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	ISO 9001 w administracji samorządowej Polski Wschodniej
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UMOWA NR ISO/PDK-…………/2009
zawarta dnia … . … . 2009  w Rzeszowie pomiędzy:
Stowarzyszeniem Euroregion Karpacki Polska, z siedzibą w Rzeszowie, ul. Grunwaldzka 15, wpisanym do rejestru stowarzyszeń prowadzonego przez Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 0000115477; NIP: 813-32-05-337, REGON: 691539554
reprezentowanym przez:

1. Józefa Jodłowskiego – Prezesa Zarządu
2. Dawida Laska – Wiceprezesa Zarządu,
realizującym wymieniony w dalszej części umowy projekt, zwanym dalej: "Projektodawcą",
a

…………… 

z siedzibą w …………… ul. …………………….
reprezentowanym przez:

……………………………
przy kontrasygnacie Skarbnika – ………………………..
zwanym dalej Beneficjentem Ostatecznym.
§ 1

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest uczestnictwo Beneficjenta Ostatecznego, będącego jednostką samorządu terytorialnego, w prowadzonym przez Projektodawcę projekcie „ISO 9001 w administracji samorządowej Polski Wschodniej” współfinansowanym przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet 5 Dobre rządzenie, Działanie 5.2 Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1 Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej. Projekt realizowany jest pod nadzorem Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji, które jest Instytucją Wdrażającą Program (zwane dalej MSWiA).
2. W ramach projektu Beneficjent Ostateczny będzie uczestniczył w następujących działaniach projektu:

a) Spotkania dla najwyższego kierownictwa JST,
b) Szkolenia zespołów pilotowych blok I i II
c) Szkolenia pracowników,

d) Szkolenia auditorów wewnętrznych,

e) Szkolenia auditorów wiodących,

f) Szkolenia pełnomocników ds. Zarządzania jakością,

g) Przygotowanie do auditu,
h) Certyfikacja zgodności funkcjonowania urzędu Beneficjenta Ostatecznego z normą ISO 9001:2009.
§ 2

1. Zgodnie z założeniami Programu, jednostki samorządu terytorialnego partycypują w kosztach realizacji projektu poprzez wniesienie tzw. wkładu własnego. Wkład własny wynosi 2,5% wartości wydatków z tytułu realizacji przewidzianych w projekcie działań na rzecz Beneficjenta Ostatecznego.

2. Wkład własny Beneficjenta Ostatecznego wniesiony będzie w formie pieniężnej w wysokości ……………. zł (słownie: ………….00/100 gr.) zgodnie z Oświadczeniem stanowiącym Załącznik nr 3 do umowy.

§ 3
1. 
Beneficjent Ostateczny oświadcza, że spełnia wymagania, uprawniające go do udziału w realizowanym projekcie i określone w Regulaminie Naboru, to znaczy:

a) uczestnikami szkoleń, działań doradczych i procesu certyfikacji są pracownicy ……………………………., 

b) uczestnikami szkolenia są osoby rekrutowane spośród pracowników ze szczebla kierowniczego, oraz spośród pracowników operacyjnych w stosunku 1 do 3,
c) uczestnicy są rekrutowani w oparciu o zakresy obowiązków pracowników, 

d) uczestnicy nie są pracownikami zatrudnionymi na podstawie umowy-zlecenia, pozostającymi na stażu lub znajdującymi się w okresie wypowiedzenia.
§ 4
1. Beneficjent ostateczny zobowiązuje się do zapewnienia  uczestnictwa w szkoleniach następującej liczby osób:

a) Spotkanie informacyjne dla najwyższego kierownictwa JST – ………  osoby
b) Szkolenia zespołów pilotowych blok I – ……….. osoby
c) Szkolenia zespołów pilotowych blok II – …………. osoby
d) Szkolenia pracowników – …………. osoby
e) Szkolenia auditorów wewnętrznych – …………. osoby
f) Szkolenia auditorów wiodących – ………… osoby
g) Szkolenia pełnomocników ds. Zarządzania jakością – ………….. osoby
2. Lista osób zgłoszonych na szkolenia, stanowi Załącznik Nr 4 do niniejszej umowy. 

3. Udział w szkoleniach określa Regulamin Naboru na szkolenia realizowane w ramach wymienionego Projektu, stanowiący Załącznik nr 5 do niniejszej umowy.
4. Beneficjent Ostateczny  w ramach realizacji działania „przygotowanie do auditu” otrzyma wsparcie w postaci 
………………. godzin doradztwa. 

§ 5
1. Projektodawca, po ukończeniu każdego szkolenia, wystawi uczestnikom zaświadczenia lub certyfikaty, potwierdzające ukończenie szkolenia – wyłącznie przy minimum 80% obecności i zdaniu wymaganych egzaminów, testów lub sprawdzianów końcowych, związanych z danym szkoleniem.
2. W wypadku nie zdania egzaminu, testu lub sprawdzianu końcowego, związanego z danym szkoleniem, przy 80% obecności, lub w przypadku, gdy szkolenie nie zostało zakończone egzaminem, uczestnicy otrzymują tylko zaświadczenie o udziale w szkoleniu.

§ 6
1. W ramach realizacji szkoleń Projektodawca zapewni uczestnikom szkoleń:
a) wykwalifikowanych trenerów i wykładowców prowadzących szkolenia, 
b) materiały szkoleniowe, 
c) pomieszczenia i warunki w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia szkoleń, 
d) wyżywienie i zakwaterowanie jeżeli będzie wynikało to z czasu trwania szkolenia, 
2. Projektodawca nie pokrywa kosztów dojazdu, delegacji, dodatkowego wyżywienia, poza wymienionym oraz ewentualnych kosztów dopłaty za nocleg w pokoju 1-osobowym.

§ 7
1. W przypadku rezygnacji lub niemożliwości udziału zgłoszonej osoby w szkoleniu, Beneficjent Ostateczny może skierować na jej miejsce inną osobę, zgodnie z kryteriami Regulaminu Naboru.
2. Uczestnictwo w szkoleniu innego pracownika niż wskazanego w Liście osób zgłoszonych do szkoleń może nastąpić nie później niż na 15 dni roboczych przed rozpoczęciem danego szkolenia, w przypadkach szczególnych, uzgodnionych z Projektodawcą, okres ten może być krótszy. Beneficjent Ostateczny powinien w tym celu złożyć na piśmie stosowne oświadczenie i przesłać je faxem do Biura Projektu.

3. Beneficjent Ostateczny może złożyć rezygnację z udziału w szkoleniu faxem lub mailem nie później niż 15 dni roboczych przed terminem szkolenia, bez ponoszenia dodatkowych kosztów. W tym przypadku Projektodawca może zaproponować, w miarę wolnych miejsc, inny termin danego szkolenia.

4. W przypadku złożenia rezygnacji przez Beneficjenta Ostatecznego z udziału pracownika w szkoleniu, w terminie późniejszym niż 15 dni roboczych przed rozpoczęciem szkolenia, a także w przypadku, gdy bez formalnej rezygnacji pracownik urzędu nie weźmie udziału w szkoleniu lub weźmie udział jedynie w jego części Beneficjent Ostateczny jest zobowiązany do pokrycia kosztów szkolenia przypadających na nieobecnego uczestnika.
5. Wszelkie dodatkowe potrzeby uczestników, w szczególności potrzeby związane z noclegami i wyżywieniem muszą być zgłoszone równocześnie ze zgłoszeniem kandydatów na szkolenie i uwzględnione będą tylko w przypadku możliwości obiektu, w którym realizowane będzie szkolenie.

6. Projektodawca może odwołać lub zmienić termin szkolenia bez ponoszenia z tego tytułu żadnych kosztów, nie później niż 3 dni robocze przed dniem jego rozpoczęcia. Odwołanie lub zmiana terminu może nastąpić na skutek braku właściwej liczby uczestników lub wystąpienia poważnych problemów natury organizacyjnej i/lub technicznej, powodujących, że przeprowadzenie szkolenia okaże się niemożliwe. W wypadku odwołania szkolenia zostanie zaproponowany udział w takim samym szkoleniu w innym terminie.

§ 8
1. Każdorazowo warunkami udziału w szkoleniu Beneficjenta Ostatecznego jest podpisanie przez Beneficjenta Ostatecznego niniejszej Umowy, wypełniona w części dotyczącej Beneficjenta Ostatecznego oraz podpisane Załączniki Nr 1-5 do niniejszej Umowy.
2. Wszystkie załączniki Projektodawca dostarcza Beneficjentowi Ostatecznemu wraz z niniejszą Umową.

§ 9
1. Uczestnicy szkolenia zobowiązani są do obecności na zajęciach i codziennego podpisywania listy obecności. W przypadkach losowych dopuszcza się możliwość opuszczenia przez uczestnika szkolenia zajęć w danym dniu po ich rozpoczęciu, jednakże uczestnik jest zobowiązany do złożenia pisemnego oświadczenia o przyczynie i godzinie wyjścia. Brak złożenia oświadczenia jest równoznaczny z uznaniem nieobecności uczestnika. 

2. W przypadku nieobecności uczestnika szkolenia na więcej niż 20% zajęć i uznania kosztu szkolenia tego uczestnika przez Instytucję Wdrażającą za koszt niekwalifikowany, Beneficjent Ostateczny zobowiązany będzie do pokrycia całkowitego kosztu szkolenia w stosunku do nieobecnego uczestnika. 

§ 10
W przypadku stwierdzenia przez Projektodawcę lub Instytucję Wdrażającą nieprawidłowości formalno-rachunkowych w podpisanych przez Beneficjenta Ostatecznego dokumentach, Beneficjent Ostateczny dokona ich korekty w sposób i w terminie wskazanym przez Projektodawcę lub Instytucję Wdrażającą.

§ 11
Jeżeli na podstawie sprawozdań lub czynności kontrolnych uprawnionych organów zostanie stwierdzone, że Beneficjent Ostateczny wykorzystał pomoc ze środków Unii Europejskiej niezgodnie z przeznaczeniem, niezgodnie z wymogami Regulaminu Naboru, nienależnie lub w nadmiernej wysokości, Beneficjent Ostateczny zobowiązuje się do zwrotu odpowiedniej części lub całości tych środków wraz z odsetkami w wysokości określonej jak dla zaległości podatkowych, naliczonych odpowiednio od dnia ich otrzymania.

§ 12
Projektodawca oświadcza, że wszelkie informacje przekazane mu przez Beneficjenta Ostatecznego będą traktowane jako informacje poufne.

§ 13
1.  
Beneficjent Ostateczny zobowiązuje się do współpracy z Projektodawcą w procesie oceny realizowanych szkoleń, co prowadzić będzie do przyjęcia na siebie obowiązku wypełniania przedstawionych przez Projektodawcę ankiet ewaluacyjnych, dotyczących realizacji i efektywności przeprowadzonych szkoleń (w tym jedną w kilka miesięcy po ukończeniu szkoleń). 

2. 
Równocześnie Beneficjent Ostateczny przyjmuje na siebie obowiązek uczestnictwa w ewentualnych badaniach prowadzonych przez Instytucję Wdrażającą.

§ 14
1. 
Beneficjent Ostateczny zobowiązuje się do wykorzystywania materiałów szkoleniowych otrzymanych podczas uczestnictwa w projekcie wyłącznie do realizacji działań i osiągnięcia celów założonych w ramach tego projektu. Materiały szkoleniowe podlegają ochronie na mocy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie Naboru.

2. 
Beneficjent Ostateczny nie będzie odpowiadał za zawinione przez Projektodawcę naruszenia praw autorskich do używanego w czasie szkoleń oprogramowania i materiałów szkoleniowych, o których mowa wyżej.

§ 15
Zmiany niniejszej Umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 16
Wszelkie załączniki wymienione w treści  niniejszej Umowy, w tym Regulamin naboru stanowią jej integralną część.

§ 17
Spory wynikłe z niniejszej Umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny, właściwy dla siedziby Projektodawcy.

§ 18
Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki do niniejszej umowy:
1. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania

2. Oświadczenie uczestnika projektu o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych 

3. Oświadczenie o wysokości wkładu własnego 

4. Lista osób zgłoszonych na szkolenia
5. Regulamin naboru
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