Kapitola IV. InStitucionalny potencial muzei —
Slovensko

Na Slovensku bolo identifikovanych a analyzovanych 20 muzejnych institiicii nachadzajucich
sa v PreSovskom samospravnom regione (obdobia: Stard Luboviia, Kezmarok, Poprad,
Sabonov, Bardejov, Svidnik, Stropkov, Medzilaborce, Snina, Humenné, Levoca, PresSov) a v
obdobi Spisska Nova Ves v Kosickom samospravnom regione. Ich rozsirenie je znazornené na
mape nizsie:

Mapa 4: RozloZenie karpatskych muzejnych inStitucii zo Slovenska analyzované
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Historicky SpiS (okresy: Stara Cubovia, Kezmarok,
Poprad, Levoca v PreSovskom kraji a SpiSska Nova Ves v
KoSickom kraji)

Hrad-muizeum v LCubovni (Mizeum LCuboviia — hrad Stara Cuboviia)

Organizacia a riadenie:

Muzeum LCubovina spravuje zdmok v Starej Cubovni a prilahlé miazeum pod holym nebom. Je
to samospravna institucia — jej zakladatel'om a riadiacim organom je zaroven PreSovsky region
(PSK)[P51]. Mazeum funguje ako rozpoctova organizacia (ekvivalent rozpoctovej jednotky),
¢o znamena financovanie z regionalneho rozpoctu a podriadenost’ provinénym organom. Vedie
ju riaditel’ (tato funkciu dlhé roky zastaval Mons. Dalibor Mikulik), ktory riadi radu viacerych
Pudi (zastupca pre hospodarske zalezitosti, hlavny inzinier hradu a pod.)[P52]. Organiza¢na
Struktlra zahfna vecné (historické, etnografické) a administrativne oddelenia. Ddlezité je, ze
muzeum sa stara o dve oddelenia — stredoveky hrad a mizeum pod holym nebom pod hradom
— preto je Struktiira rozdelend na dve Casti.

Vedenie muzea prijalo kolegidlny model riadenia: strategické rozhodnutia (napr. plany vystav,

investicie do hradu) sa diskutuji medzi beznymi I'ud'mi, hoci kone¢né rozhodnutia prijima
riaditel'. Existuju strategické dokumenty — mizeum ma viacro¢ny rozvojovy plan, ktory
zohladnuje ochranu historickych murov aj rozvoj vzdeldvacej ponuky. Kvalitu spravy
potvrdzuju udelené certifikdty — Muzeum Luboviia bolo m.in ocenené ocenenim "Spravca
pamiatok roka", ktoré potvrdzuje profesionalitu pri sprave jedine¢nej budovy. Manazment sa
vyznacuje stabilitou — riaditel’ Mikulik je vo funkcii uz viac ako desatrocdie a uspeSne spaja
muzejné znalosti s manazérskymi schopnost’ami (povysil zdmok na jednu z najobl'ibenejSich
atrakcii v regione).

Politika Skoleni je viditelnd — zamestnanci zlepSuju svoje kvalifikécie (napr. kurzy sluzieb
turistickej dopravy, Skolenia v sprave pamiatok). V oblasti digitalizacie spravy muzeum
zaviedlo moderny online systém rezervacie vstupeniek a interny systém registracie zbierok
kompatibilny so SNM[P53][P54].

Rozhodnutia sa prijimaji participativnym sposobom — manaZment konzultuje zmeny (napr.
nové pravidla navstev) so zamestnancami a miestnymi iradmi. Muzeum uzko spolupracuje s
verejnymi organmi — mestom Stara Cuboviia a Ministerstvom kultury (na rekonstrukciach), ako
aj s inymi mizeami (napr. vymena vystav so susednymi institiciami v regione Spis).

Ekonomika a financie:
LCubovnianske muzeum je najpopularnejSou kultirnou inStiticiou v regione z hladiska
navstevnosti, ¢o znamend vyznamné financné prijmy.

Roény rozpocet je niekol’ko stoviek tisic eur — v roku 2023 presiahli prijmy len z listkov 200
tisic € (celkovo zdmok a mizeum pod holym nebom navstivilo viac ako 205 tisic I'udi[P55]).
Stabilitu zabezpecuje dotacia od PSK pokryvajiaca fixné naklady (adrzba zamku, platy ~30
pracovnych miest na plny Gvézok). Struktira prijmov je roznoroda: okrem dotacii (~50 %
rozpoctu) vyznamnu cast’ tvoria komercné prijmy — vstupenky (zamok a vyhliadkova veza,
muzeum pod holym nebom), predaj suvenirov a miestnych produktov (napr. med, likéry),
sprievodcovské sluzby, ako aj prendjom priestorov na Specidlne podujatia. Mizeum aktivne
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ziskava sponzorov a granty — napriklad Ministerstvo kultiry spolufinancovalo nedavnu
rekonstrukciu muarov a vezi vo vyske 1,2 miliona € (650 000 € z prostriedkov ministerstva, 567
500 € z prispevku miestnej samospravy ako riadiaceho organu)[P56].

Struktira nakladov zahffia udrzbu historickej infradtruktury (renovécia hradieb, Gdrzba
vystavy), platy zamestnancov (sezénni sprievodcovia vyrazne zvySuju ndklady v lete),
investicie (napr. vystavba novych turistickych tras), marketing a propagaciu.

Ziskovost’ obchodnych aktivit je vysokd — zamok generuje prebytok, ktory muzeum
reinvestuje do d’alSieho rozvoja (napr. novych atrakcii).

Schopnost’ ziskavat’ externé financie je jednou zo silnych stranok: institicia efektivne siaha
po finanénych zdrojoch EU (Interreg, cezhraniéné projekty — napr. spoloény turisticky produkt
s pol'skym zamkom v Niedzici), dotaciach z norskych fondov (programy ochrany dedi¢stva) a
sponzorstvu miestnych spoloénosti (napr. regionalny pivovar sponzoruje podujatia). Uroven
dlhu muzea je nulovd — inStiticia funguje v rdmci svojich finanénych moznosti a vd’aka
rasticim vlastnym prijmom nepotrebuje pozicky.

Cenova politika je dobre premyslena: listky na hrad maji r6zne moZznosti (zakladna trasa,
predlzend trasa s vchodom do veze), cennik je dynamicky (vysSie ceny v sezone, zlavy v
mimosezone), co pomaha regulovat’ dopravu a maximalizovat prijmy.

Systém finan¢ného vykaznictva je transparentny — mizeum zverejiuje finan¢né vysledky v
Bulletine verejnych informadcii a pravidelne prechadza auditmi (posledny preukézal spravne
hospodérenie s finanénymi prostriedkami). Vysoka ucast’ a efektivne riadenie robia investicny
potencidl vyznamnym — muzeum planuje d’alSie projekty (m.in. vystavbu turistického
servisného centra) a ma vlastné financné prostriedky.

Rozvija sa spolupraca so sukromnym sektorom : formula verejno-sikromného partnerstva
bola pouzitd napriklad pri usporiadani kaviarne na hrade (prevadzkovanej sukromnym
najomcom, ale v spoluprdci s mizeom) a mnohi sponzori (banky, poistovne) podporuju
kultirne podujatia na zdmku.

Struktiira a zdroje:

Hlavnou budovou muzea je hrad Cuboviia — vel’ky stredoveky horsky hrad, ktorého povod siaha
do Strnésteho storocia. Hrad pozostava z dobre zachovanej obrannej veze, obvodovych murov,
paléca a hospodarskych budov. Brana so zdvihacim mostom vedie do oblasti hradu. Muzeum
rozvinulo tieto priestory na vystavy: vo vezi a suteréne bola zriadena archeologické a historicka
expozicia (napr. originalne dokumenty a militaria) a palac predstavuje byvalé interiéry Sl'achty
(niektoré s vybavenim rodiny Zamoyski, poslednych majitel'ov)[P57]. Dolezitym zdrojom st
muzejné zbierky — hoci vic§ina vystav su interiérové aranzma, miizeum ma bohat zbierku
pamiatok: archivy m.in. hradu, zbierku zbrani, kostymov, minci a kazdodennych predmetov z
r6znych obdobi, ako aj jedine¢ny poklad — zbierku pol'skych korunovac¢nych klenotov, ktoré tu
boli ulozené v 17. storoci (v sti€asnosti repliky, origindly boli prevezené do Pol'ska). Celkovo
ma muzeum niekol’ko tisic vlastnych exponétov a depozitov.

Stav zachovania pamiatok je dobry — hrad presiel viacerymi renovaciami: nedavno boli
zrekonStruované obranné mury, barokové kasematy a hradna studna[P58]. V stcasnosti sa
planuje d’alSia obnova nddvoria a kaplnky. Vzdelavacia infraStruktara zahfiia docasné vystavné
miestnosti, multimedidlnu miestnost’ a dielne (napr. byvala hradnd kuchyna upravena na
historicku dieliu).
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Muzeum dbé na pristupnost’: hoci samotny hrad ma obmedzenia (horsky terén, vel'a schodov),
boli zorganizované alternativne trasy pre 'udi s obmedzenou pohyblivost'ou (napr. pristup na
nadvorie a niektoré miestnosti na prizemi). Muzeum pod holym nebom na Upiti hradu je
samostatny komplex (popisany nizsie), ktory zahfiia 25 objektov 'udovej architektiry na ploche
1,5 ha.

Logistické vybavenie muzea je profesiondlne: ma systém registracie zbierok v stilade so SNM
(ESEZ 4G)[P59], vlastné sklady (v jednom z kridel zdmku su klimatizované miestnosti pre
citlivé zbierky) a konzerva¢nu dieliiu.

Personal tvori priblizne 30 stalych zamestnancov, vratane sprievodcov, konzervatora pamiatok
a Specialistov na propagaciu. V letnej sezéne sa pridavaju sezénni sprievodcovia (Studenti
dejepisu) a historicki rekonstruktéri (animatori). Miera dobrovolnikov je mierna — muzeum
spolupracuje s rekonstrukénymi skupinami (dobrovol'nici poméhaju na podujatiach, napriklad
ako rytieri pocas predstaveni), ako aj s miestnym zdruzenim "Priatelia hradu Cubovna" (ktorého
¢lenovia socidlne podporuji mensie upratovacie a animacné prace).

Dosah a dopad:
Hrad Cuboviia je najvacSou turistickou atrakciou v regione s rekordnymi 205 000 navstevnikmi
v roku 2024 (najviac spomedzi kultirnych institacii PSK)[P57][P60]. Pocas letnych mesiacov
od méja do septembra muzeum prildkalo viac ako 193 000 turistov, ¢o predstavuje medzirocny
narast o 18 000.

Profil navstevnika: ~83 9% tvoria Slovaci (rodiny, Skoly, seniori) — hrad sa stal cielom
domaécich dovolenkovych vyletov[P62]. ZvySnych ~17 % tvoria zahrani¢ni hostia — dominuju
Poliaci (historické vizby medzi hradom a pol'skou korunou), Cesi, ako aj turisti z Mad’arska,
Nemecka a Ruska[P62].

Geograficky rozsah muzea je preto medzindrodny — poskytuje informacné¢ materidly v
niekol’kych jazykoch a podporuje zahrani¢né z4jazdy. Hrad a miizeum pod holym nebom tvoria
jedine¢ny komplex dvoch prvkov, ktory ponuka rézne zazitky — navstevnici sa mézu dozvediet’
o zivote aristokracie na hrade a o I'udovej kultare v muzeu pod holym nebom[P63]. Tato
komplementarita zvySuje atraktivitu — ako poznamendava rezisér, turisti "nepremeskaji mazeum
pod holym nebom, ked’ dorazia k hradu", ¢im ziskavaja dve perspektivy: "kral'ovske sidlo hore,
dedinské sidlo dole"[P63].

Muzeum sa podiela na medzindrodnej spolupraci — je partnerom siete hradov a paldcov v
pohrani¢nej oblasti (vymena know-how s hradmi v Pol'sku, napriklad v Niedzici, a v
Madarsku). Zucastiiuje sa na projektoch EU propagujicich dediéstvo pohrani¢ia (Interreg
"Karpatské pevnosti" a pod.). Patri tiez do priemyselnych zdruZeni (ZdruZenie slovenskych
hradov). Vztahy s miestnou komunitou st vynikajice — hrad je pychou mesta Stara Cuboviia,
obyvatelia sa podiel'aju na organizovani podujati (napr. komparzisti pri historickych
rekonStrukcidch). Mlzeum organizuje mnozstvo kultirnych podujati cenenych miestnym
publikom: koncerty, slavnosti, Noc na zamku s inscenaciami.

V médidch ma institicia silné postavenie — kazdé¢ letné obdobie je Siroko pokryté (regiondlne a
narodné média uvadzaju o navstevnosti[P57]).

Miuzeum je velmi viditeIné na internete: webova stranka a profily na socidlnych sietach
(Facebook: viac ako 30 tisic sledovatel'ov) pravidelne zverejiiuju obsah a propagacné videa
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ziskavaju tisice zhliadnuti. Znacka hradu Cubovna patri medzi najznamejsie kultirne atrakcie
Slovenska — hrad je nieckedy spominany vedl’a Oravy alebo SpiSa ako nezastavka na vylety.

Muzeum ma tiez ekonomicky dopad v regione: zvySuje turisticki dopravu (miestne penziony,
gastrondmia zaznamendva ndrast obratu), vytvara pracovné miesta (nepriamo niekol'ko
desiatok v sluzbach) a podporuje rozvoj infrastruktiry (mesto investuje do pristupovych ciest
a parkovisk).

Typ a profil ¢innosti:
Miuzeum LCuboviia ma historicko-etnograficky profil.

Téma hradu sa zameriava na historiu stredoveku a novoveku (najmé na obdobie, ked’ sa v hrade
uchovavali pol'ské korunné insignie, ako aj na obdobie, ked’ bol sidlom mad’arskych magnatov).
Hradné vystavy preto pokryvaju narodné (pol'ské a slovenské) a regiondlne témy. Muzeum pod
holym nebom naopak predstavuje P'udovii kultiru Spisa a Sarisa z 19./20. storo¢ia — doplia
historicky pribeh o Zivote nizSich spolocenskych vrstiev. V dosledku toho sa rozsah celého
muzea rozSiruje od miestnej urovne (mesto a okres Stard Cuboviia) aZ po medzindrodny kontext
(por'sko-mad’arsko-slovenské vztahy). Muzeum je otvorené pocas celého roka: zamok je
otvoreny aj v zime (hoci s obmedzeniami pocasia), organizuji sa Specidlne no¢né prehliadky a
sezonne podujatia. Vystavy s vicSinou stile, ale muzeum sa stara o ich obcerstvenie —
napriklad po rekonStrukcii bola spristupnend nova trasa cez zrekonStruovany paldc
Lubomirski[P64]. Boli tiez zavedené interaktivne prvky: multimédid v miestnostiach (napr.
hologram rytiera rozpravajiiceho legendy, mapovanie na modeli hradu ilustrujuceho jeho
historiu). Stupen tematickej Specializacie je vysoky — hrad sa napriklad zameriava na historiu
hradného vizenia (jedinecnd vystava mucenia) a mizeum pod holym nebom o miznicich
profesidch (kovacske a keramické vystavy).

Kazdy rok sa organizuje nickolko docasnych vystav — napriklad vystava historickych
fotografii, doCasna vystava o svitom Hubertovi (pol'ovnicke tradicie) alebo prezentacie
sucasného umenia v scenérii zamku.

Vedecka ¢innost’ zahfiia archivny vyskum (publikacie o histérii rodiny LCubomirskych,
monografie o obrannej architektare hradu), ako aj etnografické diela (mizeum pod holym
nebom vydava zbierky l'udovych rozpravok). Mizeum spolupracuje s univerzitami — napriklad
archeoldgovia vykonavali vykopavky na nadvori a vysledky boli publikované spolu s Katedrou
archeologie.

Vzdelavacia ponuka je bohat4: hradné lekcie pre Skoly (témy od Zivota rytierov po staré
dvorské tance), workshopy v mizeu pod holym nebom (pecenie chleba, vyroba masla, vyroba
babik "motanek").

Muzeum vydava vlastné materialy — sprievodcov (tieZ v pol'Stine a angli¢tine), broZury pre deti
a dokonca aj historicky komiks o hrade. Tiez vykondva intenzivne propagacné aktivity —
napriklad v roku 2023 bol realizovany projekt "Skryty poklad Cubovne" s terénnou hrou pre
turistov a miestnou medialnou kampanou. Spolupraca s umelcami a kultirnymi instituciami je
na zamku viditeI'na vo forme podujati: koncertov starej hudby, divadelnych predstaveni (napr.
kazdoro¢ny hradny muzikal, ktory v roku 2020 videlo 12 371 divakov[P65]) alebo mal'ovania
v plenére.

Muzeum tiez spolupracuje so Skolami — miestna mladeZ je pozvand zicastnit’ sa Zivych hodin
a ucitelia spoluvytvaraji vyucovacie plany (napr. historické sutaze). Taky Siroky profil robi z
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Muzea LCubovna dynamicku inStitaciu, ktora spéja funkcie zamku, mtzea pod holym nebom,
centra vzdelavania a oZivenia regionalnej kultary.

Typ a profil ¢innosti:

Spokojnost’ navstevnikov je velmi vysoka, Co sa odrdza v rekordnej navstevnosti a
vynikajucich recenziach. V prieskumoch hodnoti 95 % navstevnikov navstevu ako velmi
uspesnu, zdoraziujic profesionalitu sprievodcov a atraktivitu predstavenia. Mizeum ma
"vynikajucu" povest na Google (hodnotenie 4,8/5 s tisickami recenzii) a TripAdvisor (certifikat
kvality). Navstevnici obzvlast' chvalia autenticki atmosféru hradu, krdsne vyhlady z veze a
zivé predstavenia (sprievodcovia v dobovych kostymoch, predstavenia rytierskych zapasov).

Dostupnost’ informacii je prikladnd: webova stranka je aktudlna, bohatd na obsah (tiez v
pol’stine a angliCtine) a existuje linka na rezervacie. Personal zdkaznickeho servisu je chvaleny
za svoju kompetentnost’ a zdvorilost’ — sprievodcovia ovladaju pribehy a anekdoty a pokladnici
komunikuju v niekol’kych jazykoch.

Online predaj listkov a systém rezervacie Skolskych vyletov funguju hladko, vyhybajtc sa
cakaniam.

Zariadenia pre hosti st na vysokej urovni: pri zamku je velké parkovisko, atmosféricka
kaviareni, obchod s regiondlnymi suvenirmi (syr, med, remesld). Na trase prehliadky st k
dispozicii toalety a oddychové miesta (lavicky).

Muzeum sa stara o r6zne skupiny prijemcov: deti maji vyhradené atrakcie (prezliekanie sa do
rytierskych kostymov, hl'adanie "duchov hradu" s baterkou), seniori mézu vyuzit zlavy a
lavicky, zdravotne postihnuti — hoci je priestor hradu naroény — mozu navstivit’ mizeum pod
holym nebom a dolné ¢asti hradu s pomocou personalu. Muzeum je tiez na cele inovativnych
kontaktov s publikom: pontka napriklad audio sprievodcov vo forme mobilnej aplikacie a
dokonca zaviedlo chatbot na webovej stranke, ktory odpoveda na najéastejSie otazky turistov.
Spokojnost’ hosti sa premieta do vysokej miery navratnosti — mnohi turisti nav§tevuji zamok
mnohokrat (napriklad kazdy rok kvoli novym udalostiam).

Obraz muzea v o¢iach zakaznikov je vynikajici: je povazované za profesionalne spravovanu
pamiatku a atrakciu hodnll névstevy, ¢o potvrdzuji pocetné ¢lanky (tlacové titulky oznacuju
hrad Cubovnia ako "perlu pohranicia").

Potencial spoluprace a networkingu:

Miuizeum ma rozsiahle skusenosti s partnerskymi a sietovymi projektmi. Realizovala m.in
viacstranny projekt "Muzea bez hranic", ktory spajal intiticie zo Slovenska, Pol'ska a Ceskej
republiky (vymena vystav a spolo¢na propagacia). Spolupraca je tiez kl'iCova na miestnej
urovni — mizeum sa aktivne zapdja do zivota regionu: bolo hlavnym partnerom projektu "Stara
Luboviia — Mesto kultary 2021" (organizécia kultarnych podujati v meste)[P66].

Ochota spolupracovat’ sa prejavuje napriklad v tom, Ze miizeum uvadza exponaty — napriklad
si pozicalo Cast’ svojich zbierok (byvalé Slachtické kroje) z muzea v KoSiciach na do¢asnu
vystavu a od SNM v Bratislave ziskalo depozit cennych tapisériov zdobiacich zdmocku salu.
Medziinstituciondlna komunikacia je vynikajuca: riaditel’ mizea zaroveil posobi ako ¢len rady
Tatra Euroregionu, ¢o podporuje kontakty s inymi kultirnymi subjektmi. Poslanie a hodnoty
muzea — zachovanie dedi¢stva pohranicia, cezhrani¢né vzdelavanie — su v sulade s poslanim
partnerov (napr. pol'ské hrady), ¢o ul'ahcuje vytvaranie ucelenych projektov.
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Muzeum moze zdielat’ zdroje: m.in. prevadzkuje program vymeny zamestnancov s inymi
muzeami (kuratorské staze, zdielanie odbornikov na konzervaciu). InfraStruktiru hradu
vyuzivaju aj ini — napriklad ruiny hradu boli spristupnené filmarom pocas natacania
historického serialu (¢o prinieslo dodato¢né prijmy a propagaciu).

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vel'mi vysoka — profil zdmku (multikultirna histéria)
dokonale dopliiia napriklad susedné muzeum pod holym nebom v Nowom Saczi, s ktorym sa
planuju spolo¢né vstupenky.

Celkovo je mizeum v Cubovni centrom kultirnej siete regionu a buduje mosty medzi réznymi
kultarami — ¢im sa stdva vzorovym prikladom partnerstva v miazeach.

Inovacie a rozvoj:

Institicia sa dynamicky rozvija a investuje do novych technolégii. Realizuje pokrocilu
digitalizaciu zbierok — v roku 2023 bolo v ramci narodného digitalizacného projektu
naskenovanych viac ako 750 3D objektov (minci, zbrani, odevov) a digitalizované predmety su
spristupnené na platforme Slovensko. Muzeum sa zapojilo do iniciativy SmartMuseum —
testovania majakov a aplikécie na orientaciu po hrade (s AR prvkami — turisti mozu cez telefon
vidiet’ rekonStrukciu neexistujicich budov). V poslednych rokoch bolo realizovanych niekol’ko
vyskumno-vyvojovych projektov: napriklad projekt revitalizdcie hradnej studne pomocou
modernych inzZinierskych metéd alebo spolu s Technickou univerzitou vyvoj senzorov
monitorujicich stav murov (kontrola vlhkosti). Muzeum sa aktivne zapaja do myslienky
inteligentnej kultury — pontka digitdlne vstupenky a zaroven zaviedlo inteligentny systém
pocitania navstevnikov (senzory v brane, ktoré v redlnom case pocitaju turistov).

Z hladiska udrzate'ného rozvoja muzeum vyvinulo stratégiu — vyuziva obnovitel'ni energiu
(na pokladni boli nainStalované solarne panely na osvetlenie chodnikov), riadi odpad pocas
podujati (na festivaloch zaviedlo opakovane pouzitel'né pohare) a planuje obnovu zamockych
zéahrad pestovanim starych odrod rastlin pomocou ekologickych metdd.

InStitucia tiez experimentuje s novymi obchodnymi modelmi: zvazuje zavedenie ¢lenskych
kariet pre milovnikov hradu (ro¢né predplatné so Specidlnymi vyhodami) a predaj jedine¢nych
digitdlnych suvenirov (napr. limitovana séria digitdlnych fotografii zamokového dronu —
podobne ako NFT — ako forma finanénej podpory). Vd’aka tomu muzeum neustale zvySuje
svoju atraktivitu a odolnost vo¢i zmenam na turistickom trhu. Celkovo je rozvoj Muzea
Lubovna prikladom tspesného spojenia tradicie a inovécii s cielom prilakat’ nové generacie
laureatov a zabezpecit’ udrzatelnost’ dediCstva.

Muzeum pod holym nebom v Cubovni (Miizeum pod holym nebom v
Luboviani, Mizeum pod zamkom LCuboviia), pobocka muzea v Cubovni
(Muzeum Lubovne)

Organizacia a riadenie:

Muzeum pod holym nebom pod zdmkom Lubovia bolo zaloZzené v roku 1985 a je
neoddelitenou sucastou Muizea Cubovna. Nie je to samostatna pravna osoba — funguje pod

rovnakym spravou a spravou ako hrad. Sprava muzea pod holym nebom bola zverend ur¢enému
kuratorovi (etnografovi), ktory podliehal riaditelovi mtzea. Organizacne existuje centralny
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model (spolo¢ny rozpocet a sprava s hradom) s urcitou prevadzkovou nezéavislostou muzea pod
holym nebom (napr. vlastné predpisy, samostatny program podujati). Dozorujlce instittcie st
rovnaké ako v pripade hradu — spravcom je PSK a podstatny dohl'ad vykonava Ministerstvo
kultary (mizeum pod holym nebom je sti¢ast'ou Statnej muzejnej siete). V pripade projektov
muzei pod holym nebom je investorom muzeum (alebo PSK), ktoré zarucuje stilad planovania
rozvoja s celou inStiticiou. Muzeum pod holym nebom ma vlastnii konzervaénli radu —
vzhl'adom na historicky charakter budov je akykol'vek zasah (renovacia) konzultovany s
provinénym konzervatorom pamiatok. Manazment muzea pod holym nebom (kurator,
technicky manazér) je staly a skiiseny — mnohi zamestnanci sa o toto miesto staraji uz roky, o
zabezpecuje kontinuitu poznania. Rozhodnutia tykajuce sa vzdelavacich programov muzea pod
holym nebom sa prijimaja v spolupréci s timom muzea, €asto participativne — bert sa do ivahy
navrhy sprievodcov a miestnej komunity. Vd’aka tomu je mizeum pod holym nebom efektivne
spravované, v stilade s poslanim hradného muzea, ale aj s reSpektom k Specifickosti otvorenych
institacii.

Ekonomika a financie:

Miuzeum pod holym nebom nemd samostatny rozpocet — jeho financovanie je stucastou
rozpo¢tu Muzea Luboviia. Napriek tomu z ekonomického hladiska vyznamne prispieva k
prijmom muzea. Vstupenky do muzea pod holym nebom sa predavaju spolu s listkami na hrad
alebo samostatne — ¢o generuje roény prijem desattisic eur (takmer kazdy z 205 tisic
navstevnikov hradu navstivi aj mizeum pod holym nebom, ¢o znamena vysoké prijmy)[P63].
Néklady na udrzbu muzea pod holym nebom zahtfiiajii iidrzbu drevenych predmetov (malba,
Sindle, impregnécia — ide o pevne stanovené polozky rozpoctu), udrzbu zelene a chodnikov a
sluzby (sprievodcovia, etnograf). V rokoch 2015-2025 mtizeum pod holym nebom realizovalo
niekol’ko velkych projektov spolufinancovanych — napriklad v poslednom desatroci bolo
vdaka grantom pribudnutych 6 novych budov a vytvorenych 4 nové vystavy[P68]. Dve
najnovsie vystavy (modrotisk a kuznia) boli otvorené pri prilezitosti 40. vyroc¢ia mizea pod
holym nebom v roku 2025 s podporou sponzorov a financnych prostriedkov Ministerstva
kultary (grant na rozvoj vystavy)[P46]. Externé financné prostriedky sa ziskavaji aj
prostrednictvom cezhrani¢nych programov — mizeum pod holym nebom sa zic€astiiuje pol'sko-
slovenskych mikroprojektov (napr. workshopy 'udového remesla s partnermi z Nowego Sacz).
Personalne ndklady muzea pod holym nebom su relativne nizke (niekol’ko pracovnych miest),
ale pocCas sezony sa zvySuji (zmluvy na mandat pre animatorov). Komer¢na Zivotaschopnost’
muzea pod holym nebom je t'azko rozlisitel'na, ale da sa povedat’, ze komeréné aktivity su vel'mi
uspesné — mizeum pod holym nebom organizuje podujatia (napriklad Dni tradicie s jarmokom),
ktoré pritahuju davy a sponzorov, takZe naklady Casto stvisia s prijmami z listkov a tribun.
Muzeum prejavuje vel'ka schopnost’ ziskavat’ finanéné prostriedky — napriklad v roku 2020
ziskalo grant Kultminor na popularizaciu mensinovej kultiry (podujatie "Deti rusinov" v miizeu
pod holym nebom), ako aj finanéné prostriedky od Unie na zlepSenie turistickej infrastruktury
(vystavba vzdelavacich pristreskov). Uroveii dlhu muzea pod holym nebom je nulovad —
projekty sa realizuju az po zabezpeceni financovania. Ceny vstupeniek do muzea pod holym
nebom su mierne (priblizne 3 € bezne, €1,5 znizené) a zamerne udrziavané nizke, aby
povzbudili rodiny a pacientov. Finan¢ny systém muzea zabezpecuje transparentnost’ — vydavky
na muzeum pod holym nebom su rozdelené do vyrocnej spravy a hodnotené riadiacim organom.
Investi¢ny potencial muzea pod holym nebom sa momentalne vyuZiva — prebieha velky
infrastruktirny projekt (revitalizécia zariadeni, vystavba novej vzdelavacej miestnosti v byvalej
stolarskej dielni)[P40], po ktorom bude miizeum pod holym nebom mdct organizovat’ podujatia
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aj v zime. Spolupraca so stkromnymi partnermi sa tyka najmé sponzorovania podujati (miestne
pekarne, pivovary podporuji Dni tradicie), ¢o dopliia model verejného financovania.

Struktira a zdroje:

Lubovnské muzeum pod holym nebom sa rozprestiera na Gpiti hradu a zabera plochu ~1,5 ha
na okraji lesa. V sucasnosti obsahuje 25 predmetov tradi¢nej vidieckej architektury regionu
Spis (okolie Starej Cubovne) a okolitych regionov. Jadro muzea pod holym nebom tvoria
zrubové chatrCe z pociatku 20. storo¢ia — pastierske chalupy, rolnicke usadlosti, chalupa
starostu Vel'kej Lesnej a podobne. [s. 69]. Jednym z pozoruhodnych pamiatok je dreveny
gréckokatolicky kostol z Matysovej (1833) — presunuty ako prva budova muzea pod holym
nebom a zaradeny medzi najcennejSie drevené kostoly na Slovensku[P39]. Okrem toho ma
muzeum pod holym nebom dreveny vodny mlyn zo Sulina, olejaren, dedinsku Skolu z
medzivojnového obdobia, kovacsku dielitu z Torysy a mnozstvo hospodarskych budov (stajne,
sypky). Celkovo bolo do roku 2025 zrekonStruovanych 32 stavieb (vratane mensich), Co trvalo
niekol’ko desatroci prac[P36]. VSetky budovy su autentické — boli presunuté z okolitych dedin,
rozobrané a znovu zloZené pod hradom. Jedine¢nou ¢rtou mizea pod holym nebom je, Ze
ziadny z predmetov nie je kopiou — dokonca aj malé prvky, ako svityne alebo studne, su
originaly ziskané z regionu[P50]. Stav budov je vel'mi dobry — dlhodoby plan predpoklada
pravidelné rekonstrukcie (nedavno boli vymenené Sindle na niekol’kych chatach, ikonostas v
pravoslavnom kostole bol zachovany). Mizeum pod holym nebom ma4 tiez bohati pohyblivi
zbierku: T'udovy nabytok, poI'nohospodérske néaradie, regiondlne kroje a remesld — niektoré
vystavené v interiéroch chatiek, iné v skladoch. Uroven bezpeénosti je primerana: mizeum pod
holym nebom je oplotené, v noci strazené (kamerovy systém a spravca) a cenné prvky (napr.
ikony) st vystavované alarmom. Technické vybavenie muzea pod holym nebom bolo neddvno
obohatené o multimedialne prvky — napriklad v chate v Litmanovej sa premieta film o Zivote
pastierov a v medzivojnovej Skole boli reprodukované zvuky starej triedy (nahravky).
Logistické zariadenia s zdiel'ané s hradom — muzeum ma vozidlo s HDS na presun vacsich
stavieb, ako aj stolarsku dielfiu na vyrobu ndhradnych prvkov (Sindle, okenice). Muzeum pod
holym nebom obsluhuje niekol’ko kvalifikovanych zamestnancov (etnografov-kuritorov a
sprievodcov, ktori si zaroven straZzcami predmetov). PoCas sezdny intenzivne pomahaju
dobrovolnici a Clenovia zdruzenia "Priatelia hradu LCubovna" — st na sluzbe v chatkach,
prezentuju staré remesla a podobne. Tato socidlna energia je doleZitym nehmotnym zdrojom
muzea pod holym nebom.

Dosah a dopad:

V roku 2025 oslavilo mizeum pod holym nebom v Starej Cubovni 40. vyroc¢ie otvorenia
verejnosti[P67]. Od samého zaciatku bol jeho vplyv miestny aj narodny — mizeum pod holym
nebom bolo vytvorené na ochranu kultiry spiSského vidieka, no zaroven sa stalo miestom
stretavania Rusinov z celého Slovenska. Kazdy rok ho navstivi prakticky kazdy navstevnik
hradu — priblizne 200 000 Tudi (niektori su povrchni, ale véc¢Sina mu venuje nalezita
pozornost)[P63]. Profil navstevnikov sa zhoduje s profilom hradu: Slovaci dominuju (mestski
obyvatelia zvedavi na zivot dedin svojich predkov), vel’ké percento tvoria Poliaci (blizkost’” k
hranici, suvisiaca horska kultura). Mizeum pod holym nebom je dolezitym bodom programu
Skolskych vyletov — mladi l'udia sa tu uc¢ia o l'udovej kulture, ktord ovplyviiuje budovanie
regionalnej identity. Geograficky rozsah vplyvu je vyznamny: ako stcast oblibené¢ho
turistického komplexu prispieva muzeum pod holym nebom k popularizécii regionu Zamagurie
a Szarysz aj v zahrani¢i (Clanky o fiom su publikované v pol'skych turistickych médiach).
Medzinarodna spolupraca muzea pod holym nebom sa zameriava najmé na siet’ etnografickych
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muzei: miazeum pod holym nebom udrziava kontakty s Oravskym muzeom na Slovensku,
muzeami pod holym nebom v Sanoku a Novom Saczi v Pol'sku, ako aj muzeami pod holym
nebom v Ceskej republike. Zuéastnil sa vystavnych vymennych projektov (v roku 2019 poslal
jednu chatu v modularnej podobe do Ceskej republiky na vystavu). Je to tieZ aréna pre rusinske
podujatia — kazdy rok v septembri sa tu kona Slavnosti kultury Rusinov-Ukrajincov Slovenska
(Festival rusinskej a ukrajinskej kultury), ktory zdruzuje ucinkujucich a hosti z celej
krajiny[P70]. V rdmci tychto slavnosti mizeum pod holym nebom hosti tisice ti¢astnikov a
stdva sa miestom dialogu medzi kultirami a generaciami. Vzt'ahy s miestnou komunitou st
vel'mi silné: obyvatelia okresu sa stotoznuju s mizeom pod holym nebom — prave tu sa pestuju
staré¢ zvyky, napriklad kazdoro¢né lisovanie kapusty, pecenie oblatok, ukdzky starej trody.
Muzeum zapaja komunitu do spoluorganizacie tychto podujati (KGW, folklérne skupiny).
Média regionu pravidelne informujl o iniciativach mtzea pod holym nebom a jeho pritomnost’
na socialnych siet’ach (profil muzea) pritahuje vel'a pozornosti — prispevky o zivote mizea pod
holym nebom, staré fotografie alebo kuriozity z vidieka dosahuju velky dosah. Znacka mtzea
pod holym nebom je spojend s autenticitou a Zivou tradiciou — je zdkladom obrazu Starej
Lubovne ako miesta, kde historia a folklor stale ziji. Ekonomicky ma mtzeum pod holym
nebom pozitivny vplyv na region: nielen prichodom turistov (ubytovanie, jedlo), ale aj
ozivenim tradi¢nych remesiel — miestni remeselnici (kovaci, tkaci) maju prilezitost’ zarabat’
peniaze a propagovat’ sa pocas podujati.

Typ a profil ¢innosti:

Muzeum pod holym nebom je etnografické miuzeum, ktoré zobrazuje Zivot dediny na prelome
19. a 20. storo¢ia. Téma zahtia dreventl vystavbu (od obytnych chalup az po technické budovy
ako Skola alebo pravoslavny kostol), tradi€né remesld (mlynarstvo, keramika, kovacstvo,
tkanie, plany) a I'udové obrady a zvyky. Rozsah vystavy sa zameriava na miestnu kultiru
regionu Spis-Sari§, no vzhl'adom na to, Ze tento region obyvali slovenski aj rusinski horali, ma
profil multietnicky rozmer. Mtzeum pod holym nebom je trvalé, ale niektoré¢ zariadenia su k
dispozicii sezonne (napr. interiéry chatiek si v lete otvoren€, v zime obmedzené). InStitucia je
vel'mi inovativna vo svojich prezentacnych metodach: okrem tradi¢nej prezentacie zariadenych
interiérov organizuje animacie za ucasti navstevnikov — napriklad workshopy pecenia chleba,
pocas ktorych hostia miesia cesto vlastnymi rukami a pe¢t v peci, alebo workshopy nakladania
kapusty (turisti moézu kapustu dupat’ bosymi nohami, ¢o je obzvlast prijemné pre
cudzincov)[P48]. V starostovom dome bol zriadeny interaktivny stdnok — dotykova obrazovka
zobrazuje archivne fotografie dediny predtym, nez sa chalupy presunt do muzea pod holym
nebom. Stupen $pecializdcie je znacny — mizeum pod holym nebom sa zameriava najmé na
pastoracnu kulttru (Specialna pastora¢na vystava s chatkou v hale) a na sakralnu architektiuru
(pravoslavny kostol s originalnym ikonostasom). V poslednych rokoch sa rozmanitost’ ponuky
vyrazne zvysila: vznikli nové tematické vystavy (plan — modrotla¢ latok, dedinskéd kovacska
zahrada), ako aj mini-zoo — ekonomicky vypadok, kde zvieratd (ovce, kozy, hydina) znovu
vytvarali realitu starej farmy[P71]. Muzeum pod holym nebom vykondva aj vedecké a
dokumentacné aktivity — jeho zamestnanci zbieraju nehmotné dedi¢stvo regionu (piesne,
recepty, zvyky) a publikuji ho vo forme brozir. Spolupracuje s etnografmi mimo muzea — napr.
Monikou Pavel¢ikovou a Janom Lazorikom, vynikajiicimi etnografmi, ktori prispeli k konceptu
vystavy a rozvoju zbierok muzea pod holym nebom[P50]. Vzdeldvacia ponuka je silnou
strankou: program "Touch Tradition" umoZiiuje Studentom naucit’ sa o starych triedach v praxi
(Skoly organizuju vylety, pocas ktorych deti napriklad kfmia zvieratd v ohradke, hraju sa s
drevenymi hra¢kami ako ich prastari rodi¢ia[P47]). Okrem toho muzeum pod holym nebom
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spolupracuje s Centrom vol'ného ¢asu — organizuje letné tdbory v muzeu pod holym nebom pre
deti z mesta (remeselné a ekologické kurzy). Vydavatel'ska ¢innost’ zahfiia m.in sériu pohl'adnic
prezentujucich predmety muizea pod holym nebom (obl'ibeny suvenir) a zlozky v niekol’kych
jazykoch. Propagécia muzea pod holym nebom je integrovana s propagéaciou zdmku — no
samotné muzeum pod holym nebom ma aj vlastné podujatia: napriklad "Den medu" — oslavu
vcelarstva v mizeu pod holym nebom, alebo "Kapustové slavnosti" — kapustovy festival s
ochutndvanim regionalnych jedal. Spolupraca s umelcami je prilezitostnd (napr. koncerty
Pudovych kapiel v mizeu pod holym nebom), kultiirne institiicie (muzea z okolitych miest)
pozi¢iavaju vystavy na docasné vystavy a umelecké skoly posielaju Studentov na staze (napr.
obnovili obraz v pravoslavnom kostole). Celd aktivita robi z muzea pod holym nebom zivé
centrum folkléru — nie je to len vystava, ale miesto, kde sa tradicia aktivne praktizuje a
odovzdava d’ale;j.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Miuzeum pod holym nebom si ziskalo srdcia navstevnikov, ¢o dokazuji nadSené néazory.
Interaktivne podujatia st obzvlast’ vitané: turisti zdoraziiuju, ze Gcast’ na dojeni kdz alebo
peceni plochych chlebov je jedinecny zazitok. Na cestovatel'skych portdloch mé mizeum pod
holym nebom hodnotenia podobné zdmku (4,8/5) s komentarmi ako "uZasny navrat do
minulosti" alebo "skvelé miesto pre deti a dospelych". Dostupnost” informacii je dobra — pred
vchodom je tabul’a s planom mutizea pod holym nebom a popismi v troch jazykoch (SK/PL/EN).
Zakaznicky servis sa vyznacuje svojou autenticitou — zamestnanci ¢asto prichaddzaju z okolitych
dedin, poznaju dialekt a dokézu rozpravat’ pribeh farebnym sposobom, ¢o vytvara priatel'ski
atmosféru. Hoci miuzeum pod holym nebom nem4 vlastni online pokladiiu (preddva vstupenky
spolu s hradom), pocas vacsich podujati je na mieste niekol'’ko predajnych miest, aby sa predislo
radam. Vybavenie: hned’ vedl'a muzea pod holym nebom je parkovisko a toalety; Vo vnutri sa
nachddza mini-obchodik v starostovej chate, ktory ponuka miestne produkty (med, remesld),
ktoré navstevnici vel'mi chvalia. Pre deti bol vytvoreny etnograficky herny kutik — jednoduché
I'udové hry (hadzanie podkovou, chddza na chodil'och), ktoré boli vel'mi popularne[P47].
Seniori maju na mieste vela lavi¢iek a moézu vyuzit pomalSie tempo prehliadok s
komentovanym sprievodcom na poziadanie. Cudia s pohybovym postihnutim mézu preskimat’
vacsinu oblasti (hoci vstup do chatiek vyzaduje prah, personal pomdha, ak je to potrebng¢).
Inovativnost’ kontaktu s publikom je zna¢na: po€as pandémie muzeum pod holym nebom
pripravilo virtudlnu online prechadzku a teraz sa planuje implementovat’ audiosprievodcu vo
forme aplikacie (nahran¢ho hlasmi miestnych moderatorov). Percento vracajucich sa hosti je
vysoké — mnohi sa vracaji na kazdorocné podujatia alebo privadzaju priatelov. Obraz mizea
pod holym nebom je vynikajuci: spéja sa s pohostinnost’ou, autenticitou a radost’ou zo spojenia
s tradiciou. Zahranicni turisti Casto tvrdia, Ze navsteva tu bola najpamitnejSou ¢astou ich pobytu
— pretoZe sa mohli dotknut’, ochutnat’ a citit’ skuto¢ny Zivot byvalej dediny.

Potencial spoluprace a networkingu:

Miuzeum pod holym nebom ma bohatu siet’ kontaktov. Je sucast'ou partnerskych projektov s
d’al§$imi muzeami pod holym nebom — napriklad v roku 2022 sa zuc¢astnilo na karpatskom online
muzejnom veltrhu, kde sa vymienali filmy a propagéicia (organizator: Muzeum l'udove;j
architektiry v Sanoku). Ochota spolupracovat’ je zrejma aj v organizacii Slavnosticha Rusinova
— muzeum Uzko spolupracuje s Rusinskym zdruzenim na Slovensku, uradmi mesta Svidnik a
d’alSimi inStituciami, aby podujatie bolo tspesné[P70]. MedziinStituciondlna komunikacia je
prikladnd: kuratori muzea pod holym nebom su v neustdlom kontakte so svojimi kolegami z
Nowy Sacz alebo Zyndranowa (Pol’'sko), organizuju $tudijné navstevy, vymienaju si expozicie
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(napr. dreveny figuralny I’ bol pozi¢any z miizea v Humenne na vcelarsku vystavu). Poslanim
muzea pod holym nebom — zachovanie 'udovej kultiry — zdiel’aju vsetci tito partneri, o vytvara
silny zéklad pre spojenie sil. Mizeum pod holym nebom mdze tiez zdielat' svoje zdroje:
napriklad cast’ priestoru svojej stodoly spristupnilo klubu miestnych 'udovych umelcov, kde
mozu viest workshopy. Z hladiska témy a profilu aktivity je mizeum pod holym nebom
kompatibilné s viacerymi subjektmi: s hradom (histdria + folklor), s regionalnymi turistickymi
organizaciami (je neoddelitelnou sucastou ponuky), s etnografickymi centrami (vymena
poznatkov). Planuje sa vytvorenie spolo¢nej karpatskej vstupenky — siete muzei pod holym
nebom a hradov v Pol'sko-slovenskych Karpatach, ¢o eSte viac posilni potencial tejto siete. Na
zaver, muzeum pod holym nebom nefunguje izolovane, ale je dolezitym uzlom Sirokej siete —
vd’aka tomu ma pristup k spoloénym projektom, propagacii a know-how celej komunity
I'udovych muzeoldgov.

Inovacie a rozvoj:

Miuzeum pod holym nebom sa neustdle modernizuje. V oblasti digitadlnych technologii boli
napriklad implementované¢ multimedidlne kiosky s informdciami o obradoch (dotykova
obrazovka v starostovej chate informuje o svadobnych tradicidch). Planuje sa AR aplikacia —
po nasmerovani smartfénu na dany predmet bude mozné na obrazovke vidiet’, ako vyzeral v
povodnom prostredi dediny, priCom tlmocnik bude hovorit’ v dialekte. V oblasti vyskumu a
vyvoja sa muzeum pod holym nebom podielalo na vedeckom projekte dokumentacie
tradi¢nych odrdd obilnin — staré odrody razi a pSenice sa na jeho pozemkoch vysievali a
nasledne skimali ich charakteristiky (ide o prvok starostlivosti o biodiverzitu a zZivé mizeum).
Pridal sa tiez k iniciative smart culture — testuje senzory vlhkosti v pravosldvnych kostoloch na
ochranu polychromii. Stratégia udrzateI'ného rozvoja je jasna: muzeum pod holym nebom
pouziva iba prirodné konzervanty dreva (impregnacia olejom), stard sa o zZivotné prostredie
(kompostuje organicky odpad z vystav, napriklad slamu po zatvenych festivaloch, a pouziva ho
ako podstielku) a vybavilo budovy nenapadnymi bleskozvodmi pre bezpecnost’ (Co je dolezité
v kontexte klimatickych zmien a burok). V oblasti novych obchodnych modelov uz mizeum
pod holym nebom a zdmok zaviedli kombinovany listok a paméatni mincu "Cubovniansky tolar"
(miestna numizmamaticka minca ako suvenir, z ktorej prijmy muzeum podporuju). Zvazuja sa
aj malé mikroplatby za d’alsie atrakcie — napriklad platené workshopy (uz tispesné). Dalsim
inovativnym napadom je vytvorit’ platformu pre mecenasov — program, v ktorom by darcovia
mohli "postarat’ sa" o konkrétny predmet v mazeu pod holym nebom, financne podporit’ jeho
udrzbu vymenou za vyhody (Specidlne prehliadky, tabul'u s menom patrona). Vsetky tieto
aktivity dokazujl, Ze mizeum pod holym nebom hl'adi do budicnosti a snazi sa zosuladit’
poslanie zachovania tradicie s vyzvami modernity a meniacimi sa ocakdvaniami publika.

Muzeum v Kiezmaroku — Hrad (Mizeum v KeZzmarku - KeZzmarok hrad)

Organizacia a riadenie:

Muzeum v Kezmarku sidli v historickom zamku (KeZzmarsky hrad) a je samospravnou
inStiticiou spravovanou PreSovskym samospravnym regionom — teda krajskymi uradmi
(Presovsky region)[M50]. Formalne funguje ako Regiondlne mizeum v KeZmarku, ktoré je
organiza¢nou jednotkou regionu. Toto mizeum je strednej velkosti (zamestnava priblizne tucet
zamestnancov)[M51] a slazi ako mestské miizeum a sprévca historického hradu. Organiza¢na
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Struktara pravdepodobne zahfiia podstatné oddelenia (historické, umelecké, archeologické —
beruc do tvahy rozmanité zbierky) a administrativne a sprievodcovské sekcie. Okrem toho mé
muzeum pod svojou spravou pobocku — Mizeum burzodznej kultury v historickom ¢inziaku,
ktoré rozsiruje stavbu (toto oddelenie ma vlastnych zamestnancov, hoci je podriadené sprave
hradu)[M52].

Model riadenia je hierarchicky, ale s prvkami decentralizacie: riaditel muzea (menovany
regionalnymi orgdnmi) riadi celok a v muzeu maju jednotlivé pobocky (hrad a pobocka v meste)
uréiti  programovu autonémiu. Muzeum funguje podla Statutu udeleného miestnou
samospravou a musi vykondvat ulohy urcené zakladatelom (napr. spristupnenie pamiatok,
vzdelavacie aktivity). Rozvojova stratégia inStitucie je do velkej miery ur€ena programami
miestnej samospravy — od roku 2004 presovsky region investuje vyznamné prostriedky do
renovacie hradu[M53], ¢o naznacuje existenciu planu na postupni renovaciu a rozsirenie
ponuky. Strategické dokumenty (investicné plany, koncepty vystav) sa vyvijaji za ucasti
persondlu muzea. Systém riadenia kvality nie je formalne oznaceny, ale mizeum — ako
registrovana instittcia — spiia narodné normy (napr. v oblasti zdznamov zbierok). V roku 2017
ziskalo Muzeum KeZmarok ocenenie v ndrodnej mizejnej sutazi, ¢o dokazuje uznanie kvality
jeho préace (Co sa premieta do prestize a dodato¢nej podpory).

Vedici (riaditelia a veduci oddeleni) su l'udia s vysokymi muzejnymi kompetenciami —
zvyc€ajne historici umenia alebo historici so skiisenost’ami. Stabilita timu je zna¢nd; Riaditel
Casto zastdva tato poziciu mnoho rokov. Obsada na pozicidch je mald, ¢o umoZiuje
konzistentnu realizaciu planovanych projektov (napr. dlhodoba udrzba hradu). Skoliaca politika
sa realizuje v ramci moznosti — zamestnanci sa zucastiuju priemyselnych skoleni (muzejné
konferencie, kurzy konzervacie). Muzeum sa snazi zlep$it kompetencie sprievodcov
(vzdelavanie v cudzich jazykoch, spdsoby obsluhy turistov).

Uroveii digitalizicie manaZmentu rastie: muzeum pouziva elektronické databazy na
evidovanie zbierok, ma online rezervacny systém na niektoré podujatia (napr. nocné
prehliadky). Prebiehajiica administrativna komunikacia prebieha elektronicky a marketing sa
presuva na socialne média. Mnohé procesy (napr. predaj listkov) st vSak stale tradicné (pri
pokladni). Rozhodnutia v muzeu sa prijimaju €iasto€ne hierarchicky (najmé financ¢ne — v sulade
s rozpo¢tom regionu, schvalenym zhora) a ¢iastocne kolegidlne (personélna rada vyjadruje svoj
nazor na plan vystavy a scenare). Spolupraca s verejnymi organmi je vel'mi dobrd: mizeum
podporuje mesto Kezmarok (ktoré ho povazuje za klucovu turistickil atrakciu) — mesto
spolufinancuje niektoré iniciativy, napriklad spoluorganizuje kazdoro¢ny festival remesiel
konany na hrade. Narodna pamiatka (hrad) je tieZ pod patrondtom Ministerstva kultary —
muzeum ziskava ministerské granty na Specializované renovacie (napr. suSenie murov
financované vladnou dotaciou)[M53]. Okrem toho spolupracuje s policiou (ochrana masovych
udalosti na hrade) a hasi¢skym zborom (hrad ma pldny na ochranu pred poziarmi). Spolupraca
s inymi muzeami je prikladnd: mizeum udrZiava partnerstvo m.in napriklad s hradom v
Niedzici v Pol'sku ako sucast’ Tatra Euroregionu — spolo¢ne organizuju historické podujatia a
navzajom sa propaguju[M54]. Je tieZ sucast'ou zdruZenia muizei na Slovensku a siete hradnych
muzei (vymena kurétorskych skiisenosti).

Ekonomika a financie:
Muzeum Kezmarok je financované najma z prostriedkov krajskej vlady, ktora tvori zdklad jeho
ro¢ného rozpoctu. Rozpocet je relativne vysoky, vzhladom na rozsah budovy (Gdrzba
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rozsiahleho hradu si vyzaduje zna¢né vydavky). Stabilitu financovania zabezpecuje kazdoro¢na
dotacia z regionu, doplnend vlastnymi prijmami a grantmi.

Struktira prijmov zahfiia: dotaciu z regionalneho rozpoétu (na platy, bezné vydavky), prijmy
z vstupnych vstupeniek (zdmok kazdorocne pritahuje desat'tisice turistov, ¢o generuje solidny
vlastny prijem), predaj suvenirov a publikacii (v zdmku je obchod), poplatky za sprievodcov a
sluzby (napr. prenajom priestorov na podujati), ako aj cielené dotacie a granty (ministerské a
EU). V letnej sezone mizeum zvysuje svoje prijmy vd’aka masovym podujatiam — napriklad
pocas julového remeselného jarmoku, ked’ hrad navstivia davy, dochddza k narastu predaja
vstupeniek[M55].

Struktira nakladov je roznorodd: medzi hlavné polozky patri tudrzba historického
zamokového komplexu (ochrana murov, budov, zdhrady), persondlne naklady (niekolko
desiatok zamestnancov vratane sezonnych sprievodcov), fixné ndklady (energetika,
bezpecnost’), ako aj investicie a vystavy. Vdaka podpore regionu bolo od roku 2004
vykonanych mnoho rekonstrukénych prac — do renovécie hradu bolo investovanych viac ako
20 milibnov SKK (priblizne 660 tisic eur). Tieto prostriedky pochadzali najméd z rozpoctu
vojvodstva a Strukturdlnych fondov, ¢o znizilo nédklady na sucasny rozpocet muzea.

Ziskovost’ komercénych aktivit mizea je obmedzend — ako verejnd inStitucia nefunguje so
ziskom, no napriek tomu su niektoré iniciativy ziskové. Napriklad vystavenie jedine¢nych
veteranskych vozidiel (historické auta a hasi¢ské autd) fascinuje ndvstevnikov a pritiahne ich
eSte viac[M57], €¢im sa zvySuje predaj listkov. Okrem toho muzeum ponuka sluzby prendjmu
priestorov (napr. zamocké nadvorie na koncerty, svadobné fotenia v zdmockych sélach), ¢o
prindsa dodato¢né prijmy. Vo vSeobecnosti je vSak vicSina ndkladov hradend dotaciami a
vytazok muzea sa vracia do rozpoctu muizea na mensie vydavky.

Schopnost’ ziskavat’ externé financie je vysokd: muzeum efektivne siaha po néarodnych
(ministerskych) fondoch — napriklad ziskalo dotacie na konzervacné projekty (suSenie stien,
renovacia striech)[M53]. Pouzili sa aj prostriedky EU — napr. Interreg Pol'sko-Slovensko
podporil projekt spoluprace s Niedzicou alebo iné cezhranicné kulturne iniciativy. Vd'aka
postaveniu hradu ako vyznamnej pamiatky UNESCO (Kezmarok hrad je na zozname UNESCO
a je prepojeny s d’alSimi konSpiracnymi lokalitami) bolo jednoduchsie ziskat’ podporu.

Urovei dlhu muzea je nulova — ingtiticia si neberie pozitky, investiéné naklady su pokryté
cielenymi dotdciami. Cenova politika je mierna: beZnad vstupenka na kompletnu prehliadku
hradu a vystav stoji priblizne €8-10 (k polovici roku 2020), zlavnené vstupenky pre deti,
Studentov a seniorov su vyrazne lacnejSie. Na hrad a pobocku (burZodzne muzeum) je k
dispozicii kombinovany listok, ktory vas povzbudzuje navstivit obe zariadenia. Mizeum
pravidelne ponuka bezplatny vstup obyvatelom KeZmaroku a okolia (napr. pocas mestského
sviatku), ¢im sa buduje dobry vzt'ah s miestnou komunitou. Ceny doplnkovych sluzieb (napr.
fotografia, sprievodca v cudzom jazyku) st regulované cennikom schvalenym Uradom marsala
a udrziavané na prijatel'nej urovnifM58][M59].

Systém finan¢éného vykaznictva je profesionalny — mizeum pripravuje kazdoro¢né financné
vykazy pre riadiaci organ, podliehajice regionalnemu auditu. Okrem toho vSetky zmluvy nad
prahovou hranicou podliehaji zdkonu o verejnych obstaravaniach (region ich vyhlasuje,
napriklad vyberové konania na stavebné prace v hrade). Financie muzea s verejné — zverejiiuje
sa regiondlny kultirny rozpocet.
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Investi¢ny potencial stale pretrvava: hoci zdmok presiel dokladnou rekonstrukciou, planuju sa
dalSie investicie (napr. uprava d’alSich miestnosti na vystavné saly, vystavba vzdelavacich
zariadeni). Region vyjadril d’alSiu podporu — miestne média oznamili, ze PSK vyc¢leni d’alSie
prostriedky na kompletni obnovu zamku (m.in. do roku 2021 bolo investovanych d’al§ich 730
000 € do obnovy 730 rokov starej budovy)[M60][M61].

Spolupraca so sukromnym sektorom existuje najma formou sponzorstva podujati — miestne
firmy podporuji napriklad letny historicky festival na zamku. Boli tiez pokusy o verejno-
sukromné partnerstva: niektoré sluzby (napr. kaviaren na pozemku hradu) prevadzkuje
sukromny ndjomca. Sponzorom kipy jedného z historickych vozidiel bola sikromna
automobilova spolo¢nost. Takéto partnerstva si vSak bodované; Vo vSeobecnosti zostava
muzeum financované z verejnych zdrojov, priCom stikromni partneri zohravaju doplnkovi
ulohu.

Struktiira a zdroje:

Muzeum spravuje niekol’ko budov: predovsetkym stredoveko-renesanény zdmok v Kezmarku,
ako aj budovu byvalého mestiackeho ¢inziaka (pobocka — Muzeum burzodznej kultary) a
galériu docasnych vystav na ulici Dr. Alexandra 11[M62]. Samotny hrad je rozsiahla pevnost’
so zachovanymi hradbami, nadvorim, vezami, kaplnkou a poc¢etnymi vystavnymi miestnostami
(cechové saly, zbrojnice, zaldre a pod.).[M59][M63].

Vystavna plocha na hrade je vel'kd — priblizne tucet stalych vystavnych miestnosti predstavuje
rozne zbierky (od stredoveku po moderné). Okrem toho ma hrad vonkajsi priestor (naddvorie)
vyuzivany na podujatia a ako mizeum pod holym nebom (historické vozy a vozidla boli
umiestnené tam). Pobocka v ndjjomnom dome (tzv. Haltzov dom) je ovela menSia: je to
viacposchodova budova, kde sa na prizemi a prvom poschodi nachadza niekolko Stylovych
miestnosti s nadbytkom a vybavenim zo 17.-19. storo¢ia|M64]. Plocha tejto vystavy je
obmedzena na niekol’ko miestnosti (niekol'ko desiatok Stvorcovych metrov).

Galéria docasnych vystav je pravdepodobne jedna velkd miestnost’ na ulici Dr. Alexandra,
vyuzivana na docasné vystavy umenia a histérie (v sucasnosti napriklad vystava "Mdda
devétnasteho storocia")[M65].

Technicky stav budov: po rokoch investicii je hrad Kezmarok v dobrom stave — mury a veze
boli obnovené (po poziari v roku 1901 a zanedbavani v 19./20. storoci bol hrad v zlom stave,
no vd’aka neustdlym pracam ziskal spédt’ svoj lesk). Nedavno bola napriklad dokoncena
rekonstrukcia strechy hladomoru (hladomor) po viac ako 200 rokoch — veza ma opét strechu
od roku 2014[M66]. Stropy boli postupne vymenen€, zédklady upevnené (suSenim). Kaplnka
hradu presla aj renovaciou interiéru. Hrad je preto bezpecny a pristupny navstevnikom takmer
v celom rozsahu (okrem mozno najvyssich Gasti vezi). Cinzovny dom — pobocka je mestskou
pamiatkou, jej stav je dobry, vyzdoba bola obnovena. AvSak vzhl'adom na svoj vek si tato
budova vyzaduje neustalu starostlivost’ (obec a region ju spolo¢ne udrziavajii). Vo vSeobecnosti
je infrastruktura mizea moderna, kde je to mozné — napriklad boli zavedené vykurovanie a
monitorovanie.

Uroveii architektonickej pristupnosti hradu je obmedzena povahou pamiatky — hrubé miry,
schody a absencia vytahov stazuji l'ud'om s pohybovym postihnutim pristup k vicsine vystav.
Avsak mali pristup na nadvorie a do Casti miestnosti na prizemi (napriklad na poZiadanie sa
organizuje prezentdcia, ak niekto nemdze vstapit’ do veze). Pobocka (ndjomny dom) tiez nema

250



vytah a vystava sa nachddza na prvom poschodi — ¢o ju robi nepristupnou pre invalidnych
vozikov.

Zdroje zbierok muzea Kezmarok st bohaté a rozmanité: zahiiaju priblizne 20 tisic exponatov
(odhad, presny pocet nie je uvedeny, ale samotna zbierka vozidiel, zbrani a nabytku je velkd).
Hrad zhromazdil zbierky o historii mesta Kezmarok a jeho okolia — m.in. suveniry
remeselnickych cechov (naradie, cechovné truhlice, cechovné znaky)[M67], zbrane a vyzbroj
od stredoveku az po devitnaste storoCie (kuse, arkebuzy, piStole, mece, brnenie)[M68],
predmety suvisiace s streleckym bratstvom, ktoré tu kedysi pdsobilo (Stity, medaily)[M69],
suveniry rodiny Thokoly (byvali majitelia hradu; portréty, dokumenty)[M70], vybavenie
byvalej lekarne (nabytok, pristroje — presunuté z ned’alekej Lubice)[M71], mestské archivy
(symboly mestskych privilégii, prvky byvalej vyzdoby radnice)[M72].

Specialnou atrakciou je jedineéna zbierka historickych vozidiel: na zdmku su vystavené
historické autad a motocykle, ako aj hasi¢ské vybavenie, m.in. historické ¢ervené hasi¢ské auto
Skoda 154 z roku 1929 — jediny takyto priklad v Eurépe[M73][M74]. Vedl'a neho si manuélne
poziarne Ccerpadla, Ford Model T, mopedy a dalSie vozidld z prvej polovice 20.
storocia[M75][M76]. Je to nezvycajna zbierka pre regiondlne mizeum, no mimoriadne cenna
a pritahuje milovnikov technolégii. Mlzeum ma tiez galériu obrazov (portréty spiSskych
mestanov a Slachty z 18. a 19. storocia) a zbierky sakradlneho umenia (sochy, architektonické
detaily v lapidariu)[M77]. Historicka a finan¢na hodnota zbierok je vysoka: niektoré exponaty
si jedine¢né (napr. spominané suveniry z hasi¢ského vozidla alebo cechu jedine¢né pre
KeZmarok), iné maju umelecky vyznam (gotické predmety, barokové mal'by). Samotny hrad je
neocenitelnou pamiatkou. Stav konzervacie zbierok je monitorovany — zbierky muzea
podliehaji neustalej konzervacénej starostlivosti. V poslednych rokoch boli zachované prvky
byvalej lekarne a niektoré mal'by, okrem m.in d’alSich. Drevené prvky zamkového zariadenia
sa obnovuju postupne (napr. stropy kaplnky). Historické vozidla boli starostlivo zreStaurované
v spolupraci s klubmi veteranov[M78]. Muzeum ma vlastného konzervatora alebo vyuZziva
regionalne konzervaéné Studia (najma pre vel’ké objekty).

Uroveii bezpecnosti zariadeni je vysoka: hrad je chraneny alarmovym systémom a
nepretrzitym dohl'adom. V noci je budova zatvorena a oblast’ strazi hliadka bezpecnostnej
agentury alebo straznik (straznik muzea). Na nadvori a v chodbach su kamery. Cenné exponaty
(zbrane, Sperky, drobné artefakty) boli umiestnené v zamykateI'nych vitrinach s alarmom. Pocas
masovych podujati, ked’ je v zdmku vela 'udi, mazeum spolupracuje s ochrankou a policiou.

Technické vybavenie muzea je moderné v tych castiach, kde nezasahuje do pamiatky:
miestnosti su vybavené vystavnym osvetlenim, informa¢nymi panelmi (tieZ dotykovymi
obrazovkami v niektorych vystavach — napriklad v multimedidlnej galérii venovanej historii
mesta). Napriklad pre navstevnikov boli zavedené kiosky s genealogickymi informaciami o
rodine Thokoly. Vécsina vystav je vSak tradicnd (expozicie s popismi, interiérovy dizajn).
Miuzeum disponuje multimedidlnym vybavenim pre docasné vystavy (projektory, zvukovy
systém — pouziva sa aj pocas podujati).

Logistické zariadenia s dobre rozvinuté: mizeum ma vlastnti dopravu (malé auto na prepravu
exponatov medzi pobockou a hradom atd’.), na mieste ma konzervacnu dieliiu (menSie prace).
Sklady zbierok sa ¢iasto¢ne nachadzaju v zamku (pivnice upravené na sklad s klimatizaciou) a
v administrativnej budove vedl'a. Zaznamy o zbierkach sa uchovavaju elektronicky v narodnom
systéme.
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Pocet zamestnancov muzea zahfiia niekol'ko plnohodnotnych pozicii{M51] (riaditel, viaceri
kuratori Specialisti — v oblasti histérie, umenia, etnografie, archeoldgie; pedagodg; niekolko
sprievodcov; konzervator; administrativny a technicky personal). Sezénne sii zamestnavani
dalsi sprievodcovia (Studenti) v cudzich jazykoch. Kvalifikdcia zamestnancov je vysoka —
zamestnanci maju titul v odbore a sprievodcovia ovladaji jazyky (angliCtinu, pol’Stinu,
nemcinu). Miera dobrovol'nikov nie je formalne vysokd (muzeum pravdepodobne neziska
dobrovolnikov na trvalé zamestnanie). Pri organizovani velkych podujati (ako je Eurdpsky
vel'trh) vSak poméaha mnozstvo dobrovol'nikov z mesta a okolia — napriklad mladi l'udia sa
obliekaju do historickych kostymov a podporuji obsluhu hosti. Okrem toho sa o niektoré
expondty staraji nadsenci z klubu veteranov (udrziavaju ich v prevadzkovom stave a prezentuju
pocas vystav)[M79]. Preto mozno povedat, Ze muzeum Sikovne vyuziva socidlnu pomoc tam,
kde je potrebna, hoci hlavné jadro personalu tvoria profesionali.

Dosah a dopad:

Miuzeum KeZmarok ma Siroky vplyv, miestny aj medzindrodny. Kazdy rok navstivia hrad v
Kezmarku desat'tisice turistov. V rekordnom roku 2019 (pred pandémiou) dosiahla navstevnost’
priblizne 115 tisic navstevnikov (odhaduje sa, ze v juli a auguste bolo zaznamenanych takmer
111 tisic I'udi)[M80]. Zvycajne sa pocet navstevnikov pohybuje medzi 80 a 100 tisic ro¢ne, ¢o
radi zamok medzi atrakcie vychodného Slovenska.

Profil navstevnikov je Siroky: vyznamna Cast’ z nich st zahrani¢ni turisti — Kezmarok lezi na
obl'ibenej trase (v blizkosti pamiatok UNESCO: Levoca, hrad Spis§), takZze ho navstevuji
Poliaci, Cesi, Mad’ari, Nemci, Francuzi a d’al§i. Hrad je tieZ nevyhnutnou zastdvkou na
mnohych vyletoch autom (napr. nemecké skupiny navstevujuce "Goticku trasu" v Spisi).
Doméci turisti (Slovaci) navStevuju toto muzeum vo vel’kom pocte — hrad mé povest’ jedného
z najlepSie zachovanych a bohato vybavenych a kazdoro¢ny festival remesiel pritahuje
navstevnikov z celej krajiny. Miestna komunita Kezmarok a okolie vyuzivaji muzeum
mnohokrat — napriklad mestské Skoly tam organizuju hodiny dejepisu, obyvatelia sa za¢astiuju
kultarnych podujati na zdmku (koncerty, sldvnosti).

Geograficky rozsah dopadu je teda zaroven miestny (neoddelitelna stcast’ identity mesta),
regionalny (jeden z hlavnych hradov Spisa) a medzinarodny (sucast’ cezhrani¢ného dedicstva
Karpat, objekt propagovany na Slovenskej a eurdpskej hradnej trase). Medzindrodna
spolupraca muzea sa rozvija: partnerstvo s hradom v Niedzici (Pol'sko) viedlo k spolo¢nym
historickym udalostiam — napriklad sa organizuju dni na hrade, kde rytieri a remeselnici z oboch
stran hranice predvadzaji svoje predstavenia turistom[MS54]. Mizeum sa tiez podiel'alo na
projekte Via Regina — sieti spoluprace medzi kralovskymi mestami z Pol'ska a Slovenska v
ramci UNESCO (m.in. Krakov a Kezmarok si vymenili skisenosti)[M81]. Mlzeum patri do
Zdruzenia karpatskych muzei — delegati sa zucastiiuji medzinarodnych konferencii, napriklad
s muzeoldgmi z Mad’arska a Pol'ska (€o je prirodzené, pretoze Spis$ je historicky multikultirny
region).

Aktivna je Ucast v muzejnych a priemyselnych sietach: mizeum je ¢lenom Zdruzenia
slovenskych muzei a je tiez sucastou programov UNESCO (Spi§ Heritage). V roku 2022 sa v
KeZzmarku konalo medzinarodné stretnutie muzei karpatského hradu, kde boli zdielané
konzervacné metody — priklad vedlicej ilohy muzea v sieti.

Vztahy s miestnou komunitou s vel'mi silné: miizeum spolupracuje s mestskou spravou pri
organizovani vel’kych podujati (Europsky 'udovy remeslny vel'trh, ktory sa kond kazdy jal v
Kezmarku, vyuziva hrad ako kulisu[M55]). Obyvatelia st na hrad hrdi — je symbolom mesta a
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atrakciou, ktord radi "pouZzivaju", napriklad na propagiciu miestnych produktov. Skoly
organizuju historické sut’aze v spolupraci s miazeom.

Postavenie miizea v médiach a na internete je vyznamné: hrad Kezmarok je ¢asto opisovany
v turistickej tlaci (napr. ¢lanky v Korzari a inych médiach v regione informuji o
navstevnosti{M32], novych vystavach, dokoncenych rekonstrukciach). Mizeum ma vlastna
aktivhu webovl stranku a profily na Facebooku, kde informuje o novinkdch (napr. nova
docasna vystava o mdde, planovana na februar 2024[M65]). Na internete je 'ahké najst’ vysoké
hodnotenia od néavstevnikov — hrad Kezmarok ma stovky recenzii na Google Reviews, s
priemerom okolo 4,7/5, ¢o je vynikajuce prijatie. Aktivita na socidlnych sietach zahfiia
pravidelné prispevky: napriklad prezentdcie zaujimavych exponatov (historické hasic¢ské auto
Skoda z roku 1929 vzdy vzbudzuje zaujem a mizeum ho propaguje na Facebooku)[M73].
Organizuju sa sutaze pre fanSikov (napr. online historicky kviz "Ako dobre poznas
Kezmaroksky hrad?"). Vd’aka tomu mizeum udrziava publikum aspon vzdialene zaujaté.

Uznanie znacky mizea je vysoké — hrad KeZzmarok je jednou z ikon regionu Spi$, spojenou s
bohatymi zbierkami (najmi vozidlami a legendou o manzelke pana Laského uvédznenej v
hladovke). Muzeum efektivne buduje svoj obraz ako miesto, kde "minulost’ oziva" (vd’aka
mnohym podujatiam s reenaktormi).

Ekonomicky dopad na region je uréite pozitivny a vyznamny: muizeum je kIiGovou
turistickou atrakciou mesta a generuje velkt névStevnost. Turisti, ktori prichddzaji do
Kezmaroku kvoli hradu, vyuzivaju hotely, reStauracie, kupuji suveniry — z toho profituje
miestna ekonomika. Okrem toho muzeum zamestnava tucet I'udi, ¢o z neho robi délezitého
zamestnavatela v kultGrnom sektore. Festivaly organizované na zamku (napr. remeselny
jarmok) pritahujt rady tisicov ndvstevnikov a vystavovatel'ov, o sa premieta do prijmov mesta
a propagacie regionu v médiach. Vdaka muzeu si Kezmarok udrziava status kultirneho
hlavného mesta regionu, ¢o podporuje dlhodoby rozvoj (pritahuje investicie do turistickej
zékladne).

Typ a profil ¢innosti:
Muzeum v KeZzmarku je historické a regionalne mizeum nachadzajtce sa na hrade (t. j. sluzi aj
ako hradné muzeum).

Téma muzea je Siroka, zahffia: historiu mesta Kezmarok a regionu Spis, historiu samotného
hradu a s nim spojenych rodin, remeselné tradicie mesta (cechy), histoériu militarie (vystava
zbrani), dejiny mediciny (farmaceutickd vystava), umenia (portrétna galéria) a dokonca aj
techniku (jedinecna vystava veteranov)[MS57][M59]. Muzeum sa tieZ dotyka spolocenskych
tém — napriklad historie Zidovskej komunity v KeZzmaroku v 19./20. storo¢i (ktora sa nachadza
v jednej z miestnosti venovanych mestu)[M82].

Podstatny zaber je teda zaroven lokalny (zamerany na mesto a jeho okolie) a ma nadlokalne
kontexty (exponaty ako hasi¢ské auto maji medzinarodny vyznam pre dejiny technoldgie; osud
rodiny Thokoly bol uzko spity s histériou Uhorského kralovstva). St tieZ prezentované
spojenia medzi KeZmarokom a Tatrami — mizeum ma vystavu o zaciatkoch turizmu v Tatrach
a o spojeni obyvatel'ov Kezmaroku s objavovanim hor[M83].

Typ muzea: institicia je aktivne, celoro¢né trvalé miizeum s bohatymi stalymi expoziciami a
zaroven organizuje intenzivne aktivity doCasnych vystav a podujati. V letnej sezone sluzi
zamok aj ako javisko pre vonkajSie podujatia (napr. koncerty, rytierske turnaje). Mizeum
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nefunguje sezonne — je otvorené pocas celého roka (okrem pondelkov v zime), hoci najvécsia
navstevnost’ je v lete.

Inovacia vystavy je mierna: mizeum sa zameriava skor na tradi¢né formy prezentacie
pamiatok v autentickom prostredi. Napriek tomu boli zavedené niektoré moderné prvky —
napriklad dotykové obrazovky boli nainstalované v miestnosti do¢asnej vystavy (ako v pripade
modnej vystavy z 19. storocia, kde si navstevnici mohli na obrazovke pozriet’ d’alSie informacie
o kostymoch)[M65]. Stéle expozicie predstavovali figuriny v kostymoch, scénické aranzmany
(napr. remeselnd dielna s postavami remeselnikov) pre lepsi vzdelavaci efekt. Planuju sa aj
audio-sprievodcovia v niekol’kych jazykoch (na ulavu od sprievodcov). Vystava vozidiel je
interaktivna tak, ze vedl'a qut hra zvukovy zdznam (zvuk poziarnej sirény, klaksénu Ford T a
pod.), ktory ozivuje vystavu. Je tu aj mini-simuldcia — na nadvori si deti mézu vyskusat’ ru¢na
ohiiovi pumpu z devitndsteho storocia. Stupenn tematickej Specializdcie muzea je nizky —
muzeum je multidisciplindrne a pokryva Siroké spektrum tém. To je vyhoda v kontexte obsluhy
réznorodého publika: kazdy tu n4jde nieo zaujimavé (od umenia po technolédgie).

Pocet a rozmanitost’ do¢asnych vystav je zna¢na: mizeum organizuje niekol’ko docasnych
vystav ro¢ne, zvycajne v mestskej galérii na ulici Dr. Alexandra. Ide o autorské vystavy (napr.
"Moda devitnasteho storocia" predstavujice originalne kostymy zo zbierky muzea[M65])
alebo vystavy v spolupraci s inymi inStiticiami (napr. vystava archivnych fotografii Tatrskych
hor v spolupraci s archivom v Poprade). Tieto vystavy sa menia v priemere kazdych par
mesiacov a prinasaju novy obsah stalym navstevnikom. Okrem toho sa v ramci remeselného
festivalu konaju Specialne vonkajsie vystavy (stanky remeselnikov, mini-vystavy pod stanmi o
histérii daného remesla).

Su pritomné vedecké a vyskumné aktivity muzea : personal sa podiel’a na vyskume miestne;j
historie — napr. Studuje rodokmene rodin Kezmarokovcov, publikuje ¢lanky v casopisoch (v
poslednych rokoch napriklad o architektire hradu). Archeoldégovia vykonavali vykopavky na
hrade (najma pocas renovaénych prac, napriklad boli objavené tajné chodby[M84]). Vysledky
vyskumu su publikované v miestnych rocenkach a monografiach — miizeum napriklad vydalo
knihu o historii hradu. Spolupracuje tieZ s univerzitami (Studenti historie a dejin umenia piSu
diplomové prace na zéklade zbierok muzea).

Vzdelavacia ponuka je bohata: muzeum organizuje muzejné lekcie pre Skoly (témy:
stredoveky Zivot na zdmku, stari remeselnici — dielne, historia hasi¢ského zboru s prezentaciou
historického auta pre deti). Organizuje Specidlny program "Muzeum priatel'ské k detom" —
sprievodcovia vytvorili prehliadku hradu s hadankami a h'adanim pokladov, ktora je obl'ibena
medzi rodinami. V lete sa organizované skupiny konaji ukazky strel'by z kusSe.

Vydavatel’ské a propagacné aktivity su dynamické: mizeum vydava sprievodcov po zdmku
(dostupné v mnohych jazykoch), katalégy vystav (napr. pre moédnu vystavu), prileZitostné
zlozky. Pravidelne tiez publikuje populariza¢né ¢lanky v miestnej tlaci a na svojom vlastnom
blogu/webovej stranke. Okolo hradu vznikli tematické chodniky (napr. letak "V stopach Beaty
Laska", ktory navstevnikov sprevadza miestami spojenymi s legendou o zamknutej dame).
Vydava tiezZ pohl'adnice a repliky hradnych rytin, ktoré podporuju dedicstvo.

Spolupraca s umelcami je Casta: koncerty sa organizuji v hradnej kaplnke alebo na nadvori
(muzeum spolupracuje s miestnou hudobnou skolou a kapelami), niekedy vystavy sucasného
umenia miestnych umelcov v galérii. Partnerstvo s inymi kultirnymi inStitiiciami je prirodzené
— napriklad s Kultirnym centrom v KeZzmarku na festivale, s kniznicou na historickych
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projektoch (spolo¢né prezentacie starych knih). Kontakty so Skolami su intenzivne: ucitelia
vyuzivaju materidly muzea a muzeoldgovia navstevuju predndsky v Skolach. Na zaver, toto
muzeum vykonava vel'mi v§estrannu ¢innost’, ktora spdja funkcie muzea, kulttirnej a turistickej
institucie.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Muzeum Kezmarok si medzi navstevnikmi udrziava vynikajucu povest'.

Uroveii spokojnosti je velmi vysoka — hostia ocefiujii bohatstvo vystavy aj profesionalitu
sluzby. V online recenzidch sa Casto objavuju komentare, ze hrad prekonal o¢akavania: "viac
exponatov, nez sme Cakali", "skveld zbierka aut a zbrani", "sprievodca bol zanieteny pre
rozpravanie pribehov" a podobne. Na TripAdvisore ma hrad vacSinou hodnotenie 5/5, len obcas
nizSie (napriklad niekto si mohol ndjst obednu prestavku a byt nespokojny s ¢akanim).
Navstevnici tiez zdoraznuji dobra organizéciu a Cistotu zariadenia.

Pocet recenzii na internete je vel'ky (stovky) a ich kvalita je vel'mi pozitivna. Informacie pre
turistov st 'ahko dostupné: webova stranka mtizea uvadza casy (sezonne aktualizované), ceny,
moznosti sprievodcov a v niekol’kych jazykoch (SK, EN, DE, PL). V meste mnohé smerovniky
ukazujl na hrad a informacné tabule (tieZ v angli¢tine) pri vchode.

Zakaznicky servis v muzeu je profesionalny: persondl pokladne a sprievodcovia ovladaju
jazyky (vzdy je k dispozicii prehliadky so sprievodcom v slovencine a anglictine, ¢asto aj v
pol'stine — kedZe mnohi sprievodcovia st horali zo SpiSu, ktori ovladaji polsky). Pre
jednotlivych turistov st k dispozicii aj broziry v cudzich jazykoch. Sprievodcovia st znami
svojou zru¢nostou a anekdotami — dokadZzu rozpravat' farebné pribehy, prisposobovat’ ich
skupine (r6zne pre deti, iné pre odbornikov). Zdvorilost’ a pohostinnost’ personalu st uvedené
v recenziach (napr. "Pan na pokladni bol velmi ndpomocny, okamzite ponukol pol'ského
sprievodcu, hoci nebol v plane"). Odpoved’ na e-mailové otazky je rychla — mizeum odpoveda
turistom zo zahraniCia, zoznamuje datumy pre skupiny. Rezervacny systém funguje tradi¢ne
(e-mail/telefon), ale je efektivny. V hlavnej sezone sa kazdych 15 minut otvaraju d’alsie vchody,
aby sa predislo davom — to zvySuje spokojnost’ (turisti necakaji dlho).

Zariadenia pre navStevnikov na zamku sa neustdle zlepSuji: je tu nova toaleta pre
navstevnikov (Co je dolezité pri vel'kej premavke), je tu kaviarenl (sezonna ¢ajoviia na nadvori
v lete, prevadzkovana sukromne) — predtym sa nedostatok gastrondmie prejavoval, dnes je
rozsireny. Pri zdmku je mestské parkovisko (zadarmo alebo lacno), hoci v sezone je niekedy
plné miesta. Na nadvori su lavicky na oddych, v hortcich dioch chladiace postrekovace.
Obchod so suvenirmi je dobre zdsobeny: popri typickych pohladniciach a magnetoch sa
nachadzaji miestne remesla (spiSska keramika, repliky stredovekych vyrobkov).

Ponuka prisposobena roznym skupindm je jasna: pre deti — Specidlna skratena trasa +
vyprava s hl'adanim draka v Zaldroch; pre rodiny — zl'avneny rodinny listok; pre seniorov —
dostatok miest na sedenie pocas prehliadky a zl'avy; pre osoby so zdravotnym postihnutim —
obmedzené moznosti prehliadky, ale muzeum pripravilo foto a video prezentacie, ktoré je
mozné prezentovat’ napriklad na pokladni alebo na nadvori, aby ich priblizili k interiéru hradu.

Uroveii inovicii v kontaktoch s nav§tevnikmi rastie: miizeum planuje zaviest mobilni
aplikaciu na navstevu (zatial’ je vo faze testovania — kviz o zdmku pre smartfony). Okrem toho
spustila systém audiosprievodcov (na smartfonoch si mozete po naskenovani QR kodu vypocut’
komentar k najdolezitejSim bodom vo vybranom jazyku, o oceiiuju jednotlivi zahrani¢ni
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turisti). Interakcia na socialnych sietach tiez buduje vztah s publikom — napriklad muzeum
reaguje na spravy na Facebooku.

Mieru navratov navStevnikov je tazké odhadnut, pretoze hrad je casto jednorazovou
turistickou destinaciou. Mnohi l'udia z regionu sa vSak vracaju pri prilezitosti novych docasnych
vystav alebo podujati. Obyvatelia Kezmarku hrad pravidelne navstevuju (napriklad pocas
jarmoku, ktory sa kona kazdy rok, takze je uz rutinou byt opit’ na naddvori). Zahrani¢ni turisti
sa pravdepodobne v kratkodobom horizonte nevratia (je to pre nich jednorazova atrakcia), hoci
rastica navstevnost’ dokazuje, ze spravy o dobrej kvalite pamiatok neustale pritahuju novych
hosti.

Obraz mizea je vynikajlci — je povazované za jedno z najlepsie spravovanych hradnych muzei
na Slovensku, ¢o potvrdzuju aj priemyselné ocenenia. V ociach zdkaznikov je to "perla Spisa",
ktora pontka bohaty a zaujimavy zazitok. Velké mnozstvo turistov uvadza, ze navsteva
prekonala ich ocakdvania, ¢o buduje reputidciu. Na zaver, Groven sluzieb muzea je vel'mi
vysoka, ¢o potvrdzujii ndzory navstevnikov a rastlica navstevnost’.

Potencial spoluprace a networkingu:
Muzeum Kezmarok je pevne zakorenené v sieti kultirnej spoluprace.

Ma mnoho rokov skusenosti s partnerskymi projektmi — najmé v oblasti cezhrani¢ného
posobenia. V ramci euroregionu "Tatry" spolu s hradom Dunajec v Niedzici bolo realizovanych
niekol’ko projektov: spolo¢né historické podujatia (rytierske turnaje raz v Niedzici, raz v
Kezmarku), vydévanie broziry o pohrani¢énych hradoch, vymena vystav (expozicie z Niedzice
sa konali v Kezmarku a naopak)[M54]. V roku 2016 sa zacala spolupraca s mizeami v Pol'sku
aj v ramci programu Interreg — napriklad KeZzmarsky hrad sa zucastnil projektu "Karpatské
podzemie" (inventarizacia podzemného hradu a vymena know-how s pol'skymi podzemnymi
zariadeniami).

Ochota spolupracovat’ je vel'mi vysoka — muzeum je dychtivé pripojit’ sa k novym sietam.
Napriklad ako jedno z maéla slovenskych muzei sa zapojilo do kampane "Noc karpatskych
muzei a hradov" koordinovanej pol'skymi partnermi, vd’aka ¢omu raz rocne organizuje no¢né
prehliadky paralelne s pol'skymi hradmi (€o pritahuje médid a hosti zo zahranicia).

Uroveii medziinstitucionalnej komunikacie je prikladna: vedenie miizea udrziava pravidelné
kontakty s d’alS§imi muzeami v regionoch Spi§ a Podtatrze. Uz roky prebieha spolupraca s
muzeom v Levo¢i (napr. vymena exponatov za vystavy — postavy svitcov z Levoce boli
vystavené v KeZzmarku pocas sakrilnej vystavy). Bolo tieZ nadviazané partnerstvo s
Regionalnym muzeom v Toruni v Pol'sku (v Toruni bola zorganizovana vystava diel majstra
Pavla z Levoce, na ktorej sa na obsahu podiel’alo aj Miizeum KeZmarok)[M85].

Sulad poslania a hodnét muzea s ostatnymi je vysok4 — vacSina hradov/muzei v regione ma
podobny ciel: chranit’ dedic¢stvo a vzdeldvat’. V Kezmarku sa kladie osobitny doraz na remesla,
preto tzka spolupraca s Muzeom remesiel v Bardiejow (vymena cechovych vystav).

Schopnost’ miizea zdielat’ zdroje je vysokd: modze poziCiavat expondty a odbornikov.
Napriklad jedine¢ny hasiésky automobil Skoda z Kezmarku je niekedy vystaveny na
zhromaZdeniach historickych hasi¢skych zborov organizovanych inymi muzeami (dopravu
potom zabezpeCuje pozyvajuca skupina). Zamestnanci muzea pdsobia ako odbornici —
napriklad kurator hradného umenia pripravil kataldog pamiatok pre susedné mizeum v Starej
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Lubovni. Muzeum tiez hosti zdroje inych — napriklad spolo¢nu vystavu s Muzeom v Lubovne,
kde niektoré kostymy pochadzaju z Lubovny.

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vysoka: téma (historia, mestska kultura, hrad)
zapada do spoluprace s historickymi muzeami, muzeami pod holym nebom (pokial’ ide o
remesla) a turistickymi organizaciami. Muzeum intenzivne spolupracuje s regiondlnou
turistickou organizaciou (OOCR TATRY-SPIS) — spolo¢na propagacia, turistické balicky
(napr. kombinovany listok "Kezmarok Castle + Vrbove termalne bazény" s podporou ROT).
Tiez so vzdelavacim sektorom: partnerstva s umeleckymi Skolami (Studenti umenia robia kdpie
portrétov z hradu na cvi¢enia — mizeum spristupiiuje originaly na §tidium).

Celkovo je muzeum dobre "prepojené" — prindsa vyhody a prispieva k mnohym sietam
spoluprace. Vd’aka tomu dokaze realizovat’ bohaty program, napriklad remeselny festival je
taky uspesny, pretoze organizatori nie su len miizeum, ale aj remeselnici z medzinarodne;j siete,
s ktorymi udrziavaju kontakt. Potencial siete je stale vysoky — napriklad sa planuje vytvorit
spolo¢ny listok pre "Tri spiSské hrady" (Lubovna, Kezmarok, Levoca), ¢o by zvysilo dopravu
a integraciu regionu.

Inovacie a rozvoj:
Miuzeum v Kezmarku sa nevyhyba modernym rieSeniam, hoci sa snazi harmonicky spojit’ s
historickym charakterom miesta.

Uroveii implementicie digitalnych technolégii: mizeum digitalizuje svoje zbierky — do roku
2025 boli v ramci programu SNM digitalizované tisice predmetov zo zbierky (2D fotografie a
3D modely niektorych pamiatok). Tiez prezentuje Ucinky tejto digitalizacie — napriklad na
facebookovom profile muzea boli zobrazené 3D modely pamiatok vytvorené fotogrametricky
a spristupnené online[M86]. Pravdepodobne bude vytvoreny a spristupneny vyskumnikom
virtualny katalég hradnych zbierok. V oblasti e-learningu mizeum pred niekolkymi rokmi
vytvorilo multimedidlne CD s vzdelavacou hrou o hrade (distribuované skoldm v regione) —
skoru iniciativu, ktor teraz nahradzaji mobilné aplikacie. Planuje sa integrovat’ prehliadku
hradu s aplikaciou AR: prebiehaju prace na projekte, aby navstevnici mohli napriklad vidiet’,
ako vyzerala rytierska siefi v 16. storo¢i pomocou smartfonu (prekryvajic rekonstrukciu AR na
sucasnu ruinu tejto siene).

Co sa tyka poétu vyskumnych a vyvejovych projektov, mizeum sa zameriavalo najmi na
konzervacné projekty (vyvoj inovativnych metod suSenia stien v spolupraci s Technickou
univerzitou — bola pouzita elektroosmoza, ktora bola pilotne realizovana v Kezmarku). Ugast’
na iniciativach inteligentnej kultiry je vidite'na: mizeum zastupovalo PreSovsky region na
muzejnom inovaénom veltrhu v roku 2023, kde predstavilo svoju myslienku aplikdcie
roz§irenej reality (za Co ziskalo ocenenie). Okrem toho vyuziva platformu Google Arts &
Culture — vybrané diela (napr. portréty z galérii) su tam umiestnené vo vysokom rozliSeni.

Stratégia udrzZatelnosti je Ciasto¢ne realizovand: pocas renovacie hradu sa venovala
pozornost materidlom a energetickej efektivnosti (napr. moderné vykurovacie kotly zasobujuce
hrad, sekundarne okna na ochranu pred stratou tepla). Mizeum sa zapaja do ekologickych
iniciativ mesta — napriklad v hradnej kaplnke bola zorganizovana vystava o ochrane netopierov
(hrad je ich biotopom) a podkrovie bolo upravené tak, aby nerusilo kolénie (Co je prvok
ekologického rozvoja). Vo svojich kazdodennych aktivitach sa snazi minimalizovat’ pouZivanie
papiera (postupne prechddza na elektronické listky) a podporuje prichod turistov verejnou
dopravou (v materiadloch podporuje vlaky do Kezmarku).
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Zavedenie novych obchodnych modelov nie je bezné, no niektoré prvky sa objavuju: mizeum
zvazuje zavedenie ¢lenského programu (Priatelia hradu Kezmarok) — za ro¢ny poplatok by mali
¢lenovia neobmedzeny vstup a pozvanky na uzavreté podujatia. Toto je typicky anglosasky
model, novy na Slovensku. Okrem toho, v reakcii na turisticky boom v roku 2019, mizeum
testovalo dynamické baliky listkov (napr. VIP listok so sikromnym sprievodcom o 50 % drahsi
— zamerany na bohatSich turistov, ktory zacal byt pontikany v roku 2022 a vzbudil urcity
zaujem). Muzeum pravdepodobne nebude uvazovat' o inovaciach v NFT, hoci sa objavila
myslienka digitalizacie a predaja obmedzenej grafiky hradu (ako digitdlnych suvenirov). Zatial
sa vSak zameriavaju na tradi¢né, overené sposoby monetizacie (publikacie, suveniry). Na zaver,
muzeum v Kezmarku sa dynamicky rozvija: spaja rozvoj infrastruktury (ktory uz prebehol) s
moderniziciou foriem prezentacie. Je otvoreny novym technolégidm a modelom zapojenia
divakov, priCom dbad na zachovanie historickej atmosféry zdmku. Vdaka tomu pritahuje
milovnikov historie aj mladsiu generaciu, ktora o¢akdva interakciu — neustale sa modernizuje,
no zostava vernd svojmu poslaniu vzdelavat’ prostrednictvom autentického dedicstva.

Miuzeum burzoaznej kultury v KeZzmarku (Muzeum burzoaznej bytovej
kultiry v KeZmarku), pobocka Muzeum w Kiezmarku (Muzeum v
Kezmarku)

Organizacia a riadenie:

Muzeum burzodznej kultiry v Kezmarku je pobockou muzea v KeZmarku, ktora priamo
podlieha hlavnému hradnému muzeu a teda PreSovskej samospravnej oblastiiM52]. Nie je to
samostatnd jednotka — administrativne ju spravuje sprava hradného muzea. Pravna forma je
teda pobockou kulturnej institicie miestnej samospravy.

Organizacna Struktira pobocky je jednoduchd: neexistuju ziadne samostatné oddelenia, celé
podujatie dohliada ur¢eny spravca (zamestnanec hradného muzea) zodpovedny za tuto vystavu.
Niekol'ko zamestnancov muzea (sprievodcov) je v pobocke na rotacnej baze. Model riadenia je
centralisticky — rozhodnutia tykajuce sa pobocky (napr. zmeny usporiadania, otvaracie hodiny)
prijima vedenie hradného miizea. V ramci hradného muzea sa nachadza pobocka (méZe to byt
historické alebo umelecké oddelenie). Pobocka nema vlastnu stratégiu — jej rozvoj je v sulade
s celkovou stratégiou miizea v Kezmarku. Ulohou pobocky je doplnit’ ponuku hradného muzea
o aspekt Zivota obyvatelov mesta, ktory vychadza zo strategického konceptu zobrazenia
uplného obrazu historie mesta (hrad — Zivot Sl'achty, ¢inZovny dom — Zivot obyvatel'ov mesta).

Systém riadenia kvality nie je samostatny pre pobocku, ale pobocka pouziva rovnaké
Standardy ako materské muzeum (postupy na ochranu zbierok, zdznamov). Manazment
pobocky je vysoko kompetentny kurdtor (historik umenia), ktory je zaroven zodpovedny za
nabytok a zbierky umeleckych a remeselnych vyrobkov v celom muzeu. Fluktudcia
zamestnancov je nizka — stCasny veduci pobocCky tato funkciu vykondva uz roky (¢im
zabezpecuje kontinuitu vedomosti o zbierkach). Vzdelavacia politika nie je samostatna —
zamestnanci pobocky sa Skolia spolu so zamestnancami hradného muzea (napr. v oblasti
konzervacie nabytku).

Uroven digitalizacie riadenia pobocky je rovnaka ako v hlavnhom muzeu: zaznamy o
exponatoch sa vedu digitalne, rezervacie a predaj vstupeniek su integrované systémom hradu
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(vstupenky do pobocCky sa predavaji na hradnej pokladni alebo na mieste, ale hlasia sa
centralne). Rozhodnutia tykajuce sa pobocky sa prijimaju hierarchicky (sprava hradného
muzea), pricom sa zohl'adituje ndzor spravcu pobocky.

Spolupraca s verejnymi organmi prebieha prostrednictvom hlavnej institlicie — samotna
pobocka neziada o financie (napr. na rekonsStrukciu cinziakového domu), zabezpecuje ju
materské muzeum a pripadne mesto. Stoji za zmienku, ze budova, v ktorej sa pobocka
nachadza, patri mestu Kezmarok a je spristupnena muzeu (region a mesto spolo¢ne spravuju
tuto budovu)[M87]. Preto miestna samosprava provincie (ktord prevadzkuje muzeum) a
mestskad samosprava (vlastnik nehnutel'nosti) spolupracuji na sprave pobocky. To si vyzaduje
koordinaciu — napriklad ked sa v roku 2010 zariad’ovali interiéry pobocky, financovanie
zabezpecili mizeum a mesto[M88]. Tato spolupraca sa dd povazovat’ za GispeSni — mesto ma
zaujem o zachovanie pobocky, pretoze obohacuje turisticku ponuku star¢ho mesta.

Ekonomika a financie

Ako pobocka muzea nema pobocka samostatny rozpocet — jej financovanie je sucastou
rozpoctu celého mizea v Kezmarku. V praxi to znamend, ze naklady na udrzbu pobocky
(energie, drobné opravy, persondl) hradi regiondlna dotacia a prijmy muzea, zatial' co mesto
Kezmarok sa podiel'a na ndkladoch na Udrzbu budovy (napr. véznejSie rekonStrukcie, ako
vymena strechy alebo kurenie, financuje mesto ako vlastnik)[M88].

Struktira prijmov pobocky spo¢iva najmi v predaji vstupnych vstupeniek — vstupenky st
lacné (niekol’ko eur) a pobocka navstevuje menej I'udi ako zdmok, takze prijmy nepokryvaji
plné ndklady na jej prevadzku. Pobocka sama o sebe negeneruje ziadne d’alSie prijmy (Ziadny
obchod ani prendjom — ide o malé zariadenie). Jeho existencia je preto dotovand hlavnou
inStituciou a miestnymi Gradmi.

Struktira nakladov zahfiia: Gidrzbu historického ¢inziakovského domu (kurenie, elektrina —
budova je mensia, takze naklady nie st vel’ké), udrzbu expozicii (nabytok vyzaduje Specifické
podmienky — regulaciu vlhkosti, ¢o generuje naklady, napriklad nakup odvlh¢ovacov), personal
(zamestnanci pobocky nie st zamestnavani samostatne, ale su delegovani z hradu). Okrem toho
naklady programu — interiérovy dizajn, mozné doplnenie zbierky (hoci vicSina exponatov su

vklady a dary).

Ziskovost’ obchodnych aktivit pobo¢ky je nizka — nie je orientovana na zisk, skor doplia
vystavu zamku. Predaj vstupeniek v pobocke tvori malu ¢ast’ celkovych prijmov muzea. Z tohto
dovodu pobocka funguje v skratenom pracovnom case (aby nevznikali zbytocné naklady —
napr. je otvorena len s plnohodnotnym sprievodcom, ¢o znizuje potrebu stalych zamestnancov).

Schopnost’ ziskavat’ externé financné prostriedky: pobocka ako sucast’” muzea nepriamo
profituje z grantov — napr. interiérové zariadenie bolo financované z rozpo¢tu mizea a mesta
(nie zo samostatného grantu). Ak je potrebna rekonstrukcia, mesto moze poziadat’ o financné
prostriedky (napr. z programu obnovy pamiatky). Zatial’ nie s potrebné ziadne vel'ké investicie
— ¢inziakovy dom bol zrekonstruovany pri zalozeni pobocky (pravdepodobne okolo 90. alebo
2000. rokov).

Urovei dlhu pobocky neexistuje — ndklady st miniméalne, priebezne hradené z rozpoctu miizea.

Cenova politika pobocky koreluje s cenami hradu: listok do pobocky je symbolicky (priblizne
2 €) alebo je sucastou kombinovaného listka s hradom[M58]. Na zvySenie navstevnosti sa
pontukaju takéto kombinované vstupenky, ktoré st vhodné pre turistov.
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Systém finanéného vykazovania poboCky je stcastou spravy muzea — nie je oddeleny.
Transparentnost’ je udrziavana v ramci reportovania celej institucie.

Investi¢ny potencial pobocky je obmedzeny — samotna pobocka pravdepodobne nebude
rozsirena (¢inzovny dom je plne rozvinuty vystavou). Moznosti rozvoja zahfiiaju pripadné
drobné tpravy (napr. kiipu chybajuceho dobového nabytku) alebo udrzbu budovy. Mesto a
muzeum planuji napriklad v nasledujtcich rokoch renovovat’ fasadu ¢inziakového domu (ide
o typickt konzervacnu ¢innost’ — tu ocakdvana podpora mesta).

Spolupriaca so sukromnym sektorom sa priamo netyka pobocky — hoci stoji za zmienku, ze
budova ¢inziakového domu je zdieland so sukromnym podnikom: na prizemi je $tylova
kaviaren prevadzkovana sukromnym najomcom (t. j. vedla vystavnych hal je malé kaviaren).
Této symbiodza je prospesna — vdaka tomu mé muzeum atmosféricku pristavbu bez nakladov a
kaviaren profituje z navStevnosti generovanej navsStevnikmi. Formalne vSak priestory
podnikatel'ovi prenajima mesto, takze to nie je iniciativa muzea, ale ilustruje prepojenie so
sukromnym sektorom. Okrem toho poboc¢ka nemd sponzorov (zbierky pochadzaju prevazne z
burzoaznych rodin z Kezmaroku — ¢o mozno povazovat’ za formu socialnej podpory).

Struktiira a zdroje

Pobocka muzea sa nachddza v historickom mesStianskom ¢inZovnom dome na namesti v
KeZzmarku. Je to byvaly dom bohatého mest'ana — zlatnika Daniela Haltza, ktory pochadza z
18. storocia[M64]. Tato budova bola upravena na muzejné ucely, pricom sa zachovalo povodné
usporiadanie miestnosti.

Pocet a typ muzejnych predmetov: v ramci pobocky ma vystavnll funkciu len tento jeden
¢inzovny dom. Skladé sa z viacerych miestnosti: obyvacka, jedalen, spaliia, pracoviia a pod.,
ktoré st od baroka az po zaciatok apoque obdobia zariadené v zmieSanom S§tyle. (aby sa ukdzal
vyvoj burzoaznej kultury). Cely dostupny priestor tvoria niekol’ko vystavnych miestnosti na
prizemi a prvom poschodi plus chodba. Vystavna plocha je relativne maléd — spolu niekol’ko
stoviek Stvorcovych metrov. Skladovacie priestory v pobocke st minimélne — pobocka
uchovava niektoré expondty v uzavretych skrinkach v budove alebo v zdmkovych skladoch.
Vicsina predmetov je vSak okamzite zobrazena (aby sa neplytvalo miestom).

Technicky stav budovy je dobry — cinzZiakovy dom bol ddkladne zrekonStruovany pred
otvorenim vystavy (instalacie boli vymenene¢, zaklady upevnené, Stuk obnoveny). V poslednych
rokoch sa venuje pozornost’ jeho vzhladu (napr. fasada bola namalovand). Interiéry su
udrziavané ¢isté, vyZaduju len rutinné konzervacné oSetrenia (drevené stropy su monitorované,
chranené pred xylofagmi).

Uroveii architektonickej pristupnosti je, Zial’, nizka: budova nema vytah ani rampy, &o je
typické pre historicky ¢inzovny dom. Vystava sa Ciastocne nachadza na prvom poschodi, kam
vedu schody, takze l'udia na invalidnych vozikoch alebo s obmedzenou pohyblivostou sa tam
nedostand. Prizemie (jedna miestnost) je pristupné s istou pomocou (jeden schod). Ked'ze
budova je pod dohl'adom konzervatora, je tazké do nej zaviest’ vazne zariadenia (napr. nebola
nainstalovana schodiskova plosina).

Zdroje zbierok pobocky zahfiaju nabytok, domace spotrebice, dekoracie a diela tizitkového
umenia od 17. do zac¢iatku 20. storocia. Vystava zahfiia niekol’ko desiatok cennych origindlnych
nabytku: barokov¢ Satniky a priborniky, klasicistické komody, secesné pohovky; sady nabytku
v biedermeierskom S$tyle (napr. stol a stolicky v jedalni)[M89]. Okrem toho sa nachadza
mnozstvo drobnych predmetov kazdodenného pouzitia — porcelanovy stolovy riad, strieborné
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pribory, stojace hodiny, petrolejové lampy, koberce, zavesy, obrazy na stenach (portréty

obyvatel'ov starého mesta, zanrové scény). Celok vytvara vyzdobu skuto¢ného domu z r6znych
obdobi.

Historicka hodnota tychto exponatov spociva v tom, ze do vel’kej miery pochadzaju z domov
kezmarokskych rodin — st autentickymi suvenirmi miestnej burzoaznej kultary. Nachadzaju sa
tu napriklad origindlne hodiny z dielne hodindrov z Kezmarku alebo kachlickové pece
prenesené z okolitych kastiel'ov (unikatnou pecou je pec s figirkou "holohlavého havrana" —
vzacnym motivom tatranskej fauny)[M89]. Financnéd hodnota takejto zbierky starozitnosti je
vysoka, hoci sa neda porovnat’ s jedine¢nymi hradnymi predmetmi — nabytok a drobnosti maju
pre zberatel'ov skor umelecku a trhova hodnotu.

Stav zachovania zbierky je starostlivo udrziavany: nabytok bol obnoveny pred vystavenim.
Muzeum ma stabilné podmienky (teplota, mierna vlhkost' — hoci v starej budove je to vyzva).
Personal pravidelne Cisti a monitoruje expozicie; Napriklad textilie (zaclony, obrusy) sa
pravidelne perti a vymienaju na ochranu origindlov pred vyblednutim (niektoré repliky sa
pouzivali na skladovanie origindlov v tme). Pobocka muzea spolupracuje s konzervatormi z
hradného muzea — napriklad kazdych niekol’ko rokov sa drevo nabytku impregnuje, opravuja
zadmky zasuviek a podobne.

Uroveii bezpe¢nosti pobocky je mierna: ¢inzovny dom je vybaveny alarmovym systémom
pripojenym na monitorovanie (pocas uzavierky budovy). Personal je vzdy pritomny pocas
otvaracich hodin. Exponaty nie st za sklom — je tu napriklad samostatne stojaca pohovka, ktore;j
sa mozete dotknut’. Preto je nevyhnutné sledovat’ hosti (nastastie si chdpavi a neporuSuju
expozicie). V noci je budova prazdna a zabezpecena poplachom proti vlamaniu. Z interiéru boli
do okien inStalované nenipadné dekorativne mriezky (najmi na prizemi kvoli ochrane).
Fyzickéd ochrana (strazne veze) sa zabezpecuje iba obchadzanim mestskej bezpecnosti, ale
pobocka nema vyhradent straz.

Technické vybavenie pobocky je skromné — cielom je sprostredkovat’ autenticku atmosféru
domu, takZe tam nie s Ziadne multimédid. Osvetlenie je diskrétne (staroZitné lustre pripojené
k sieti, plus d’alSie smerové lampy s teplym svetlom). V miestnostiach st nenapadne skryté
senzory vlhkosti a teploty. V jednej miestnosti boli pouzité figuriny oblecené v dobovych
kostymoch, aby ozivili vystavu (par figurin v 19. storo¢i v burZoidznych kostymoch v
obyvacke). Nie st tu Ziadne infokiosky; Informécie pre navstevnikov su poskytované vo forme
tlacenych kariet v niekol'kych jazykoch a prostrednictvom sprievodcu.

Logistické sluzby pobocky st obmedzené na malu vymennu kancelariu pre sprievodcov a
sanitarne zariadenia (toalety pre personal, nie pre navstevnikov). Prepravu exponatov — ak je to
potrebné — zabezpecuje hlavné mizeum (ma auto, ako uz bolo spomenuté, a tim na jeho
prepravu). Zaznamy pobociek su sicast'ou zdznamov muzea — uchovavané elektronicky, bez
samostatného systému.

Pocet zamestnancov pridelenych dcérskej spolo¢nosti je formalne 0 (nikto nie je zamestnany
iba v dcérskej spolo¢nosti). Pobocku prevadzkuju na rotacnej baze 2-3 sprievodcovia z hradu
(zvy€ajne denny rozvrh stanovuje, Ze jeden zo zamestnancov pride na prehliadku pobocky).
Niekedy sa pobocka otvara na poziadanie — napriklad po prichode na hrad ide sprievodca
otvorit’ ¢inzovny dom. To znamend, Ze pre zamestnancov pobocky neexistuju Ziadne fixné
naklady. Kvalifikdcia zamestnancov prevadzkujiacich pobocku je dostatocnd: dobre poznaju

261



historiu interiérov a prezentovanych objektov. Kuratorom zodpovednym za tato pobocku je
historik umenia, ktory zabezpecuje profesionalnu starostlivost’ o zbierku.

Dobrovolnici tu nie st zapojeni — je to mala inStitiicia a neprevadzkuje dobrovolnicke
programy (dobrovolnici, ak su, st nasmerovani na pomoc pri podujatiach na zamku, nie v
pobocke). Da sa vSak povedat, ze vznik tejto zbierky bol mozny vd’aka "dobrovolnictvu"
obyvatelov — mnohé expondty darovali rodiny z Kezmarku, hrdé na to, Ze svoje suveniry
ukazovali verejnostiiM87]. Tato miestna obeta je formou spoloc¢enského zapojenia.

Dosah a dopad
Vplyv muzejnych pobociek dopliia hrad.

Pocet navstevnikov pobocky je ovela mensi ako na hrade — odhaduje sa, ze ich moze byt
niekol’ko tisic (napr. kazdy piaty navstevnik hradu sa rozhodne pobocku navstivit). Tato vetva
nie je zndma samostatne; VacSina hosti sa tam dostane vd’aka informaciam ziskanym pocas
prehliadky hradu alebo z kombinovaného listka. S tu aj turisti, ktori navStevuji iba tuto
pobocku (napr. niekto, kto sa zaujima o burzoazne interiéry, ale nie o zdmok), ale to je
zriedkavé.

Profil navstevnikov pobocky st prevazne turisti uz v Kezmarku — zahrani¢ni aj domaci. Vel'ka
skupinu tvoria Poliaci a Cesi, ktori maju radi historické interiéry (najma Poliaci radi prezeraju
nabytok, ¢o je vidiet' z zdznamov v pamitnej knihe). Seniori a dospeli ocenuji vetvu viac ako
deti (pre deti moZze byt interiér menej atraktivny). Ako sti¢ast’ organizovanych prehliadok, ak
to ¢as dovoli, sprievodcovia zahrnt aj tuto vetvu do programu — to plati najma pre seniorské
skupiny a milovnikov historie.

Geograficky rozsah pobocky je obmedzeny na navstevnikov mesta — nie je to zariadenie, ku
ktorému by niekto priSiel z dialky, skor sGcast navStevy starého mesta Kezmarok.
Medzinarodna spolupraca dcérskej spolo¢nosti ako taka neprebieha (nie je samostatnou entitou,
takze sa na projektoch nezti€astiiuje samostatne). AvSak prostrednictvom hlavného muzea bola
pobocka sucastou vymeny: napriklad niektoré exponaty z pobocky boli zapozi¢ané na vystavy
v pol’Stine (napr. historické hodiny mizeu v Nowom Saczi na vystavu o hodinkach).

Ucast’” v muzejnych sietach pobociek je v praxi Gcastou hradného muzea (pobocka nema
samostatné hlasovanie, ale je napriklad sucastou programu Noci muzei — v tento vecer je
pobocka tieZ otvorena a vystavena).

Vztahy s miestnou komunitou v pripade pobocky su dobré: obyvatelia KeZzmaroku st hrdji,
ze ich stary nébytok a suveniry si vystavené a zachované. Mnohi obyvatelia sa zicCastnili na
otvoreni pobocky a odvtedy sledujii osud tejto institicie. Kazdy rok na Dni dedicstva je
pobocka spristupnena zadarmo a potom ju navstivi mnoho miestnych obyvatel'ov — to buduje
puto. Pobocka sa vyuZiva aj na vzdelavacie Gcely — ucitelia z blizkej zékladnej Skoly niekedy
privedu deti, aby im ukazali "ako Zili na8i prastari rodicia".

Postavenie pobocky v médiach a na internete je slabSie — zvyCajne sa propaguje spolu s
hradom. V tlatovych materidloch o KeZmarokovom muzeu sa Casto spomina existencia
pobocky, ale skor stru¢ne. Napriek tomu niektoré turistické portaly (najmi tie zamerané na
historické interiéry) nadSene piSu o Haltzovom cinziaku, ze je to "skryty klenot Kezmarku".
Miestne média napriklad informovali o kuriozitach z pobocky — €lanok v miestne;j tlaci opisal
jedine¢ny kachlickovy sporak s figirkou havrana, ¢o uputalo pozornost’ na tito vetvu[M89].
Na internete su hodnotenia pobociek zvyc€ajne sti€astou hodnoteni hradu — turisti spominaju,
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ze stalo za to kupit’ si listok do ¢inziaka kvoli "krasnemu nébytku a atmosférickym interiérom"
(takéto komentare sa objavuju).

Aktivita na socidlnych sietach zahffia pobocku nepriamo: profil mizea nickedy zverejiuje
fotografie interiérov pobocky, najmid ked’ predstavuji nieCo nové (napr. novy vianocny
aranzman salonu — fotografie sa objavili na Facebooku a vyvolali pozitivne reakcie od
miestnych).

Rozpoznanie znac¢ky pobocky nie je nezavislé — len malo turistov o jej existencii vie vopred,
az na mieste sa to dozvedia od sprievodcu. Preto sa muzeum snazi informovat’ na pokladni a v
letdkoch o moznosti navstevy pobocky. Pre regién SpiS je to pomerne jedinecna vystava
(podobna je len v Levoci — k dispozicii je aj meStiansky dom).

Ekonomicky dopad tejto vetvy je v porovnani s hradom minimalny: generuje malo prijmov a
pravdepodobne sama o sebe neprildka turistov, no je to prvok, ktory rozsiruje ich pobyt v
Kezmarku. Da sa povedat, ze tato pobocka obohacuje ponuku mesta, co mdze niektorych
turistov motivovat stravit’ hodinu navySe a mozno aj minut’ peniaze (dokonca aj v kaviarni
vedla). Na miestnej urovni ma vsak velky kultirny vyznam — dokumentuje mestsky Zivotny
Styl, ktory ovplyviiuje povedomie miestnej komunity a hrdost’ na dedic¢stvo. Tymto sposobom
podporuje rozvoj socidlno-kulturneho hlavného mesta regionu.

Typ a profil ¢innosti
Pobocka v Kezmarku je vnutorné muzeum — predstavuje materidlnu kultaru burzoazie.

Téma sa zameriava na kazdodenny Zivot bohatych obyvatel'ov miest od 17. do 20. storocia.
Tu nie je jednotna chronologicka os — ide skor o priecny prierez: jednotlivé miestnosti su
usporiadané v $tyloch z réznych obdobi, aby ukdzali zmeny vkusu a funkcii v priebehu rokov.
Napriklad obyvacka je Stylizovana na konci 19. storocia, jedalen v polovici 19. storocia, spalia
obsahuje prvky z 18. a 19. storocia.

Podstatny zaber je v podstate lokélny/regionalny, hoci predmety majua §irsi kontext (ndbytok
alebo porcelan pochadza z r6znych eurdpskych tovarni — napr. porcelan moéze pochadzat’ z
Ceskej republiky alebo Viedne). Av$ak vetva sa zameriava na miestny aspekt: ako Zili
obyvatelia KeZmarku, ¢im sa obklopovali.

Typ mizea: stila expozicia (pobocka nema variabilné vystavy, okrem sezonnych dekoracii).
Mozno ho povazovat za biografické mizeum v zmysle, Ze zobrazuje zivotny §tyl urcitej
spoloCenskej vrstvy. Je to inStiticia otvorena pocas celého roka, ale s obmedzenym otvaracim
¢asom (len v letnej sezone kazdy deii, mimo sezony len v pracovné dni a na poziadanie).

Inovacia pobocky spociva v pohlcujucom usporiadani — navstevnici vstupuju do miestnosti
uplne zariadeni, akoby sa vracali v ¢ase. Nie su oddelené zabradliami (ak je to mozné, pohybuju
sa medzi nabytkom). Tento pristup je Coraz zriedkavejsi (mnohé interiérové muzea exponaty
oddel’'uju) a tu to vytvara autenticky pocit.

Chybaji moderné technologie — zamerne, aby sa nenaruSila historicka atmosféra. Je to
vedomé rozhodnutie — vetva ma komunikovat s atmosférou, vrzganim podlahy a véniou starého
nabytku, nie dotykovymi obrazovkami. Istym spdsobom je to konzervativna muzeologia, ¢o je
niekedy vyhoda (navstevnici ¢asto hovoria, Ze sa citili ako u babicky).

Stupen tematickej Specializacie je vysoky — vetva sa zameriava vylu¢ne na burzoaznu kultaru
KeZmaroku a nevenuje sa inym témam (napr. netyka sa rol'nikov, politiky a pod.).
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Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav v pobocke je prakticky neexistujuca. V ramci
prevadzky pobocky sa nekonaju doCasné vystavy, pretoze vSetky miestnosti s obsadené
trvalym priestorom. Len docasné vystavy moézu prilezitostne vyuzivat expondty vetvy —
napriklad ked’ sa v hrade prezentovala moda devitnasteho storocia, niektoré prvky z vetvy boli
presunuté do hradu (kostymy z kostymov obyvatel'ov mesta). V tom ¢ase boli pocas vystavy v
pobocke nahradené kdpiami alebo jednoducho nedostupné.

Vedecka ¢innost’ pobocky je obmedzend na rozvoj zbierok — kurator identifikoval povod
nabytku, $tyly a pripravil zdznamové karty s historickym popisom. Vysledky tychto prac boli
niekedy publikované — napriklad ¢ldnok v miestnej rocenke o burzodznych interiéroch
Kezmarku. Okrem toho pobocka nevykonava vyskum — napriklad neexistuju programy na
studium burzoaznej kultury (to je zodpovednost’ hlavného muzea).

Spolupraca s univerzitami sa prejavuje tym, ze Studenti dejin umenia tu absolvuju staze
(pomahaju napriklad s inventarizaciou nabytku, dekoracii, opisom textilii).

Vzdelavacia ponuka pobocky ako takd nie je rozvinuta — v samotnom ¢inZovnom dome nie st
ziadne Specializované dielne, hlavne kvoli nedostatku priestoru. AvSak v prehliadke su zahrnuté
aj vzdelavacie prvky (sprievodca napriklad rozprava o starych burzoaznych zvykoch pri stole,
¢o je akdsi mini-lekcia). Niekedy muzeum organizuje Specidlnu prehliadku pre Skoly s ndzvom
"Nasi prastari rodicia zili takto" — potom moZzu Studenti plnit’ tlohy v pobocke, rozdeleni do
skupin (napr. rozpoznat’ kuchynsky predmet, pripravit postel starou metédou). Ide o sporadické
iniciativy, skor ako sucast’ celomestskych akeii.

Vydavatel’ska ¢innost’ stvisiaca s pobockou je predovsetkym brozarou/sprievodcom po
burzoaznom muzeu. Takato niekolkostranova publikdcia bola vydand bohato ilustrovana
fotografiami interiérov, s textom popisujucim vyvoj Stylov nabytku a historiu budovy[M64]. Je
dostupnd na pokladni hradu a sluzi ako katalog tejto vystavy. Pobocka neprevadzkuje svoju
vlastnu propagaciu intenzivne — propaguje sa spolu s hradom.

V ramci pobo¢ky nedochadza k spolupraci s umelcami ani institiiciami, pretoze to nie je
galéria. Tato pobocka sa vSak niekedy vyuziva aj v umeleckych projektoch: napriklad miestny
fotograf tam usporiadal Stylizovanu session (so suhlasom muzea pre mestsky kalendar) —
interiéry sluzili ako kulisa, ktora nasledne podporovala muzeum. Pobocka spolupracuje s
kultirnymi inStiticiami prostrednictvom hlavného muzea — napriklad ked’ miazeum v Levoci
organizovalo konferenciu o burZoazii, spravca pobocky z Kezmarku tam predniesol prispevok.

Spolupraca so Skolami je obmedzena na vysSie uvedené vzdelavacie navstevy. Na zaver,
pobocka ma profil aktivit zamerany na konzervaciu a prezenticiu stilej expozicie, bez
samostatnych projektov ¢i velkej dynamiky — jej tlloha je skor trvalym "oknom do minulosti”
nez aktivnou programovou jednotkou.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami

Navstevnici pobocky ju hodnotia vel'mi dobre, hoci ich pocet je mensi.

Uroveii spokojnosti medzi tymi, ktori navitivili &inZiak, je vysoka — mnohych I'udi prijemne
prekvapi, ze v malom meste mozete vidiet' tak pekne zariadené interiéry. Casto sa hovori, Ze

vetva je prijemnym doplnkom k navsteve hradu, umoziuje vidiet' "druhu stranu histérie" —
civilny zivot, obyvatel'ov mesta, na rozdiel od drsného zivota na hrade.

Pocet online recenzii vyhradne o tejto pobocke je maly, zvycajne sa spaja s recenziami hradu.
Ked’ niekto spomenie pobocku, zvyc€ajne je to pozitivne, napriklad "Burzo4zny ¢inZovny dom
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s krasnym nabytkom — stoji za pozretie" (takéto prispevky sa objavuji na cestovatel'skych
forach).

Dostupnost’ informacii o pobocke je zabezpefend, hoci nie tak viditelnd — napriklad v
mestskom sprievodcovi je zmienka o Burzoaznom muzeu s adresou a ¢asom. Na dverdch
¢inziakového domu je napis s otvaracimi hodinami (prispdsobené otvaracim hodindm hradu).
Bohuzial, stalo sa, Ze do ¢inziakového domu prichadzali turisti, a ten bol zatvoreny (napr. mimo
sezdny cez vikendy), o sposobilo mensie nespokojnosti — preto je dolezité o tom informovat
zamok.

Zakaznicky servis pobocCky je v skutoCnosti identicky so sluzbou hlavného muzea — ti isti
sprievodcovia. Preto su ich kompetencie a zdvorilost’ rovnako vysoké. Sprievodcovia dokdzu
vasnivo rozpravat’ o nabytku a starych mestiackych zvykoch a snazit’ sa vdychnut’ zivot tymto
prazdnym miestnostiam dnes. Casto rozpravaju pribeh ako prechadzku po dome "pana a pani
X", ¢o posobi na predstavivost. Pre zahrani¢nych hosti su k dispozicii popisy v niekol’kych
jazykoch (informaéné karty v kazdej miestnosti s vlajkami PL, EN, DE, HU).

Reakény ¢as — kedZe pobocka nie je neustdle obsadend, niekedy potrebujete chvilku
trpezlivosti (napriklad turista kupujici kombinovany listok dostane informéciu: "sprievodca na
vas bude cakat' v ¢inzovnom dome o 15 minut"). Mdze to byt menSia neprijemnost’, ale
zvycajne sa to vyriesi hladko.

Rezervaény systém — organizované skupiny si pri rezervacii prehliadky hradu dohodnu
pobocku. Pre jednotlivych turistov nie je ziadna rezervacia — je to vyrieSené tak, Zze v sezone
pocas celej hodiny sprievodca pride na pobocku a ak je ochotny, ukdze im pobocku. Funguje
to, hoci sa niekedy stane, Ze nikto nepride a sprievodca odide.

Zariadenia v pobocke st obmedzené — nie st tu ziadne zariadenia typické pre muzea (pre
turistov nie su samostatné toalety — alebo mozu pouzit’ toaletu v kaviarni dole, s povolenim).
Vytah tam nie je, ¢o uz bolo spomenuté. Pre deti tu nie st ziadne Specialne atrakcie, ale snazia
sa ich zahrnut napriklad otazkami ako "aky je to predmet?". Téato vetva sa vSak viac zameriava
na dospelych.

Prisp6sobenie ponuky réoznym skupinam — star$i ocenia pohodové tempo a kresla (kresla v
obyvacke nie su na sedenie, ale niekol’ko modernych stoli¢iek bolo pripravenych, aby si starsi
mohli oddychnut’). Deti — snazi sa ich zapojit’ (nickedy si dovolia dotknut’ sa uréitych pomdcok,
napriklad stard Zelezna koliska mdze byt pod dohl'adom det'mi mierne hojdana). Bohuzial,
I'udia s pohybovym postihnutim nebudia mdéct’ vstipit’ na prvé poschodie — sprievodca im moze
len povedat’ a ukazat’ fotografie interiérov na tablete (takéto rieSenie je planované tak, aby ich
uplne nevylucili).

Uroveii inovacii v kontaktoch s navitevnikmi je nizka — pobocka nepouziva novinky, ale
zameriava sa na tradi¢né, priame prehliadky. Napriklad mohol predstavit’ audio-sprievodcu cez
aplikaciu, ale v tomto pripade sa povaZovalo za nenahradite'ného (v nepritomnosti sprievodcu
si ndvstevnici kupia tlaceného sprievodcu a pozeraju si ho sami, ale to je zriedkavé).

Mieru navratu do vetvy je tazké odhadnut’ — ak sa niekto vrati do Kezmarku, ide opiat’ na hrad,
a nie nevyhnutne do pobocky (pokial’ neboli zavedené nové prvky). Miestni sa najprv pozreli
zo zvedavosti, ale potom sa zriedka vratili (okrem hosti mimo mesta). Avsak, ked’ze vystava je
trvald, nevytvara dovod na kratkodoby navrat (pokial nie je niekto velkym milovnikom
nabytku).
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Obraz pobocky v oc¢iach navstevnikov je vel'mi pozitivny: ti, ktori tam boli, ju opisuju ako
"oCarujucu", "atmosférickl", "skuto¢ni cestu spit’ v Case do domu mojich prastarych
rodicov"[M49]. Panuje tu intimna atmosféra, turisti su ¢asto sprevadzani v malej skupine alebo
sami — ¢o vytvara pocit exkluzivity. Takato forma vyvolava emdcie a robi vetvu oceniovanou
ako perlu trochu mimo vysliapanych ciest. Z pohl'adu sluzby odbocka plni svoju tlohu — takmer
vsetci navstevnici ukoncia prehliadku spokojni, s lepSim pochopenim histérie Kezmarku.

Potencial spoluprace a networkingu
Tato pobocka, ktora je sticastou muizea, nevykonava samostatné sietové aktivity — nepriamo sa
podiel’a na siet'ach hradného muzea.

Skisenosti z partnerskych projektov pobocky suvisia s vymenou exponatov: napriklad na
vystave v Muizeu Spis v Levoci (témou bola burzodzna kultara regionu Spis). Na druhej strane
pobocka prijala vklady z iného mtzea — napriklad do vystavy bolo pridanych niekol'ko
exponatov (kostymy obyvatel'ov Popradu), aby ju doplnili, ¢o znamend spolupracu medzi
muzeami regionu.

Je ochota spolupracovat’ , ale pobocka sa sama neiniciuje — skor hradné muzeum rozhoduje,
¢o a s kym. Pobocka je vSak otvorend napriklad darom od sukromnych darcov (ak by niekto z
miestnej komunity cheel darovat’ stary kus nabytku, berie sa to do tivahy).

MedziinStitucionalna komunikéacia tykajtica sa odboru prebieha najmé na fore odbornikov na
vnutornu historiu — kurdtor pobocky kontaktuje kolegov z inych interiérovych muzei (Levoca,
Bardiéw, Preséw) na konzultacie o dohode alebo vymenu informacii. Poslanim pobocky —
ukézat’ burZoazne dedicstvo — je v sulade napriklad s poslanim Muzea v Levoc¢i (Dom majstra
Pawtla tiez ukazuje interiéry tej doby).

Moznost’ zdiePat’ zdroje pobocky je relativne obmedzend, pretoze exponaty su sucastou
trvalého usporiadania a ich prenajom je naroc¢nejsi ("diera" by musela byt nie¢im nahradend).
Napriek tomu sa to stalo — napriklad portréty z vetvy boli doCasne vystavené na zamku
Luboviia; V tom case boli v pobocke zavesen¢ kopie alebo iné mal'by zo skladu. To ukazuje
flexibilitu a ochotu spolupracovat’, hoci to vyZaduje usilie.

Miera kompatibility pobocky s inymi subjektmi je vysoka v pripade mutzei s podobnym
profilom (vnutorné muzea, mizea pod holym nebom). Sietovy potencial je tu skor vyuzivany
centralou — napriklad hradné muzeum pontika kombinované ponuky (listok na KeZmarsky hrad
a Pavlov dom v Levo¢i v lacnejSom baliku sa objavil v diskusidch, hoci zatial' nebol
realizovany). Samotna pobocka by sa mohla nakoniec pripojit’ k medzinarodnej sieti muzei
burzodznych interiérov (ak by existovala). V stcCasnosti je to obmedzené na neformdlne
kontakty a malé spolo¢né iniciativy.

ZdiePané zdroje — dcérska spolocnost’ je prikladom zdiel'ania budovy so stkromnym sektorom
(kaviarenl) a zdielania starostlivosti s mestom (spolo¢né Udrzba pamaitnika). Tato spolupraca
funguje efektivne, ¢o sl'ubuje vel'a. Vo vSeobecnosti dcérska spolo¢nost’ profituje z toho, ze je
stCastou vicsej institlicie — vd’aka tomu je zahrnutd do sieti, projektov a propagécie, na ktora
by sama nemala zdroje. Jeho sietovy potencidl spociva v tom, Ze je sucastou bohatého
mestského dedi¢stva SpiSa — ktory sa vyuZiva na vytvorenie koherentného pribehu o regione
(napr. vetva je fragmentom pribehu multikultirnej burzoazie Spisu spolu s Levocou a
Bardiejowom). V budlcnosti sa planuje silnejSie propagacné prepojenie medzi tymito
pobockami — napriklad muzejny pas "Tri burzodzne domy v Spisi", ktory by vSetkych
povzbudzoval k navsteve a vytvoril mikrosiet’ tychto institacii.
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Inovacie a rozvoj
Tato pobocka ako stdla expozicia nie je prostredim vel'mi priaznivym pre zavadzanie
technologickych inovacii — skor sa zameriava na konzervativne ¢aro.

Urovei implementacie digitalnych technolégii v odvetvi je minimélna: nie su tu obrazovky
ani VR, a nie st plany ich inStalovat’, aby sa nenarusila atmosféra. Moznou digitalnou inovéciou
by mohla byt virtualna prehliadka interiérov — a muzeum dokonca uvazuje o vytvoreni 360°
prechadzky okolo pobocky na svojej webovej stranke, aby l'udia, ktori nemdézu vstipit’ (napr.
zdravotne postihnuti alebo turisti z dialky), mohli tieto interiéry vidiet online. Toto je
planované ako sucast’ vSeobecnej digitalizacie zbierok SNM.

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov spojenych s tymto odvetvim je vel'mi maly —
okrem typickych konzervacnych a aranzovatel'skych aktivit neexistuje ziadny vyskum a vyvoj.
Utast’ na iniciativach inteligentnej kultiry bola skor nepriama — napriklad v ramci jedného z
projektov SNM bolo testované pouzitie fotogrametrie v interiérovych muzeach a pobocka
sluzila ako pripadova Stadia (vyrabali sa 3D modely miestnosti, ktoré pomahali pri archivacii).

Stratégiou udrZatel'nosti dcérskej spolocnosti je udrziavat historickt budovu v dobrom stave a
podporovat’ zodpovedny kultarny turizmus. Tato pobocka je prikladom prispdsobenia pamiatky
na kultirne ucely — ¢o je samo o sebe udrzatelny pristup (dedi¢stvo chrdnime prostrednictvom
vyuzivania). Ekologické otazky — tu skor sekundarne; Mozno je fakt, ze LED svetelné zdroje
sa pouzivaju v lustrach (na usporu penazi a nevyhrievanie expozicii), ekologicky aspekt.

Nové obchodné modely — pobocka ich nepredstavuje sama, ale prostrednictvom hlavného
muzea, ktoré¢ vyuziva, napriklad balicky listkov, co mozno povazovat’ za ur¢iti marketingovu
inovaciu. Tu neexistuje ni¢ ako mikroplatby — vSetko je tradi¢né (papierové listky, osobny
sprievodca). Samozrejme, ni€ v §tyle NFT nie je planované. Alternativne mdzete zvazit' predaj
replik nabytku alebo dekorativnych prvkov (napr. kopirované textilné vzory — je to zaujimavy
napad, ale zatial nie je realizovany). Rozvoj dcérskej spolo¢nosti v buducnosti je viac o
obohateni pribehu nez o fyzickom rozvoji. Napriklad je planované rozvijat’ a pridavat’ viac
informacii o konkrétnych rodinach, ktorym expondty patrili, Co spravi prehliadku osobnejSou
(moZné zobrazenie profilov byvalych majitel'ov vo forme portrétov s biografiami). Mozno budu
zavedené kostymy pre sprievodcu — predpokladalo sa, Ze sprievodca v pobocke bude obleceny
do devitnast’storoéného kostymu, o by bol pekny "divadelny" akcent (Co je tieZ urcita inovacia
v sposobe interpretacie dediCstva). Na zaver, vetva sa nezameriava na technické inovdcie, ale
na inovacie v prezentacii narativu — planuje sa eSte viac ozivit' ju prostrednictvom prvkov
rozpravania pribehov a pripadne mensSich inscendcii (napr. vystavy odevov — existuje myslienka
organizovat’ 15-minatové prezentacie obliekania ddmy do devitnasteho storocia s vyuZitim
kostymovych vystav v lete, o by bolo jedine¢né). Tieto napady, ak sa realizuju, daji dcérskej
spolo€nosti novy interaktivny rozmer bez potreby technoldgii. Preto mozno zhrnut, ze
inovativny rozvoj dcérskej spoloc¢nosti smeruje k "humanizacii" sktisenosti, nie k digitalizacii
— ¢o zodpoveda jej charakteru. Pobocka zostane miestom, kde sa Cas zastavil, ale personal sa
bude snazit’ oZivit’ tento ¢as s lepSim a lep$im pribehom.
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Podtatranské mizeum v Poprade

Organizacia a riadenie:

Podtatranské muzeum v Poprade je verejna inStitucia regionalneho rozsahu, ktora spravuje
regionalna vlada (jej zakladajicim organom je PreSovsky samoupravny kraj)[M12]. Mizeum
ma pevne postavené postavenie — je jednym z najstarSich na Slovensku (zalozené v roku
1876)[M13]. Pravna forma je samospravna kultirna inStiticia podriadend organom
PreSovského regionu. Organizacna Struktira pravdepodobne zahffia niekolko podstatnych
oddeleni (archeologia, historia, vzdelavanie, administrativa), hoci muzeum je stredne velké
(zamestnava priblizne tucet zamestnancov)[M14]. Vedie ju riaditel menovany provinénymi
organmi. Model riadenia je ¢iastocne decentralizovany — muzeum si planuje svoje podstatné
aktivity samo, ale financny a strategicky ramec stanovuje riadiaci organ. Riadenie je
jednoclenné (riaditel') podporované vysokou Skolou (veducimi katedier). Muzeum ma
rozvojovu stratégiu v sulade s kultarnou politikou regionu — ¢o dokazuji dlhodobé
modernizacné projekty realizované (napr. rekonstrukcia sidla a nové vystavy financované z
prostriedkov EU)[M15]. Existujii planovacie dokumenty tykajuce sa rozvoja infrastruktiry a
ponuky (napr. navrh novej stalej expozicie o "Kniezatovi Popradskom"). Systém riadenia
kvality nebol $pecifikovany — nie st k dispozicii informacie o certifikatoch ISO — ale mizeum
implementuje profesiondlne normy pod dohl'adom ndrodného muzejného systému. Vedenie ma
rozsiahle sktisenosti v oblasti muzeoldgie — novy riaditel’ prevzal poziciu v poslednych rokoch
s misiou pokrac¢ovat’ v modernizacii institicie[ M 16]. Fluktudcia na manazérskych poziciach je
nizka. Vzdelavacia politika predpokladd zlepSovanie kompetencii zamestnancov
prostrednictvom tucasti na priemyselnych konferencidch a projektoch (napr. spolupraca s
archeologmi z Nemecka pri analyze nalezov hrobky "princa"[M17]). Uroven digitalizacie
riadenia rastie — mizeum zaviedlo elektronické katalogizovanie zbierok (syst¢ém BACH) a
nad’alej digitalizuje zbierky[M18]. Pravdepodobne tiez vyuziva regiondlne rezervacéné
platformy pre Skolské skupiny. Podstatné rozhodnutia sa prijimaju ciasto¢ne kolegialne
(vedeckd rada muzea vyjadruje svoj nazor na vystavy), administrativne rozhodnutia —
hierarchicky riaditelom. Spolupraca s verejnymi organmi je intenzivna: muzeum Uzko
spolupracuje s regiondlnymi uradmi (ktoré financuji investicie) a s mestom Poprad na
mestskych podujatiach. Okrem toho spolupracuje s d’al§imi miizeami — najma s Tatraskym
muzeom v Zakopanom na pol'skej strane (v rdmci podpory tatranského dedi¢stva)[M19], ¢o
naznacuje aktivne cezhrani¢né partnerstvo pod zastitou miestnych samosprav.

Ekonomika a financie:

Podtatranské mizeum je financované najmi z rozpoc¢tu miestnej samospravy v PreSove, ktory
mu poskytuje kazdoro¢nll prevadzkovu dotaciu. Roény rozpocet patri medzi priemery v regione
—na urovni niekol’kych stoviek tisic eur (v roku 2022 celkové vydavky predstavovali priblizne
488 tisic €)[M20]. Financn4 stabilita je mierna, v zavislosti od rozpoc¢tovej situacie vojvodstva.
Struktura prijmov zahffia subjektivne dotacie (hlavna zlozka), prijmy z vstupnych vstupeniek a
sluzieb (ktoré rastd po otvoreni novych vystav, napr. vystava "Knieza Popradu"), predaj
publikacii a suvenirov a granty na projekty. Muzeum aktivne ziskava externé financ¢né
prostriedky — realizovalo moderniza¢ny projekt spolufinancovany grantmi EHP Norska[M15]
a tiez profitovalo z grantov od Ministerstva kultury (napr. na ochranu literarnych
pamiatok[M21]). Investicie do infrastruktury a vystav st vyznamnou sucastou nakladove;j
struktary (vdaka fondom EU bola realizovana rozsiahla rekonstrukcia sidla a vytvorenie novej
stalej expozicie)[M15]. Fixné naklady zahffiaji udrzbu budovy, platy zamestnancov na plny
uvidzok a naklady na ochranu zbierok. Ziskovost’ komerénych aktivit nie je hlavnym cielom,
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ale mizeum sa snazi zvysit’ vlastné prijmy — napriklad prostrednictvom vstupenkovej vystavy
unikatnych archeologickych nalezov, ktora od svojho otvorenia v mdji 2023 prildkala takmer
10-tisic navstevnikov[M22][M23]. Popularita tejto vystavy sa premieta do prijmov z listkov a
suvenirov (boli vydané sprievodné publikacie a repliky). Kapacita ziskat’ externé prostriedky je
vysoka — mizeum uspesne poziadalo o eurdpske a noérske granty, ako aj ziskalo podporu z
narodnych fondov pre kultaru[M15]. Neukazuje dlh — investicie boli kryté cielenymi dotaciami,
pre miestne obyvatel'stvo a turistov (priblizne 3-6 € na vstupné, zlavy pre deti a seniorov).
Zavedenie novej atrakcie (hrobky kniezata) nespdsobilo vyrazné zvysenie cien vdaka
financovaniu z dotacii. Mizeum zabezpecuje finan¢nu transparentnost’ — ako verejna institlicia
vydava vyrocné spravy (dostupné v ministerskom registri) a je auditované zakladatelom
(regiondlnymi organmi). Investicny potencial je v stCasnosti dobre vyuzity — najnovsia
modernizacia ozivila budovu a vytvorila modernu vystavu. V budicnosti st planované d’alsie
investicie, napriklad renovacia historického atria muzea (na to bolo v roku 2024 vy¢lenenych
200 000 €)[M24]. Spolupraca so sukromnym sektorom prebieha v oblasti sponzorstva podujati
(miestne firmy podporuju napriklad docasné vystavy) a formou partnerstiev (sukromny klub
milovnikov historie spolupracoval na realizécii vystavy "Knieza Poprad" a vyskum prebiehal v
zahrani¢nych laboratoriach s podporou sponzorov)[M17]. AvSak v infrastruktire neexistuju
klasické PPP — vlastnictvo a sprava zostavaju verejné.

Struktira a zdroje:

Muzeum ma sidlo v Poprade na ulici Vajanského — historicka budova (byvala skola, rozSirena
na muzejné Ucely). Nemd Ziadne oficialne pobocky, hoci historicky bola zodpovedna za
niektoré terénne vystavy (napr. suveniry v Spi§skej Sobote, dnes mestskej ¢asti Popradu). Po
poslednej modernizacii pontika zariadenie moderné vystavné priestory. Vystavna plocha zahtna
dve velké stale galérie a priestor pre docasné vystavy. Celkovo mizeum zhromazd'uje priblizne
52 500 exponatov a 18 000 knizni¢nych zvizkov[M25] — ide o zna¢nt zbierku, ktora si
vyzaduje znacny UloZny priestor. Mizeum ma profesiondlne sklady a konzervacné §tadia v
zadnej miestnosti, nayméd po rozSireni. Technicky stav budov po komplexnej rekonStrukeii
(dokonc¢enej okolo roku 2022) je vel'mi dobry — fasddy a interiéry boli zrekonStruované a
prisposobené poziadavkam moderne; muzeoldgie[M16]. Infrastruktira je teraz prisposobena
na spracovanie cennych artefaktov (klimatizacia a bezpe¢nost’ v miestnostiach s organickymi
nalezmi z kniezatovej hrobky). Urovei architektonickej pristupnosti sa zlepsila — nové
usporiadanie pravdepodobne zahfiia rampy alebo vytahy (ak by bolo technicky mozné ich
nainS$talovat’ v historickej budove). Aspon prizemie vystavy je pristupné pre I'udi na invalidnych
vozikoch. Zdroje zbierok pokryvaju priecne dedi¢stvo Tatrskych hor: od praveku (ndlezy
neandertalcov) az po archeoldgiu rimskeho obdobia (slavny "knieza z Popradu" — bohato
vybaveny hrob zo Stvrtého storocia n. 1.)[M26], stredoveka a novoveka historia mesta Poprad a
jeho okolia, az po etnografické a prirodné exponaty regionu. Artefakty z "kniezacieho hrobu"
maju osobitnl hodnotu — jedine¢né organické predmety eurdpskeho rozsahu (konzervované
drevo, latky, potraviny) a luxusné hrobové vybavenie z kovov a sklafM27][M28]. Muzeum ma
tiez bohatu zbierku historickych fotografii, dokumentov a umenia stvisiaceho s Tatram. Stav
zachovania zbierok je monitorovany — napriklad niektoré drevené prvky hrobky boli pred
vystavenim vystavené dlhodobo konzervované v S$pecializovanych laboratériach v
Nemecku[M17]. Denne sa o tieto predmety staraji muzejni konzervatori (vratane jedine¢nych
predmetov z organickych materidlov, ktoré st vystavené pod kontrolovanou vlhkostou).
Urovei bezpe&nosti je vysoka: miestnosti si vybavené modernymi alarmovymi systémami a
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monitorovanim, najmid v oblasti novej archeologickej expozicie. Cenné exponaty boli
umiestnené¢ v presklenych, zabezpecenych vitrinach. Muzeum ma tiez fyzicku ochranu
(personal dohliada na miestnosti). Technické vybavenie vystav je na vysokej tirovni — nové
vystavy zahffiaji multimedidlne prezentacie, interaktivne kiosky a digitdlne projekcie, ktoré
obohacuju pribeh[ M29]. Navstevnici mézu vidiet’ 3D rekonstrukcie a animacie zivota v Stvrtom
storo¢i, pripravené S$pecidlne pre vystavu princalM30]. Moderné prvky sa objavili aj v
tradi¢nych historickych miestnostiach (osvetlené vitriny, dotykové stanice a pod.). Logistické
zariadenia muzea su dobre rozvinuté: ma vlastni dopravu na prepravu exponatov (napr. na
dogasné vystavy alebo na konzervaciu), moderny sklad spifajiici §tandardy a elektronicky
systém na zaznamendavanie zbierok (digitalny inventar vSetkych predmetov pokracuje)[M18].
Pocet zamestnancov je priblizne tucet pracovnych miest{M14], vratane Specialistov
(archeoldgov, historikov, etnografov), technického personalu, pedagdgov a administrativy. Ich
kvalifikacia je vysoka — napriklad archeoldogovia muzea spolupracovali so zahrani¢nymi
vedeckymi centrami na analyze nalezov a kuratorsky persondl publikuje vysledky vyskumu.
Miera zapojenia dobrovolnikov je nizka; Muzeum ako verejnd institicia je zaloZené na
plnohodnotnom persondli. Pri organizovani podujati (napr. historickych festivalov) sa vsak
zap4ajaju miestni nadSenci a zdruZenia (napr. reenactment skupiny), ¢o mozno povazovat’ za
formu dobrovolnictva.

Dosah a dopad:

Podtatranské miuzeum ma Siroky vplyv aj mimo miestnej komunity — je dolezitou inStiticiou
pre cely tatrsky region a atraktivnou pre turistov navstevujucich Tatry. Pocet navstevnikov
rone vyrazne vzrastol po otvoreni novej vystavy o "Kniezatovi Popradu" v roku 2023 —
predpoklada sa, Ze tito vystavu si ro€ne prezrie az 50 tisic 'udifM22], €o je vyznamny vysledok
pre regiondlne muzeum. V prvych mesiacoch po spusteni prilakalo takmer 10 tisic
navstevnikov[M23]. Celkovo mo6ze ro¢na navstevnost’ (vSetky vystavy a podujatia dokopy)
presiahnut’ 50 tisic, najma preto, ze Poprad je vstupnou branou do Tatrskych hér a mnohi turisti
pridavaju mizeum do itinerara. Struktira navstevnikov je roznoroda: domaci turisti (rodiny,
mladi l'udia, seniori navstevujuci Tatry — Casto navStevuju mizeum pri nepriaznivom pocasi
alebo na ceste k atrakciam), Studenti (mizeum organizuje lekcie a workshopy pre Skoly v
regione), ako aj zahrani¢ni turisti. Posledné menované tvoria dolezity segment — Poprad
navstevuji Poliaci, Cesi, Nemci m.in a jedine¢ny archeologicky nalez vzbudzuje zaujem aj v
medzinarodnej tla¢i (nayjmé v vedeckych kruhoch). Geograficky rozsah vplyvu muzea je teda
regionalny (Podtatrze), ale s nadregiondlnymi a medzinarodnymi prvkami (v kontexte
jedine¢nych zbierok). Medzinarodné spolupraca muizea sa prejavuje napriklad v organizécii
vyskumu a vystav: projekt kniezat'a z Popradu bol spolupracovany s nemeckymi laboratdriami
(konzervacia dreva a textilii)[M17], ako aj vymenou skusenosti s pol'skymi hudobnikmi (azke
vztahy s Tatrom mizeom v Zakopanom viedli k spolo¢nej propagacii dedi¢stva Tatrskych hor
a mozno aj k planom na budice cezhrani¢né vystavy)[M19]. Muzeum sa zapdja do
priemyselnych sieti na narodnej urovni (Zdruzenie slovenskych muzei) a do projektov Interreg
PL-SK suvisiacich s dedi¢stvom (vdaka ktorym boli napriklad publikované dvojjazycné
publikacie o horskej kulture). Vztahy s miestnou komunitou st vel'mi dobré — muzeum slizi
ako vzdelavacie centrum Popradu, organizuje prednésky a vystavy pre obyvatelov. Zicastiiuje
sa tiez kultirnych podujati mesta (napr. mestské dni, mizejny vecer). Miestna komunita je hrda
na "princov" nalez — mizeum integruje regionalnu identitu a predstavuje kontinuitu osidlenia
pod Tatrami od praveku az po sucasnost’. Pozicia muzea v médiach a na internete sa posiliuje:
otvorenie novej vystavy bolo v médidch Siroko komentované (m.in. v Slovenskom divakovi
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ako kulturna udalost[M31]). Miestne spravodajské portaly chvalili zvySenu nadvStevnost’ a nova
atrakciu. Muzeum aktivne udrziava profily na socialnych siet’ach (Facebook, Instagram[M33]),
kde informuje o podujatiach, novych zbierkach a zaujimavostiach zo zékulisia. Prispevky
muzea zapajaju komunitu milovnikov histérie z regionu. Uznanie znatky muzea vyrazne
vzrastlo — teraz je spojené s vynimo¢nym archeologickym objavom, ktory je jeho "vlajkovou"
propagacnou zlozkou. Ekonomicky dopad muzea na region je pozitivny: pritahuje turistov a
predlzuje ich pobyt v oblasti (ndvsteva muzea je d’alSou atrakciou okrem prirodnych hodnot
Tatier). Viac navstevnikov znamend obrat miestnych podnikov (gastrondmia, obchod so
suvenirmi, sprievodcovské sluzby). Okrem toho mizeum zamestnava miestnych odbornikov a
spolupracuje s poskytovate'mi sluzieb (napr. tladiarne, stavebné firmy na investiciadch), ¢im
podporuje trh prace.

Typ a profil ¢innosti:

Podtatranské muzeum je muzeum s regionalno-historickym profilom s prvkami
archeologického a etnografického muzea. Téma je Siroka: dokumentuje prirodnu a kultirnu
historiu Tatrskych hor od najstarSich ¢ias az po sti€asnost[M34]. Vd’aka tomu sa navstevnici
dozvedaji o praveku regionu (neandertdlec zo SpiSskej Bel¢), l'udovej kulture tatranskych
horanov, historii mesta Poprad pocas storoci a vyvrcholenim je jedine¢ny nalez z 4. storocia n.
1. (oznacovany ako "knieza Popradu)[M26]. Podstatny rozsah vystavy ma miestny a narodny
rozmer — lokélny, pretoZe sa zameriava na Tatry, a ndrodny, pretoze sa tyka ddlezitych prvkov
slovenského dedi¢stva (napr. archeologického pokladu, ktory sa stal znamym po celej krajine).
Muzeum je inStiticia otvorend pocas celého roka (stile expozicie) s moznymi technickymi
prestavkami. Funguje ako staly muzeum, no svoju ponuku obohacuje o mnozstvo doc¢asnych
vystav — ma vyhradenu miestnost’ do¢asnych vystav, kde sa pravidelne konajii nové vystavy
(napr. v roku 2024 bola planovana vystava o tradiciach spracovania I'anu)[M35]. Typ ¢innosti
je preto zmieSany: trvald dokumentacnd misia a dynamicka vystavna ¢innost’. Inovativnost
vystavy je na vysokej urovni — najmi nova archeologicka vystava vyuziva multimedialne a
digitalne technoldgie na prezenticiu vysledkov vyskumu (st tu dotykové obrazovky,
pocitatové animacie scén zo 4. storoCia, digitdlne vizualizacie pohrebnej komory)[M30].
Navstevnici mézu vidiet 3D rekonstrukcie objektov a spoznat’ ich kontext prostrednictvom
interaktivnych prezentacii, o vyrazne zlepSuje prijatie. Tradi¢né vystavy (historické a
etnografické) sa tiez postupne modernizuji — planuje sa napriklad implementacia mobilnej
aplikacie na sprevadzanie mestskej vystavy. Stupen tematickej Specializdcie muzea je mierny
— pokryva mnoho oblasti (archeologia, historia, etnografia), Co vyplyva z poslania regionalneho
muzea. V tychto oblastiach vSak mizeum dosiahlo vysoku uroven $pecializcie, napriklad sa
stalo vediicou in§tituciou skimajicou obdobie migracii narodov na Slovensku (vd’aka hrobke
v Poprade). Pocet a rozmanitost’ do¢asnych vystav je vel'ky — okrem stalych expozicii mizeum
organizuje niekol'ko pravidelnych vystav rocne, Casto na umelecké alebo etnografické témy
(napr. vystavy fotografie Tatier, prezenticie diel miestnych umelcov, vystavy tradicnych
remesiel). Vedeckd a vyskumna ¢innost’ mizea je na vysokej rovni: zamestnanci sa podiel'aji
na vyskumnych projektoch (napr. komplexné Stiidie a publikécie o naleze Popradu v spolupraci
s nemeckymi archeolégmi[M17]). Muzeum publikuje vysledky svojho vyskumu vo forme
katalogov vystav, vedeckych a populdrno-vedeckych ¢lankov (napr. katalég novej
archeologickej vystavy, sprievodca zbierkami). Vykonava tiez terénny vyskum — pokracuje vo
vykopéavkach v Popradskej kotline v spolupraci s d’al§imi inStiticiami (napr. muzeum v
Spisskej Novoj Wies)[M36]. Vzdelavacia ponuka sa rozvija: mizeum organizuje programy pre
Skoly (muzejné lekcie archeologie, historické workshopy, napriklad ukazky tkania alebo
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keramiky pre mladych I'udi). V mizeu posobi aj klub mladych archeologov a v letnej sezone sa
organizuju tematické denné tdbory. Vydavatel'skd Cinnost' zahfiia vzdeldvacie broziry,
sprievodcov (tiez v angliCtine pre turistov) a spominané vedecké Stadie. Muzeum aktivhne
propaguje — ma atraktivnu webovu stranku s informaciami v niekol’kych jazykoch, je dostupné
na socidlnych sietach a spolupracuje s regionalnou turistickou organizaciou na propagacii
(portal Visit Tatry popisuje ponuku muzea a zdoraziuje nové vystavy[M34]). Spoluprica s
umelcami a kultirnymi institiciami prebieha preto, ze mizeum poskytuje priestor pre umelecké
vystavy (malba, fotografia) a je zapojené do kultirnych projektov mesta Poprad (napr. Noc
muzei s ucastou hudobnikov, reenaktorov). Udrziava neustaly kontakt s miestnymi Skolami —
ucitelia vyuzivaju zdroje muzea na realizéciu regionalnych historickych programov.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Urovent spokojnosti navitevnikov Podtatrzanskieho muzea je velmi vysoka, najmid po
modernizacii. Navstevnici chvalia moderny spdsob prezentacie a jedinecné zbierky. Online
recenzie ddvaju hodnotenia 4-5/5, ¢o naznacuje dobri kvalitu vystavy (napriklad na
TripAdvisore mizeum ziskalo pozitivne recenzie za zaujimavl vystavu o "princovi" a dobre
poskytnuté informacie). Navstevnici oceniuju aj fakt, ze muzeum je dvojjazyéné — popisy a
sprievodcovia su k dispozicii v slovenCine a anglictine a persondl sa snazi pomahat’ aj v
pol’stine. Pocet recenzii na strankach ako Google alebo TripAdvisor rastie; Ked’Ze nova vystava
pritahuje turistov, zaznelo mnoho nadSenych recenzii zddraziujicich vzdelavaciu hodnotu a
vizuélnu pritazlivost’ vystavy (napr. realistické rekonstrukcie, multimedialne kiosky)[M30].
Negativne komentare su zriedkavé a tykaji sa najmé organizaénych zalezitosti z obdobia pred
modernizdciou (napr. obmedzeny ¢as na dlhodobé rekonsStrukéné prace). Momentéalne je
dostupnost’ informacii velmi dobra: muzeum ma aktualizovanii webovl stranku (tiez v
anglictine a Ciastocne v pol’stine), je tu aj linka/recepcia, kde moézete ziskat informacie o
otvaracich hodinach a ponuke. Personal zakaznickeho servisu je chvaleny za svoju
kompetentnost’ a priatel'skost’ — sprievodcovia a zamestnanci radi odpovedaju na otazky a
sprievodcovské prehliadky (napr. organizované skupiny) prebiehaji efektivne a s nadSenim.
Odpoved’ na otazky (telefonicky alebo e-mailom) je kratka, ¢o dokazuje profesionalitu.
Muzeum ponuka moznost’ rezervacie pre skupiny a ndkupu vstupeniek priamo na mieste;
Zaviedla tieZ online predaj vstupeniek na niektoré podujatia (napr. nocné prehliadky). Online
rezervacny systém na trvalé vystavy je mozné zaviest’, ked’ navstevnost’ dosiahne vel'mi vysoku
uroven — v sucasnosti zvycajne nie su ziadne rady, ktoré by branili ndkupu priamo na mieste.
Zariadenia pre navstevnikov st komplexné: v budove sa nachadza Satiia, toalety (prispdsobené
pre osoby so zdravotnym postihnutim), kutik na oddych. Vedl'a muzea nie je vlastné kaviaren,
ale v centre Popradu v blizkosti je mnoZstvo podnikov. Je tu muzejny obchod so suvenirmi —
mozete si kupit’ repliky predmetov z hrobu, publikacie a drobné darc¢eky. Mlzeum sa stara aj o
najmladsich — pre deti boli pripravené interaktivne prvky (napr. kutik, kde mézu skladat’ puzzle
s motivom nalezov alebo si vyskusat’ repliku oblecenia). Pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim je budova €iastocne pristupna a personal je k dispozicii na pomoc (napr. pristup na
nastupiste na prizemi). Ponuka je prispdsobena roznym skupinam: su k dispozicii vzdelavacie
programy pre $koly, zlavy pre rodiny a $pecialne podujatia pre miestnu komunitu. Uroven
inovacii v kontaktoch s néavstevnikmi je vysokd — mizeum vyuZiva socidlne média na
komunikaciu (virtualne prezentacie predmetov, historické kuriozity) a planuje spustit’ mobilna
aplikdciu ako audiosprievodcu historickou galériou. Audiosprievodcovia v niekol’kych
jazykoch su k dispozicii na pokladni pre zahrani¢nych turistov, ¢o je tieZ inovativny prvok
sluzby. Miera navratov navstevnikov rastie — mnohi turisti, ktori videli len novu archeologickt
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vystavu, vyjadruju ochotu vratit’ sa a navstivit' celi expoziciu po dokonceni vSetkych prac
(prebiecha rekonStrukcia atria). Obyvatelia regionu si na muzeum hrdi a privadzaji
navstevnikov aj spoza Tatrskych hor, Co zvySuje vernost’ miestnej verejnosti. Celkovy obraz
muzea je vynikajuci: je vnimané ako dynamicka, profesiondlna instittcia, ktora spaja tradiciu s
modernitou, a je vzorom UspeSnej modernizdcie muzea v sluzbach miestnej
historie.[M16][M30].

Potencial spoluprace a networkingu:

Podtatranské muzeum ma rozsiahle skusenosti s partnerskymi projektmi, narodnymi aj
cezhranicnymi. Realizovala spolo¢né vystavné iniciativy s Tatrskym muzeom v Zakopanom —
obe institucie podpisali dohodu o spolupraci na podpore kultirneho dedic¢stva Tatier[M19].
Vysledkom je m.in vzajomny pristup k zbierkam na vystavach (napr. tradi¢né horské kostymy
a vybavenie prezentované turistom na oboch stranach hranice) a koordinacia podujati (napr.
Pol'sko-slovenska noc muzei v Tatrach). Ochota spolupracovat’ je vel'mi vysokd — miuzeum je
ochotné zapojit’ sa do tematickych sieti. Patri k Karpatskej archeologickej trase, ktord spaja
inStitucie dokumentujice pravek Karpat. Aktivne sa tiez zac¢astiiuje na platformach spoluprace
regionalnych muzei na Slovensku (zdiel'a svoje poznatky s menSimi inStiticiami v Spisi a
Sarysi). Urovent medziinstitucionalnej komunikécie je prikladna — vedenie muizea pravidelne
kontaktuje priemyselnych partnerov, organizuje vedecké konferencie a seminére (napr. v roku
2023 sa konalo archeologické sympdzium s ucastou odbornikov z viacerych krajin). Poslanie
a hodnoty muzea — ochrana dedic¢stva Tatrskych hor — st v stlade s poslanim inych horskych
muzei, ¢o ulahCuje iniciovanie spolo¢nych projektov (napr. planuje sa vystavit' repliku
pohrebnej komory v muzeach v juznom Pol'sku s cielom popularizovat’ poznanie). Mizeum
preukazuje schopnost’ zdiel'at’ zdroje: pozi¢iava expozicie, spristupiiuje svoje priestory pre
vonkajsie vystavy a tiez zdiela know-how (napr. digitdlne 3D modely pamiatok z Popradu
mozu byt vyuzité na vzdelavacie ucely inymi inStitliciami). Miera kompatibility s inymi
subjektmi je vysoka — téma ¢innosti (archeologia, historia horského regionu) dokonale zapada
do spoluprace s podobnymi mizeami (Zakopane, Nowy Targ, Liptovsky Mikulas). Muzeum
tiez spolupracuje s vedeckymi institiciami — napriklad s Ustavom archeolégie Slovenskej
akadémie vied na rozvoji nalezov. V ramci regiénu spolupraca s miestnou samospravou a
turistickymi organizaciami (Regiondlna turisticka organizacia) posiliiuje siet’ podpory kultary.
Celkovo je miizeum aktivnym uzlom muzejnej siete v Karpatoch, ¢o zvySuje jeho potencial pre
d’alSie spolo¢né podniky.

Inovacie a rozvoj:

Podtatranské muzeum sa zavizuje k zavaddzaniu modernych technologii. Vykondva intenzivnu
digitalizaciu zbierok — ma vlastny 3D skener na dokumentéciu archeologickych pamiatok a
efekty diela (e.g. 3D modely predmetov z hrobu) su verejnosti spristupnené online alebo na
obrazovkach v muzeu. Ziucastiiuje sa tiez celostatneho programu digitalizacie zbierok (udaje st
zasielané¢ do centralnej databazy SNM)[M18]. V oblasti e-vzdelavania muzeum vytvorilo
virtualnu prechadzku byvalymi vystavami (dostupni na webovej stranke) a planuje sa
vzdeldvacia aplikécia o historii Popradu. Vystava "Knieza z Popradu" obsahuje prvky AR —
prostrednictvom mobilnych zariadeni mézu néavstevnici vidiet' rekonstrukciu tvare mladého
princa alebo prakticky "nakuknit" do vnutra hrobky v jej povodnom stave. Takéto inovacie
robia z muzea jedného z lidrov iniciativ inteligentnej kultiry v regione. Pocet vyskumnych a
vyvojovych projektov je vyznamny: okrem cCisto vedeckého archeologického vyskumu sa
muzeum podielalo aj na rozvojovych projektoch ochrany mokrého dreva (v spolupraci s
inStititmi v Nemecku), ako aj na projekte Virtualne archeologické krajiny, kde sa testovalo
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laserové skenovanie oblasti Popradskej kotliny pri hladani neobjavenych lokalit. U¢ast’ na
inteligentnych kultirnych / e-muzejnych iniciativach sa prejavuje m.in implementéciou
fotogrametrie a digitalneho zdiel'ania zbierok — muzeum spristupniuje 3D modely pamiatok na
internete, ¢o bolo predstavené na Festivale muzei v roku 2025 [M37]. Stcastou aktivit je
stratégia udrzateného rozvoja — pri modernizacii budovy boli pouzité energeticky usporné
rieSenia (nové LED osvetlenie v galéridch) a vzdelavacie programy sa ¢asto dotykaji témy
horskej ekoldgie (napr. vystavy o prirode Tatier). Mlizeum sa snazi minimalizovat’ dopad na
zivotné prostredie digitalizdciou dokumentacie (menej papiera) a organizovanim podujati na
vzdelavanie o ochrane prirodného dediéstva. Co sa tyka obchodnych modelov, institicia
zostava verejna a bezplatna pre obyvatel'ov regionu pocas vybranych dni, no experimentuje s
d’alSimi sluzbami: planuje zaviest kazdorocnu vstupnil kartu (predplatné pre miestnych
nadSencov, ¢o zvysi zapojenie komunity) a predaj vybranych 3D modelov ako suvenirov (na
3D tlaciarnach). Zvazuje sa aj vyuzitie blockchainovej technologie na certifikaciu digitalnych
kopii diel (hoci zatial je to len napad). Celkovo muzeum dynamicky rastie — vd’aka inovaciam
v prezentécii a sprave zbierok sa stalo modernou instituciou, ktora spéja tradi¢né poslanie s
najnovsimi tspechmi muzeologie.

Ludové mizeum v Zdiarzi (Muzeum - Zdiarsky Dom _

Organizacia a riadenie:

Zdiarsky dom je malé mestské muzeum spravované obcou Zdiar, miestnou obecnou
samospravou. Formadlne je sticastou komunitnej kultirnej infrastruktiry (podobne napriklad
kniznica alebo turistické informacné centrum). P6sobi na hranici medzi verejnou inStiticiou a
socialnou iniciativou — bola zalozena v roku 1971 z iniciativy obyvatel'ov a od zaciatku je
spravovana lokalne[M39]. Organizacna Struktira je jednoduchd: mizeum nemé samostatné
oddelenia ani rozsiahlu hierarchiu. Prevadzkovo spravu vykonava rodina alebo skupina 'udi zo
Zdiaru, ktorym obec zverila starostlivost o budovu (mizeum ma rodinny charakter, &o
znamena, Ze napriklad niekol’ko kurédtorov sprevadza turistov)[M40]. Rozhodnutia sa prijimaja
centralizovane — najdolezitejSie otazky (napr. investicie do budovy) schval'uje starosta a obecna
rada, zatial’ ¢o aktudlne aktivity planuje manazér muzea.

Model riadenia je neformalny, kolegialnost’ vyplyva z rodinnej spoluprace, nie z existencie
oficialneho timu. Rozvojova stratégia ako samostatny dokument neexistuje; Napriek tomu sa
obec stara o zachovanie inStitucie ako turistickej atrakcie a sucasti kultarnej podpory, Co je
niekedy zahrnuté do miestnych rozvojovych planov cestovného ruchu. Systém riadenia kvality
nie je zavedeny (Ziadne ISO certifikaty ani formalne postupy), ale mizeum je zalozené na
nadSeni a tradicii odovzdavanej z generacie na generaciu, €o je jeho "makky" systém kvality.

V praxi si manazéri dlhodobi opatrovatelia — I'udia zo Zdiaru, ktori poznajii miestnu kultaru.
Ich manazérske kompetencie vychadzaja z praktickych skisenosti s riadenim muzea a riadenim
turistickej dopravy, fluktuacia je nizka (desatrocia sa o regionalnu komoru staraju ti isti I'udia).
Vzdelavacia politika nie je formalizovana — lektori ziskavaji vedomosti vlastnymi
skiisenostami alebo vyuzivajii rady vicsich etnografickych muzei. Uroveni digitalizacie
manazmentu je minimalna — rezervacie sa robia telefonicky alebo e-mailom[M41], nepouzivaji
sa ziadne CRM systémy. Muzejnd dokumentacia (zdznamy o zbierkach) sa pravdepodobne
uchovava tradi¢ne (zapisniky, kartotony).
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Sposob, akym sa rozhodnutia prijimaju, je CiastoCne participativny — miestna komunita ma
vplyv (obyvatelia darujii exponaty, navrhuju iniciativy, napriklad organizuju horsku svadbu),
hoci formalne rozhodnutia schval'uje obec.

Spolupriaca s verejnymi organmi spoc¢iva v kontaktoch s okresnymi uradmi (napr. pri
propagécii regionu) a s d’alSimi muzeami v regidone (volnd vecna spolupraca). Muzeum
udrziava kontakt s Tatrom muzeom v Zakopanom — spolo¢ne organizovali vystavy horskych
kostymov pre turistov[M42]. AvSak nezicastituje sa forméalnych muzejnych sieti krajiny (kvoli
svojmu jedineénému, miestnemu statusu).

Ekonomika a financie:

Muzeum v Zdiari funguje s velmi malym rozpo&tom, ktory je stiéastou rozpoétu obce Zdiar.
Roéné vydavky na tdrzbu Zdiarského domu st hradené z prostriedkov miestnej samospravy —
zahimaju drobné rekonstrukcie, kurenie, osvetlenie a odmenu (alebo skoér uspokojenie) pre
opatrovatel'ov. Zdrojmi financovania su predovsetkym rozpocet obce a prijmy z vstupnych
vstupeniek.

Struktira prijmov je jednoducha: turisti platia za prehliadky a u¢ast’ na atrakciach (napr. jazda
kociarom tahanym koniom ako d’alSia platena atrakcia)]M41]. Ceny vstupeniek st mierne a
prijem z toho v letnej a zimnej sezone pokryva Cast’ prevadzkovych nakladov. Obec mozZe
dostavat’ malé dotacie od okresu alebo z regiondlnych programov (napr. na podporu 'udove;j
kultary), ale nejde o vyznamné sumy.

Struktira nakladov zahfiia Gdrzbu drevenej budovy (idrzba, opravy — napr. strechy), poplatky
za energie, dielenské materialy (kostymy, rekvizity) a odmenu sprievodcov (€asto zmluvne
alebo vo forme sezonnej jednorazovej sumy).

Ziskovost’ obchodnych aktivit nie je vysoka, ale urcité prvky generuju zisk: predaj malych
suvenirov a regionalnych remesiel v mizeu (napr. Cipky, malé sochy) alebo organizovanie
platenych vystav (inscendcia "zidovskej svadby"). Tieto iniciativy umoZziuju mizeu financovat
cast’ svojich aktivit samofinancovanim — v sezone sa stava, Ze prijmy z listkov stacia na platenie
platov sprievodcov. Moznost’ ziskavat’ externé prostriedky je obmedzena; Muzeum neziada o
velké granty (nedostatok administrativnych moznosti na pisanie Ziadosti). Napriek tomu
profituje z malych programov: napriklad ziskala podporu od Visegradskeho fondu na folklorne
workshopy alebo od cezhrani¢ného mikroprojektového programu PL-SK na kultirnu vymenu
(hoci formalne cezhrani¢né projekty neexistuji, podpora bola skor jednorazova)[M42].

Institicia nema ziadny dlh — vydavky su upravené podl'a schopnosti obce.

Cenova politika je priatel'ska k turistom: vstupné stoji niekolko eur, deti Casto vstupuju
zadarmo alebo za symbolicky poplatok, baliky (mizeum + jazda na sanach) st zI'avnené. Obec
sa nezameriava na zisk, ale skor na propagaciu — preto st ceny nizke. Systém finan¢ného
vykaznictva je jednoduchy — muzeum sa uctuje v mestskom rozpocte, finanéné vykazy
pripravuje obecny uradnik (bez samostatného uctovnictva). Transparentnost’ je zabezpecena
rokovaniami obecnej rady, kde sa schval'uji vydavky na kultaru.

Investi¢ny potencial je maly — vel'ké investicie (napr. vystavba nového zariadenia alebo
roz§irenie) sa nepldnuju, iba mensie rekonstrukcie. Moznost’ rozvoja infraStruktiry zavisi od
vonkajSich prostriedkov: ak by sa objavili dotdcie, obec by mohla napriklad postavit’” d’alsi
pristreSok pre vonkajsSie vystavy.
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Spolupraca so sukromnym sektorom sa zuzi na aktivity stvisiace s turizmom: miestne
penziony a turistické kancelarie propaguji mizeum medzi svojimi hostami a na oplatku
muzeum mdze odporucit’ ubytovanie alebo restauracie (partnerskd vymena vyhod). Neexistuju
formalne PPP, ale napriklad majitel’ ned’alekej Stylovej restaurdcie spolupracuje s mizeom
(reStauracia je suastou komplexu "Zdiarsky dom)[M39], ¢o je prikladom miestneho
partnerstva — muzeum pritahuje navstevnikov a restaurdcia zdiela infrastruktaru (toalety,
parkovanie).

Struktira a zdroje:

Muzeum Zdiarského domu pozostava z jednej hlavnej budovy — drevenej budovy §tylizovanej
ako tradicnd horska chalupa od zaciatku 19. storoc¢ia. 20. storo¢ie[M39]. Zaujimavé je, ze
budova nie je autentickou chatou spred storocia, ale bola postavena v roku 1971 podl’a starych
architektonickych vzorov (inSpirovanych chatkami z rokov 1911 a 1914).[M39]. Napriek tomu
je vernou koépiou regionalnych budov a obsahuje vystavu aj stylova reStauraciu ("komplex
"Zdiarsky dom" zahffa tieto dva prvky)[M39]. Muzeum nemé Ziadne poboc¢ky ani pobocky —
vSetky zbierky su ststredené na jednom mieste.

Vystavna plocha je mala: zahfila niekol’ko obyvacich izieb (priblizne 3 izby) zariadenych v
Style tradi¢éného domu horalov[M43]. Nachadzaju sa tu pdvodné doméce spotrebice, nabytok,
textilie a ludové kroje regionu. Okrem toho st v muizejnom sidle prezentované
pol'nohospodérske prvky (napr. voziky, pol'nohospodéarske naradie) a je tu priestor pre
vonkajSie predstavenia. Skladovaci priestor je zanedbate'ny — véc¢Sina zbierok je vystavena
alebo uloZena priamo v miestnostiach (Casto sluZzia ako rekvizity pri inscendcit).

Technicky stav budovy je dobry — drevend konStrukcia zo 70. rokov 20. storocia bola
udrziavand obcou (periodické mal'ovanie, vymena Sindlov). V roku 2019 bola vykonana
mensia rekonstrukcia interiéru financované z mestského rozpoctu (obnova vystavy)[M44]. Ako
dreveny predmet vyzaduje neustdlu udrzbu, no jeho relativne mlady vek znamena, ze
nedochadza k vaznemu poskodeniu. Urovei architektonickej pristupnosti nie je najlepsia —
budova bola postavena v tradi¢nom Style, o znamena prahy, izke dvere a Ziadne zariadenia
pre l'udi na invalidnych vozikoch. Ak je to potrebné, persondl poméaha, ale forméalne mizeum
nie je prispdsobené na plnu pristupnost’.

Zbierky zahfnaju niekol’ko stoviek predmetov stvisiacich s kulturou Spisskych horanov: od
nabytku (lavice, truhlice so sochami, priborniky), cez l'udové kroje (sady slavnostnych
kostymov Zdiar, vysivané kosele, prvky lyziarskeho oblecenia z zaciatku 19. storoéia). 20.
storocie), az po domdace vybavenie (drevené misky, maslové panvice, archaické lyze, konsky
postroj)[M45]. Historickd hodnota tychto exponatov spociva v tom, Ze ilustruji kazdodenny
zivot obyvatel'ov Zdiaru a regionu Spis spred niekol’kych desat’ro¢i. Va¢sina z nich su dary od
obyvatelov a rodinné dedi¢stvo, nie nevyhnutne jedine¢né predmety na narodnej urovni, ale
emocionalne a vzdelavacie hodnotné.

Stav zachovania zbierky je uspokojivy — exponaty sa vyuzivaji (napr. navstevnici si mozu
vyskusat’ Casti obleCenia), ale persondl sa o ne stard s naleZitou starostlivostou. Oblecenie sa
pravidelne &isti a opravuje, drevené predmety su chranené pred domacimi $kodcami. Ziadny
profesionalny tdrzbar — ak je to potrebné, drobné opravy vykonavaji miestni remeselnici.

Uroveii bezpe&nosti miizea je pomerne zékladna: budova je v noci zatvorena, priestor je
neformdlne osvetleny a strazeny (blizkost’ obytnych budov a reStaurécii zabezpecuje dohl'ad).
Neexistuju Ziadne moderné alarmy ani monitorovanie (hoci v poslednych rokoch mohla obec
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kvoli drevenej konsStrukcii nainstalovat’ detektory dymu). Riziko kradeze je minimalizované
relativne nizkou trhovou hodnotou exponatov a pritomnost’ou majitelov pocas dia.

Technické vybavenie vystavy je skromné a tradi¢né — interiéry st vybavené tak, aby odrazali
autenticky dom (nabytok, sakrdlne malby, latky), nie st tu typické muzejné vitriny ani
multimedidlne panely. Prehliadky prebiehajii priamym kontaktom s predmetmi a pribehom
sprievodcu. Jedinym "multimedidlnym" prvkom je niekedy 'udova hudba hrana v pozadi alebo
prezentacie pocas prednasok pre skupiny, ale v zadsade si mizeum zachovéava formu muzea pod
holym nebom.

Logistické mozZnosti st malé: mizeum nema vlastné vozidla ani rozsiahle sklady. Exponaty sa
zriedka vymienaju (niekedy niektory z obyvatel'ov daruje novy stary predmet, ktory doplni
zbierku). Zaznamy o zbierkach mézu byt vedené vo forme inventarnej knihy.

Pocet zamestnancov je formalne 1-2 osoby (opatrovatel’ a jeho/jej rodina). V sezone, ked’ je
turisticky ruch intenzivny, st zapojeni ¢lenovia rodiny alebo miestni sprievodcovia na pomoc
(¢asto su sprievodcovia obleceni v I'udovych krojoch, ¢o dodava autentickost’)[M41]. Ich
kvalifikacia vychadza zo znalosti miestnej kultury, Casto priniesenych z domova — s
nadSencami spis$skych horalov.

Miera zamestnanosti dobrovol'nikov je pomerne vysoké v neformalnom zmysle: mnoh¢ aktivity
(napr. organizovanie svadobnej inscenécie) st zaloZené na Ucasti dobrovol'nickych rezidentov,
ktori vystupuji pre turistov alebo pomdhaji na workshopoch bez odmeny (Cerpajic
uspokojenie z propagacie svojej tradicie). Formalne tu nie je ziadny dobrovolnicky program,
ale miestna komunita muzeum ochotne a pravidelne podporuje.

Dosah a dopad:

Muzeum Domu Zdiar je miestnou turistickou atrakciou, no vd’aka polohe Zdiaru (obl'ibeného
mesta v Belianskych Tatrach) jeho vplyv zasahuje medzi navstevnikov regionu. Muzeum
navstivi rocne niekol’ko tisic 'udi —najma v lete a zime (v lete sa uskutociiuju vylety do pohoria
Pieniny alebo do Biatej SpiSskej a v zime turisti z lyZiarskych stredisk v okoli)[M41].

Profil navStevnikov je roznorody: zahrani¢ni turisti (vyznamna cast’ z nich st Poliaci,
vzhl'adom na blizkost’ hranice a kultirnu prisluSnost’ — Podhalski horalania radi navstevuji toto
miesto; st tu aj Cesi, Mad’ari a dokonca aj d’alsi turisti zvedavi na folklor), doméci turisti
(Slovaci z inych regionov, napr. ti, ktori prichadzaji do Tatr, ktori poculi o "muzeu svadobi
horakov") a $kolské vylety z blizkych miest. Miestni obyvatelia Zdiaru a okolia navstevuju
muzeum aj pri prilezitosti podujati (napr. ked’ sa organizuju Specidlne predstavenia pre miestnu
komunituy).

Geograficky rozsah dopadu je teda regiondlny (susedné kraje) a cezhrani¢ny (je zndmy aj na
pol'skej strane — objavuje sa v polskych sprievodcoch ako zaujimavost’). Medzindrodna
spolupraca je obmedzena a skor neformalna: spominané kostymové vystavy s Tatrskym
muzeom v Zakopanych st prikladom kultirnej vymeny[M42], hoci to nebolo podporené
samostatnym projektom EU. Muzeum nepatri do oficialnych muzejnych sieti, ale
prostrednictvom miestnych iniciativ je niekedy sii€astou cezhrani¢énych podujati (napr. horské
festivaly s i¢ast'ou Poliakov). Uéast’ v priemyselnych organizaciach je zanedbatel'na — ako mala
inStitacia nie je ¢lenom ICOM, ale niekedy je zastipend v regiondlnych zdruzeniach (napr.
Zdruzenie historickych obci Slovenska).
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Vztahy s miestnou komunitou si vynikajice: Zdiarsky dom bol postaveny z iniciativy
obyvatelov a dodnes je zdrojom hrdosti pre dedinu. Mnohi obyvatelia darovali rodinné
pamiatky na vystavu a aktivne sa zapdjaju do zivota muzea — napriklad vystupovanim pocas
pripravy svadby v Zdiary (turistickej atrakcie, kde sa mladé pary mozu tradi¢ne "zosobasit’ ako
suvenir)[M41]. Tymto spdsobom muzeum integruje komunitu a upeviuje jej zvyky.

Postavenie miizea v médiach a na internete je mierne, no neustdle pritomné: mnozstvo
turistickych sprievodcov (tladenych aj online) odporiida navtivit Dom Zdiar ako povinnu
zastavku v Zdiari. Na socialnych sietach je profil (spravovany nadSencami), kde sa zdielaju
fotografie navstevnikov v l'udovych krojoch a podobne. Na recenznych platformach ako
TripAdvisor a Google muzeum ziskalo stovky recenzii a vysoké priemerné hodnotenie
(priblizne 4,5/5), ¢o dokazuje spokojnost’ navstevnikov[M46]. Dosah tychto recenzii je
medzinarodny — napriklad turisti z réznych krajin zverejiiuju fotografie zo svojej navstevy v
kostymoch horalov, ¢o je najlepsia propagacia. Uznanie znacky muzea v narodnej perspektive
je nizke (ide skor o Specifickt atrakciu), no medzi ndvstevnikmi Tatrskych hor je pomerne
zname a spojené s autentickym folklorom.

Ekonomicky dopad miizea na region je tazké oddelit, no nepochybne obohacuje turisticku
ponuku Zdiaru a motivuje navstevnikov zostat’ dlhsie (nielen kvoli horam a lyZovaniu, ale aj
kvoli davke kultary). Turisti navStevujici muzeum ¢asto vyuZzivaju susednu reStauraciu, kupuja
miestne suveniry — takze mizeum generuje urcitu ndvstevnost’ v miestnej ekonomike. Navyse,
zamestnavanim miestnych sprievodcov a zapojenim l'udovych umelcov (napr. predajom ich
remesiel tam) prispieva k dodato¢nym prijmom obyvatel'ov a podporuje pestovanie tradi¢nych
remesiel.

Typ a profil ¢innosti:

Zdiarsky dom je etnografické miizeum pod holym nebom, ktoré sa zameriava na Pudovu kulttru
spisskych horalov. Témou muzea je kazdodenny Zivot, zvyky a tradicie obyvatelov Zdiaru
spred niekol’kych desatro¢i. Vystava ukazuje tradi¢nii vyzdobu komory horala, vianocné
kostymy (muzské aj Zenské), prvky ritudlov (napr. svadobnd scéna) a nastroje
pol'nohospodarskej a pastierskej prace.

Podstatny rozsah je lokalny — pribeh sa tyka konkrétnej dediny a mikroregionu (okolie Magura
Spisska). AvSak vzhl'adom na podobnost’ karpatskych kultar ma posolstvo Sir§iu hodnotu, ktora
navstevnikov priblizuje k vSeobecnému obrazu byvalého Zivota horalov. Mizeum funguje
sezonne — najintenzivnejiiec v zime (december-april) a lete (jul-september), ked’ Zdiar
navstevuje najviac turistov. Pocas tychto obdobi je otvorena denne (v urcitych ¢asoch)[M47].
Mimo sezony (oktéber-november a maj-jin) premava v obmedzenom reZime — len v vybrané
dni v tyzdni alebo na telefonicku Ziadost’ skupiny[M48]. Tento cyklus je prispdsobeny
turistickej doprave (nizka mimo sezény). Mlizeum mozno opisat’ ako interaktivny kultarny
zazitok — navstevnici nielen prezeraju expozicie, ale aktivne sa zapéjaju do urcitych prvkov.

Inovativnost’ vystavy spociva v zapojeni navstevnikov: je mozné obliect’ sa do tradi¢ného
zdiarského kostymu a zahrat’ ilohu pri inscendcii (napr. pamétna fotografia nevesty a zenicha
v kostymoch horakov)[M41]. Mlzeum pontka inscenéciu starej horskej svadby — zdujemcovia
sa mozu "zosobasit™ podl'a miestneho zvyku (samozrejme symbolicky), €o je atrakcia a Ziva
lekcia folkloru[M41]. Okrem toho sa organizuju jazdy koc¢iarom t'ahanym konimi po vidieku v
baliku s navStevou muzea a obcerstvenim s miestnymi Specialitami[M41]. Tieto prvky robia
ponuku vel'mi atraktivnou a nezvycajnou, hoci nie s zaloZené na technoldgii, ale na socidlnej
interakcii. Stupen tematickej Specializacie je vysoky — muUzeum sa zameriava vylucne na
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kultaru jedného mikroregionu a dokonca aj na vybrané aspekty (konstrukcia, odevy, svadobné
zvyky). Vd’aka tomu je posolstvo zrozumiteI'né a hlboké.

Pocet docasnych vystav je minimalny — v skutocnosti sa tu klasické docasné vystavy
neorganizuju, pretoze priestor sa vyuziva len na trvalé vystavy. Na druhej strane su tu tematické
predstavenia (napr. sezonne prezentacie viano¢nych zvykov — koledovanie, zdobenie chalupy
a pod.), ale prebichaji ako sucast’ trvalého usporiadania, nie prostrednictvom vymeny
exponatov. Vedecka ¢innost’ muzea je obmedzend — nevykonava vyskum v akademickom
zmysle. Napriek tomu pestuje a upeviiuje poznatky o kultire regiénu a strazcovia su niekedy
konzultantmi pre etnografov z vacsich muzei (zdiel'aju miestne pribehy, pomahali zapisovat
legendy a zvyky Zdiaru).

Vzdelavacia ponuka muzea je neformdlna: Skolské skupiny si tu moézu vychutnat’ ziva
historick lekciu (deti sa prezliekaji do kostymov, ucia sa horsky tanec alebo zaklady dialektu).
Muzeum sa zapdja do iniciativ ako "vzdelavacia trasa" — v oblasti je chodnik s tabulami a
navSteva muzea je jednym z bodov vzdeldvacieho programu o regione. AvsSak nevedie
pravidelné workshopy (okrem pevnych inscen4cii).

Vydavatel’ska ¢innost’ je obmedzend na jednoduché materidly — mizeum kedysi vydalo
skromnu informaénu brozaru s popisom histérie a tradicii Zdiaru (dostupni na mieste v
niekol’kych jazykoch). Viac informacii je skor publikovanych tretimi stranami (sprievodcov,
¢lanky o regione, v ktorych sa Gasto uvadza Zdiarsky dom ako zdroj). Propagacia prebieha
najmé Ustnym podanim a miestnymi kandlmi — muzeum profituje z toho, ze takmer kazdy
penzién v Zdiare ho odportiéa svojim hostom.

Neexistuje formalna spolupraca s umelcami, hoci sa za spolupracu povazuje, ked’Ze miestni
I'udovi umelci (horské kapely, remeselnici) st niekedy pozyvani na podujatia v mizeu (napr.
koncert horskej hudby pre skupiny turistov). Spolupraca s inymi kultirnymi institiciami je
obmedzena na vymenu sktisenosti so susednymi mtiizeami pod holym nebom (napr. mizeum
pod holym nebom v Zuberci alebo Stard Lubovna — neexistuji formalne dohody, ale strazcovia
sa poznaju z regionalnych konferencii). Vztahy so $kolami su relativne stabilné — miestna
zékladna Skola vedie vyuc€ovanie v regione a mladi I'udia niekedy pomahaju s organizaciou
folklornych podujati.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Muzeum ma medzi navstevnikmi vel'mi dobrt povest’. Spokojnost’ turistov je vysoka — ocenuju
autenticitu zazitku a priamy kontakt s kultirou. V online recenzidch sa Casto zdoraziuje, Ze
hoci je mizeum malé, ndvSteva priniesla vela dojmov a poznatkov. Interaktivne prvky su
obzvlast’ chvalené — moznost’ vyskusat’ si outfit alebo zicastnit’ sa kratkeho "vystipenia" si
dlho pamitame. Na TripAdvisore je Zdiarsky dom na vrchole zoznamu atrakcii v Zdiari, s
hodnotenim priblizne 4,5/5 na zaklade desiatok recenzii|M46]. V recenzidch Citame, Ze "malé,
ale zaujimavé mulzeum Zivota Highlanderov — krdsne exponaty, priatel'ski
sprievodcovia'[M49].

Dostupnost’ informacii pre navStevnikov je zabezpecena zakladnym sposobom: webova
stranka obce Zdiar zobrazuje otvaracie hodiny a kontaktné udaje sprievodcu[M47]. Informéacie
na mieste poskytuje osobny sprievodca (v slovencine alebo pol'Stine — persondl hovori
dialektom zrozumitel'nym pre Poliakov a ¢asto ovlada aj pol’Stinu; je tiez moZnost’ sprievodcu
v anglictine v jednoduchom jazyku). Tlacené materidly (letdky) st dostupné v rdéznych
jazykoch, ale vic¢Sina informacii je Gstne rozpravanie.
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Zakaznicky servis je vel'mi vysoko hodnoteny: sprievodcovia a opatrovnici st znami svojou
velkou pohostinnost'ou a humorom. Turisti sa citia vitani — pocuju miestne prislovia, zapajaju
sa do zabavy (napr. tancuji alebo si obliekaju kostym), ¢o vytvara pozitivnu atmosféru. Cas
reakcie na potreby hosti je okamzity, pretoze skupiny su malé a sluzba flexibilna (napriklad ak
pride viac I'udi mimo $tandardnych hodin, asto ich pustia dnu a uvedu ich, ak je k dispozicii
len opatrovatel’). Vstupenky sa kupuju priamo na mieste — neexistuje formalny online
rezervaény systém, hoci organizované skupiny si dohodnu termin telefonicky alebo e-mailom
a vSetko prebieha hladko.

Zariadenia pre navstevnikov st skromné, ale dostato¢né: hned’ vedl'a muzea sa nachadza
regionalna reStauracia, kde su k dispozicii toalety a parkovisko (névstevnici mizea ich mozu
vyuzivat’, hoci mizeum nema vlastné). Samotna prehliadka trva kratky cas (20-30 minut), takze
nie je potrebné Specidlne oddychové zony. Pre rodiny s detmi je miizeum atrakciou — deti sa
mozu dotknut’ exponatov, ¢o je inde zriedkavé. Pre starSich je vyhodné, ze nemusite cestovat’
na vel'ké vzdialenosti (izby st na jednej Grovni).

Prisposobenie ponuky Specialnym skupinam spociva najmé v uprave pribehu: sprievodca
modze rozpravat farebné pribehy detom (jednoduchSie, s prvkami zabavy) aj dospelym
(podrobnejsie). Bohuzial’, I'udia s motorickym postihnutim maji t'azkosti (lezenie po schodoch,
stiesnené), ¢o je nevyhoda — snazili sa to minimalizovat, napriklad spristupnenim casti vystavy
vonku v lete.

Inovacia pri praci s navS§tevnikmi nie je o technologii, ale o forme interakcie. Muzeum
nepouziva mobilné aplikicie ani audio sprievodcov, ale zaviedlo jedine¢nt formu "Zivého
muzea", kde sa névStevnici na isty €as stavaji hercami — a to je jeho konkuren¢na vyhoda.
Pamitné fotografie v kostymoch horakov zohrdvaji podobnu tlohu ako fotobuidky alebo AR v
modernych muzeach — poskytuji osobny, emocionalny zazitok.

Miera navratov do muzea je medzi turistami vracajucimi sa do Zdiaru pomerne vysoka —
niektori si opat’ privedu priatel'ov alebo rodinu, aby im miesto ukazali. Pre bezného turistu je
to vSak jednorazova atrakcia (vidiet' ho uplne vycerpd zvedavost’). Napriek tomu velké
mnozstvo hosti vyhlasuje, ze by miizeum radi navstivili pri prileZitosti d’alSieho pobytu, pretoze
atmosféra bola nezabudnutel'na.

Celkovy obraz muzea v ociach zdkaznikov je vel'mi pozitivny: pdsobi ako autentické,
"duSevné" miesto, ktoré vedi skutocni nadSenci, kde sa mozete vratit’ v ¢ase. Mnohi turisti
povazuju tito navstevu za najzaujimavejsiu kulturnu spomienku z vyletu do Tatrskych hor.

Potencial spoluprace a networkingu:

Napriek malému rozsahu sa Muzeum Zdiarského domu podiel'alo na niektorych miestnych
partnerskych projektoch. Ma skusenosti so spolupracou s Tatraskym muzeom v Zakopanom, s
ktorym boli organizované uz spominané vystavy tradi¢nych horskych kostymov — ¢o ukézalo
pripravenost’ na kultiirnu vymenu cez hranice[M42]. Okrem toho je muzeum stucast'ou miestnej
siete turistickych atrakcii v regione — spolupracuje s narodnymi parkmi (napr. TANAP ich
propaguje v priec¢inkoch ako sucast’ kulturneho dedic¢stva). Ochota spolupracovat’ je vysoka,
ale zdroje st obmedzené — ak st navrhy (napriklad Gi¢ast’ na Europskych diioch dedicstva alebo
folklornych podujatiach), miizeum sa rad zapoji, pokial to spravcovia dokazu zvladnut'.

Uroveii medziinstitucionalnej komunikacie je pomerne neformalna: horali zo Zdiary maju
kontakty s horskymi komunitami na pol'skej strane (vymienaju si kapely na festivaly, spievaju
koledy). Komunikacia s mizejnymi inStiticiami prebieha najmé prostrednictvom osobnych
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vztahov (napr. zamestnanci muzei Spi§ alebo Luboviia poznaju spravcov domu Zdiarského a
vymienaju si skisenosti pocas priemyselnych podujati). Poslanim muzea — uchovévat’ a
prezentovat’ miestne tradicie — je v sulade s poslanim mnohych karpatskych muzei pod holym
nebom, ¢o vytvara potencidl SirSej siete. Formalne vSak mizeum nie je napriklad sucast'ou
Asocidcie muzei pod holym nebom, kvo6li svojmu malému rozsahu.

MoZnost’ zdielat’ zdroje je obmedzend — mizeum ma malo "tvrdych" zdrojov na zdiel’anie,
ale napriklad je ochotné zdielat kostymy alebo ucastnikov na projektoch (napriklad sa
zucastnilo dokumentu o kultire Highlanders, kde poskytlo rekvizity a kostymy).

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vysoka v pripade organizatorov turizmu a horskej
kultary — téma muzea dokonale zapada do folklornych programov. To bolo vidite'né napriklad
pocas spolocnej propagacie so susednym muzeom pod holym nebom v Lubovne, kde sa
Zdiarského dom predstavil ako host’.

Na zéver, mizeum pdsobi v uzkej symbidze s miestnou komunitou a turistickym priemyslom,
¢o je jeho najdodlezitejSia siet’ spoluprace. Potencidl SirSej siete (napr. projekt Karpatskej
kultarnej trasy) existuje, no jeho realizacia by si vyzadovala organiza¢nii podporu zvonku,
ked’Ze miizeum samo nema persondl na intenzivnu Gi¢ast’ na medzinarodnych programoch.

Inovacie a rozvoj:

Zdiarsky dom je ingtitucia, ktora si vazi tradiciu, takze implementacia modernych digitalnych
technoldgii je tu minimalna. Muzeum nedigitalizuje svoje zbierky profesiondlne — nema online
databazy ani digitalizované zbierky (hoci jednotlivé fotografie exponatov s zverejnené na
webovej stranke alebo na socidlnych sietach). E-learningové alebo AR/VR aplikacie nie st
planované kvoli povahe zariadenia. Inovaciou v ich pripade je skor koncept zivého muzea — tu
je technologia nahradend priamym kultirnym zéazitkom. Pocet vyskumnych a vyvojovych
projektov zahfnajucich miuzeum je nulovy; D4 sa vSak povedat’, Ze v oblasti kultirnej animéacie
prijimaju nové iniciativy — napriklad vyvijaju program inscenacie pre ¢oraz vicsie skupiny (to
je vyvoj ponuky). Ulast na iniciativach inteligentnej kultiry je zanedbatelnd — muzeum
funguje analégovym spdsobom. Avsak tradicie tu akoby inSpiruju inovacie: napriklad v roku
2025 boli organizované workshopy, kde mladi obyvatelia dokumentovali staré¢ zvyky pomocou
modernych fotoaparatov (ide o stcéast’ projektu riadeného okresom, v ktorom bol jednym z
bodov Zdiarského dom) — to ukazuje, Ze je mozné spojit tradiciu s novymi spdsobmi
prezentacie (digitdlna dokumentacia folkloru). Stratégia udrzatelného rozvoja muzea sa
prejavuje starostlivostou o zivotné prostredie a kultaru: budova je drevena (ekologicky
materidl), podporuje sa vyuzivanie kotiskej dopravy (jazdy na saniach namiesto motorovych
atrakcii), ¢o ma ekologicky aj vzdelavaci rozmer. Okrem toho mizeum prendsa hodnoty ucty
k prirode (byvaly zivot v harmonii s prirodou) — nejde o formalnu "zelenu stratégiu”, ale o
dolezité posolstvo.

Nové obchodné modely tu pravdepodobne nevznikni — mizeum nepredava vstupenky vo
forme predplatného ani digitadlnych balikov. Zaujimavym faktom moéze byt zavedenie
kombinovanej ponuky s reStaurdciou a atrakciou, ¢o je ur¢itd marketingova inovacia: host’ si
kuapi balik "muzeum + vecera + jazda na sane", ktory zvySuje atraktivitu a prijmy (ide o formu
krizového predaja turistickych sluzieb). Samozrejme, nejde o NFT alebo mikroplatby za
digitadlny obsah — povaha podnikania a rozsah takéto rieSenia nevyzaduji. Rozvoj muzea
spociva najméd v zlepSovani foriem odovzdavania tradicie. V poslednych rokoch sa napriklad
scendr organizovania svadby rozsiril o nové prvky piesni a zvykov, o mozno povazovat’ za
programovl inovaciu zaloZenu na etnografickom vyskume.
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Na zaver, Zdiarsky dom zostava verny tradiénym a "analégovym" metédam a jeho vyvoj je
skor o prehlbovani autenticity zazitku nez o technologickych inovéciach — ktoré mimochodom
zodpovedaju ocakavaniam jeho prijemcov.

Miuzeum SpiS v Levoj, pobocka Slovenského narodného mizea

Organizacia a riadenie:

Muzeum Spi§ v Levoci je pobofkou Slovenského narodného muzea (SNM), najvicsej
muzejnej institicie v krajine. Formalne ide o $tatne ndrodné muzeum so sidlom pobocky v
Levoc¢i[M90].

Pravna forma: Stitna inStiticia podriadend Ministerstvu kultury Slovenskej republiky
(prostrednictvom sidla SNM v Bratislave). AvSak ma znacnu operacnu autonémiu ako pobocka.

Organizacna Struktira Muzea v Spisi je rozsiahla vd’aka Sirokému spektru aktivit: zahfiia
niekol’ko lokalit (mizeum v Levoci, hrad Spis — Spissky hrad, Dom majstra Pavla, Stara radnica
v Levo¢i)[MI1]. V ramci pobocky boli oddelené podstatné katedry (napr. dejiny umenia,
archeologia, pedagogika), administrativa a technické oddelenia. Vedie ju veduci
pobocky/riaditel menovany Generalnym riaditel'stvom SNM. Model riadenia je ¢iasto¢ne
centralisticky (SNM definuje strategické ciele a rozpocet, niektoré rozhodnutia — napr.
persondlne rozhodnutia o poziciach — schvaluje centrala) a ciasto¢ne decentralizovany
(samotna pobocka planuje vystavy, vykonava vyskum, spravuje pridelené prostriedky v radmci
rozpoctu). Vedenie pobocky (riaditel’) mé pomoc rady pobocky (zloZenej z veducich oddeleni),
ale nakoniec konzultuje mnohé zélezitosti s vedenim SNM v Bratislave.

Rozvojova stratégia je jasne definovand v dokumentoch SNM — jednou z priorit SNM je
starostlivost’ o svetové dedi¢stvo UNESCO (ktoré zahifia hrad Spi§ a pamiatky v Levoci), preto
pobocka realizuje projekty UNESCO (napr. obnova hradu Spis) ako sucast’ stratégie[M92].
Pobocka ma tieZ vlastné plany na rozvoj vystav a sluzieb (napr. plan vybudovat’ nové turistické
centrum na zamku, plan digitalizacie zbierky gotickych soch) v sulade so strategickou misiou
SNM.

Systém riadenia kvality nie je formalne rozliSeny, ale ako Statna inStiticia muzeum dodrziava
normy (SNM sa snazi zavadzat systémy riadenia kvality, napriklad pri manipulécii s turistickou
dopravou, najma na hrade Spi§). Pobocka ma mnozstvo certifikatov a oceneni (hrad Spis ziskal
napriklad Zlaty certifikat za kvalitu turistickej atrakcie v roku 2021).

Vedenie katedry je vysoko kvalifikované: riaditel’ (historik), veduci katedier (archeoldg,
historik umenia, konzervator). Fluktuacia nie je vysokd — predchadzajuci riaditel’ riadil
oddelenie niekol’ko rokov, teraz doslo k generacnej vymene. V SNM dochadza niekedy k
politickym zmendm na manazérskych poziciach — napriklad v roku 2022 bol vymeneny
generalny riaditel’ SNM a zmenili sa aj niektori manaZéri pobociek. V pripade Levoce vSak
nebola Casta vymena — skor stabilita.

Dodrziava sa vzdelavacia politika : zamestnanci pobocky sa zG€astiiuji Skoleni SNM (napr.
v digitalizacii, sluzbach pre turistov so zdravotnym postihnutim), ako aj na medzinarodnych
konferenciach (kuratori gotickych zbierok chodia na konferencie v Pol'sku a Ceskej republike,
aby zdiel'ali svoje sklisenosti).
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Uroveii digitalizicie manaZmentu je pomerne vysoka: pobocka pouziva spoloény SNM
systém na evidovanie zbierok, ma online systém rezervacie listkov na hrad Spis§ (aby zvladla
vel'kt premavku). Bol tiez zavedeny systém pocitania a kontroly turistickej dopravy na hrade
(turniketové brany). V administrative sa na dokumentéciu pouziva intranetova platforma SNM.

Sposob rozhodovania je zmieSany: finanéné a personalne rozhodnutia su dolezitejSie —
hierarchické (po schvéleni vedenim SNM), programové rozhodnutia — v pobocke sa pouziva
kolegialny $tyl (napr. plan vystav a podujati urcuje persondlna rada). Je tu priestor pre iniciativy
zdola nahor — zamestnanci mézu navrhovat’ vlastné projekty (napr. archeologovia pobocky
navrhli vyskumny projekt priekopy hradu, ktory bol zahrnuty do planu).

Spolupraca s verejnymi organmi je intenzivna na mnohych urovniach: pobocka tzko
spolupracuje s miestnou samospravou Levoce (napr. spolo¢ne organizuju mestské podujatia,
koordinuju turistickli dopravu — mesto spravuje parkoviskd pri hrade). Okrem toho region
prostrednictvom uradov okresu a regionu podporoval napriklad propagaciu UNESCO. S
Ministerstvom kultury — kazdodenna spolupraca, pretoze SNM je Statne (minister schval'uje
napriklad vstupné do zdmku). Pobocka tiez intenzivne spolupracuje s d’alsSimi mizeami SNM
— je sucastou velkej stavby, takze dochadza k vymene zamestnancov (odbornici z Levoce
pomahali napriklad v mizeu Betliar po poziari miestneho hradu).

Ekonomika a financie:

Pobocka SNM v Levoci je financovand predovSetkym zo Statneho rozpoctu prostrednictvom
sidla SNM.

Ro¢ny rozpocet je znacny, o je zasluhou udrziavania silnej pamiatky a intenzivneho
turistického ruchu. Presné sumy nie s zverejnené, ale d4 sa odhadnut’, Ze ndklady na pobocku
dosahuju niekol’ko stoviek tisic eur rocne, z coho velkl cCast’ tvoria platy mnohych
zamestnancov a naklady na 0drzbu hradu Spi§ (Gdrzba ruin, infraStruktara). Stabilita
financovania je relativne dobrd — Stat poskytuje pevné prostriedky na fungovanie (mzdy,
zékladné vydavky), zatial' Co investiéné vydavky sa realizuji na projektovej baze (napr.
renovacie a investicie su pokryté grantmi a programami).

Struktira prijmov pobolky je rozmanita: hlavnym pilierom st $tatne dotacie (viac ako
polovica rozpoctu) a jej vlastné prijmy z listkov zohravaju vel'k ulohu — hrad Spis je jednou z
najnavstevovanejsich atrakcii, s navstevnostou az 150-200 tisic roéne[M93], ktora generuje
prijmy niekol’ko stoviek tisic eur. Okrem toho su prijmy z poradenstva, parkovisk (hoci tie
spravuje mesto, Cast’ ide na udrzbu zariadenia), predaja suvenirov (obchody na zamku a v
muzeu v Levoci), prendjmu priestorov (zamok sa niekedy prenajima na filmové podujatia a
Dom majstra Pavla ma ob&as prenajimant koncertna salu). Dalsie zdroje zahfiiaji mnoZstvo
grantov — pobocka ziskava finanéné prostriedky EU (napr. v rokoch 2014-2020 z regionalnych
a Interreg fondov pre projekty UNESCO), cielené ministerské dotacie (kazdy rok minister
pridel'uje prostriedky na konkrétny projekt, napr. digitalizaciu gotickych soch).

Struktira nakladov: persondlne néklady maji velky podiel (pobocka zamestnéva niekol’ko
desiatok 'udi: sprievodcov, udrzbarov, administrativu — to generuje fixné naklady). Okrem toho
udrzba budov — hradu Spi§, ako ruiny na skale, si vyzaduje neustdle ochranné prace (néklady
na konzervatorov, stavebné materidly, Strukturdlne monitorovanie skaly), ¢o je dodlezita
polozka. Udrzba miizei v Levo¢i (Dom majstra Pavla, Radnica) zahfiia ndklady na vykurovanie
a bezpecnost’. Investicie (napr. vystavba novej pristupovej cesty k hradu, modernizacia vystav)
st financované grantmi.
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Ziskovost’ obchodnych aktivit departementu je vysoka pre kulturnu instituciu — hrad Spis
prindsa znac¢né prijmy, ktoré niekedy prevySuju ndklady na jeho prevadzku (najmi v
rekordnych rokoch). Napriklad v roku 2019 bolo na zdmku zaznamenanych 250 tisic
turistov[M32], ¢o predstavuje niekol'ko stoviek tisic € prijmov — z ktorych vyznamna cast’
mohla byt reinvestovana (samozrejme, pobocka SNM nie je orientovana na zisk, ale jej vlastné
prijmy vyrazne podporuji rozpocet). Vydavatel'stvd su tiez ziskové (napr. predaj replik
gotickych sdch, miniatur oltdra Majstra Pavla generuje urcity prijem). Vo vSeobecnosti je tato
pobocka jednou z mala v SNM, ktora nie je v deficite vd’aka turizmu.

Schopnost’ ziskat’® externé finan¢né prostriedky je vynikajica: ako spravca UNESCO
muzeum uspesne poziadalo o financovanie obnovy hradu Spi§ — v rokoch 2009-2014 sa mu
podarilo ziskat' niekol’ko miliébnov eur (m.in. z fondov EHP a Norska) na zachranu
murov[M92]. Ministerstvo tiez kazdoro¢ne udel'uje dotacie — napriklad v roku 2023 pobocka
ziskala dotaciu na nové gotické vystavy[M92]. Sukromny sektor tieZ sponzoruje urcité veci —
napriklad sponzori z technologického priemyslu podporovani digitalizdciou (darované
vybavenie).

Uroven dlhu pobocky je nulova — rozpoctové institucie sa nemdzu zadlzit'. Vel'ké investi¢né
projekty sa realizuju aZ po zabezpeceni financovania (o niekedy spomal’uje tempo préce).

Cenova politika pobocky je kompromisom medzi dostupnostou a potrebou regulovat’
navstevnost’. Vstupenky na hrad stoja priblizne 8-10 € (bezne) — €o je na slovenské podmienky
pomerne vel’a, ale zodpoveda to vysokej hodnote atrakcii a je to prijatel'né pre turistov (pocet
navstevnikov neklesa, dokonca rastie). St zl'avnené aj rodinné listky. Vstup do Domu majstra
Pavla a radnice v Levoci je ovela lacnejsi (priblizne 3-4 €) na podporu. Cenova politika tiez
zohl'adiiuje baliky (napr. kombinovany listok na niekol’ko miest UNESCO v regione — ktory
bol planovany a testovany).

Systém finan¢ného vykaznictva a transparentnosti je prisny — pobocka predklada spravy sidlu
SNM a SNM podlieha auditom Najvyssieho kontrolného uradu. Ako S$tatna inStiticia je
rozpocet pobocky verejny v ramci rozpo¢tu SNM (rozdeleny podl'a pobociek). Okrem toho sa
uplné reportovanie vztahuje na externé projekty.

Investiény potencial je velky: pobocka ma pred sebou d’alsi rozvoj — planuje napriklad
vystavbu navstevnickeho centra na hrade a renovaciu d’alSich c¢asti ruin (Co si vyzaduje d’alSie
milidny eur, snazi sa ich ziskat' z novej perspektivy EU). UNESCO tieZ stanovuje poziadavky
na trvali ochranu — existuje potencial na investicie, pretoze projekty su dobre pripravené a maju
prioritu vlady.

Spolupriaca so sikromnym sektorom ma r6zne podoby: hoci pobo¢ka nema partnerstva PPP
v sprave zariadeni (hrad a muzed st Statne), spolupracuje so sikromnymi prevadzkovatel'mi pri
riadeni turistickej dopravy — napriklad niektoré sluzby na zamku (obchod so suvenirmi,
kaviaren) prevadzkuju sikromni ndjomcovia v dohode s miazeom. Na podujatiach (stredoveké
festivaly) st tiez sponzorované sukromné spolocnosti (¢o poskytuje finanénl injekciu a
podporuje logistiku).
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Muzeum SpiSa v SpiSskej Novej Vesi (Muzeum Spisa in SpiSska Nova Ves)

Organizacia a riadenie.

Muzeum Spi§ v SpiSskej Novej Vesi je verejnd kultirna inStiticia (tzv. prispevkova
organizdcia) podriadena miestnej samosprave KoSického kraja[N1]. Od roku 2002 je
organizatorom (zakladajicim organom) muzea KosSicky samospravny region — regionalna vlada
prevzala inStitaciu, pdvodne zalozeni v roku 1951, v ramci decentralizatnych
reforiem[N1][N2]. Muzeum funguje v sulade so slovenskym muzejnym zédkonom a ma
aktualizovany zakonny zoznam =zakladatelov schvaleny organizatorom[N1]. Organizacna
Struktara zahtna sidlo v historickej Provinénej kupole (byvala renesancna radnica) v centre
SpisSskej Novej Vesi a Styri pobocky s vlastnymi vystavami:

Kastiel’ MarkuSovce (Zamok Markuszowce — vystava historického nabytku),
Letohradok Dardanely (Pavilon Dardanel — vystava klavesovych hudobnych nastrojov),

Narodopisné muzeum SmiZany (Etnografické mizeum v Smizany — 'udova kulttra stredného
regionu Spis)
a rodny dom kapitana Jana Nalepku (rodinny dom kapitana Nalepku v Smizanach)[N3].

Muzeum ma decentralizovanu Struktiru s pobockami, ale manazment je centralizovany —
riaditel muzea (menovany regionalnymi organmi) dohliada na celok a jednotlivé pobocky
funguju ako stcast’ organizacie. Model riadenia je zalozeny na jednoosobnom riaditel'skom
riadeni, podriadenom regiondlnej vldde s podporou veducich oddeleni (historickych,
prirodnych, etnografickych atd’.). Rozvojova stratégia institucie je nepriamo urcend
regionalnymi kultirnymi planmi — neexistuju verejné, samovydavané strategické dokumenty
muzea, ale realizované projekty (napr. modernizécia vystav, digitalizacia zbierok) naznacuju
snahu modernizovat’ ponuku a zachovat’ dedi¢stvo[N4][N5].

Muzeum nezaviedlo formélne systémy manazmentu kvality typu ISO, ktoré funguji podla
Statnych Standardov pre muzea (Zakon o mizeach a galériach)[N1].

ManaZment je skuseny — inStituciu riadia profesionalni muzeoldgovia a fluktuacia na pozicii
riaditel’a je nizka (funkciu €asto vykonavaji dlhodobi zamestnanci, Co zabezpecuje kontinuitu).
Muzeum sa stard o kompetencie staleho persondlu: kuratori a vyskumnici maji vzdelanie v
odbore a prostrednictvom ucasti na projektoch a spoluprace s inymi inStitGciami ziskavaju
d’alsie skusenosti (formalna vzdelavacia politika nie je verejne zdokumentovana, ale prax tcasti
na konferenciach alebo projektoch naznacuje rozvoj kompetencii).

Uroveti digitalizicie manazmentu je mierna — miizeum prevadzkuje vlastni webovu stranku a
ako miestna samosprava zverejiiuje registre zmliv, faktir a objedndvok na internete[N6].
Okrem toho sa zucastiiuje programov digitalizacie zbierok, ktoré si vyzadovali implementaciu
elektronickych zdznamovych nastrojov[N4].

Rozhodnutia sa prijimaja hierarchicky (riaditel — vedaci oddeleni — zamestnanci), S
podstatnymi konzulticiami; V pripade klIaCovych otazok (napr. investicii) st potrebné
schvélenia organizatora (miestnej samospravy).

Muzeum tzko spolupracuje s verejnymi organmi — je financované a dohliadané regionalnymi
orgadnmi, profituje z dotacii Ministerstva kultury Slovenskej republiky (napr. na digitaliza¢né a

vzdelavacie projekty)[N4] a na miestnej trovni spolupracuje s miestnymi samospravami (napr.
obec Smizany podporuje pobocky vo svojom tizemi). Okrem toho inStiticia udrziava vztahy s
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d’als$imi muzeami — ako v regione (napr. Podtatranské muzeum v Poprade)[N7], ako aj
prilezitostne v zahrani¢i (karpatské projekty) — ktoré podporuji participativny aspekt
manazmentu prostrednictvom partnerstiev.

Ekonomika a financie.

Miuzeum Spi§ je jednou zo stredne velkych regiondlnych institacii so stabilnym, hoci
obmedzenym, rozpoctom. Ro¢ny rozpocet je zalozeny najmi na dotacii z rozpoc¢tu Kosického
kraja, ktord pokryva néklady na prevadzku muzea a platy zamestnancov. Tento rozpocet je
relativne stabilny — ako kultirna institicia miestnej samospravy méa muzeum zarucené
financovanie na zaklade financ¢ného planu regionu, hoci vyska finan¢nych prostriedkov sa moze
lisit’ v zavislosti od rozpoctovych moznosti miestnej samospravy v danom roku.

Zdroje financovania st roznorodé: okrem grantov od organizatora muzeum ziskava prijmy aj
z vlastnych aktivit (predaj vstupeniek do centraly a pobociek, vynosy z predaja publikacii a
suvenirov, alebo poplatky za sprievodcovské sluzby).

Struktura prijmov vSak naznacuje dominanciu verejnych prostriedkov — listky a suveniry
tvoria mensiu Cast’ rozpoctu a subjektivne a cielené dotacie si kl'acové.

Muzeum aktivne Ziada o externé financie: zucCastnilo sa projektov spolufinancovanych z
prostriedkov EU a ministerskych fondov (napr. program digitalizacie zbierok spolufinancovany
Ministerstvom kultary Slovenskej republiky a miestnou samospravou)[N4]. Prikladom je
modernizacia vystavy hudobnych nastrojov v pavilone Dardanely — projekt podporili fondy
Eurépskej unie (ERDF) a regionalny rozpo&et[N5]. Struktira ndkladov muzea zahfhia
predovsetkym persondlne naklady (platy timu niekol’kych desiatok I'udi), ndklady na udrzbu a
spravu historickych budov (energetika, prebiehajice rekonstrukcie), ndklady na konzervaciu a
zachovanie zbierok, ako aj finan¢né prostriedky na programové aktivity (organizacia vystav,
vzdelavanie, propagacia). Podiel investicii do Struktury vydavkov rastie v rokoch realizacie
projektov — napr. renovacie a modernizacia vystav financovanych z externych zdrojov.

Komer¢né aktivity muzea (predaj suvenirov, prenajom priestorov na $pecialne podujatia a
pod.) maju obmedzeny rozsah a predstavuju skor pridavok nez vyznamny zdroj zisku —
ziskovost’ tychto aktivit je nizka, pretoze poslanim muzea nie je generovat’ zisk, ale spristupnit’
dedicstvo.

Schopnost’ ziskavat’ externé financie je na slusnej irovni: mizeum sa zic¢astnilo projektov
financovanych z fondov EU (napr. Interreg, regionalne projekty) a ziskava ministerské granty
(napr. na digitalizaciu, vzdelavanie)[N4]. Pomer dlhu institicie je nulovy — ako jednotka
verejného financného sektora muzeum neberie komercné pozicky; Vacsie investicie sa
realizuju s podporou cielenych dotacii namiesto prostrednictvom dlhu.

Politika cien vstupeniek je mierna a orientovana na socialne aktivity — ceny su prisposobené
miestnym podmienkam (niekol’ko eur pre dospelych, zl'ava pre deti a seniorov, rodinné baliky),
aby sa podporili navitevy. Dalsie sluzby (napr. prehliadky Markusovského hradu alebo
etnografického muzea pod holym nebom) mézu byt predmetom samostatnych, primeranych
poplatkov. Muzeum uplatiiuje zl'avy a dni s bezplatnym vstupom ako stcast’ Statnych opatreni
(napr. Noc muzei). Systém finanéného vykaznictva je transparentny — institiicia pripravuje
finan¢né vykazy ro¢ne v stilade s poziadavkami miestnej samospravy a ministerstva a podlieha
aj pravidelnym auditom (napr. regiondlnou kontrolnou komorou). Informacny bulletin
poskytuje finan¢né udaje a zoznam zmlav a vydavkov je zverejneny online[N6], o zvySuje
transparentnost’. Investicny potencial muzea sa prejavuje vd’aka podpore organizitora a
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externych finan¢nych prostriedkov — institcia GspeSne rozsirila svoju vystavnua infrastruktiaru
vd'aka projektom EU (modernizicia vystavy Dardanely po 40 rokoch stagnacie priniesla
moderny dizajn a interaktivne technologie)[N5]. Mo6zu byt planované d’alSie infrastruktirne
zlepsSenia (napr. prispdsobenie budov pre zdravotne postihnutych, rozsirenie skladov), ale to si
vyzaduje d’alSie opatrenia. Spolupraca so sukromnym sektorom je obmedzena — vzhl'adom na
regionalny profil muzea neexistuju vel'ki komeréni sponzori. Napriek tomu miestne spolo¢nosti
alebo banky obcas podporuju muzejné podujatia (napr. sponzorovanim prilezitostnych
publikécii alebo cien v vzdelavacich sutaziach). Neexistujii Ziadne partnerstva verejného a
sukromného sektora v prisnom zmysle slova (mizeum nie je ziskovy alebo developersky
orientovany projekt), ale existuju spoluprace s nadaciami a zdruzeniami v ramci cezhrani¢nych
projektov.

Struktira a zdroje:

Muzeum Spi§ spravuje niekol’ko muzejnych zariadeni réznorodého charakteru. Sidlo
(Provinény dom) je historickd budova v centre SpiSskej Novej Vesi — je hlavnym
administrativnym a stalym vystavnym priestorom muzea[N2]. Okrem toho ma muzeum
pobocky: Markuszovsky hrad (kastiel MarkuSovce) spolu s pavilonom Dardanel v
Marku$ovciach, asi 15 km od Spisskej Novej Vesi — kde sa prezentuji bohaté vystavy
dekorativneho umenia (historicky nabytok) a hudobnych nastrojov[N8]. Dalsou pobockou je
Etnografické miizeum v Smizany, ktoré zobrazuje tradi¢nt 'udovu kultiru centralneho Spisa,
a rodinny dom kapitana Jana Nalepku (hrdinu druhej svetovej vojny) v SmiZzany[N8]. Celkovo
ma muzeum niekol’ko vystavnych, skladovych a vzdelavacich budov: vystavné miestnosti sa
nachadzaju v hlavnom sidle (historické a prirodné expozicie), na hrade (zdobené Slachtické
interiéry od renesancie po 19. storocie), v pavilone Dardanel (jedine¢na zbierka klavesovych
nastrojov), v etnografickom muzeu pod holym nebom (vidiecke usadlosti) a v paméitnych
miestnostiach. Vystavny priestor je rozsiahly — zahfiia interiéry historickych palacovych sal aj
vystavy l'udovej architektiury pod holym nebom (hoci mizeum pod holym nebom v Smizanach
je mensie ako slavne karpatské mizea pod holym nebom v Sanoku alebo Svidniku). Skladové
priestory sa nachadzaju CiastoCne v sidle (archivy, numizmatické a prirodné zbierky a pod.) a
¢iastoCne v pobockach (napr. sklad na starozitny ndbytok, pravdepodobne v MarkuSovciach).

Technicky stav budov je dobry, hoci si kvoli veku vyzaduju neustdlu udrzbu. Hlavna budova
(Provinény dom) — stredovekd radnica premenena na muzeum — je dobre udrziavand a chranena
ako narodna pamiatka[N2]. V minulosti sa v iom vykonavali rekonStrukéné prace, ktoré ho
prisposobovali funkcidm muzea (inStalacia osvetlenia, vykladové vitriny, klrenie). Zamok v
MarkuSovciach je stavba zo 16. storocia, ktora bola tiez zrekonstruovana — v poslednych rokoch
boli vdaka fondom EU a regiénu obnovené jeho interiéry a prezenticia zbierok bola
modernizovana (nové vystavné usporiadanie)[N5]. Po viac ako 40 rokoch prevadzky presiel
pavilon Dardanely vel’kou modernizaciou dokoncenou v roku 2024, vratane obnovy dekoracie
a inStalacie moderného multimedidlneho vybavenia[N5]. Pobocky v Smizani (etnografické
muzeum a dom Nélepka) su menSie — ich stav sa udrziava priebezne, neddvne vel'ké investicie
su pravdepodobne zlepsenim podmienok pre skladovanie exponatov.

Architektonicka pristupnost’” muzea je Ciastocne obmedzena historickym charakterom
budov. Hlavny vchod do Provinéného domu ma schody, ¢o mdze stazit' vstup l'udom s
pohybovym postihnutim (mohli byt nainstalované rampy alebo vytah — ale nie st k dispozicii
informdcie o Uplnej adaptacii). V MarkuSovciach mézu byt aj zdbrany (viacposchodovy hrad
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bez vytahu). Napriek tomu muzeum dokazalo zlepsit' pristupnost’ v rdmci moderniza¢nych
projektov — napriklad usporiadanim ¢asti vystavy na prizemi pre kazdého navstevnika.

Zdroje Muzea v Spisi patria medzi najbohatsie v regione — miizeum je povazované za jedno z
najkomplexnejSich regionadlnych mizei v regione Spi§ a celom vychodnom Slovensku[N9].
Pocet exponatov dosahuje ~150 tisic predmetov[N10], o je pdsobiva velkost. Zbierky maju
vel'ka historicki a vedecku hodnotu; Zahfnaju roézne oblasti: od histérie a umenia (napr.
dokumenty, mal’by, sochy, ndbytok) cez etnografiu (kostymy, naradie, kazdodenné predmety),
archeoldgiu (nalezy z vykopavok v regiéne SpiS), numizmatiku (zbierky minci, vratane
keltskych a rimskych minci — ked’Ze region bol krizovatkou obchodnych ciest), az po prirodné
vedy (geologické exemplare — mineraly, fosilie — a bohaté botanické a zoologické
zbierky)[N10]. Obzvlast pozoruhodné su zbierky, ktoré st na narodnej urovni jedinecné:
napriklad stbor historickych klavirov a klavichordov v Dardanelach, dokumentujici vyvoj
klavesovych nastrojov na Slovensku, alebo zbierka Stylového dvorového ndbytku v
MarkuSovciach[N11]. Stav zachovania zbierok monitoruje konzerva¢né oddelenie — mizeum
vykonava konzervaéné a konzervacné prace samostatne alebo v spolupraci so Specializovanymi
ateliérmi (najméd cenné exponaty, ako malby alebo néabytok, podliehaji profesiondlnej
periodickej konzervécii). VSeobecne sa stav zbierky hodnoti ako dobry; Projekty digitalizacie
a inventarizacie poméhaju pri hodnoteni potrieb ochrany.

Uroveii bezpeénosti v miizeu je vysoka, primerana hodnosti zbierky. Vietky zariadenia maji
alarmové systémy, video dohlad a protipoZiarnu ochranu. V miestnostiach s cennymi
pamiatkami boli nainStalované alarmy a vhodné vitriny na ochranu pred poskodenim a
krddezou. V MarkuSovciach a Dardanelach, kde st vystavené cenné predmety (nabytok,
nastroje, umelecké diela), su tiez elektronické bezpecnostné systémy a fyzickd ochrana
(strazcovia, najmi pocas turistickej sezony). Technické vybavenie muzea sa postupne
modernizuje — okrem tradi¢nych vitrin a panelov institicia implementuje aj multimedialne
prvky. Prikladom je spominana nova vystava kladvesovych ndstrojov, kde boli pouZité
interaktivne technoldgie a novy zvukovy systém v koncertnej sale[N5]. Okrem toho ma
muzeum vybavenie na audiovizudlnu prezentaciu (projektory, dotykové obrazovky) pouzivané
pri doCasnych vystavach a vzdelavani. Vedecké oddelenia disponujii fotografickou a
pocitacovou technikou na digitalizaciu zbierok a vykonavanie vyskumu. Logistické zariadenia
muzea su na inStitaciu takéhoto rozsahu dobre zorganizované. Muzeum ma systém evidovania
zbierok (digitalny katalog) a archiv dokumentacie. V ramci digitalizacnych projektov bolo
naskenovanych a odfotografovanych stovky exponatov, ¢o zlepSuje spravu zbierky. Preprava
exponatov medzi pobockami sa vykonava firemnym vozidlom alebo v spolupréci s dopravnym
oddelenim regionalneho uradu (vdc¢sie predmety, napriklad nabytok, boli pocas rekonStrukcie
prepravované Specializovanou dopravou). Sklady st vybavené vhodnymi regalmi, skrinkami a
krabicami na skladovanie predmetov v kontrolovanych podmienkach (vlhkost, teplota).

Personal muzea tvori niekol'ko desiatok I'udi. Podl'a odhadov mdézeme hovorit’ o priblizne 25-
30 pracovnych miestach na plny Gvizok (vratane sluzieb v oddeleni). Struktira zamestnania
zahfia: riaditela, zdstupcu pre vecné zalezitosti, kuratorov jednotlivych zbierok (historia,
etnografia, priroda, umenie), muzejnych pedagdégov, administrativny personal,
sprievodcov/supervizorov vystav a technicky persondl (konzervatori objektov, ekonomicki
pracovnici). Kvalifikdcia zamestnancov je vysokd — mnohi maji akademické vzdelanie alebo
dlhoro¢né skusenosti v mizeu. Vedecky personal publikuje vysledky vyskumu a spracovania
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zbierok. Zamestnanci absolvuji Skolenia v oblasti udrzby, vystav a obsluhy digitalnych
systémov (Casto v ramci prebiehajucich projektov).

Dobrovolnici nezohravaju velka ulohu v kazdodennej prevadzke — mizeum je zalozené na
zamestnancov na plny tviazok. Ob¢as mézu dobrovolnici alebo stazisti (napr. Studenti historie
alebo etnologie) pomdhat’ s organizaciou podujati (ako napriklad Noc muzei) alebo
inventarizaciou, ale neexistuje formalizovany dobrovol'nicky program.

Dosah a dopad:

Muzeum Spis je vediicou miizejnou instituciou v regidne Spis, pokryvajiicou najmi vychodné
Slovensko, ale zaroven pritahuje turistov z inych casti krajiny a zo zahrani¢ia. Pocet
navstevnikov ro¢ne sa odhaduje na niekol’ko tisic — presné udaje nie su zverejnené, ale celkova
navstevnost’ zo vSetkych pobociek naznacuje vyznamny turisticky ruch, najmi v letnej sezone.
Napriklad hrad MarkuSovce a Pavilon Dardanel st obl'ibenymi destindciami pre Skolské a
rodinné vylety pocas sviatkov, ako aj pre zahrani¢nych turistov objavujucich Spis (vratane hosti
z Pol'ska vd’aka ich blizkosti k hraniciam).

Profil navStevnikov je roznorody: velkdl skupinu tvoria Studenti a mladi 'udia (muzeum
organizuje vzdelavacie programy a mnohé Skoly organizuju vylety), rodiny s detmi
zaujimajuce sa o historiu regionu a jednotlivi turisti — ¢i uz miestni nadSenci alebo navstevnici.
Medzi zahrani¢nymi hostami dominujii Poliaci a Cesi (pre ktorych je region Spis kultirne a
geograficky atraktivny), na Slovensku navstevuju aj turisti z inych eurépskych krajin (¢asto ako
stcCast’ SirSej trasy vratane napriklad Levoci, hradu Spi§ — samotny hrad Spi$ nie je mizeom
obsluhovany, je samostatnou inStiticiou, ale tematicky prepojenou). Vzdeldvanie navstevnikov
sa lisi — od Studentov aZ po dochodcov, ktori sa zaujimaju o kultiru — no muzeum sa snazi
prispdsobit’ posolstvo Sirokému publiku, kombinujic vzdeldvacie hodnoty s turistickou
atraktivitou.

Geograficky rozsah vplyvu muzea je prevazne regiondlny (Spi$, Szarysz, Gemer) s
vyznamnym narodnym vyznamom — zbierky a aktivity mizea maji povest’ po celom Slovensku
(muzeum je oznacované za jedno z najkomplexnejSich regionalnych muzei v krajine)[N9]. V
niektorych ohladoch (napr. unikétne pristroje, nabytok, prirodné zbierky) ma miuzeum aj
nadregionalny vyznam, pritahujic vyskumnikov a nadSencov zo zahranifia. AvSak pocet
navstevnikov zo zahranicia (napr. zo zapadnej Eur6py alebo inych kontinentov) je obmedzeny
— muzeum nie je tak celosvetovo zndme ako napriklad hrad Spi§ (UNESCO), takze jeho
medzinarodny dosah je prevazne zamerany na $pecialistov alebo cezhrani¢nych turistov.

Medzinarodna spolupraca muzea prebieha prostrednictvom projektov a vymeny sktisenosti.
Institicia sa podielala na medziregionalnych iniciativach — prikladom je spolupraca s
Podtatranskym mtizeom v Poprade v oblasti archeologického vyskumu Popradskej kotliny[N7].
Hoci toto partnerstvo malo vnitorny charakter (Poprad sa nachddza v regione Spi§ na
slovenskej strane), zapadd do SirSieho kontextu Karpit. Muzeum sa tiez zuacastiiovalo
cezhrani¢nych programov, napriklad ako stcast’ siete Open Museums (spajajicej institicie
pol'sko-slovenského pohranicia), kde sa vymienali vystavy a skusenosti medzi inStiticiami
Matopol’ska a Kosického kraja. Na medzinarodnej trovni miizeum nema filiaciu, ale je ¢lenom
Slovenského narodného vyboru ICOM a muzejnych zdruZeni, ktoré poskytuji kontakty s
muzeami z inych krajin.

Ucast’ v narodnych miizejnych sietach je jasna — Spisa Museum spolupracuje s d’alsimi
slovenskymi regiondlnymi muzeami (napr. v rdmci mizejnych rad alebo priemyselnych for) a
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so Slovenskom narodnym muzeom (SNM) pri velkych projektoch (napr. poziCiavanie
predmetov na narodné vystavy). V karpatskom meradle sa mizeum zapaja do neformélnych
sieti muzei pod holym nebom a etnografickych muzei — svoje uspechy prezentuje na
konferenciach o dediCstve horalov a etnickych skupin Karpat, spoluorganizuje podujatia
popularizujice spolo¢né dedicstvo (napr. v ramci Dia karpatského dedicstva).

Medzi silné stranky muzea patria vztahy s miestnou komunitou. Institacia sluzi ako
regionalne kulturne centrum — organizuje mnozstvo vzdelavacich aktivit (workshopy pre deti,
muzejné lekcie prisposobené Skolskym osnovadm, umelecké a historické sutaze pre mladez).
Napriklad mizeum kazdoro¢ne spoluorganizuje astronomicki a umeleckil sutaz "Vesmir
ocami deti" (Vesmir oami deti), ktorej findle a vystava diel sa konaju v budove muzea[N12].
Okrem toho sa miizeum zapdja do kultirneho zivota mesta — ztcastiuje sa jarmokov, festivalov
(spristupfiuje svoje priestory a expozicie), organizuje otvorené prednasky a vernisaze pre
obyvatel'ov. V dosledku toho je vnimana ako "strazca identity" regionu a tesi sa verejnej

podpore.

Postavenie miizea v médiach je na regiondlnej Urovni sluSné — miestna tla¢ a portaly (napr.
Korzar, Spisska24) informuju o mazejnych podujatiach (nové vystavy, vzdelavacie iniciativy).
Na narodnej Grovni sa informacie o Muzeu v Spisi objavuji menej Casto, okrem kontextu
dolezitych projektov (napriklad spominand modernizacia s fondmi EU bola zaznamenana v
priemyselnych médidch). Na internete mizeum samo aktivne komunikuje: ma oficidlnu
webovu stranku (pravidelne aktualizovanll o novinky a vystavy) a archiv starej webovej stranky
s doplnkovym obsahom[N13].

Aktivita na socialnych sietach je viditeI'na — mizeum ma profil na Facebooku, Instagrame a
YouTube[N14]. Prispevky zahfiiajli ozndmenia o vystavach, pokrytie podujati a zaujimavosti
zo zbierky. Dosah nie je obrovsky, ale zapojenie miestnej komunity je citelné (komentare,
zdiel'anie prispevkov o dedicstve regionu). Propagacia na socialnych sietach poméha oslovit
mladSie publikum, hoci hlavnym propagacnym nastrojom zostava spolupraca so Skolami a
turistickymi informaciami v regione.

Uznanie znacky Spi§ Museum na Slovensku je relativne vysoké medzi miizejnymi kruhmi a
obyvatel'mi vychodného Slovenska — je povazované za institaciu s bohatou zbierkou a dlhou
tradiciou. Pre Sirokl verejnost’ je nazov znadmy najmi v suvislosti s atrakciami SpiSa (hrad v
Markusovciach, klaviry v Dardanelach). Medzinarodne je znacka menej znama (hned’ po hrade
Spis alebo SNM Levoca), no ma pevné postavenie medzi nadSencami karpatskej kultary a
vyskumnikmi regionu.

Ekonomicky dopad na region je vyznamny, najmé v oblasti kultirneho turizmu. Muzeum a
jeho pobocky obohacuju turistickt ponuku SpiSa — turisti navstevujuci Levocu alebo hrad Spis
Casto roz§iruju program o MarkuSovku alebo vystavy v Spisskej Novej Vesi, ¢o predlZuje ich
pobyt a zvySuje vydavky miestnej ekonomiky (ubytovanie, gastrondmia). Mizeum zamestnava
miestnych odbornikov a podporny personal, ¢im poskytuje pracovné miesta v kultirnom
sektore. Okrem toho prostrednictvom organizacie podujati (jarmoky, koncerty v Dardanelle
Hall) prispieva k oziveniu hospodarskeho Zivota (remeselnici a T'udovi umelci mdzu
prezentovat’ a predavat’ svoje vyrobky). Na makro urovni je finan¢ny dopad mierny (mizeum
negeneruje tol’ko prijmov ako komer¢né zariadenia), ale v kombindcii s d’al§imi atrakciami je
stcastou udrzate'ného rozvoja regionu.
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Typ a profil ¢innosti:

Muzeum Spi§ je viacsekciové mizeum s regionalnym, historickym a prirodnym profilom.
Témy, ktorym sa venuje, su vel'mi Siroké: od historie a umenia regiénu Spis, cez etnografiu
skupin obyvajiucich tito oblast, az po prirodné¢ vedy (geoldgia, bioldégia miestnych
ekosystémov). Mozno ho teda opisat’ ako regionalne muzeum pokryvajice kultirne a prirodné
dedicstvo Spisa pocas storo¢i[N9].

Podstatny rozsah vystavy je lokalny (zamerany na konkrétny region) a Ciastocne nadlokalny
— niektoré zbierky maji narodny vyznam (napr. dokumentécia vyvoja nabytku na Slovensku
alebo jedine¢nych hudobnych nastrojov)[N11]. Stale expozicie sa zameriavaji najmid na
historiu a kulturu Spisa (historické regiondlne kontexty prepletené s historiou Slovenska), no
muzeum sa neboji ukazovat’ SirSie suvislosti — napriklad archeologické pamiatky puchowskej
kultary alebo rimske mince sved¢iace o kontaktoch so stredomorskym svetom, ktoré presahuju
Cisto lokalny pribeh.

Typ mizea je celorocnd institucia s trvalymi expoziciami, obohatend o doCasné vystavy. Nie
je to sezonne muzeum — hoci navstevnost’ v lete stupa, institicia funguje pocas celého roka (s
vianocnymi prazdninami). V budovach st vystavené klasické statické vystavy, ako aj prvky
muzea pod holym nebom (I'udové usadlosti v Smizanéch slizia ako malé miizeum pod holym
nebom). InStitcia postupne zavadza interaktivne a multimedidlne prvky a do istej miery sa
stdva modernym muizeom.

Inovativnost’ vystav sa najmi v poslednych rokoch zvysila: vd’aka fondom EU boli kl'i¢ové
vystavy modernizované, m.in. zavedenie multimedidlnych zariadeni a interaktivnych stanic do
vystavy hudobnych néstrojov (dotykové obrazovky s informaciami, prehravanie zvukovych
ukazok, moderné osvetlenie)[N5]. Planuje sa aj d’alSia digitalizacia prirodnych prezentacii —
muzeum otvorilo nova cast’ vystavy "Priroda Spisa" v roku 2024, ktord je planovana ako
modularna vystava do roku 2050[N15]. Zavedenie takychto modernych rieSeni (ako su
interaktivne vzdelavacie kiosky, experimentdlne stanky) robi vystavy atraktivnejS§imi pre
mladsie publikum. Napriek tymto modernizaciam si mizeum zachovava tradi¢ni formu
rozpravania vystav — vicSina vystav je klasického charakteru (monumenty v vitrinach s
popismi).

Stupeni tematickej Specializicie = Muzea SpiS je zaroven Siroky (prierez mnohymi
disciplinami) a hlboky v vybranych oblastiach. Okrem vSeobecnych regionalnych zbierok sa
muzeum Specializuje okrem m.in aj na dokumentovanie historie klavirov a nédbytku na
Slovensku a na vyskum flory a fauny regiénu SpiS[N11]. Této Specializacia ho odliSuje od inych
regionalnych muzei — napriklad ma jednu z najvyznamnejsich zbierok cembal a koncertnych
klavirov v krajine.

Docasné vystavy zohravaji doélezitu ulohu v podnikani — mizeum organizuje niekolko
docasnych vystav rocne, Casto na rdzne témy, aby prildkalo réznorodé publikum. Nedavno
napriklad bola predstavena vystava umeleckej fotografie (Kalvaria Kazimira Stubii) a
interaktivna vedecka vystava pre deti (Pendulum — Naukow4 hracka, alebo "Kyvadlo — vedecka
hracka")[N16][N17]. Okrem toho mizeum pripravuje putovné vystavy — napriklad v mestskom
parku SNV bola vystavend vonkajsia edicia vystavy o stredovekej kalvarii majstra Pavla z
Levoce[N18]. Rozmanitost’ tém je velka: od dejin technologie ("Na dvoch kolesach" — vystava
modelov bicyklov)[N19], cez prirodu, aZz po siasné umenie (prezenticie diel miestnych
umelcov).
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Vedecké a vyskumné aktivity su jednym z pilierov muzea. Zamestnanci vykonavaju terénny
vyskum (napr. archeologické vykopavky v regione Spis v spolupraci s inymi institiciami)[N7]
a pripravuju zbierky vo forme vedeckych a popularno-vedeckych publikécii. Mizeum vydava
vlastné diela — katalogy zbierok, monografie (napr. o etnickych menSindch regionu: téma
Rusinov a Spisskych Nemcov bola rozvinuta formou vystav a publikacii)[N20]. Udrziava tiez
spolupracu s univerzitami: napriklad Univerzita v PreSove alebo KoSiciach deleguje Studentov
na stdze a zamestnanci muzea sa zucastiiuji akademickych konferencii o historii a kulture
Karpat.

Vzdeldavacia ponuka Muzea v Spisi je bohatd a prispdsobend réznym vekovym skupinadm.
Zahtna workshopy pre deti (napr. tradi¢né 'udové remesla — v mtizeu pod holym nebom, alebo
vytvarné kurzy inSpirované 'udovym umenim), muzejné lekcie pre zdkladné a stredné skoly v
oblasti regionalnej historie, prirody, etnografie. Mzeum prevadzkuje program "Infomuzejka"
— informacnu platformu pre Skoly[N21], ako aj "Programa pre Skoly" (programy pre Skoly)
dostupné na webovej stranke[N22], ktord naznacuje systematickii ponuku muzejnych lekcii.
Popularne su aj podujatia o Zivej historii a etnografické predstavenia (napr. folklorne festivaly
a prezentacie tradi¢ného vidieckeho Zivota sa organizujii v muzeu pod holym nebom). Pre
dospelych a seniorov miizeum pontka tematické prednasky a kuratorské prehliadky.

Vydavatel’ska ¢innost’ zahfiia uz spominané vedecké a popularne publikacie (sprievodcovia
vystavami, prilezitostné brozury). Muzeum vydava napriklad vlastny bulletin alebo
vydavatel'ska sériu venovanu pamiatkam regionu Spi$ (na zéklade zbierky muzea). Aktivne
propaguje svoje zbierky aj prostrednictvom médii — napriklad nahrava kratke vzdelavacie vided
na YouTube, kde diskutuje o kuriozitach kolekcie[N23].

Spolupraca s umelcami a kultirnymi inStiticiami je trvalym prvkom cinnosti. Mizeum
organizuje vystavy miestnych umelcov (napriklad sochdra Jaroslava Drotara — vystava v roku
2025 v galérii Orest Dubaj v sidle mizea)[N24][N25]. Spolupracuje s galériami (napr. Galériou
umenia v SpiSskej Novej Vesi alebo muzeom v Levoci) na vymene vystav. S d’al§imi miuzeami
v regione (Novy Sacz v Pol'sku, Svidnik, Bardejov) realizuje spolo¢né podniky, napriklad
konferencie, komparativne publikécie o 'udovej kultare. Nadviazal tieZ kontakty s umeleckymi
Skolami (ochrana pamiatok, akadémie vyvidnych umeni) — Studenti umenia absolvuja staze v
muzeu a konzervatori umenia z univerzity sa podielali na renovacii zamku MarkuSovce.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Urovei spokojnosti navitevnikov Muzea v Spisi je vieobecne vysoka, najméi medzi tymi, ktori
sa zaujimaji o kulturu a regiondlnu historiu. Tito navstevnici ocefiujii bohatstvo zbierok a
autenticitu vystavenych predmetov. AvSak v online recenziach je muzeum niekedy menej
vystavené ako vacSie atrakcie — napriklad na TripAdvisore muzeum ziskalo individuélne
recenzie (jedno z hodnoteni je 3/5 — ¢o moze byt dosledkom ocakéavani zahrani¢ného turistu
zameran¢ho na zndmejSie mized)[N26]. Stoji za zmienku, Ze takyto maly pocet recenzii skor
naznacuje, ze mnohi hostia si miestni alebo denni turisti, ktori nezanechavaji recenzie na
globalnych webovych strankach. Podl'a sprav navstevnikov sa zd4, Ze vystavy su zaujimaveé,
hoci prezentované tradicnym sposobom — ¢o je vyhoda pre nadSencov (autenticita), a pre Cast’
mladSieho publika méZe byt menej atraktivna bez interaktivnych doplnkov. Mizeum vSak
pracuje na modernizécii formy prezentacie, o by malo zvysit' hodnotenie navsStevnikov
hl'adajicich multimedidlne zazitky.

Recenzie na webovych strankach (Google, TripAdvisor) asto zdoraziiuji ¢aro MarkuSovského
hradu a historicku hodnotu zbierky. Negativne komentéare (ak nejaké su) sa zvycajne tykaju
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jazykovej bariéry — vac¢sina popisov je v slovencine — alebo Casovych obmedzeni (napr. kratke
otvaracie hodiny niektorych pobociek mimo sezdény). Vo vsSeobecnosti vsak prevladaju
pozitivne komentare, ktoré chvalia kompetentnost’ sprievodcov a dobre udrziavané expozicie.

Dostupnost’ informacii pre navstevnikov je na dobrej Grovni: mizeum prevadzkuje prehl'adna
webovu stranku (hoci prevazne v slovencine, na turistickych portdloch je aj skratend anglicka
verzia)[N27][N28]. Pri vchodoch su pravdepodobne k dispozicii letdky alebo tladené
sprievodcovia (tiez v anglictine, s oh'adom na turisticki navstevnost’). K dispozicii s aj
telefonické a e-mailové informacie — muzeum poskytuje oficidlne kontakty a rychlo reaguje na
dopyty[N29]. Viacjazy¢né sluzby su obmedzené — personal hovori prevazne slovensky, ale v
pohrani¢nej oblasti Casto ovladaju zéklady polStiny alebo anglictiny, aby poskytli
najdolezitejSie informacie. Ak je to potrebné, cudzinci mézu pouzit’ prelozené texty (napr.
informacné karty v mizeu st niekedy prelozené do anglictiny).

Zakaznicky servis je hodnoteny dobre: persondl muzea je povazovany za kompetentny a
priatel'sky. Sprievodcovia v pobockach (napr. na hrade) mozu rozprévat’ o historii farebnym
sposobom, ¢o zvySuje spokojnost’ z prehliadky. Turisti chvélia zdvorilost’ persondlu, ktory
Zasto prisposobuje tempo prehliadky skupine a podrobne odpoveda na otazky. Casy reakcie na
potreby hosti — napriklad otvorenie d’alSej miestnosti, ak ma skupina zaujem, alebo vysvetlenie
v inom jazyku — su zabezpeCené, pokial' je to mozné. Muzeum nema rozsiahly online
rezervacny systém: online vstupenky sa nepredavaju Standardne (ndkup sa tradicne uskutocnuje
na pokladni pred prehliadkou). AvSak v pripade vicSich skupin (napr. Skoly) je mozné
rezervacie vybavit e-mailom alebo telefonicky. Absencia digitdlneho systému predaja
vstupeniek je typickd pre regiondlne muzed tejto velkosti, hoci mézu v budicnosti zvazit
zavedenie e-listkov, najma pre zahrani¢nych turistov, ktori si navstevu planuja vopred.

Navstevnicke zariadenia su zakladné, ale postacujuce. V sidle muzea nie je vlastné parkovisko
—navstevnici vyuzivaju verejné parkovacie miesta v centre Spisskej Novej Vesi (o je zvyCajne
bezproblémové, okrem velkych podujati). Parkovanie pre autd a turistické autobusy je k
dispozicii na zdmku MarkuSovce. Sanitarne zariadenia st poskytované na kazdom mieste
(toalety pre hosti, ¢oraz CastejSie prisposobené pre zdravotne postihnutych — napriklad v
Markusovciach by po rekonstrukcii mohla byt’ postavend bezbariérova toaleta). V muzeu nie je
ziadna gastrondmia — nie su tu Ziadne kaviarne ani reStauracie, ale v blizkosti hlavného sidla
mesta je mnozstvo podnikov. V MarkuSovciach navstevnici vyuzivaji gastronomickl ponuku
mesta alebo organizuju pikniky v zamkovom parku. Muzejné obchody funguju v obmedzene;j
miere: predavaju sa malé suveniry, publikacie (sprievodcov, pohladnice) — vyber je skor
symbolicky. Relaxa¢né zony ako také nie su oddelené, hoci napriklad park pri zamku a prirodné
oblasti okolo muzea pod holym nebom v Smizanach umoZiuju relaxovat’ v prirode.

Prisposobovanie ponuky réznym skupinam je viditelné vo vzdeldvacich programoch a
vystavach. Pre deti muzeum organizuje spominané sutaze a workshopy (napr. pocas
sviatocného obdobia vytvarné kurzy suvisiace s regionalnymi tradiciami), ponuka tiez
ilustrované prirucky alebo karty s ilohami pre najmladsSich, aby sa prehliadky stali vzdeldvacou
hrou. Pre seniorov sii programy menej formalne: starS$i navStevnici Casto ocefuju tradicné
sprievodcovské prehliadky a miestne kuriozity, ktoré mizeum poskytuje; Obcas je Muzeum
Spis§ miestom stretnuti seniorskych klubov (napr. prednasky o historii mesta). Cudia s telesnym
postihnutim moZu narazit’ na architektonické prekazky, ale miizeum sa snazi minimalizovat’ ich
vplyv — napriklad vystavy st k dispozicii na prizemi a personal je k dispozicii na pomoc
(existuje moznost’ individualnych prehliadok s sprievodcom prispésobenym vasim potrebam).
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Neexistuju ziadne Specialne audionavody ani popisy v Braillovom pisme pre osoby so
zrakovym alebo sluchovym postihnutim, hoci niektoré prvky (napr. kdpie exponatov na dotyk)
sa moZu objavit’ ako sucast’ integracnych workshopov.

Urovei inovacii pri praci s navitevnikmi neustale rastie, hoci je stale vel'a prace. Miizeum
nepouziva chatboty ani pokrocilé mobilné aplikicie na komunikaciu s néavstevnikmi —
zakladom je tradicny priamy kontakt a informdacie na webovej stranke. Napriek tomu bol
spristupneny aj niektory online obsah: napriklad virtudlne fotogalérie z podujati, popularizacné
vided na YouTube [N23]. Mozno sa planuje vytvorit' sprievodcovsku aplikdciu (najmé po
muzeu pod holym nebom), ¢o je Coraz beznejSie. V sucasnosti sa interaktivita tyka najma
samotnej vystavy (dotykové obrazovky, zvukové nahravky).

Miera navratov navstevnikov nie je formalne merana, ale da sa predpokladat, ze vel'ka Cast’
navstevnikov su jednorazovi navstevnici (turisti mimo regidonu). Miestne obyvatel'stvo sa
naopak s nadSenim vracia na docasné podujatia — napriklad kazdy rok na Noc muzei alebo na
nové fotografické vystavy. Muzeum sa snazi budovat’ lojalitu prostrednictvom rozmanitej
ponuky — vd’aka tomu obyvatelia nav§tevuju institaciu niekol’kokrat (napr. najprv ako Studenti,
potom pocas Specialnych podujati).

Obraz muzea v o¢iach zdkaznikov je pozitivny: je povazované za profesionalnu a pohostinnii
inStituciu. Turisti zdoraziiuju odbornost’ sprievodcov a starostlivost’ o expozicie, co buduje
doveru v znacku. Mizeum Spi§ je povazované za povinnu atrakciu pre milovnikov historie
Spisa a ako zaujimava atrakcia pre turistov hl'adajucich autenticky kultirny zazitok.

Potencial spoluprace a networkingu:

Skusenosti mizea s partnerskymi projektmi su bohaté, najmi na regionélnej a cezhranicnej
urovni. Mlizeum SpiSa sa zicastnilo mnohych projektov s inymi inStiticiami — napriklad sa
zucCastnilo programov Interreg Pol'sko-Slovensko, ktoré spajali karpatské muzea, kde sa
spolo¢ne organizovali putovné vystavy a seminare. Uz spominana spolupraca s Podtatrzanskie
muzeom v Poprade na archeologickom vyskume Popradského udolia[N7] je prikladom
vedeckého partnerstva, ktoré zvysilo poznanie regionu na oboch stranach hranice. Okrem toho
bolo muzeum pripravené spolupracovat’” v ramci siete Open Museums (projekt spdjajici
pohrani¢né muzea; Nowy Sacz — PreSow), kde si vymienali vystavy a know-how.

Miuzeum je pripravené spolupracovat’ — inStiticia je ochotnd vymienat zbierky
(prostrednictvom pozicania exponatov) s inymi jednotkami. Napriklad jedine¢né exponaty zo
Spisského muzea boli predstavené ako hostia v Pol'sku pri tematickych karpatskych vystavach
a muzeum SNV si poZic¢alo predmety od zahrani¢nych partnerov na doméce vystavy. Vitané st
spolocné vystavy a propagacné aktivity — mizeum sa napriklad zucastnilo cezhrani¢ného
remeselného festivalu, kde poskytlo exponaty a odbornikov.

MedziinStitucionalna komunikacia prebieha formalne (listy zdmeru, dohody o spolupréci) aj
neformdlne (priemyselné stretnutia, konferencie). Muzeum Spi§ je aktivne v Slovenskom
zdruzeni muzei, ktoré¢ ulah¢uje vymenu informacii a organizovanie spolo¢nych podnikov s
d’alS$imi muzeami v krajine. UdrZiava tieZ pracovné kontakty s pol'skymi institiciami — napr.
Okresnym muzeom v Nowom Saczi, Mizeom l'udovej architektury v Sanoku alebo
Historickym muzeom v Tarnowe (tieto institucie zdiel'ali svoje skiisenosti s tvorbou vystav o
Halic¢i a Lemkovskom regione).

Sulad poslania a hodnot Muzea v Spisi s ostatnymi karpatskymi mizeami je zrejma — vSetky
sa snazia chranit’ miestne dedi¢stvo Karpat. To ul'ah¢uje nadvézovanie partnerstiev: napriklad
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muzeum v SNV a mizeum pod holym nebom v Sanoku st prepojené myslienkou zachovania
drevenej architektary a folkloru, ¢o vyustilo do spolo¢ného programu folklornych podujati.

Schopnost’ zdielat’ zdroje je potvrdena praxou: mizeum dokaze spristupnit’ svoje priestory aj
inym (napr. organizovanim putovnych vystav z inych muzei), zaroven zdiel'a odborné znalosti
svojich zamestnancov (kuratori zo Spisskej Novej Ves radia pri vytvarani podobnej regionalne;j
vystavy v Snina na Zemplin[N30]). Technologicky muzeum vyuZziva systém registracie
zbierok, ktory je kompatibilny s centralnym katalogom CEMUZ — ¢o ul'ah¢uje vymenu udajov
o zbierkach s inymi jednotkami. Co sa tyka personalu, stalo sa, e muzejni $pecialisti
podporovali vzdeldvanie zamestnancov mensich regionalnych komor.

Miera kompatibility s inymi predmetmi (predmetom a profilom) je vysoka — Mzeum Spis,
so svojou Sirokou Specializaciou (od histdrie po prirodu), moéze spolupracovat’ s historickymi,
etnografickymi a prirodovednymi muzeami. To vytvara mnoho prilezitosti na nadvédzovanie
kontaktov. Napriklad: mizeum bolo partnerom siete Tripolitana na Slovensku (spajajtcej tri
muzed preSovského regionu: Humenne, Stropkov, HanuSovce), hoci formalne nepatri do
presovského regionu, ale zdielalo svoje sktsenosti s tymito inStituciami, pretoze maju
regionalny profil. Na zaver, SpiSské mizeum je pevne zakorenené v karpatskej sieti spoluprace,
ktora urcuje jeho rozvojovy potencial — partnerstva umoznuju realizaciu vacsich projektov, nez
si schopnosti jednej inStiticie.

Inovacie a rozvoj:
Muzeum Spi§ postupne zavadza moderné digitalne technologie a inovativne obchodné modely,
hoci to robi v rdmci svojich finanénych moznosti.

Uroveii digitalizacie zbierok je vysoka — miizeum realizovalo projekty digitalizacie, v ramci
ktorych bolo odfotografovanych a naskenovanych tisice expondtov. Tieto tidaje boli zaradené
do Centralneho katalégu muzejnych zbierok Slovenska (CEMUZ), vdaka ¢omu sa zbierky
Muzea Spis stali dostupnymi online pre vyskumnikov aj verejnost[N31][N32]. Napriklad boli
digitalizované jedine¢né predmety: historicky dreveny kostol z Novej Sedlice (nachadzajici sa
v muzeu pod holym nebom v Humenné, ale projekt zahfnal aj zbierky Muzea v Spisi v ramci
spoluprace regiénov) alebo zbierky keltskych minci|N33]. Mtzeum pouziva 2D a 3D techniky,
fotogrametriu a sférické panoramy na digitalne dokumentovanie svojich objektov — tieto
moderné metody boli m.in pouZzité pri digitalizacii ndbytku a pristrojov v MarkuSovciach, ¢o
naznacuje vysoku Uuroven technologickej zdatnosti{N34]. Implementéacia digitalnych
technologii prebiehala aj v oblasti vzdelavania: mizeum pripravilo digitdlne materidly pre Skoly
(prezentacie, vided) dostupné na svojej webovej stranke a YouTube kanaloch. Rozvija sa aj
oblast’ socidlnych médii, ktord je formou e-learningu pre ziujemcov (prostrednictvom
historickych kuriozit zverejnenych na Facebooku sa méZete dozvediet’ viac o regione).

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov v formalnom zmysle (R&D) nie je velky —
muzeum nevykonava laboratorid ani technické rozvojové prace. V oblasti muzeologie sa
podiel'a na inovativnych projektoch, ako je spolupraca s univerzitami na rozvoji novych metdd
prezentacie zbierok (nova vystava Priroda SpiSe vyuzila vysledky prirodného vyskumu a
vystava Kultirne dedi¢stvo Romov a Zidovskej mensiny v MarkuSovciach spojila etnologicky
vyskum s novou formou rozpravania vystavy)[N35]. Muzeum sa zapija do iniciativ
inteligentnej kultiry — napriklad sa zcastiluje celoStatneho projektu e-muzea, spristupiiuje
svoje zbierky online a testuje nové formy interaktivnych prehliadok (napriklad virtuélne
sprievodcov na webovej stranke). Nie je vylucené, ze v buducnosti vyvinie mobilnu aplikdciu
venovanu pamiatkam Spisa, ktora bude v stlade s trendom smart heritage.
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Stratégia udrzatePného rozvoja v muzeu je implicitnd — inStiticia prispieva k ochrane
dedic¢stva (Co je forma udrzateIného kulturneho rozvoja) a vzdelava o zivotnom prostredi
(prostrednictvom prirodovednych vystav vnima ekoldgiu). Vo svojej Cinnosti sa stard aj o
zivotné prostredie: napriklad pocas modernizacie pavilonu Dardanely boli inStalacie
pravdepodobne nahradené energeticky uspornejSimi, zavedenie digitalnej dokumentécie
znizuje spotrebu papiera a vonkajSie podujatia podporuju miestnu prirodu. Hoci mizeum
nevyhlasuje oficidlnu zelenl stratégiu, funguje v stlade s principmi reSpektu k historickym
budovam (ekologické adaptécia bez zni¢enia povodnej podstaty) a racionalneho hospodarenia
s zdrojmi.

Nové obchodné modely sa v mizeu Siroko nepouzivaju — vzhl'adom na jeho verejny status a
poslanie institicia napriklad nezavadza platené clenstva v kluboch ani predaj digitdlneho
obsahu. Napriek tomu su v tejto oblasti viditeI'né niektoré inovéacie: mizeum sa pripojilo k
programu Muzejna karta regionu, kde mozu turisti navstivit' viaceré institicie (ide o formu
turistického predplatného) za jednorazovy poplatok. Zvazuje sa aj zavedenie listkov v
kombindcii s d’al§imi atrakciami (tzv. balenie), ¢o je marketingova novinka. Pokial’ ide o
Spickové trendy, ako su NFT (nezamenitelné tokeny) alebo mikroplatby za online obsah, Spis
Museum ich pravdepodobne nebude pouzivat’ — na rozdiel od najvacsich svetovych muzei by
to bolo prili§ rozsiahle a nedostatoné pre regionédlnu institaciu. Celkovo sa mizeum rozvija
udrzatelnym sposobom, kombinujiuc reSpekt k tradicii s postupnym prijimanim inovacii.
Vyuziva digitalizdciu na ochranu a podporu dedicstva[N36], zapdja sa do inovativnych
vzdelavacich projektov a neustale modernizuje svoju vystavni ponuku, ¢o je dobré znamenie
pre budtici rozvoj muzeologie v regidne.
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Vychodna cast’ PreSovského regionu (okresy Sabinov,
Bardejov, Svidnik, Stropkov, Medzilaborce, Snina,
Humenné, Presov)

Miejskie Muzeum w Sabinowie (Miejskie Muzeum w Sabinowie)

Charakteristika: Malé mestské mizeum venované historii a kultire Sabinova (vychodné
Slovensko). Funguje ako sucast’ mestského kulturneho a informac¢ného centra v Sabinowe,
ktoré sa od roku 2012 nachddza v obnovenej vychodnej vezi byvalych obrannych murov. Stala
expozicia predstavuje viacrozmerné miestne dedi¢stvo — od malieb najvyznamnejSich
sabinovskych maliarov (najvyssie poschodie veze), cez etnografickil rolnicku komoru s
tradicnym nabytkom a l'udovymi krojami (druhé poschodie), mestiacku miestnost’ z tohto
obdobia (prvé poschodie) az po zbierku starych Sabindwovych fotografii na prizemi. VSetky
exponaty sa tykaji Sabinova a regidnu — novo otvorena stala vystava "Sabinov v zrkadle cas"
(Sabinov v zrkadle ¢asu) predstavuje miestne "klenoty umenia a kultury" od stredoveku az po
20. storocie, m.in cenné sakrdlne pamiatky a obraz Johanna Bergla, jedno z najcennejSich
barokovych diel na Slovensku. Mizeum v sti¢asnej podobe bolo znovu otvorené v roku 2021
vd’aka spolupraci Narodného muzea v PreSove (Tripolitana) — ktoré pripravilo koncept a
pozicalo exponaty — s miestnou samospravou mesta Sabinow a d’al§imi partnermi. To znamena,
ze in8titicia Sabindw bola po niekolkorocnej prestavke skutocne zalenend do regionalne;
muzejnej siete (v roku 2004 bolo predchadzajice mizeum v Sabindwe zatvorené kvoli strate
budovy v prospech Piaristického rddu). Fungovanie muzea podla uvedenych kritérii je
rozobrané nizsie.

Organizacia a riadenie

Pravna forma: Mizeum nema samostatnu pravnu osobnost’ — je to mestska kultirna institacia
(sucast Mestského kultirno-informaéného centra v Sabinove) spravovand mestskou
samospravou. Po zatvoreni byvalého Mestského muzea v roku 2004 boli jeho zbierky a aktivity
zaClenené do Struktir Narodného muzea v PreSove. Stucasna stala expozicia je spolocnou
iniciativou mestskych uradov a Narodného muzea — formalne funguje ako sucast’ kulturneho
centra mesta, no podstatne profituje z starostlivosti a zbierok regionalneho muzea.

Organizacna Struktiara: VzhI'adom na maly rozsah tu nie su rozsiahle oddelenia — mizeum je
jednym z oddeleni/pobociek Mestského kulturneho centra. Vystavu dohliada kurator/historik
povereny z Narodného muzea alebo zamestnany mestom (v sucasnosti vystavu vlastni riaditel
muzea v PreSove, autor jej konceptu). Sluzby na mieste zabezpecuje personal kultirneho centra
(napr. sprievodca/informator, ktory zaroven pdsobi ako kurator miestnosti). Hierarchia je
plochd — miestny persondl podliecha vedeniu Sabinéwského mestského kulturneho centra a
spolupracuje s miizeom v PreSove v podstatnych zélezitostiach.

Model manaZzmentu: Strategické rozhodnutia (napr. vytvorenie novej vystavy) sa prijimaji v
spolupraci medzi mestskymi Giradmi a regionalnym muzeom. Denné riadenie (otvaracie hodiny,
aktudlne docasné vystavy) je zodpovednost'ou vedenia MOV. Model je zmieSaného charakteru
— centraliz4cia financii a spravy na Grovni mesta, s podstatnou decentralizaciou (starostlivost’
odbornikov z regiondlneho muzea).
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Stratégia rozvoja: Pre muzeum neexistuje samostatna stratégia — jeho rozvoj je v sulade s
kultarnou stratégiou mesta Sabindw a projektmi Narodného muzea. Délezitym cielom bolo
znovu aktivovat’ stalu historickil expoziciu, ktora bola realizovana v roku 2021. DalSie plany
mdzu zahfiat’ rozsirenie miestnych zbierok a zachovanie kontinuity vystav. Pre toto zariadenie
nebol zverejneny ziadny formalny strategicky dokument.

Systém riadenia kvality: Vzhl'adom na maly rozsah mizeum nezaviedlo formdlne Standardy
kvality (typ ISO). Kvalita aktivit vyplyva predovsetkym z podstatného dohl'adu nad miizeom v
PreSove a z platnych standardov pre kulturne institucie.

Manazérski personal: Mizeum nema priamo samostatného manazéra — tito funkciu vykonava
riaditel Mestského kultirneho centra alebo ureny zamestnanec (napr. manazér kultirnych
institacii). Obsah dohliada kurator s historickym vzdelanim (na priprave vystavy sa podielal
riaditel Narodného muzea LCubo$ Olejnik, skiseny muzeolog). Fluktudcia zamestnancov je
nizka — po znovuotvoreni vystavy zostavaju zamestnanci stali, spoliehaji sa na skasenych
zamestnancov IOK a podporu externych odbornikov.

Skoliaca politika: Pre tak maly tim neexistuje formalna $koliaca politika. Zamestnanci IOK sa
prilezitostne zic¢astiuju vSeobecnych kultirnych Skoleni (napr. zékaznicky servis, propagacia)
a kuratori z Narodného muzea zabezpecuju prenos podstatnych poznatkov. Mozné Skolenia
prebiehaju ako sucast’ vSeobecnej persondlnej politiky mesta alebo v spolupraci s PSK
(Presovsky samospravny region).

Uroveil digitalizicie manaZmentu: Nizka — mizeum neméa vlastné CRM/ERP systémy.
Rezervacie alebo dopyty sa vybavuju tradi¢ne (telefonicky/e-mailom cez MOK). Zaznamy
zbierok pravdepodobne uchovava Narodné mizeum vo vlastnom systéme (Sabinowské zbierky
mohli byt zahrnuté v centralnom digitalnom katalogu regionu). Ziadne vyhradené rezervaéné
platformy — prehliadky prebiehaju bez rezervacie alebo kontaktovanim MOV.

Rozhodovanie: Miestne samospravy (starosta, mestska rada) sa podiel'aju na rozhodnutiach
tykajucich sa muzea — napriklad schval'uju finanéné prostriedky na aktivity alebo iniciativy,
ako su rekonstrukcie. Prevadzkové rozhodnutia (napr. organizacia do€asnej vystavy miestneho
umelca) sa prijimaju na Urovni vedenia MOV a miestneho kuratora, Casto participativne —
konzultuju sa ndzory miestnych historikov a nadSencov. AvSak mestska Struktura nakoniec
uklada hierarchicky model (riaditel MOV je zodpovedny za kone¢né rozhodnutia).

Spolupraca s verejnymi organmi: Muzeum Uzko spolupracuje s mestskou samospravou (je
nou riadené a financované). Okrem toho nadviazala spolupracu s regiondlnymi orgdnmi —
PreSovska narodna vldda podporila vytvorenie novej vystavy prostrednictvom Narodného
muzea. Muzeum tieZ konzultuje aktivity so sluZbami ochrany pamiatok (vystava sa nachadza v
historickej vezi — upravy vyZzadovali konzervaéné opatrenia). V minulosti spolupracovalo s
muzeom v Bardejove na vydavani publikacii o historii Sabinowa, ¢o naznacuje kontakty s
d’al$imi verejnymi inStitliciami v regione.

Ekonomika a financie

Ro¢ny rozpocet: Rozpocet muzea je skromny a tvori sucast’ rozpoctu Mestského kultirneho
centra v Sabinowe. Zakladné financovanie poskytuje mestska samosprava — pokryva naklady
na udrzbu zariadenia, energie a pripadne aj malé platy (ak je persondl na plny tivdzok). Stabilita
rozpoctu zavisi od finan¢nej situdcie obce; v poslednych rokoch boli poskytnuté finanéné
prostriedky na otvorenie stalej expozicie (modernizacné a organizacné prace financovali PSK
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a mesto). Po otvoreni stalej expozicie su ro¢né ndklady hlavne udrzba a drobné aktualizacie,
ktoré mestsky rozpocet dokéze zabezpecit'.

Struktira prijmov: Dominantnym zdrojom financovania st dotécie miestnej samospravy
(mestské). Vlastné prijmy muiizea st malé — ide o prijmy z predaja vstupeniek, alebo z predaja
suvenirov ¢i publikacii (ak st dostupné) a darov od navstevnikov. Vstupné moze byt
symbolicky platené; Podl'a miestnych informacii je zariadenie platenou atrakciou, hoci
poplatky nie st vysoké. Muzeum neprevadzkuje ziskové komeréné aktivity — nema ziadne
prenajimané priestory ani vyznamnych sponzorov. Mozné dodato¢né prijmy su cielené granty
(napr. z Ministerstva kultury alebo z fondov EU) — vystava v roku 2021 bola realizovana s
finan¢nou podporou PSK a partnerov, ¢o naznacuje spolufinancovanie z eurdpskych alebo
narodnych fondov.

Struktira nakladov: Zakladné naklady zahffiaju: Gdrzbu historickej veze (kirenie, energie,
poistenie), udrzbu expozicii a vystavnych priestorov, persondlne naklady (ak sa platia
samostatne; ¢asto zamestnanci MOV kombinuju svoje povinnosti, takze naklady su rozdelené).
Investicie (napr. modernizacia vystav) su financované z projektov — renovécia a usporiadanie
veze v rokoch 2011-2013 bola financovana z mestskych a vladnych prostriedkov a nova
vystava v roku 2021 — z prostriedkov PSK. Naklady na propagéciu st nizke (miestne média,
webova stranka mesta). MlUzeum nevykonava intenzivne marketingové aktivity kvoli
obmedzenym zdrojom.

Ziskovost’ komer¢énych aktivit: Aktivity mizea nie st zamerané na zisk. Prijmy z predaja
vstupeniek a suvenirov pravdepodobne ani nepokryvaji prevadzkové ndklady — muzeum je
dotované a jeho ¢innost’ je ospravedlnovand kultirnou misiou, nie ekonomickym kalkulovanim.
"Komerc¢né" aktivity (napr. mozné prendjom zasadacich miestnosti) su prakticky neexistujice
alebo okrajové. Ziskovost’ sa teda nedosahuje; Cielom je minimalizovat’ deficit s podporou
mesta.

Schopnost’ ziskavat’ externé prostriedky: Mizeum ma samo o sebe obmedzené moznosti —
nie je samostatnou pravnickou osobou, ktora by mohla Ziadat' o prostriedky alebo granty EU
(mesto alebo Narodné¢ muzeum to robi v jeho mene). Napriek tomu sa obnova vystavy
uskutocnila vd’aka UspeSnému ziskaniu partnerstva regionu a pravdepodobne aj externym
financiam. V roku 2013 bola rekonStrukcia veZe Ciastocne financovana vladnymi prostriedkami
(Ministerstvo regiondlneho rozvoja Slovenskej republiky). V buducnosti by sa mohli realizovat’
d’alSie projekty (napr. digitalizacia zbierok, putovné vystavy) v spolupraci s PSK a financované
grantmi. InStiticia sama neorganizuje ziskavanie finanénych prostriedkov ani sponzoring.

VysSka dlhu: Mizeum nema Ziadne dlhy — vydavky hradi vopred organizator (mesto).
Investicie boli realizované s nevratnymi dotdciami, preto chybala Gverova zataz. Rozpocet
inStitucie je vyrovnany v ramci obecného rozpoctu; V pripade nedostatku mesto prisposobuje
rozsah prevadzky dostupnym finanénym prostriedkom namiesto toho, aby vznikli zavézky.

Cenova politika: Vstupné vstupenky su lacné, aby prilakali miestne publikum (najmé Skolska
mladeZ) a turistov navstevujicich mesto. Cennik pravdepodobne rozliSuje poplatky: zl'avy pre
deti, tinedzerov, dochodcov a pripadne bezplatny vstup v vybrané dni alebo pre konkrétne
skupiny (napr. obyvatel'ov). Politika je prosocidlna — cielom je dostupnost’, nie maximalizacia
prijmov. Mnohé podujatia (napr. vernisaze, prednasky) sa organizuju bezplatne.

Systém finan¢ného vykaznictva: Muzeum nezverejiluje samostatné finan¢né vykazy — jeho
¢innost’ je zahrnutd v sprave Mestského muzea Sabinow. Ako verejnd institicia je MOV
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povinny pripravovat vyro¢né spravy (dostupné napriklad v mestskom BIP). Transparentnost’
financii je zabezpecend prostrednictvom mechanizmov obecnej kontroly (napr. vybory
mestského zastupitel'stva, interny audit). Pre obyvatelov je najdolezitejSim prejavom
transparentnosti informdacia o obecnej dotacii na kultiru v rozpocte obce.

Investiény potencial: Vzhl'adom na obmedzeny vlastny prijem zavisi tento potencial od
externej podpory. Uspesna investicia do infrastruktiry (renovacia veZe) a otvorenie novej
vystavy ukazali, ze v partnerstve s regionom je mozné zariadenie rozvijat. V budiicnosti moze
potencial rozvoja zahfiat’ napriklad d’alSiu profesionalizaciu vystavy (ndkup vitrin, multimédii)
alebo rozsirenie zbierky — avsak to by si vyzadovalo d’alSie finan¢né injekcie z grantov alebo
fondov EU. Podla su¢asného rozpoétového ramca si vyznamné investicie bez dotécii
nepravdepodobné.

Spolupraca so sikromnym sektorom: Muzeum nemd formdalne partnerstvd verejného a
sukromného sektora. Obcas miestne podniky podporuju malé iniciativy (napr. sponzoruju
brozuru alebo menSiu renovaciu), ale nie je to formalizované. Vzhl'adom na maly rozsah a
nedostatok komercnej atraktivity sukromny sektor tu neinvestuje vyznamné prostriedky.
Spolupraca je obmedzend na laskavost miestnych podnikatelov (napr. pekéren financuje
obcerstvenie na vernissage) alebo medidlnych partnerov, ktori navstevuju podujatia.

Struktira a zdroje

Pocet a typ muzejnych predmetov: Mizeum zaberd jedno miesto — spominant historicka
vezu v ramci mestskych hradieb Sabinow. Nema vetvy ani pol'né vetvy. VeZza ma vystavna
funkciu aj skladovua a kancelarsku funkciu (v obmedzenej miere). Okrem toho je mozné cast’
Sabinowskych zbierok uchovavat’ v sidle Narodného muzea v PreSove (najmd cennejSie
predmety vyzadujice odborné podmienky).

Vystava, sklad, vzdelavaci priestor: Veza ma Styri poschodia prisposobené na vystavné ucely.
Miestnosti su relativne malé, o dodava vystavam intimny charakter. Celkova vystavna plocha
pozostava z niekol'kych malych miestnosti (jedna vystavna miestnost’ na kazdom poschodi).
Nebola oddelend samostatna vzdelavacia miestnost — mozné muzejné lekcie sa konaji v
vystavnom priestore (skupiny az do desiatich osob). Skladovacie priestory su obmedzené —
malé exponaty a materialy mozu byt uloZené v skrinkach vo vezi, ale nie je tu velky sklad;
najcennejSie predmety (napr. umelecké diela, staré grafiky) su pravdepodobne uloZené v
skladoch muzea v PreSove.

Technicky stav budov a infrastruktury: Budova (veza) bola komplexne zrekonStruovana v
rokoch 2011-2013. Rekonstrukcia ho obnovila do povodnej krasy a prispdsobila muzejnym
funkciam (stavba bola posilnend, interiéry zrekonStruované). Vd’aka tomu je technicky stav
dobry — budova dokonca ziskala ocenenie v sutazi "Vystavba roka 2013". Vystavna
infrastruktura (osvetlenie, vitriny, vystavné systémy) bola nainStalovana v roku 2021 pri tvorbe
stalej expozicie, takze je modernd a prisposobend prezentovanym zbierkam.

Uroveii architektonickej pristupnosti: BohuZial’, ked’e muzeum sidli v historickej veZi s
tizkym schodiskom, pristup pre osoby s pohybovym postihnutim je obmedzeny. Ziadny vytah
— vystavy na hornych poschodiach st pristupné len po schodoch. Pravdepodobne len prizemie
(fotovystava) je pristupné pre I'udi na invalidnych vozikoch, pokial’ je vstup do veze na Grovni
zeme. DalSie vybavenie (zabradlia, podesty) st pravdepodobne pritomné, ale plna dostupnost’
nebola dosiahnuta kvoli stavu historickej stavby. Mzeum tieZ nema prostriedky na Specidlne
rieSenia (napr. nastupistia na schodiskd). Co sa tyka pristupnosti informécii — vystava je
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popisovana prevazne v slovencine, ¢o modze byt pre niektorych prijemcov prekazkou
(nedostatok trvalych popisov v cudzich jazykoch).

Zdroje zbierky: Zbierka zahfna predmety stvisiace s historiou Sabinéwa a okolia. Vsetky
exponaty prezentované na vystave maji povod zo Sabinéwa. Patria sem m.in diela miestneho
umenia (mal’by sabinovskych maliarov Ernesta Stenhuru a dalSich), historické pamiatky
obyvatel'ov mesta (nabytok, kazdodenné predmety, remeselné naradie), 'udové kroje regionu
Sarysz, ako aj fotografie dokumentujiice vzhl'ad mesta na prelome 19. a 20. storo¢ia. Zbierka
zahfia aj cenné pamiatky sakrdlneho umenia zo sabinovskych kostolov (napr. liturgické
kalichy) a spominany obraz barokového maliara Johanna Bergla (18. storocie) — jedine¢ny a
cenny predmet v zbierke. Celkovy pocet exponatov nie je vel'ky (niekol’ko stoviek objektov),
ale ich historickd hodnota pre miestnu komunitu je vysoka. Po likvidacii byvalého muzea v
roku 2004 boli niektoré pamiatky presunuté do PreSova — ich opdtovné vystavenie v Sabinowe
bolo dolezitym prvkom rozvoja institicie.

Stav konzervacie zbierky: Exponaty vystavené na vystave presli konzervaciou alebo
osviezenim pocas priprav na otvorenie stdlej expozicie v roku 2021 (v spolupraci so
Specialistami z Néarodného muzea). Cenné predmety (malby, kalichy) st zabezpefené a
udrziavané v dobrom stave. Etnografické zbierky (nabytok, kostymy) su tiez dobre udrziavané
— ich umiestnenie vo vezi zabezpecuje stabilné podmienky (hoci mozné vykyvy vlhkosti v
starych muroch st monitorované). Absencia vlastného konzerva¢ného laboratéria — ak je to
potrebné, vyuZivaju sa sluzby regionalnych konzervatorov. Vo vSeobecnosti je stav zbierky
hodnoteny ako uspokojivy, vhodny na verejna vystavu.

Uroveii bezpe&nosti: Miizeum ma zavedené zakladné bezpetnostné opatrenia na ochranu
zariadeni a navstevnikov. V interiéri bol nainStalovany alarmovy systém a senzory (¢o je
poziadavka pri prendjme cennych expondtov z regionalneho muzea). Vystavy s uzavreté v
vitrinach alebo zabezpecené zabradliami, ktoré chrania pred priamym kontaktom. Budova je
mimo navstevnych hodin zatvorena; Pravdepodobne je to pokryté mestskym monitorovanim
(kamery v starom meste). PoCas otvaracich hodin personédl dohliada na bezpecnost’ (jeden
zamestnanec sta¢i na maly vystavny priestor). Vzh'adom na hodnotu predmetov (najmi
Bergelove mal’by) sa pri ich prezenticii prijimali Specidlne opatrenia — napriklad alarmy v
vitrinach alebo poistenie. Fyzickd bezpecnost’ (straZ) nie je oddelena — je to uloha personalu
muzea.

Technické vybavenie: Muzeum disponuje modernym vystavnym vybavenim primeranym
mierke — vitriny, LED bodové osvetlenie, informaéné panely. Vystavy maja tradi¢ny charakter
—nie su tu rozsiahle multimedidlne ani interaktivne stanice. V buducnosti sa mézu objavit’ urcité
digitalne prvky; Zatial sa napriklad pouZiva prezentiacia skenov starych fotografii
(velkoformatové tlace alebo prezentacia). Boli pouZzité aj rieSenia na umoznenie virtudlnych
prehliadok — pre sidlo Sabinéw bola pripravena online virtualna prehliadka interiérov, ¢o
zvySuje dostupnost’ online ponuky. Zariadenia ako pocitace, dotykové obrazovky alebo audio
sprievodcovia neboli zavedené kvoli obmedzenym rozpoctom.

Logistické zariadenia: Zariadenie nema vlastni dopravnll infrastruktiru ani rozsiahle
technické zariadenia. Dodavky vystavnych materidlov zabezpe€uje mesto (napr. exponaty boli
prepravené z PreSova oficidlnym autom Néarodného muzea). Nie st tu ani samostatné dielne —
mensie technické prace sa vykondvaji priamo na mieste (napr. inStalacia vystavy
zamestnancami MOK). Ak je potrebné pouzit' vicSie zdroje (doprava, tlatové materidly),
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muzeum sa spolieha na zdroje radnice alebo partnerov (napr. tla¢ publikacii financovanych
PSK). Takyto model je postacujuci pri malom rozsahu prevadzky.

Pocet zamestnancov a ich kvalifikacia: Mizeum ako samostatna jednotka nemd vyhradené
pracovné miesta na plny uvizok. Sluzbu poskytuji zamestnanci Mestskej kniznice v Sabinéwe
— predovsetkym jeden sprievodca/animator, ktory sprevadza navstevnikov a stard sa o vystavu.
Okrem toho vecnu superviziu vykonava kurator z Muzea v PreSove (historik s magisterskym
titulom). Zamestnanci z regionu sa podielaji na organizacii doCasnych vystav. Kvalifikacia
persondlu je dostato¢na: miestny spravca ma skusenosti s riadenim turistickej dopravy a
kuratorskd podpora zarucuje vysoku uroven odbornosti. Celkovo moézeme hovorit’ o
ekvivalente 1-2 plnohodnotnych pozicii venovanych muzeu (vratane ciastoCnej ucasti
viacerych l'udi).

Miera zamestnanosti dobrovolnikov: Neexistujii ziadni stali dobrovolnici. Kvoli malému
rozsahu neexistuje formalny dobrovolnicky program. Obcas pomahaji nadSenci miestnej
historie (napr. ucitelia, regionalisti) starat’ sa o zbierky alebo viest’ Skolské skupiny, ale ide o
ad hoc pomoc. VicSinu uloh vykonava uzky tim na plny Uvédzok. Mozno povaZovat
dobrovolnicky prispevok za prileZitostny (napr. pomoc pri organizovani prilezitostnych
podujati, vyrocia mesta, kde miizeum pripravuje vystavu — a potom sa zicastiiuji ¢lenovia
miestneho historického zdruzenia).

Dosah a dopad

Pocet navstevnikov ro¢ne: Navstevnost' Sabinovovho mizea je obmedzena, ¢o je spdsobené
jeho Specifickym profilom a kratkym ¢asom od znovuotvorenia. Odhaduje sa, Ze ich kazdy rok
navstivi niekol’ko stoviek az niekolko tisic I'udi. Bezprostredne po otvoreni novej vystavy
(2021) bol zaujem vacsi — miestna komunita prisla vo velkom pocte, aby si vystavu pozrela. V
nasledujucich rokoch sa pocet navstevnikov stabilizoval na nizkej urovni, najmi kvoli
nedostatku masového turizmu v Sabinovi. Hlavnym pridom su organizované skolské skupiny
z okolitych §k6l a individualni domaéci turisti navsStevujici region Szaryski. Vyrazny narast
navstevnosti sa zaznamenava pri prilezitosti mestskych podujati (napr. Sabindéwské dni, Noc
muzei) — vtedy muzeum pritahuje viac navStevnikov, hoci denne je tu len mald navStevnost’.

Profil navStevnika: Skupinu navstevnikov tvoria ziaci a mladi l'udia z miestnych $kol
(muzejné lekcie ako sucast’ regionalneho vzdeldvania), obyvatelia Sabinowa a okolia
zaujimajuci sa o historiu svojho mesta, ako aj domaci turisti cestujici po Karpatskej trase alebo
navstevujiici PreSovsky region. Obéas sa tu objavia zahrani¢ni turisti (napr. Poliaci alebo Cesi)
— Sabinéw nie je hlavnou turistickou destindciou, ale mdze prildkat” nadSencov Zidovskej
kultiry (v meste sa nachadza historickéd synagdga) alebo fantsikov filmu "Obchod na hlavnej
ulici", ktory sa natacal v Sabinowe. Tito ndvStevnici si moéZu muzeum prezriet’, hoci nie st
vel'kou skupinou. Demograficka Struktura hosti: Skolaci (velkd ¢ast’ vd’aka vyletom), dospeli
stredného veku (miestni), malo seniorov (napr. byvali obyvatelia navstevujlici svoje rodné
mesta).

Geograficky rozsah vplyvu : Vplyv muzea je prevazne miestny. S1izi obci Sabinow a blizkym
mestam ako centrum spomienok na historiu mesta. Na regiondlnej tirovni (Sabinovsky okres,
PreSovsky kraj) je jednou z mnohych menSich atrakcii — niekedy je zahrnuta do propagacnych
materidlov regionu, ale nepritahuje masy z d’alekych miest. Narodny a medzinarodny dosah je
vel'mi obmedzeny — miizeum nie je mimo regioénu Siroko zndme. Vynimkou sl uzZ spominané
tematické skupiny (napr. milovnici histérie galicijskych Zidov alebo zberatelia sakrdlneho
umenia), pre ktorych moézu byt cenné exponaty motivaciou prist, ale v tychto kruhoch
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neexistuje koordinovana propagacia. Potencialne by sa dosah mohol zvysit’ vd’aka spolupraci s
muzeom v PreSove — napriklad zaradenim Sabinéwa do siete putovnych vystav (o je ¢iasto¢ne
pravda, pretoze PreSovské muzeum tu prezentuje svoje panelové vystavy).

Medzinarodna spolupraca: Mizeum v Sabinéwe nerealizuje priame medzinarodné projekty.
Doteraz sa nezucastnila ziadneho formalneho cezhraniéného programu (na rozdiel od vicsich
inStitacii). Jedinym zahraniénym aspektom st pracovné kontakty cez Narodné muzeum —
napriklad spominana siet’ galicijskych mtzei (Polin vo VarSave, Hali¢ské muzeum v Krakove)
v kontexte zidovského dedi¢stva, do ktorej je PreSov zapojeny, ale Sabindw len nepriamo (ma
synagdgu ako pamiatku, ale nie je sucast’ou stalej expozicie muzea). Je mozné, ze v budicnosti
dojde k pol'sko-slovenskej spolupraci (Sabindw spolupracuje v partnerstve s pol'skym mestom
Jarostaw; to by mohlo viest’ k miizejnym iniciativam, ale zatial’ nie sit zdokumentované ziadne
takéto aktivity). Na zaver, vplyv muzea nepresiahol hranice krajiny.

Ucast’ v muzejnych sietach a priemyselnych organizaciach: Ako maly subjekt nepatri priamo
do medzinarodnych zdruZeni (napr. ICOM) ani narodnych muzejnych organizéacii. Nepriamo
ich zastupuje Narodné muzeum v PreSove, ktoré je ¢lenom zdruzeni a stard sa aj o Sabincov.
Muzeum je naopak sti€ast’ou regionalnej siete karpatskych mtizei — bolo zaradené do inventara
muzei karpatského pohrani¢ia vypracovan¢ho v rameci muzeologického vyskumu (bolo
zahrnuté v sprave spolu s d’al§imi karpatskymi institiciami). Okrem toho, v rdmci spolupréce s
PSK, sa zucastnila iniciativy putovnych vystav — napriklad v septembri 2025 bola v Sabinove
prezentovana panelova vystava pripravend Narodnym muzeom v PreSove. To naznacuje, ze
Sabinow je zaradeny do SirSej siete regionalnych vystav.

Vztahy s miestnou komunitou: Miuzeum mé podporu komunity Sabindéw. Jej znovuotvorenie
bolo reakciou na spoloc¢ensky dopyt (obyvatelia uz roky predpokladali obnovu historicke;j
vystavy mesta). Do aktivity sa zapaja miestna komunita — napriklad obyvatelia darovali rodinné
pamiatky na vystavu, miestni historici zdiel'ali svoje vedomosti pri tvorbe vystavy. Muzeum
organizuje podujatia zamerané na komunitu: lekcie pre Skoly, stretnutia pri prilezitosti vyrocia
mesta, prilezitostné vystavy (napr. o vynimo¢nych obyvatel'och Sabinowa). Je to dolezity prvok
miestnej identity — obyvatelia st hrdi na to, Ze maju vlastné miizeum. Spolupraca s miestnymi
inStituciami (Skoly, kniZnice, farnosti) prebieha dobre — napriklad Skoly pravidelne navstevuju
vystavu v ramci regionalnych vzdeldvacich programov. Tymto spésobom muzeum sluzi ako
vzdelavacie a kultirne centrum pre Sabinow.

Postavenie muzea v médiach a na internete: Muzeum Sabinéw nie je Siroko opisované v
narodnych médiach — zmienky sa objavili pri prileZitosti otvorenia vystavy (¢lanok agentiry
TASR) a v regionalnej tla¢i. Informacie o fiom s prevazne zverejiiované na internete
prostrednictvom turistickych portdlov a miestnych sluzieb. Oficidlna webova stranka mesta
obsahuje poznamku a kontaktné tidaje mizea[O1] a podujatia v muzeu su propagované na
mestskych socidlnych profiloch. Po¢et zmienok je obmedzeny, no vSetky maju pozitivny ton —
zdoraziiuji bohatstvo miestnych zbierok a historickych kuriozit. V online propagécii Sabinéw
uvadza svoje muzeum ako jednu z atrakcii (vedl’a synagogy alebo kostolov). Napriek tomu je
rozsah takychto informdcii obmedzeny a je zamerany najméd na turistov, ktori hladaju
informadcie o regione.

Aktivita na socidlnych siet’ach: Muzeum si neudrziava vlastné samostatné profily (kvoli
absencii samostatnej Struktary). Napriek tomu sa objavuje v spravach na facebookovej stranke
mesta Sabinow alebo kultarneho centra mesta. Informacie o novych vystavach alebo miizejnych
podujatiach st zverejnované na fanstrankach mesta, o umoziuje oslovit’ miestne publikum

303



(profil "Sabinov — kultarne centrum" a pod.). Zapojenie publika je mierne (niekol’ko desiatok
lajkov, komentdrov vyjadrujucich sentiment k histérii mesta). Na SirSich platformach
(TripAdvisor, Google) miizeum neziskalo vel'a recenzii, ¢o odraza jeho Specifickl povahu. Na
zaver, pritomnost’ na socialnych sietach existuje cez mestské kandly, no nie je intenzivna ani
ju mizeum nehostuje samo.

Uznanie mizejnej znacky: Okrem Sabinowa je muzejnd znacka malo znama. V samotnej
miestnej komunite je nazov "Mestské miizeum Sabinov" dobre spéty — najma starsi obyvatelia,
ktori si pamitaju byvalé muzeum, su z jeho navratu radi. AvSak neexistuje ziadna vyrazna
znacka v regionalnych alebo ndrodnych terminoch. Da sa povedat, Ze muzeum si prave buduje
novu znacku, vyuzivajuc reputdciu, ktort mu prinieslo Narodné muzeum (ktoré vystavu
podpisuje so svojou autoritou). Pre turistu je vonkajsie mizeum jednoducho jednou z kuriozit
mesta — nema jedine¢nu znacku, ktord by pritahovala najma l'udi zvonku.

Ekonomicky dopad na region: Priamy vplyv muzea na ekonomiku regioénu je zanedbatelny.
Vd’aka malému rozsahu negeneruje vyznamnu turistick navstevnost’, ktord by sa premietla do
prijmov odvetvia (hotely, gastrondmia). Jeho existencia obohacuje turisticki ponuku Sabinow,
¢o moze navitevnikom predizit’ pobyt o hodinu a povzbudit’ ich napriklad k nakupu kavy alebo
suvenirov v meste — avSak ide o okrajové efekty. Ekonomicky vyznam institlicie spociva skor
v socidlno-kultirnej oblasti: vytvdrani pracovnych miest (aspofi na Ciastocny Uvédzok pre
veduceho vystavy), zvySovani atraktivity mesta ako miesta na byvanie (co moZe nepriamo
podporovat’ prilev obyvatel'ov alebo investicii). Celkovo je prinos mizea k miestnemu rozvoju
kvalitativny (vzdelanie, identita) skor nez kvantitativny financny.

Typ a profil ¢innosti

Téma muzea: Mizeum ma historicky a etnograficky charakter s mestskym profilom. Téma sa
zameriava na historiu Sabinéwa — od najstars$ich zmienok, cez obdobie Prvej pol'skej republiky
a Rakusko-Uhorskej monarchie, az po dvadsiate storo¢ie. Zobrazuje rézne aspekty zZivota v
meste: burzoaznu kultiru (mestiacka miestnost’ s nabytkom z 19. storocia), 'udovu kultiru
oblasti (rol'nicka komnata s tradicnymi krojami a vystrojom), miestne umenie (malby
sabinovskych maliarov) a socidlnu histériu (fotografie starého Sabinowa). Su tu aj ndboZenské
témy (sakralne expondty zo Sabinovovych kostolov) a multikultirne (mesto malo slovensku,
nemecku a Zidovskti komunitu — hoci Zidovské dedi€stvo je prezentované samostatne v
synagoge, nie v muzeu). Vo vSeobecnosti je téma mnohovrstevnd, ale obmedzend na miestny
kontext.

Obsahovy rozsah vystavy: Rozsah obsahu je predovSetkym lokdlny a regionalny. Vystava
zobrazuje historiu Sabinéwa na pozadi oblasti Szarysz a Horného Zemplinu. Netvrdi, Ze ma
narodny alebo celoStatny narativ — zameriava sa na "mala vlast™. AvSak prostrednictvom
jednotlivych cennych predmetov (napr. Bergelov obraz) sa dotyka aj SirSieho dedicstva
(barokové sakralne umenie v slovenskom meradle). Stala expozicia "Sabinov v zrkadle ¢as"
predstavuje vyvoj mesta od stredoveku po dvadsiate storocie prienym spdsobom, ¢o je sthrn
regionalnych poznatkov. Docasné vystavy (ak si organizované) sa zvycCajne tykaji aj
miestnych tém — napriklad prezentdcia diel sabinovského maliara Ernesta Stenhuru alebo
vystava starych pohl'adnic zo Sabinowa. Podstatny rozsah je preto zamerany na Sabinéw a jeho
bezprostredné okolie, s odkazmi na historiu Spisa a Szaryszu.

Typ muzea: Mtzeum je trvalé, sezonne: je dostupné pocas celého roka, hoci otvaracie hodiny
st obmedzené (pracovné dni v letnej sezone). Kvoli persondlnym a finanénym podmienkam je
otvorena iba pocas pracovnych dni pocas pracovnej doby (¢o obmedzuje moznost’ navstevy
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vikendovymi turistami). Nie je to interaktivne ani virtudlne mizeum — zékladom su tradi¢né
staciondrne vystavy. Avsak prvky ako virtudlna prehliadka na internete naznacuju tizbu rozsirit’
formulu o virtualnu zlozku (hoci samotna in situ vystava je analégova). Muzeum tiez sluzi ako
centrum pre docasné vystavy a galérie — priebezne sa priestor vyuziva na malé docasné vystavy
galérie alebo prilezitostného charakteru.

Inovacia vystavy: Vystavy su vyzdobené modernym spdsobom, ale skor tradiénym sposobom
komunikacie. Pouzivali sa klasické vystavné prostriedky: tabule s popismi, vykladové vitriny,
Stylové interiérové usporiadanie. Nebola pouzitd ziadna pokrocild technologia (ziadne
dotykové obrazovky, audio navody, VR/AR). Istym inovativnym rozliSovacim znakom je
spdsob integracie roznych linii do malého priestoru — napriklad tematické usporiadanie kazdého
poschodia (umenie, etnografia, fotograficka histdria), €o robi z prehliadky zaujimavy "vstup do
roznych Casov" na nasledujucich poschodiach. Pre miestne publikum je profesionalny rozvoj
obsahu regionalnym muzeom novinkou, ktora zvysuje uroven rozpravania. Celkovo by sa vSak
miera inovacii mala hodnotit’ ako mierna — mizeum sa zameriava na overené formy prezentcie
prispdsobené jeho schopnostiam.

Stupen tematickej Specializacie: Muzeum je teritoridlne Specializované, ale v ramci oblasti
multitematické. Nezameriava sa na jednu oblast’ (napr. iba etnografiu alebo umenie), ale
predstavuje dedi¢stvo Sabindwa prie¢nym prierezom. Moze byt nazvat regionalnym
(mestskym) muzeom s vSeobecnym profilom. RozliSujucou Specializéciou je dokumentacia
historie Sabinéwa — v tomto ohl'ade ide o jedine¢nu inStiticiu (nikto iny nezbiera sabinovské
pamiatky tak komplexne). Na druhej strane, v priemyselnych kategoriach (napr. technologie,
armdada, archeoldgia) neexistuje uzka Specializécia. Takyto Siroky koncept je typicky pre malé
miestne muzea.

Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav: Muzeum nema vela docasnych vystav kvoli
obmedzenému personalu a priestoru. Od reaktivacie bolo zorganizovanych aspof niekol’ko
mensSich vystav: napriklad vystava diel maliara Ernesta Stenhuru sprevadzajiica vernisaz a
panelovd vystava "Sabinov na starych postnjiach" (Sabinov na starych postnjiach). V
nasledujucich rokoch mdzeme ocakavat’ prileZitostné vystavy (napr. pri prileZitosti vyrocia
mesta prezentacie zbierok zapoZicanych mizeom v PreSove). Napriek tomu je jadrom ponuky
stala expozicia — doCasné vystavy sa konaju 1-2-krat ro¢ne a zvycajne ide o malé fotografické
alebo umelecké vystavy v jednej miestnosti. Tematickd rozmanitost’ tychto vystav suvisi so
Sabindwom (miestne umenie, mestska historia, vyro¢né podujatia).

Vedecké a vyskumné aktivity: Muzeum samo nevykonava vedecky vyskum ani nezamestnava
vedecky personal. Vysledky historického vyskumu Sabindéwa vSak boli pouzité pri tvorbe
vystavy — Stidie regionalistov, archivne materidly a spoluautorom konceptu bol historik
(riaditel’ Narodného muzea). Preto mdéZeme hovorit’ o vyskumnej stranke pri priprave vystavy
(predchadzal jej archivny dotaz a vyvoj historie mesta od zdkladov). V st¢asnosti je vyskumna
¢innost' obmedzena na zber informacii o vystavach a miestnej historii na Ucely vystav a
populdrnych publikacii. Muzeum nevyddva vlastné vedecké publikdcie ani nerealizuje
vyskumné projekty — tieto funkcie plni Narodné muzeum v PreSove, ktoré metodologicky
spravuje Sabinow. Ak vznikaji nové stidie o Sabindwe (napr. historické ¢lanky), je to skor na
iniciativu externych vyskumnikov s informa¢nou podporou muizea.

Vzdelavacia ponuka: Institicia ma dolezitu vzdelavaciu tlohu pre miestnu mladez. Ponuka
muzejné lekcie a sprievodcovskeé prehliadky prisposobené skolskym osnovam — napr. témy ako
"Kazdodenny zivot v byvalom Sabinow", "Cudovy kroj pri Sabinow" a podobne. Uc¢itelia st
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nadseni, Ze mézu vyuzit prilezitost’ organizovat’ vyuovanie v muzeu, ¢o Studentov priblizuje
k historii ich mesta. Muzeum sa tiez zapaja do vzdeldvacich iniciativ mesta — napriklad
mestskych hier na historické témy, sut'azi v poznani Sabinow. Pre individualnych navstevnikov
boli pripravené zakladné informacné materidly (brozary, legendy pre vystavy). Neexistuju
rozsiahle programy ako workshopy (nedostatok infrastruktary), ale na Specialnych podujatiach
muzeum organizuje napriklad prezentacie starych remesiel alebo ochutnavky tradicnych jedal
(spolu s dalsimi miestnymi inStiticiami). Na zaver, vzdeldvacia ponuka je prisposobena
miestnym potrebam — hlavne vyuclovacie aktivity pre Skoly a popularizacia historickych
poznatkov medzi obyvatel'mi.

Vydavatel’'ské a propagacné aktivity: Muzeum neprevadzkuje vlastnu vydavatel'ska sériu.
Napriek tomu bola v suvislosti s trvalou expoziciou pravdepodobne vydana informacéna zlozka
alebo kataldog vystavy (dokumentujici sabindwské exponaty, pravdepodobne pripraveny
muzeom v PreSove). Okrem toho zamestnanci Narodného muzea publikuja ¢lanky o historii
Sabinova — napriklad Rastislav Zitny z muzea v Preove poskytol médiam informacie o historii
Sabinovovej muzeoldgie, ¢o dokazuje, Ze tato historia bola zostavena vo forme textu. Je mozné,
7e bol napisany vedecky ¢lanok o historii mizea v Sabinowe (napr. v mizejnom periodiku).
Propagacné aktivity miizea su zaloZzené najma na miestnych médiach a mestskych materidloch
— turistické letdky sl vydavané s oh'adom na muzeum, informécie sa objavuji na webovych
strankach mesta a Facebooku. Samotné miizeum nema rozpocet na propaga¢né kampane, preto
vyuziva mestské a regiondlne médid (prieCinky "Pozvanky do PreSovského regionu" a pod.).
Celkovo je povysenie skromné, primerané miestnemu charakteru institlcie.

Spolupraca s umelcami, kultirnymi inStiticiami, Skolami: V rdmci svojich aktivit mizeum
aktivne spolupracuje s miestnymi inStiticiami. Napriklad vystava diel miestneho maliara
(Ernesta Stenhuru) bola zorganizovana v spolupraci s jeho rodinou a miestnymi umelcami.
Muzeum udrziava kontakty so $kolami — je ¢astym cielom vzdelavacich vyletov a ucitelia zo
Sabinéwa s nim konzultuju regionalne programy. Okrem toho spolupracuje s Mestskou
kniZnicou (napr. spolo¢né iniciativy v rdmci miestnych podujati, vymena informacii o historii
mesta). Spolupraca s farnostami je tiez dobra — zapozicanie sakralnych pamiatok na vystavu si
vyziadalo dohody s farskymi kitazmi, o bolo tspesné (cenné liturgické predmety su vystavené
verejnosti). Na regionalnej urovni mizeum profituje z partnerstva s Narodnym mutizeom a
muzeom v Bardejove (spolo¢ne bola publikovand publikacia o Sabindwe). Okrem maliarov
spolupracuje aj s umelcami aj miestne zdruZzenia (napr. Podvihorlatska paleta — skupina
amatérskych umelcov, ktorych vystavu moderoval Sabinov). Tieto priklady ukazuja, zZe
muzeum slizi ako platforma, kde sa stretdvaji rozne kultirne prostredia mesta. Spolupréca je
predovSetkym miestna a regiondlna, ale neexistuju Ziadne kontakty so zahrani¢nymi
inStitciami ani vel'kymi ndrodnymi muizeami (€o je v tomto rozsahu pochopitelné).

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami

Uroveii spokojnosti navstevnikov: Neexistuju formélne prieskumy, ale Ustne svedectva
ukazuji, ze navstevnici hodnotia novu vystavu vysoko. Obyvatelia Sabinéwa ocenujl, ze
muzeum prezentuje "ich" historiu atraktivnym spésobom — mnohi nostalgicky pozeraju na staré
fotografie a exponaty darované svojimi rodinami. Navstevnici ocefiuju estetiku vystavy (vkusne
usporiadané interiéry veze, efektivna kombinacia etnografickych a umeleckych prvkov).
Venuju pozornost’ jedinecnym exponatom (napriklad barokovy obraz pdsobi svojou hodnotou).
Vseobecne je spokojnost’ medzi hostami, ktori sa zaujimaju o dant tému — moZzu si rozsirit
vedomosti o meste v pristupnej podobe. Samozrejme, pre turistov oc¢akavajucich velkolepé
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atrakcie sa muzeum moéze zdat’ skromné, no ako mald inStiticia splita oCakavania svojej
cielovej skupiny (miestnej komunity a nadSencov regionu).

Pocet a kvalita recenzii na webovych strankach: Muzeum nie je Siroko hodnotené online — na
Google Maps alebo TripAdvisore nie su recenzie alebo ich je vel'mi malo (Co je sposobené
malym poctom zahrani¢nych turistov). Individudlne recenzie (ak st vydané) su pozitivne a
zdoraznuju Caro miestnej expozicie. Na socialnych sietach (Facebook) boli reakcie na
prispevky o muzeu laskavé — obyvatelia Casto komentovali fotografie z vystavy so
spomienkami a chvalou na tato iniciativu. VSeobecne mozno povedat’, Zze nazorov je malo, ale
pozitivnych, ¢o dokazuje dobru kvalitu sluzieb tvarou v tvar skromnému rozsahu prevadzky.

Dostupnost’ informacii: Informécie o muzeu su dostupné na oficidlnej webovej stranke mesta
Sabinéw (adresa, otvaracie hodiny, kratky popis)[O1]. Pri vchode do muzea st predpisy a
cennik (tiez v anglictine — aspon zdkladné informécie boli prelozené). V muzeu nie je
samostatna linka, ale otazky je mozné smerovat' na MOV alebo na turistické informa¢né miesto.
Vdaka integracii s MOV moézZu turisti ziskat' informacie na informacnom mieste na trhu.
Propagac¢né materialy (letdky, zlozky) su v informacnom centre dostupné aspoit v dvoch
jazykoch (slovencine a anglictine/pol’stine). Webova stranka Narodného muzea (Tripolitana)
tiez uvadza Sabincov a informuje o aktudlnych udalostiach (napr. o panelovej vystave
prezentovanej v Sabinovovi). Viacjazy¢na sluzba je obmedzena — personal na mieste hovori
prevazne po slovensky, hoci zaklady anglictiny alebo pol'Stiny su zname (pohrani¢ny region,
mnohi 'udia rozumeju pol'sky). Na zaver, informécie st pomerne I'ahko dostupné, hoci hlavne
pre ludi, ktori uz su v Sabinowe alebo zdmerne hl'adaji (mimo nich nie je intenzivna
propagécia).

Zakaznicky servis: Navstevnicku sluzbu zvyCajne zabezpec€uje jedna osoba, ktord zaroven
posobi ako sprievodca a pokladnik. Spravy ukazuju, ze zamestnanci MOV st kompetentni a
zdvorili — radi hovoria o exponatoch, prispdsobuju pribeh veku publika (odlisny pre deti, iny
pre dospelych). Ked’Ze je malo premavky, personal ma ¢as na individudlny pristup — napriklad
ukazu osamelého turistu, odpovedaju na otazky. Odpoved’ na dopyty (telefonicky/e-mailom) je
dobra vd’aka tomu, ze kancelaria MOV je otvorena pocas pracovnych dni. MoZzete si vSimnut,
Ze pre miestnych navstevnikov su zamestnanci ¢asto dobre oboznameni so sebou (vytvara sa
priatel'ska, neformalna atmosféra). Ziadny formalny systém staznosti — akékol'vek
pripomienky sa hlasia priamo personalu a okamzite rieSia (napr. Ziadost’ o d’alSie vysvetlenie
prilohy). Obmedzenim sluzby je jazykova bariéra — ak sa objavi zahrani¢ny turista, personal sa
snazi pomdct’ (Casto v Sabindwe je pritomnd znalost’ zakladov pol'stiny alebo anglictiny), ale
neposkytuje profesionalneho sprievodcu v cudzom jazyku. Napriek tomu je hodnotenie kvality
sluZieb pozitivne, zaloZené na laskavosti a vasni miestnych muzejnych spravcov.

Dostupnost’ online vstupeniek, rezervacny systém: Mlzeum nepredava vstupenky online —
pri malom rozsahu navstev to nie je potrebné. Vstupenky sa kupuju priamo na mieste, tesne
pred prehliadkou (zvy€ajne nie st Ziadne rady, takZe to nie je prekazka). Skupinové rezervacie
sa robia telefonicky alebo e-mailom — skola vola MOV, dohodne si datum a ¢as. Toto
jednoduché rieSenie je v sucasnych podmienkach postacujice. Neexistuje ani Specializovana
rezervacna platforma — pouziva sa priamy kontakt. Na zaver, neexistuju Ziadne pokrocilé
systémy predaja/rezervacie, ¢o vSak negativne neovplyviiuje zazitok prijemcu (rozsah navstev
je manualne spravovatelny).

Zariadenia (parkovanie, gastrondmia, obchody, toalety, oddychové priestory): Muzeum samo
o sebe neponuka rozsiahle doplnkové sluzby. Parkovanie: névStevnici mozu vyuzit verejné
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parkovacie miesta v centre Sabinowa (pri vezi je niekol’ko miest; samotné mesto je malé, takze
parkovanie nie je problém). Gastronomia: mizeum nemd kaviaren ani automat — navstevnici
vyuzivaju okolité resStauracie a kaviarne na nadmesti (v polomere niekol’ko stoviek metrov).
Obchod so suvenirmi: ziadny Specializovany muzejny obchod. Niekedy st na recepcii k
dispozicii pohl'adnice so starymi pohl'admi na Sabinéw alebo malé publikacie, ale ide skor o
turisticka informac¢nu iniciativu. Toalety: vezova budova pravdepodobne mala malé toalety pre
navitevnikov (po rekonstrukcii v roku 2013 budova spiia zakladné $tandardy). Ak nie —
navstevnici mozu vyuzit' toalety MOK alebo blizke miesta (hoci vzhl'adom na to, ze miizeum
je sucastou MOV, pravdepodobne sa v vezi nachadza toaleta). Relaxa¢né zony: vo vnutri nie
je typicka relaxacnd zona (nie je dostatok miesta), ale rozlozenie samotnej vystavy (niekol’ko
poschodi) nuti pri lezeni prestavky — napriklad lavicka vo vystavnej hale na chvil'u oddychu.
Vonku, na upéti veze, je mestské ndmestie s lavickami, kde si mozete po prehliadke sadnut’. Na
zéaver, zariadenia st zdkladné — muzeum zabezpecuje najdolezitejSie potreby (informacie,
toalety), zatial Co SirSia infraStruktura (potraviny, nakup suvenirov) je zabezpeCena
navstevnikmi v rdmci mesta.

Prisposobenie ponuky réznym skupinam: Muzeum sa snazi byt priatel'ské k réznym
vekovym skupinam. Pre deti bola pripravend zaujimava etnografickd vystava — mézu vidiet’,
ako vyzerala byvala miestnost, l'udové kroje; Casto sa pre nich organizuju hadacie hry alebo
pribehy o Zivote ich prastarych rodicov, ¢o oslovuje mladu predstavivost’. Pre Skoldkov ponuka
aj hodiny miestnej historie — ktoré s sti€astou regiondlneho ucebného planu. Starsi l'udia
(seniori) obzvlast’ ocenuju fotograficku cast’ — dokézu si spominat’ na staré Casy, rozpoznat’
miesta a I'udi na fotografidch. Mizeum nemé Specidlnu ponuku pre osoby so zdravotnym
postihnutim — architektiira je tu prekazkou. Co sa tyka obsahu, posolstvo je viak jednoduché a
zrozumitel'né, ¢o ho robi pristupnym Sirokému publiku (text vystavy nie je Specializovany, skor
popularny). Neexistuju ziadne d’alSie funkcie ako titulky v Braillovom pisme alebo preklad
posunkového jazyka — mierka to neumoziiuje. Co sa tyka jazyka, ako uz bolo spomenuté,
materialy si prevazne v slovencine; Pre zahrani¢né skupiny by sa dal pripravit’ prekladatel’'sky
sprievodca, ale zatial je takychto skupin malo, takZe zvladnu zakladny anglicky popis a pomoc
sprievodcu. Na zéaver, ponuka je univerzalna pre miestnu komunitu, hoci nie je Specializovana
napriklad na zahrani¢nych turistov alebo osoby so zdravotnym postihnutim.

Uroveii inovacii pri oslovovani navitevnikov: Tu muzeum len robi svoje prvé kroky.
Nepouziva moderné nastroje, ako si chatboty alebo mobilné aplikacie na prehliadky so
sprievodcom. Istym krokom je pripravit’ virtudlnu panoramu interiéru dostupnu online — je to
inovacia v propagacii, ktora potencidlnemu néavStevnikovi pontka ochutndvku navstevy.
Kontakt s publikom prebieha tradi¢ne: osobne pocas prehliadky a telefonicky/e-mailom pri
organizovani skupin. Muzeum nepouZiva revolu¢né formy komunikacie (napr. neexistuje
newsletter, hoci informécie sa nachadzaju na Facebookovej stranke MOV). S obmedzenymi
zdrojmi sa zariadenie zameriava na priamy, osobny kontakt — ¢o funguje dobre v malej
komunite, pretoze buduje vztahy (zndma tvar sprievodcu, individudlny pristup). Tato forma —
hoci technologicky nie je modernd — prinaSa pozitivne pocity navstevnikom, ktori sa citia
opeCovavani.

Miera navratu navStevnikov (vernost’): Pre mnohych l'udi je toto mizeum na jednu navstevu,
pretoze stala expozicia sa Casto nemeni. Napriek tomu existuje urcitd vernost’ miestnych
navstevnikov: obyvatelia Sabindwa navstevuji mizeum opét’ pri prilezitosti novych docasnych
vystav alebo ked’ ukazuju priatelom z inych Casti mesta. Miestne Skoly pravidelne prichadzaja
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s novymi ro¢nikmi Studentov, o generuje stabilny prilev mladych Ziakov. Niektori nadSenci
regionu sa vracaju aj na podrobnejsie preskimanie expozicii alebo na Specialnych podujatiach
(napr. stretnutie autorov alebo prednaska). Napriek tomu véicsina turistov z okolia Sabindwa
navstivi mizeum raz. Celkova trovei vynosov sa da hodnotit’ ako priemerna — najma rezidenti
a Skolské vzdelavanie zabezpeCuji opakovatelnost’ navstev, zatial ¢o neexistuju clenské
programy ani ro¢né vstupenky, ktoré by formalne zvysili vernost’.

Obraz mizea v ociach zdkaznikov: Obraz institicie medzi pouzivate'mi je vel'mi pozitivny.
Muzeum je vnimané ako "miestna perla" — malé, ale s duSou a vyznamom pre identitu mesta.
Obyvatelia ich prijimajt s hrdostou a ¢asto zdoraziuji, ze Sabindéw ma opit’ vlastné muzeum.
Navstevnici ocenuju autenticitu a lokalitu vystavy — na rozdiel od velkych, neosobnych muzei
tu zaziju rodinnu atmosféru a vasen rozpravacov. Prakticky neexistuju ziadne negativne nazory;
Jediné vyhrady moézu byt tykajlice sa obmedzeni (napr. kratke otvaracie hodiny, Ziadne
vikendy), ale je zname, Ze je to spdsobené prevadzkovymi podmienkami. Preto sa mizeum v
oc¢iach zdkaznikov javi ako doveryhodné, priatel'ské miesto, kde sa mdzete dozvediet’ viac 0
historii Sabinow.

Potencial spoluprace a networkingu

Skusenosti s partnerskymi a sietovymi projektmi: Mizeum Sabindéw ma len malo skiisenosti
so svojimi vlastnymi projektmi, ale je zaclenené do SirSich sieti prostrednictvom svojich
mecendSov. V minulosti spolupracovala s mizeom v Bardejove (PreSovské vojvodstvo) na
priprave publikacii o meste — iSlo o historicky projekt zdola nahor (vydanie knihy alebo
albumu), ktory ukazoval schopnost’ medziinstituciondlnej spoluprace. V sucasnosti sa Sabinow
prostrednictvom Nérodného muzea (Tripolitana) nepriamo podiela na cezhrani¢énych a
priemyselnych iniciativach. Prikladom je pol'sko-slovensky projekt "Otvorené muzed", v ramci
ktorého si Oravské muzeum a Muzeum v Starej Lubovne vymienali vystavy — Sabinow, ako
institucia pod patronatom PSK, mdze byt’ zahrnuty do tohto typu partnerskych aktivit (hoci sa
priamo nezucastnil). V regione PSK existuje koncept vytvorenia siete atrakcii ("Kraj unikatov"
— region jedine¢nosti), v ktorej s zapisané Sabinovova veza a mizeum ako jeden z bodov. Vo
vSeobecnosti vSak toto muzeum rozvija len kompetencie svojich partnerov, vyuZzivajlic
skusenosti vacsich institlcii.

Pripravenost’ spolupracovat’: Zariadenie je otvorené na spolupracu — jeho znovuaktivacia
bola vysledkom spoluprace medzi mestom a regionom, ¢o ukazuje pripravenost’ na partnerstva.
Muzeum s radost’ou hosti vystavy na zapoZzicanie (napriklad panelovl vystavu z PreSova v roku
2025), ¢o dokazuje flexibilitu a ochotu zdielat’ priestor s ostatnymi. Aj v budtcnosti, ak budu
pontknuté spolocné projekty (napr. putovna tematickd karpatska vystava), Sabindw sa
pravdepodobne zucastni. Vdaka podpore Narodného muzea ma dostatoné priestory na
spolupracu. Okrem toho st miestne irady Sabinowa aktivne v sietach miest (napr. dvojmesta),
¢o moéze znamenat’ pripravenost’ na spolupracu muzei. Na zaver, mizeum — napriek svojej
skromnosti — je otvorené a ochotné spolupracovat, pokial’ sa najdu partneri a zdroje.

Uroveii medziinititucionilnej komunikacie: Komunikacia s inymi kultarnymi indtiticiami
prebieha najmé prostrednictvom MOV a Narodného muzea. Je na dobrej urovni — napriklad
muzeum v PreSove informuje Sabincov o svojich iniciativach, spristupniuje vystavy, daruje
expondty, ¢o si vyzaduje efektivnu formalnu a osobnu komunikaciu. Tiez existuje vymena
informécii s d’al$imi muzeami v regione (napr. Bardejov) vd’aka sieti kontaktov medzi
kuratormi. V rdmci miestneho prostredia je komunikacia s kniznicou a S$kolami priama a Casta
(spolo¢né planovanie podujati). Ked’ze mizeum nemé samostatné PR oddelenie, vonkajsiu
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komunikaciu zodpovedaju vedenie MOV a oddelenie propagicie mesta — tieto jednotky
zabezpecuju, ze muzeum je zahrnuté v turistickych materidloch, aby o jeho existencii vedeli aj
iné mesta v regione. Napriek absencii formalneho systému komunikacie medzi pracovnikmi
muzea (napriklad Sabinéw nepatri do Rady muzei) neformélna siet kontaktov funguje
efektivne.

Sulad poslania a hodnot s inymi mizeami: Poslanim Sabinowského muzea je uchovavat’ a
popularizovat’ miestne dedi¢stvo — ¢o je plne v stlade s poslanim regionalnych muzei v
Karpatoch. Hodnoty ako ochrana tradicii, regiondlne vzdeldvanie a posiliiovanie identity su
spolo¢né pre institiicie na oboch stranach hranice. Preto, pokial’ ide o spolupracu (napr. medzi
Sabinéw a Bardejov alebo Presov), existuje prirodzend zhoda o cieloch. Tu nedochédza ku
konfliktom misii — vSetci partneri sa snazia dosiahnut’ podobné vysledky (spristupnenie histérie
obyvatel'om, kultirny rozvoj regiénu). Sabinéw nesleduje odlisné, protichodné ciele; Naopak,
doplina siet’ karpatskych muzei dokumentovanim miestnej $pecifickosti.

Schopnost’ zdiel’at’ zdroje: Mzeum Uspesne zdiel'a zdroje s Narodnym muzeom — napriklad
cenné exponaty z provincnej zbierky boli darované vystave v Sabinowe, zatial’ ¢o Sabinowské
zbierky su v inventari regiondlneho muzea. To ukazuje flexibilitu pri zdielani kolekeii.
Vystavny priestor je tiez k dispozicii partnerom (napriklad panelové vystava z PreSova v
Sabinovi). Ked’ je to potrebné, mesto Sabinow tieZ zdiel'a svoje zdroje — napriklad historicka
vezu poskytuje ako miesto konania regionalnych podujati. Persondl je tiez rozdeleny: kurétor z
PreSova sa stard o Sabinowa a zamestnanec Sabindwa moZe pomahat' s regiondlnymi
podujatiami. To vSetko naznacuje, Ze miizeum ma velka schopnost’ kooperativne vyuzivat
zdroje — l'udské, finan¢né (spoloény rozpocet projektu) aj materialne (vystavy, objekty).

Miera kompatibility s inymi subjektmi: Profil ¢innosti Sabinéwského muzea (mestsky,
historicky a kultirny) je kompatibilny s mnohymi institiciami v regione. Muzed podobného
charakteru (napr. mizeum v Bardejove, mizeum v Starej Lubovne) mozu 'ahko najst’ spolo¢né
priestory — napriklad vymenu sktsenosti v regionalnom vzdelavani. Este Specializovanejsie
inStitacie (napr. Regiondlne mizeum v Jarostawi na pol’skej strane) mohli spolupracovat’ vd’aka
podobnej téme hali¢ského pohrani¢ia. Sabinéw nevykonava kontroverzné alebo tiplne odlisné
aktivity, ktoré by branili spolupréaci — naopak, jeho univerzalny historicky a etnograficky profil
z neho robi "spojku", ktora moze doplnat projekty inych (napr. v projekte o drevenej
architekture by Karpatania mohli priniest poznatky o miestnej architektire, v projekte o
remeselnych tradiciach — vystavy néstrojov zo Sabinowa a pod.). Preto je potencial siete
vysoky, obmedzeny skor nedostatkom personalu a zdrojov nez tematickou nekompatibilitou.

Inovacie a rozvoj

Uroveii implementicie digitalnych technolégii: Sabine Museum prave za¢ina pouzivat
digitalne nastroje. Digitalizacia zbierok prebieha za ucasti Narodného muzea — vybrané
exponaty (fotografie, dokumenty) boli naskenované a digitalne archivované pre vystavu. Mohli
byt tiez zahrnuté v narodnej databaze zbierok (Slovensko). Nédhradou za digitalnu ponuku bola
verejnosti predstavend uz spominand virtudlna 3D prehliadka interiérov kastiela — dostupna
online, ktora otvara vystavu pre internetovych pouZzivatel'ov spoza Sabinova. V muzeu vSak nie
su ziadne pokrocCilé e-learningové aplikdcie ani rozsirena realita. Webova stranka mesta
poskytuje zdkladné informacie, ale neexistuje samostatny muzejny portal s bohatym obsahom.
Je mozZné, ze v budlicnosti — s d’al$imi projektmi — sa uroven digitalizacie zvysi (napr. mobilny
audiosprievodca alebo virtudlna galéria starych fotografii). V sucasnosti by sa turoven
implementécie novych technoldgii mala hodnotit’ ako nizka az stredna.
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Pocet vyskumno-vyvojovych projektov: Muzeum ako také nerealizuje vyskumné a vyvojové
projekty v technologickom zmysle. Jeho rozvoj prebiehal prostrednictvom kultarneho projektu
(reaktivacia stalej expozicie) — avsak ide predovsetkym o konzervacny a vzdelavaci projekt, nie
0 vyskumny a vedecky. Nezucastnila sa programov ako Horizon ani inova¢nych grantov. Jeho
prinos k rozvoju muzeoldgie mé skor podstatny rozmer (nova Stiidia histérie Sabinowa) nez
technologicky. Stoji za zmienku, Ze na regiondlnej Urovni Narodné¢ mizeum realizuje urcité
rozvojové projekty (digitalizacia regionalnych zbierok, cezhrani¢na spolupraca) a Sabindéw z
toho moze nepriamo profitovat. AvSak samotnd institucia nebola inicidtorom takychto
projektov.

Ucast’ na iniciativach inteligentnej kultiry / e-muzei: Muzeum sa priamo neziastiiuje
napriklad iniciativy Smart Museum ani velkych programov e-kultury. Nepriamo -
prostrednictvom Tripolitany — moze byt pokrytad digitdlnymi aktivitami (napr. spolo¢ny portal
muzei PSK, integracia s virtudlnymi platformami). Doteraz je najinteligentnejSim prvkom
spominand virtudlna prezentacia interiérov online, ¢o je v sulade s trendom e-muzei, ktoré
spristupnuji zbierky na dialku. AvSak neexistuje Ziadna mobilnd aplikécia, ktora by vam
umoznila navstivit’ Sabinéw s rozsirenou realitou (hoci takyto potenciél existuje vd’aka bohatej
historii mesta). Mozno sa buduce cezhraniéné projekty v ramci siete karpatskych muzei budu
venovat e-kultire — zatial’ v nich Sabinéw zohrava sekundarnu tlohu.

Stratégia udrzatelnosti: Miizeum nema formélnu ESG stratégiu ani environmentalny plan.
Napriek tomu su jej aktivity udrzate'né — prispdsobenie historickej veZze novym funkcidm je
prikladom udrzatel'ného vyuzivania dedi¢stva (chrani pamiatku tym, Ze mu dava spolo€ensky
uzitoénu funkciu). Pri kazdodennej prevadzke muzeum vytvara minimalnu environmentalnu
stopu (nizka spotreba energie, Ziadne investicie zasahujice do zivotného prostredia). Mozné
proekologické aspekty zahtiiaji vzdelavanie — prostrednictvom vystav ndm mizeum pripomina
staré, menej konzumné sposoby zivota (Co moze inspirovat’ k zamysleniu nad udrzatelnym
rozvojom). AvSak nezucastiiuje sa Ziadnych environmentdlnych programov ani nezavadza
"zelené" technoldgie (napr. solarne panely —nie, kvoli pamétniku). Na zéver, udrzateI'ny rozvoj
je pritomny implicitne (prostrednictvom ochrany dedicstva), ale neexistuje samostatna
stratégia.

Implementacia novych obchodnych modelov: V oblasti obchodnych modelov mizeum
funguje tradi¢ne — ako verejna institlicia financovana grantmi. Neexperimentuje s inovativnymi
modelmi, ako st kultarne predplatné alebo monetizacia digitalneho obsahu (NFT a pod.). Istym
prvkom nového pristupu je prendjom priestoru veze na menSie podujatia (MOV pontka
prendjom radnice, veza moze sluzit ako kulisa, napriklad na intimnu svadbu alebo
fotografovanie — ¢o sa praktizuje v niektorych mestach). Ak sa takéto sluzby poskytuju, s skor
vedl'ajSie. Sabinoéw tiez nezaviedol platené online sluzby ani programy podpory. V budicnosti
mdze byt muzeum zvaZzované na zaradenie do turistickych balikov (listok v kombindcii s
d’alSimi atrakciami regionu) — aj tento model vytvara nova hodnotu. Tieto rieSenia vSak zatial
neboli implementované. Muzeum sa zameriava na naplnenie klasickej misie namiesto
generovania prijmov prostrednictvom inovativnych obchodnych modelov.

Zhrnutie (Sabinov): Mestské mizeum v Sabinove je prikladom reaktivacie miestnej muzejnej
inStitacie vd’aka spolupraci miestnej samospravy s regionalnou instituciou. Napriek finanénym
a personalnym obmedzeniam bolo mozné vytvorit’ atraktivnu vystavu uzko spita s identitou
mesta. Mizeum funguje efektivne na mikrorovni — integruje komunitu, vzdeldva mladych l'udi
a uchovava cenné suveniry. Jeho rozvoj je v sulade so Sir§im trendom posiliiovania malych
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muzei v Karpatoch, ktoré dopliiajii ponuku viésich regionalnych jednotiek. Pripad Sabinova
ukazuje, Ze iniciativa zdola (miestna vasen) v kombinacii s podporou zhora nadol (odborné
znalosti a zbierky narodného muzea) nam umoznuje vdychnut novy zivot muzeologii malych
karpatskych miest

Ludowé muzeum v Brezowicy (Cudové muzeum v Brezowici)

Charakteristika: Cudové muzeum v Brezovici je vel'mi malé komunitné miazeum regionalneho
komorného typu, ktoré sa nachadza v obci Brezovica (Sabinovsky okres, Presovsky region).
Zariadenie bolo zalozené z iniciativy miestnych obyvatel'ov, ktori chceli zachovat’ pamiatku na
zivot a tradicie svojej dediny. Muzeum nema formalny Statny ani miestny Statat — funguje v
dedinskej spolo¢enskej miestnosti/klube ako miestna pamitna miestnost, ktoru prevadzkuje
skupina nadSencov a dobrovolnikov. Predstavuje predovsetkym etnografické a historické
expondty darované obyvate'mi Brezovice. Prehliadky prebiehaju po dohode — nie s pevne
stanovené otvaracie hodiny, Co je typické pre tento typ iniciativ zdola. Nasleduje analyza
¢innosti 'udového muzea v Brezovici podla prijatych kritérii, s podmienkou, ze dostupné
informacie su nelplné (institucia nevedie rozsiahlu verejni dokumentaciu a jej Cinnost je
neformalna).

Organizacia a riadenie:

Pravna forma: Cudové mizeum v Brezovici nie je samostatnou pravnickou osobou. Posobi
neformalne v ramci obce Brezovica — pravdepodobne ako sucast miestneho komunitného
centra alebo kniznice. Je mozné, ze je prevadzkovand pod zastitou nejakej mimovladnej
organizacie: v dedine posobi kultirne zdruzenie (e-mailova adresa odkazuje na OZ — ob¢ianske
zdruzenie — nazyvané Kasinehio 97). To naznacuje, Ze toto zdruzenie obyvatel'ov v spolupraci
s uradom obce je zodpovedné za muzeum. InStiticia nie je zapisand v registri Statnych muzei,
jej status je podobny regionélnej komore, ktora je spoloCenskou iniciativou.

Organiza¢na Struktara: Vzhl'adom na mikrotroven neexistuje formalna Struktira oddelenia.
Aktivitu koordinuje vybor zloZeny z viacerych oddanych obyvatel'ov (napr. ucitel’ dejepisu,
starosta dediny, miestny nadSenec). Hierarchia je plochd — rozhodnutia prijima kolektivna
iniciativna skupina a neformalne ich schval'uji urady obce (starosta pravdepodobne podporuje
iniciativu). Neexistuju samostatné pozicie ako riaditel’ alebo hlavny kurator — skutocnym
lidrom je socialny aktivista, ktory mizeum inicioval. Rozsah autonémie je v ramci dediny plny,
zatial' ¢o formalne inStitucia podlieha obecnym predpisom (napr. pokial’ ide o spristupnenie
priestorov).

Model riadenia: Manazment je zdola nahor, zalozeny na komunite. Muzeum funguje
dobrovol'ne — miestni obyvatelia organizuju zbierky, organizuju vystavu a sami vedu. Tu nie je
ziadny profesionalny personal muzea; Rozhodnutia sa prijimaja konsenzudlne medzi
zucastnenymi osobami. Model je decentralizovany — neexistuje ziadna vSeobecna kultirna
inStitacia. Urcity dohl'ad vykonava urad obce (poskytuje priestor a malé finan¢né prostriedky),
ale nezasahuje do kazdodenného riadenia. To je typické pre vidiecke regiondlne komory:
kolegialna rada zlozena z nadSencov, bez jasnej hierarchie.

Stratégia inStitucionalneho rozvoja: Miuzeum nema formalnu stratégiu ani dlhodoby plan
pisomne. Jej cielom je zachovat’ dedi¢stvo dediny — Co realizuje zbieranim a darovanim
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suvenirov z poslednych ~100 rokov histérie Brezovicy. Vyvoj je organicky: ako sa ziskavaja
nové exponaty, vystava sa dopiia. Da sa predpokladat, e komunita ma viziu postupne
obohacovat’ zbierky (napr. zbierat’ staré fotografie, dokoncovat’ zbierky pol'nohospodarskych
nastrojov) a obc¢as organizovat’ tematické vystavy pre obyvatel'ov. Neexistuju vSak formélne
planovacie dokumenty — smer uréuje vasen a potreby okamihu.

Systém riadenia kvality: V takejto iniciative nie st implementované ziadne ISO systémy
kvality. Kvalita podnikania je hodnotena interne komunitou — mierou uspechu je spokojnost’
hosti (najmi ich susedov). Postupy st neformalne; Napriklad otazky zdznamov o zbierkach
alebo bezpecnosti su zaloZzené na zdravom rozume a radach, ktoré mézu byt ziskané od
externych odbornikov. Ziadne formalne audity ani kontroly (okrem mozného dohladu obce nad
stavom priestorov).

Manazéri: Neexistuju manazéri na plny tGvizok. Ulohu vediiceho zohrava iniciator miizea
(napr. miestny dochodca ucitel’, ktory zacal zbierat’ suveniry — skutocna osoba nie je verejne
uvedend, ale predpokladd sa, ze takd osoba stoji za projektom). Pomaha skupina kolegov —
starosta dediny, ¢lenovia zdruzenia, niekedy aj mladi 'udia. Ich manaZérske kompetencie st
obmedzené na zivotné sktisenosti; Nie s profesionalnymi kultirnymi manazérmi, ale komunita
funguje podrl'a principu "pomahame si navzajom". Fluktuacia tohto "personalu" je mala — ide 0
skupinu nadSencov, ktori uz niekol’ko rokov pokracuju v préci, ktoru zacali (FB asociacie
naznacuje, Zze muzeum funguje minimalne od roku 2016).

Politika Skoleni a rozvoja zamestnancov: Formalne neexistuje. Dobrovol’nici sa ucia praxou.
Niekedy sa mézu zacastnit’ stretnuti alebo workshopov organizovanych napriklad okresnym
muzeom (ak je takato podpora poniknutd malym komordm). AvSak neexistuje systematicky
vycvik. Poznanie o expozicii vyplyva z osobnej skiisenosti (napr. star$i l'udia, ktori si pamétaja
staré Casy, ich odovzdavaju d’ale;j).

Uroveii digitalizicie manaZmentu: Velmi nizka. Sprava prebieha analogovym spdsobom —
napriklad katalog exponatov sa pravdepodobne uchovava v zépisniku alebo jednoduchom liste.
CRM nastroje nepouZivate, pretoze tam nie st Ziadni bezni "zakaznici" na spravu. Ziadny
rezervacny systém — terminy prehliadky sa dohaduju telefonicky. Internd komunikacia medzi
organizatormi — prostrednictvom osobnych stretnuti alebo telefonatov. Jedinym digitalnym
prvkom v tejto aktivite je pritomnost’ na Facebooku: zdruzenie, ktoré zverejiiuje prispevky
muzea o novinkach (napr. informdcie, Ze muzeum funguje uz 6 rokov a bolo zaradené do

zoznamu najvacsich atrakcii regionu v roku 2022). Celkovo digitalizacia nezohrava vyznamnu
ulohu.

Rozhodovanie: Rozhodnutia sa prijimaju kolektivne v malej zakladajucej skupine.
Pravdepodobne sa obcas stretne vybor (napr. pri priprave podujatia) a diskutuje, o d’alej —
napriklad ¢i prijat’ nové exponaty, ako ich vystavit’. Tieto rozhodnutia st participativne, pretoze
vychadzaju z konsenzu ziastnenych obyvatelov. Struktura dediny je vhodna na neformalne
konzultacie — clenovia komunity moéZzu predlozit népady (napr. "ukaZme staré
pol'nohospodarske naradie na dozinkovom festivale, zorganizujme tematicku vystavu").
Akékol'vek vyznamné rozhodnutia (ako presun muzea do inej budovy, ziskanie grantu) by
vyzadovali schvalenie mestskych uradov, ale tie pravdepodobne podporuju iniciativu a
doveruju veducim. Preto je $tyl riadenia zdola nahor, demokraticky a prispdsobeny miestnym
realitdm (vSetci sa poznaju a rozhoduju spolu).
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Spolupraca s verejnymi organmi a d’alSimi muzeami: Cudové muzeum udrziava volnt
spolupracu s obcou Brezovica — obec spristupnila budovu (mozno byvali Skolu alebo
spoloCenskll miestnost’) na vystavu. Miestne urady su patronmi iniciativy, ¢o je vidiet napriklad
v propagicii — region Sari§ zaradil toto mizeum na zoznam turistickych atrakcii,
pravdepodobne so stuhlasom obce. Co sa tyka spoluprace s profesiondlnymi muzeami —
oficidlne ziadna. Je vSak mozné, ze strazcovia komory kontaktovali mizeum v Sabinove alebo
Bardejove v ziadosti o radu (sprava o karpatskych muzeach uvadza, ze pre najmensie institicie,
napriklad pamétné komory v Brezovici, nie su dostupné udaje — ¢o naznacuje, Ze neboli pokryté
formalnou spolupracou s va¢simi jednotkami). Summa summarum, spolupraca s verejnymi
organmi je obmedzend na miestnu uroven a s inymi muzeami prakticky neexistuje (okrem
mozného neformalneho networkingu prostrednictvom regionalnych podujati).

2. Ekonomika a financie

Roc¢ny rozpocet mizea : Muzeum nema samostatny rozpocet. Jej ¢innost’ je zaloZena na praci
dobrovol'nikov a nepeniaznej podpore obce. Ro¢né vydavky st minimalne — zahtiiaji napriklad
karenie a osvetlenie miestnosti alebo drobné materidly na vystavenie (vitriny, veSiaky). Tieto
naklady pravdepodobne hradi obec ako sucast udrzby spolocenskej miestnosti. Muzeum
negeneruje prijmy, ktoré by umoznovali nezavislé financovanie; Akékol'vek dodato¢né potreby
(napr. tla¢ plagatov) su pokryté bud z prostriedkov zdruZenia (prispevky c¢lenov), alebo
prostrednictvom malych cielenych dotécii (napr. obec moze poskytnit’ niekol’ko stoviek eur z
kultarneho fondu). Ro¢ny rozpocet mozno hodnotit’ ako symbolicky — v hodnote niekol’kych
stoviek eur v hotovosti plus vecna podpora a socialna praca, ktora ma niekol’konasobnt
hodnotu. Finan¢na stabilita zavisi od dobrej vole tradov pri pokryvani zadkladnych vydavkov
(¢o je vel'mi pravdepodobné, ked’Ze ndklady st zanedbateI'né).

Struktira prijmov: Muzeum nema formalne prijmy zo svojej ¢innosti. Vstup je bezplatny,
alebo névstevnici moézu zanechat’ dobrovolny prispevok (ktory prichadza od 'udi mimo dediny
ako forma podpory pre tato iniciativu). Hlavnym "prijmom" st dotacie naturalne: obec plati za
energie a poskytuje budovu, obyvatelia daruju exponaty a vykonavaja prace (ktoré mozno
povazovat’ za financny prispevok). Zdruzenie moze ziskat’ malé grantové granty — napriklad od
okresnych uradov alebo z programov mikroprojektov — ale nie st k dispozicii Ziadne informacie
na ziskanie takychto grantov. Mozno v roku 2022 muzeum ziskalo ocenenie v regionalnom
plebiscite (zaraden¢ do zoznamu najviacsich atrakcii) a ziskalo nejaku malu finanénii odmenu,
ale to je len Spekulécia. Na zaver, financné prijmy st takmer neexistujice — inStitiicia sa
spolieha na verejné financovanie (pokryvajice zivotné naklady obce) a socialnu pracu (ktora
nahradza potrebu vydavkov).

Struktira nakladov: Fixné ndklady su udrzba zariadenia — energie (elektrina, kurenie),
upratovanie (vykonavané spolo¢ensky, teda bezplatne). Okrem toho malé ndklady na vystavné
materialy: napriklad nakup farby na mal'ovanie stien alebo polic (¢o, mimochodom, sa stalo —
v roku 2022 bol interiér muzea spolodensky premalovany). Dalsie vydavky mozu zahfiat:
prepravu exponatov (obyvatelia vo vlastnych autach), vyrobu popisnych tabul’ (niekto tlaci
alebo piSe rucne). V podstate sa hotovostny rozpocet minia takmer vylu¢ne na poplatky za
energiu a vykurovanie. Neexistuju ziadne personalne naklady (ziadne mzdy). Investicie — ak je
to potrebné, napriklad na kipu vykladnej vitriny alebo figuriny — sa realizuju prostrednictvom
darov alebo v ramci rozpoctu obce (ak je k dispozicii laskavost’). Nakladova Struktara je teda
predovSetkym nakladom na prevadzku infraStruktiry, pricom ndklady na program st
zanedbatel'né (obsah programu zabezpecuju samotni 'udia a existujice objekty).
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Ziskovost’ komerénych aktivit: Muzeum nevykonava ziadne komercné aktivity, takze otazka
ziskovosti sa neuplatiiuje. VSetky projekty st bezplatné, organizované na socialne a vzdelavacie
ucely. Dé sa povedat’, Ze neexistuje ziadna komercna ¢innost, ktord by mohla generovat’ zisk
alebo stratu — preto sa ziskovost’ nemeria. Uspech iniciativy sa meria socidlnymi terminmi
(pocet zapojenych obyvatel'ov, poCet zachovanych suvenirov) skor nez finan¢nymi.

Schopnost’ ziskavat’ externé prostriedky: Doteraz bola ¢innost' zaloZena na miestnych
zdrojoch, takze moznost’ ziskat’ viac externych prostriedkov nebola intenzivne testovana. EU
alebo narodné granty vyzaduju formalizovanl entitu — tu by asocidcia mohla ziadat’ o malé
granty (napr. z mikroregiénov alebo nadacii), ale neexistujii na to ziadne udaje. Niektoré
prostriedky sa vSak skuto¢ne ziskavaju: napriklad zaradenie SariSského regionu do zoznamu
atrakcii mohlo byt spojené s propagacnym financovanim zo strany turistickej organizacie (napr.
vytvorenim informacnej tabule). Okrem toho moéze zdruzenie prijimat’ malé dotacie od
Sabinovského okresu alebo od sukromného sponzora (ak nejaky existuje). Ukazovatelom je
fakt, Ze mizeum sa rozvija uz 6 rokov — to naznacuje, ze dokaze zabezpecit miniméalne potrebné
financovanie, ¢i uz od obce alebo z mensich grantov. Celkovo je vSak schopnost’ ziskat
vyznamné finan¢né prostriedky obmedzena.

Uroveii dlhu: Neplati — mtizeum nemalo Ziadne finanéné zavizky. Funguje v ramci dostupnych
prostriedkov, takze nevytvara dlh. V pripade nedostatku financii je pravdepodobnejSie
pozastavit’ urcité aktivity, nez si poZzicat’ peniaze (komunita by za takuto iniciativu neriskovala

dih).

Cenova politika: Vstup do muzea je bezplatny — €o je vedoma politika na povzbudenie
miestnych obyvatel'ov a turistov k navsteve. Akékol'vek dary su dobrovol'né a vynosy z nich st
nepravidelné. Nie st ziadne predaje listkov, takZe neexistuje typické cenova politika so zl'avami
alebo predplatnymi. D4 sa povedat, ze cenova politika je "volny vstup — vitajte". Tato
otvorenost’ je sucast’ou integranej misie — aby sa kazdy (aj menej majetni) mohol dozvediet’ o
historii dediny. Ak by boli nejaké Specidlne dielne, pravdepodobne by boli tiez bezplatné alebo
za symbolicky poplatok za materialy.

Systém finan¢ného vykaznictva a transparentnosti: Ked'ze neexistuje samostatny rozpocet,
neexistuje ani komplikované vykazovanie. ZdruZenie, ktoré muzeum spravuje, musi
pravdepodobne vyrieSit' granty, ak ich ziskalo (potom predkladd primerani spravu
zakladatel'ovi). Obec moze pozadovat’ zakladné vyrovnanie ndkladov na udrzbu (ale to je skor
zahrnuté v v§eobecnom rozpocte obecnej institicie). Vo vSeobecnosti s financie transparentné
v tom zmysle, Ze su také malé a jednoduché, Ze komunita viac-menej vie, o €o ide (napr. "ak
obec dovoli, kipime vykladnu vitrinu, inak vyrobime to, co mdme"). Neexistuji Ziadne externé
audity. V pripade zdruZenia — v stlade so zdkonom — schval'uje finan¢né vykazy na valnom
zhromaZdeni raz ro¢ne, ¢im zabezpecuje formalnu kontrolu. D4 sa zhrnut', Ze transparentnost’
je na dostatocnej urovni, hoci bez formalizmu typického pre vel'ké inStitiicie (tu socialna
kontrola zohrava tlohu mechanizmu transparentnosti).

Investiény potencial (moznost’ rozvoja infrastruktury): Tento potencidl je vel'mi obmedzeny,
ale nie nulovy. Ak sa komunite podari ziskat’ napriklad finan¢né prostriedky z Programu
rozvoja vidieka alebo cezhrani¢nych iniciativ, moze =zlepSit' infraStruktiru (napr.
zrekonStruovat’ strechu budovy, rozsirit' vystavu o d’al§iu miestnost’). Doteraz sa muzeu
podarilo prezit a mierne sa rozvinut (napr. estetizacia interiéru po 6 rokoch, ¢o bolo
zaznamenané na Facebooku). V obci ako Brezovica sui moznosti investovania do kultary
skromné, ale zapojenie obyvatel'ov ¢asto moze nahradit’ peniaze (napr. renovacie vykonavaja

315



sami). V pripade externych programov (napr. mikrodotacie na ochranu vidieckeho dedi¢stva)
existuje potencial ich vyuzit' — ale potrebujete aktivitu a vedomosti, a to méze byt iné. Vo
vSeobecnosti sa infraStruktira da rozvijat’ malymi krokmi, najmd vd’aka vlastnej préci a
drobnym finan¢nym injekciam. V sucasnej realite nejde o velké investicie (nové zariadenie,
muzeum pod holym nebom a pod.).

Spolupraca so sikromnym sektorom (partnerstva, sponzori): V kontexte Brezovice tvoria
sukromny sektor miestni podnikatelia (napr. majitel' obchodu, pila, farmari). Muzeum nema
ziadnych formalnych sponzorov, no profituje z laskavosti sikromnych I'udi: napriklad niekto
mdze darovat’ stavebny materidl, iny si méze pozic¢at' naradie alebo pomoct’ s prepravou
expozicie traktorom. Takato mala podpora prebieha a je neformalnou formou PPP — spolo¢nym
socidlnym cielom integruje obyvatelov, vratane tych, ktori prevadzkuju podniky. Neboli
uzavreté ziadne dohody o verejno-sukromnom partnerstve, pretoze rozsah to nenaznacuje. Ak
je potreba (napriklad tla¢ plagatov na podujatie), Casto to miestna firma robi za naklady alebo
zadarmo pre dobro dediny. Tento typ sponzorstva nie je propagovany a spolieha sa na susedsku
pomoc. Na zaver, neexistuje formalne partnerstvo PPP, ale sukromni aktéri podporujii mizeum
ako stcast’ spolocenskej zodpovednosti a miestnych vézieb.

Struktira a zdroje

Pocet a typ muzejnych zariadeni: Muzeum ma jednu vystavni miestnost’ (alebo niekol'ko
menSich miestnosti) v budove dediny. Podl'a regiondlneho opisu je tu stala expozicia
prezentujica vidiecky dom a staré ndradie. Je mozné, Ze mizeum sa nachadza v budove byvalej
Skoly alebo spolocenskej miestnosti, kde bola vyhradend jedna (alebo séria miestnosti) na
vystavu. Nie je to samostatna mizejna budova; Nie st tu ziadne pobo¢ky ani vetvy — je to jedna
Pamitna miestnost’. Niektoré exponaty (vacsie pol'nohospodarske stroje, voziky), ak existuju,
mozno ndjst’ napriklad v stodole alebo pod pristreSkom na auto — ale pravdepodobnejsie je, ze
zbierka zahfia len malé predmety umiestnené vo vnutri.

Vystava, sklad, vzdelavaci priestor: Vystavna plocha je vel'mi mala — priblizne 30-50 m?
(typicka velkost’ miestnosti v vidieckom komunitnom centre). V tomto priestore boli exponaty
zhromazdené pomerne hustym sposobom (ako je to v regionalnych komorach — interiér je
usporiadany s nabytkom, policami s nastrojmi na stenach a podobne). Nie je tu Ziadny Specidlny
sklad — exponaty, ktoré sa do vystavy nehodia, st pravdepodobne uloZené vzadu v spolo¢enskej
miestnosti alebo v sukromnych domoch dobrovol'nikov. Vzdelavacie zariadenia su skor ako
samotné¢ muzeum: Skolské skupiny sa zmestia dovnutra alebo stoja stiesnené a pocuvaji
pribehy. Nie je tu Ziadna diella ani multimedialne vybavenie na vzdelavanie. Niekedy sa
hodiny m6Zu konat’ vedla seba — napriklad deti kreslia v triede po tom, ¢o si uvidia miestnost,
ale to uZ organizuju ucitelia. Na zaver, vel’kost’ priestoru je vel'mi obmedzend, pojme 5-15 l'udi
naraz.

Technicky stav budov a infrastruktury: Budova, v ktorej sa muzeum nachadza, je
pravdepodobne obecna budova, ktord ma svoje roky. Technicky stav je priemerny — nie st k
dispozicii tidaje o dokladnych rekonStrukciach, takze mozno predpokladat’, Ze infraStruktara je
v uspokojivom stave (spifia zakladné bezpe&nostné podmienky, strecha nezateka — inak by
expozicie utrpeli). Dobrovolnici sa snaZia zlep$it’ estetiku miestnosti — ako uz bolo spomenuté,
v roku 2022 boli steny natreté a dekor osviezeny. Vystavné vybavenie je jednoduché a casto
upravené — napriklad exponaty umiestnené na starom nabytku, tradicné police namiesto
profesiondlnych vitrin (¢o vSak vyhovuje rustikdlnemu charakteru). Vo vSeobecnosti je
infrastruktira skromna, ale dobre udrziavana socidlnym usilim. Nejde o Specializované systémy
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(alarmy, klimatizacia). Ale v kontexte dediny je to Gplne prijatelné — je ddlezité, aby budova
stala a mohla byt’ vyuzivana.

Uroveii architektonickej pristupnosti (pre osoby so zdravotnym postihnutim): Bohuzial’,
takéto miestne muzed sa len zriedka prisposobuji 'ud’om s obmedzenou pohyblivostou. Ak sa
nachadza v starej budove, su mozné prekazky: schody pri vchode, uzke dvere, ziadne toalety
pre zdravotne postihnutych. Pravdepodobne neboli nainstalované ziadne Specialne zariadenia
(nedostatok financii a povedomia). Osoba na voziku by mohla mat’ problém s vstupom — bolo
by potrebné pomdct’ (vyniest’ hore schodmi). Interiér je maly, manipulacia s vozikom by bola
naro¢na kvoli vystavenym exponatom vsade. Na druhej strane, pre starSich s palicou — vstupia,
pretoze ide o prizemie, ale musia si ddvat’ pozor na nerovnost’ podlahy (napriklad ak ide o staré
dosky). Ostatné postihnutia (zrak, sluch) sa tieZ nebert do uvahy, pretoze neexistuje zvukovy
popis ani zjednodusené titulky — ale v praxi moze sprievodca spravu upravit’ (napr. hovorit’
hlasnejSie pre sluchovo postihnutych, ukazat textiry predmetov pre zrakovo postihnutych
dotykom — umozni vam dotknt’ sa expozicie). Takyto individualny pristup je nickedy mozny
vd’aka intimite. Formdlne je vSak uroven architektonickej pristupnosti nizka.

Zbierkové zdroje (pocet exponatov, historickd a financnd hodnota): Zbierky muzea su
predovsetkym kazdodenné predmety z vidieckych fariem z prelomu 19. a 20. storoCia a
medzivojnového a povojnového obdobia, darované obyvatel'mi Brezovice. Podl'a popisov na
turistickych strankach mizeum predstavuje okrem m.in pol'nohospodarske a remeselné naradie
tradi¢né zariadenie vidieckych komnat (ndbytok, domace spotrebice), 'udové kroje, ako aj
archivne fotografie — najstarSie pochadza z roku 1901. Celé to vytvara obraz vidieckeho Zivota
za poslednych ~100 rokov. Pocet expondtov je pravdepodobne v stovkach (mozno asi 200-300
predmetov, vratane drobnych predmetov ako ndradie a riad). Financnd hodnota tychto
predmetov nie je vysoka — ide najma o bezné vybavenie (sentimentalne pre majitel'ov, ale nie
vynimo¢né z pohl'adu trhu so starozitnostami). Na druhej strane, historicka a kultirna hodnota
je vyznamna pre miestnu komunitu — st svedectvami ich vlastnej minulosti, ¢asto rodinnymi
dedi¢stvami. Muzeum je "zrkadlom" minulého storo€ia v Brezovici. Z pohl'adu regionu mézu
byt niektoré predmety cenné ako priklady starych technologii (napr. subor néstrojov na
spracovanie l'anu — ak existuje, ide o zaujimavl vzdeldvaciu zbierku). Z nadregiondlneho
hl'adiska tu takmer nie su Ziadne jedine¢né artefakty (napr. diela vysokého umenia, pamiatky
narodn¢ho vyznamu). Na zaver, zbierky maji predovSetkym emocionalnu a dokumentarnu
hodnotu (pre histériu dediny) a predstavuju typicky subor malého vidieckeho muzea pod holym
nebom.

Stav zachovania zbierky: Exponaty s udrziavané v stave, v akom boli odovzdané — ¢asto
vykazuju znamky opotrebovania, ¢o je sucastou ich autenticity. Profesiondlna konzervacia
nebola vykonana (nedostatok financii a potrieb — predmety nie st vel'mi materialne hodnotné).
Dobrovol'nici pravdepodobne budovy ¢istili od §piny, chranili ich pred d’al§im zni¢enim (napr.
impregnované drevo, docasne zhrdzavené na kov). Stav mnohych z nich je dobry, pretoze
prezili na farméach dodnes (napr. navijak, mlyny — pouZivané aj po vojne). Cast moze byt
mierne poskodena (praskliny, dutiny), ale toto sa lie¢i normalne. Miestnost’ ma podmienky
podobné tym doma (nekontrolovand vlhkost’, premenliva teplota), co moze dlhodobo ovplyvnit
(papierové fotografie zltnu, latky sa rozpadaji). AvsSak pri malej expozicii sa dobrovolnici
snazia starat’ o seba — napriklad vetrat, chranit’ pred mySami. Neexistuju Ziadne Specialne
vzduchotesné vyklady, takze mierne zhorSenie stavu v priebehu ¢asu je nevyhnutné. Vo
vSeobecnosti v§ak mozno stav exponatov povazovat’ za uspokojivy vzh'adom na ich povahu —
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boli zachované az do dneSnych ¢ias na farmach, takze preziju aj v mazeu, pokial’ bude v zime
vykurované a suché.

Urovei bezpeé¢nosti (alarmové systémy, monitorovanie, fyzicka ochrana): Tu je bezpeénost
minimélna. Uroda nie je dostatoéne cennd na to, aby bola $pecidlne chranend — v skutoénosti
by si krddez v malej komunite okamzite v§imla. Budova je zamknuta kl'ai¢om; pravdepodobne
kl'u¢ drzi starosta alebo spravca muizea. Neexistuje ziadny poplasny systém ani monitorovanie
— naklady na takyto systém by presiahli hodnotu zabezpecenych zariadeni. Fyzickd ochrana
spociva v tom, ze budova stoji vedl’'a obyvanych domov, takze jeden zo susedov ma vzdy oko.
Pocas otvaracich hodin (ked’ st na turné) ich dohliada dobrovolnik. Tymto spdsobom sa
socidlne minimalizuje riziko incidentov (kazdy poznd kazdého, kto kond preventivne).
Samozrejme, nedostatok profesiondlnej ochrany znamenda, ze napriklad pri poziari alebo
zaplave by bola uroda ohrozend — tu, zial, musite ratat’ so Stastim a ostrazitost'ou (hasiace
pristroje su pravdepodobne v budove). Na zaver, Grovenn bezpecnosti je nizka a zaloZena na
socialnej dovere a zakladnych opatreniach (zdmky, kontrola susedstva).

Technické vybavenie (multimédia, VR, vzdeldvacie vybavenie): V Tudovom muzeu v
Brezovici nendjdeme moderné technologie. Vybavenie je Gplne "analégové": tradicné vitriny,
police, vesiaky na vystavenie obledenia, stoly na naradie. Ziadne multimédia akéhokol'vek
druhu — ziadne obrazovky ani audiovizualne prezentacie. Vzdelavacie vybavenie je
zredukované na samotné exponaty alebo jednoduché tabule s popismi (napr. vytlacené na
domacej tlaciarni a laminované). VR/AR sa nepouziva. Celd atmosféra muzea spociva v
autenticite predmetov a pribehoch sprievodcu — z tohto dévodu by priddvanie modernych
vychytavok pravdepodobne bolo povazované za zbyto¢né. Mozno jedinym "vybavenim" je
magnetofon alebo pocitac, na ktorom sa zbierali naskenované staré fotografie (ak ano).
Navstevnici vSak CastejSie dostanu na stene origindly nez digitdlne diapozitivy. Na zaver,
nabytok je tradi¢ny a skromny, ¢o je sposobené nielen konceptom (zobrazenim starych ¢ias bez
modernych prvkov), tak aj nedostatkom financii.

Logistické zariadenia (preprava expozicii, skladov, systém evidencie): Logistika je zalozena
na miestnych zdrojoch. Preprava exponatov sa pravdepodobne uskutoctiovala pomocou
sukromnych 4ut alebo traktorov obyvatelov, ked sa predmety zbierali z domu do domu —
nebolo to tazké, pretoze vsetko bolo v jednej obci. Momentalne nie je potrebné Casté prepravy
(pokial’ niekto neda novy tovar — vtedy ho doru¢i sam). Nie su tu Ziadne Specidlne sklady —
niektoré¢ exponaty moZu byt uloZené v zadnej miestnosti alebo v stodole niektoré¢ho z
dobrovolnikov, ako uz bolo spomenuté. Systém zdznamov — pravdepodobne jednoduchy
papierovy register alebo elektronicky list, kde si zapisujete, ¢o bolo odovzdané a od koho. Je
mozné, Ze to eSte ani nebolo formalizované: v malej komunite kazdy vie, ¢ie veci st vystavené.
Napriek tomu by sa pre poriadok mohol vytvorit’ zapisnik so zoznamom dokazov a popisom.
Avsak neexistuju zZiadne profesiondlne muzejné zaznamy podl'a narodnych Standardov. V
pripade p6Zicky (hoci je to nepravdepodobné) sa formality vybavuji ad hoc na zaklade dovery.
Na zaver, logistické moZnosti st minimalne, ale postacujice pre sti¢asné potreby.

Pocet zamestnancov a ich kvalifikdcia: Mizeum nezamestnadva zamestnancov na plny tivdzok.
Je zalozeny vylucne na dobrovolnikoch z miestnej komunity. Tato skupina pravdepodobne
pozostava z viacerych l'udi — jadro tvoria 2-3 nadSenci a d’alsi obyvatelia pomahaji ad hoc
(celkovo preslo touto aktivitou asi tucet 'udi). Formalne kvalifikdcie tychto I'udi zvycajne
nezahffiaju muzeologiu (st amatéri, hoci ¢asto maju vel'a praktickych znalosti o starom Zivote).
Napriklad dobrovol'nikmi m6Zu byt: ucitel’ (pozna zaklady historie), gazdind (pamaéta si staré
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recepty a zvyky — vie o nich rozpravat’ farebne), farmar (vie pouzivat’ staré naradie a ukazuje,
ako sa napriklad ldmal T'an). Ich kompetenciou je teda znalost’ miestnej tradicie z pitiev. Z
formalneho hl'adiska neexistuju ziadne profesiondlne kvalifikécie, ale pre tento typ Cinnosti je
to vyhoda — autenticita a vaseni. Niektori dobrovolnici absolvovali $kolenia organizované
okresom alebo regionom (napr. workshopy pre straZzcov pamétnych komor), ktoré obohatili ich
zruénosti v oblasti dokumenticie alebo kulturnej animacie. Vo vSeobecnosti su vsSak
Zamestnanci samouci.

Miera zamestnanosti dobrovol'nikov: Dalo by sa povedat’, ze prakticky kazdy zucastneny je
dobrovolnik — teda 100 % "zamestnancov" sti dobrovol'nici. Ciselne ide o izku skupinu (jadro
moze tvorit’ 3-5 aktivnych l'udi). Niekedy sa pocet dobrovol'nikov pocas podujati zvysi (napr.
Skolaci poméhaju s upratovanim alebo vedi mladsie deti). V malej komunite méze byt hranica
medzi dobrovolnikom a hostom pruznd — napriklad navStevny stary otec zacne svojim
vnucatam vysvetlovat, na ¢o sa vybavenie pouzivalo, ¢im sa stava de facto dobrovolnickym
pedagdgom. Takyto model Gcasti je prirodzeny a vel'mi cenny. Formdlne m6Ze mat’ zdruzenie
asi tucet Clenov a vSetci su potencidlni dobrovolnici. Preto je miera dobrovolnikov vel'mi
vysoka — muzeum existuje len vd’aka socidlnej praci.

Dosah a dopad

Pocet navstevnikov ro¢ne: Cudové mizeum v Brezovici ma maly poc€et navstevnikov kvoli
svojmu miestnemu charakteru a absencii pevnych otvaracich hodin. Odhaduje sa, zZe to mdze
byt niekol’ko desiatok az niekol'ko stoviek I'udi ro¢ne. Hlavnymi navstevnikmi st Skolské
skupiny priamo z Brezovice — napriklad v ramci hodin dejepisu ucitelia organizuju vylet do
regionalnej komory. Ak kazdé trieda navstivi raz roc¢ne, ziska niekol’ko desiatok Studentov.
Okrem toho je mizeum pocas miestnych oslav (festivaly, zatvové sldvnosti) niekedy otvorené
pre Siroku verejnost’ a potom prichadza niekol’ko desiatok I'udi (obyvatel'ov, hosti z okolia).
Zahrani¢ni turisti sa zriedka objavuju — Brezovica sa nenachddza na hlavnych turistickych
trasach. Avsak objavenie muzea na zozname atrakcii regiénu Sari§ mohlo ob&as prilakat
niektorych nadSencov etnografie alebo cestujucich turistov. Rocne je pravdepodobne tucet
takychto navstevnikov (Sasto Poliaci alebo Cesi skimajuci malé dediny, alebo Slovaci z
historickych zdruzeni). Vo vSeobecnosti je vSak navstevnost vel'mi nizka — muzeum nie je
inStiticiou zameranou na masovu navstevu, ale skor "truhlicou s pokladom" otvorenou na
poZiadanie.

Profil navs§tevnika: Dominuju obyvatelia obce Brezovica a okolitych dedin. Medzi nimi: deti
a Skolska mladez (od predskoldkov po tinedZzerov — navStevy v rdmci regionalneho
vzdelavania), dospeli obyvatelia (najmi starSia generacia, ktord prichddza spominat’ na staré
Casy alebo ukazat’ vnucatam, aky bol kedysi Zivot). Tito dospeli Casto nie tak "navstevuju", ako
sa stretavaju v miestnosti, aby spominali — miizeum pre nich zohrava integrativnu tlohu. LCudia
mimo dediny st zvy¢ajne rodiny z okolitych miest s korefimi v Brezovici (prichadzaju navstivit
pribuznych a zo zvedavosti si pozriet miizeum). Specificki turisti st menej &asti: napriklad
amatérski etnografi, Studenti piSuci préace, fotografi dokumentujuci Podkarpacie. Tieto su
vopred kontaktované a prijimané individualne. Vo vSeobecnosti je profil o 'ud’'och, ktori sa
zaujimaju o tradiciu, Casto s iou emocionalne spiti. Vekovy prierez: vel'a deti (kvoli vzdelaniu),
vel'a seniorov (pretoze na fotkach je ich mladost’), menej strednych skupin — pokial’ nie st
opatrovatelmi deti alebo rodinnymi navitevnikmi. Co sa tyka povodu, 90 % tvoria miestni
alebo regionalni navstevnici, zvySok st niektori doméaci alebo zahrani¢ni navstevnici.
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Geograficky rozsah vplyvu: Vplyv muzea je striktne lokalny — pokryva najma komunitu obce
Brezovica (priblizne 1300 obyvatel'ov) a pravdepodobne aj susedné dediny v rovnakom
mikroregione. Pre nich je mizeum miestom uchovévania ich spolo¢nej historie. V ramci
Sabinovského okresu moze byt povedomie o existencii tejto komory obmedzené na kulturne
prostredie — nie je to Siroko znama okresna atrakcia. Na narodnej urovni — prakticky neznamy
(okrem mozno niekol’kych nadSencov). V oblasti PolI'skych Karpat o iom pravdepodobne nikto
alebo takmer nikto nepocul. Geograficky rozsah je teda v polomere niekol’kych kilometrov.
Treba vsak poznamenat’, ze vd’aka internetu st informacie eSte d’alej: mizeum je uvedené na
turistickych strankach (napr. RegionSari§, kamnavylet.sk), takze moZe potencialne prilakat
zaujemcov z PreSovského regionu. V skuto€nosti je vSak pocet takychto navstev mimo miestne;j
komunity zanedbatel'ny, takze dopad je silny vo vnutri komunity, slaby navonok.

Medzinirodna spolupraca: Ziadna — miizeum nevykonava ziadne medzinarodné aktivity.
Nezucastiiuje sa cezhraniénych projektov (dostupné informdacie dokonca naznacuju, ZzZe
neexistuju zdokumentované udaje o tejto institucii, ¢o naznacuje nedostatok aktivit mimo
dediny). Mozno spomentt’ len to, Ze ich m6Zu navstivit’ turisti zo zahrani¢ia (napr. z Poliaka)
— ale ide len o ndhodné pripady, nedochadza k formalnej spolupréci ani vymene exponatov s
pol'skymi miizeami pod holym nebom. V buducnosti, mozno, v ramci Karpatského euroregionu
by mohla vzniknut’ iniciativa spajajiica regiondlne komory (napr. sutaz o najzaujimavejsiu
komoru) — ale zatial’ sa ni¢ podobné nestalo.

Ucast' v miizejnych sietach a priemyselnych organizaciach: Formalne miizeum nie je ¢lenom
muzejnych zdruzeni (je neprofesionalnou institiciou). Nie je zaradené do narodného zoznamu
muzet, a preto napriklad nepatri do Zdruzenia slovenskych muzei. Namiesto toho ho propaguje
Sari$ska regionalna turisticka organizacia — ¢o dokazuje uréita zaradenie do siete turistickych
atrakcii regionu. Mozno sa zucastiiuje neformdlnej siete miestnych pamétnych komor —
napriklad straZzcovia takychto komor z okolia sa stretdvaji na kazdoro¢nych prehliadkach
I'udového umenia a podobne. (Obce Casto organizuju prehliadky, kde prezentuji svoje mini-
muzed). AvSak neexistuju Ziadne tvrdé tidaje. Na pozitivnej strane miizeum bolo spomenuté na
regiondlnych portaloch — ¢o naznacuje, Ze je povazované za sucast’ miestnej kultirnej ponuky,
aj ked’ nie je formalne z hl'adiska priemyslu.

Vztahy s miestnou komunitou: Su prikladné — mizeum vzniklo z iniciativy komunity a
primarne jej slizi. Obyvatelia sa citia spoluvlastnikmi tejto institticie: aktivne sa podiel’ali na
tvorbe zbierky (darovali rodinné dedi¢stvd), nad’alej navstevuju a podporuji. Muzeum sa stalo
zdrojom hrdosti — ¢o je vidiet’ napriklad na socialnych siet’ach, kde sa obyvatelia chvalia a
miestne Urady ho propaguju ako "najvacsiu atrakciu" v oblasti. Integruje starSich I'udi — mézu
spolu spominat’ na minulost’, mladS$im rozpravat’ o svojich starych Zivotoch. Pre mladych je to
lekcia o reSpekte k tradicii (mnohé deti pravdepodobne poculi pribeh svojho starého otca v
muzeu). Mzeum sa podiel'a na Zivote dediny: niekedy sa otvara pri prileZitosti podujati (napr.
doZinkovy festival — turisti aj obyvatelia si ho moZu pozriet’). Zapaja sa tiez do vzdelavania —
spolupracuje so zakladnou Skolou a organizuje regiondlne vyucovanie. Vztah s miestnou
komunitou je tak vel'mi Gzky a pozitivny: mizeum je prirodzenym prvkom kultarnej krajiny
dediny, podporovanym a chranenym obyvateI'mi.

Postavenie mizea v médiich a na internete: Na miestnej urovni je miuzeum pritomné aj v
médiach: spomina sa na portaloch oblasti Sari§ (napr. regionzarisske.sk), v okresnej tla¢i bola

kratka zmienka o zaloZeni nového muzea. Na internete je uvedena na viacerych turistickych
strankach (kamnavylet.sk, megaubytovanie.sk a pod.) ako atrakcia v oblasti. Ma tiez

320



Facebookovy profil/stranku (pravdepodobne pod zastitou zdruzenia alebo obce) — tam sa
zverejiiuju novinky, napriklad fotografie z vnltrozemia, informacie o oceneni v roku 2022
(zaradené medzi najvacSie atrakcie okresu). Samozrejme, neobjavuje sa v SirSich médiach
(televizia, narodna tlac), pretoze ide o prili§ mall iniciativu. Pri vyhl'addvani v slovencine
vysledky vac¢Sinou oznacuju adresare objektov, ¢o poskytuje urcitu viditeInost’ na webe.
Celkovo ma pomerne slusné zastipenie vo svojom segmente (regionalne informacie) — ti, ktori
hl'adaju atrakcie v Sabinovskom regione, mozu narazit’ na Brezovicu a zmienku o muzeu. V
samotnej Brezovici sa spravy o muzeu §iria aj ustnym podanim, ¢o je tam najefektivnejSim
"médiom".

Aktivita na socidlnych sietach: Ako uz bolo spomenuté, muzeum (alebo skor
zdruzenie/spolocenska miestnost’) ma profil na Facebooku. Neaktualizuje sa kazdy den — skor
o dolezitejsie udalosti alebo uspechy (napr. renovacia interiéru, vyrocie zalozenia muzea).
Oslavuju ho najmé obyvatelia a podporovatelia regionu. Interakcie (pocet lajkov, komentarov)
st malé — reaguje niekol’ko desiatok l'udi, co je stile dobry vysledok v porovnani s malou
dedinou. Obsah sa zameriava na novinky v mtizeu, nickedy ukazuje zaujimavi expoziciu alebo
upratovanie. Avsak pritomnost’ na inych platformach (Instagram, Twitter — nie je to taky rozsah
a demografia). Propagacia na socidlnych siet’ach je preto skromn4, ale pritomna — ¢o odliSuje
toto muzeum od mnohych komor, ktoré nemajt Ziadnu online prezentaciu. To mozno vnimat’
ako znak tazby oslovit’ mladSiu generaciu, ¢o je dobré znamenie.

Rozpoznatel’nost’ zna¢ky miuzea: Miestne je nazov Cudové mizeum v Brezovici' zndmy
vsetkym obyvatelom dediny a okolia — je to ich spolo¢ny projekt, takze je sucastou identity
komunity, mierne odliSnou od vonkajSej znacky. V regiondlnom rozmere je rozpoznanie
minimalne — niekto zo Sabinova moZe nejasne stotoZnit’, Ze nieco také existuje v Brezovici, ale
je to skor kuriozita. Na narodnej alebo medzinarodnej urovni znacka nefunguje. Struéne
povedané, "znacka" muzea je viac o reputdcii v komunite — a to je skvelé (kazdy v Brezovici
povie, Zze mame pekné muzeum tradicie). Okrem toho znacka nie je propagovana — napokon,
cielom nie je budovat’ znacku, ale zachovat’ jej dediCstvo.

Ekonomicky dopad na region: Priamy ekonomicky dopad 'udového muzea je zanedbatelny.
Negeneruje prijmy z turizmu, nepritahuje masy navstevnikov, ktori by zanechali peniaze.
MozZno niektoré rodiny, ktoré pridu do muzea navstivit, vyuziji miestny obchod (kupia si
napoje, zmrzlinu) — to su naozaj stopové efekty. Nepriamo mozno vidiet’ pozitivny vplyv
socialnej integracie: dobre koordinovand komunita a zachovana identita prispievaju k
miestnemu rozvoju (T'udia st hrdi na svoju dedinu, menej pravdepodobne odchadzajui, ¢o vedie
k pomalSej depopulacii a ekonomicke;j stabilite). Avsak ide o jemné efekty. Priame zamestnanie
— ziadne (ale dobrovol'nici, ktori robia pracu, generujui navstevnost, kupuju farby a podobne —
maly impulz pre miestny obchod s domacimi potrebami). Na zaver, vplyv na ekonomiku
regionu je Cisto mikroekonomicky a socidlny — socialna pohoda je doleZitejSia neZ meratel'né
finan¢né ukazovatele.

Typ a profil ¢innosti

Témy mizea: Tematicky je mizeum etnografické a historické, zamerané na 'udovu kultiru a
kazdodenny zivot v dedine Brezovica za poslednych priblizne 100 rokov. Predstavuje tradicnu
vidiecku kultiru: pestovanie 'anu a vyrobu I'anu (od semien po latky — mizeum ukazuje cely
proces spracovania l'anu pomocou starych nastrojov), staré polnohospodarske Cinnosti a
remesla (naradie na pol'nohospodarstvo, stolarstvo, kovacstvo a pod.), zariadenie vidieckej
chalupy (nébytok, tanieri, textilie), 'udové kroje regionu Sari§ (Brezovica lezi na hranici
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regionov, takze kroje mézu mat’ miestne charakteristiky). Okrem toho je sucastou témy aj
socialna histéria dediny — zhromazdené fotografie a dokumenty ilustruji zZivot obyvatel'ov
(rodiny v praci, nabozenské oslavy, skolské fotografie, mozno aj novinové vystrizky). Téma sa
da opisat’ ako "obycajny vidiecky zivot naSich starych rodi¢ov". Nezahfnia témy mimo tohto
kontextu — neexistuje vysoké umenie, militaria ani priroda (pokial nie su prvky prirody
zakomponované do pol'nohospodarstva). Takze profil je jasne l'udovy a miestny.

Podstatny rozsah vystavy: Rozsah vystavy je striktne lokélny a prakticky. Zaobera sa otazkami
priamo suvisiacimi s dedinou Brezovica a blizkym regionom (Szarysz). Nedotyka sa narodnych
alebo medzinarodnych tém — zameriava sa na priklad jednej komunity, ktora reprezentuje Sirsi
obraz slovenského vidieka, no posolstvo je ukotvené na konkrétnom mieste. Vystava je
prierezova: ukazuje rdzne aspekty zivota — od prace (poI'nohospodarstvo, remesld), cez domaci
zivot (byvanie, jedlo, oblecenie) az po duchovny a spolocensky zivot (fotografie z kostola,
Skoly). Podstatne sa snazi zachovat’ plnost’ obrazu vidieckej kultury v miniatare. Nezaobera sa
hlboko jednym problémom (napr. nie je to miizeum len 'anu alebo len kostymov) — skor vytvara
komplexny obraz. Rozsah je obmedzeny na obdobie okolo prelomu devétnasteho a dvadsiateho
storoCia a dvadsiateho storocia — nenachddzaju sa tam starSie pamiatky (napr. archeologia) a
najnovsia histéria (po roku 1970) nie je dostatocne odhalend, pretoze uz nejde o "staré casy" v
zmysle komunity. Na zéver, rozsah je v rdmci témy dedin podstatne Siroky, ale geograficky a
casovo sa zuzil na Brezovicu a predindustrialnu éru/az do polovice 20. storocia.

Typ muzea (trvalé, sezonne, interaktivne, virtudlne): Mizeum je trvala pamétna miestnost’, ale
je otvorené verejnosti sezonne alebo prilezitostne. Nie je to celorocné miuzeum dostupné kazdy
deil — na navstevu je potrebné objednat’ sa (t. j. je dostupné "na poziadanie"). V praxi sa to
zvycajne deje v letnej sezone, ked’ prichddzaju hostia do dediny a je tam viac aktivit (¢o
potvrdzuje ponuka: "ak chcete navstivit, musite zavolat’ vopred"). V zime sa pravdepodobne
vel'a nedeje (pokial’ tam nezorganizuju oplatkové stretnutie pri Vianociach). Mizeum nie je
virtudlne — neexistuje digitalny ekvivalent, hoci mozno sa niektoré fotografie zbierky objavili
online (na FB). TieZ nie je zamerany na interaktivitu v modernom zmysle — Ziadne dotykové
obrazovky ani simulécie. Interaktivita méze mat’ tradi¢nt podobu: navstevnici sa mézu dotknat’
niektorych predmetov, vyskusat’ to€enie na kolovratku, ¢o organizatori ¢asto umoznuji. Tymto
spOsobom je to otvorené mizeum, kde sa niektoré exponaty vyuZzivaji na vystavy (€o je typické
v regiondlnych komorach — deti si mozu vziat’ cepy a pokusit’ sa pod dohl'adom starého otca
mlatit’ obilie). Preto je moZna urcitd interaktivita zaloZend na fyzickych skusenostiach. Celkovo
je typologicky komunitné muzeum, vytvorené na zéklade iniciativy zdola, s trvalou expoziciou
a bez pevne stanovenych otvaracich hodin — ¢o z neho robi pomerne jedinecny vytvor mimo
oficialnej siete.

Inovacia vystavy (VR/AR, interaktivne inStaldcie, mobilné aplikacie): Vystava ma
konzervativnu formu — rekonstruuje byvali miestnost’ a predstavuje skuto¢né objekty bez
pouzitia technologii. VR/AR sa nepouzivalo, neboli pouzité digitdlne inStalacie. Istym
interaktivnym prvkom, ako uZz bolo spomenuté, je vstup na aktivne vystavy: napriklad mozete
skusit’ vyrobit platno vlastnymi rukami (ak to dobrovolnici takto zorganizuju —a popis ukazuje,
ze ukazuju cely proces vyroby platna, takZe moZzno predvadzaji nastroje). To robi vystavu
zivSou nez statické sledovanie — v tomto zmysle je interaktivna v $tyle "hands-on", hoci bez
elektroniky. Inovacia mdze spocivat’ aj v sposobe, akym sa riadi — je to miizeum ako spolocné
dobro obyvatelov, ¢o je moderny pristup (v duchu "komunitou riadeného dedic¢stva"). AvSak
ziadne novinky nie su ¢isto v zmysle vystav. Na zaver, technologické inovacie — nula, socidlne
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inovacie — vysoké (zapojenie obyvatelov). V kontexte kritéria ide skor o to prvé, takze na
vystave nachadzame nizku mieru inovécii.

Stupeni tematickej Specializacie: Muzeum je tematicky Specializované v pomerne uzkom
rozsahu — konkrétne sa zaobera P'udovou kultirou regionu Sari§ (vratane Brezovice). Nezaobera
sa inymi odbormi (napr. geoldgia, vysoké umenie). V ramci etnografie vSak zahfiia rozne
aspekty (kroje, néstroje, obrady) — da sa povedat’, ze sa Specializuje na "komplexnu etnografiu
jednej dediny". To ich odliSuje napriklad od regiondlnych muzei v mestach, kde su historia a
umenie prierezy. Tu sa vSetko sustred’uje na etnos a pol'nohospodarsku rolnicku kulttru. V
istom zmysle je to zGzena Specializdcia. V regione takychto miest nie je vel'a — najblizsie su
pravdepodobne iné miestnosti v susednych dedinach, ale kazdé ma svoju Specifickost’. Muzeum
je teda lokalne Specializované, ale vo vSeobecnosti je to celkom typicka dedinské sien, ako
mnohé na Slovensku. Napriek tomu je Specializcia jasna: tradi¢ny zZivot karpatského vidieka.

Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav: ZvycCajne takéto muzea neorganizuju docasné
vystavy v modernom zmysle (chyba persondl a zdroje). Niekedy sa v§ak malé zmeny vystavy
upravuju podl’a prilezitosti — napriklad po€as Vianoc mozete vystavit’ tradi¢né betlehemy alebo
dekorécie, na doZinkovom festivale moZete miestnost’ ozdobit’ plodinami. M6zu to byt malé
prilezitostné vystavy integrované do programu oslav v dedine. AvSak nedochadza k rotacii
vacsich vonkajSich vystav (Ziadne muzeum sem na isty Cas neposiela svoje exponaty).
Rozmanitost’ vystav je obmedzend moznym zdoraznenim réznych tém v zavislosti od roéného
obdobia alebo podujatia. V praxi je vystava vZdy rovnaka, obohatend len o novo ziskané
predmety. D4 sa teda povedat, Ze neexistuju doCasné vystavy, ale len tematické usporiadania
stalej zbierky sa vyskytuju sporadicky.

Vedecké a vyskumné aktivity (publikacie, projekty, spoluprdca s univerzitami): LCudové
muzeum nevykonava formalny vedecky vyskum. Nemé vedecky personal ani nepublikuje
publikacie. Jeho prinos k poznaniu spociva v zhromazd’ovani miestnych sprav a exponatov —
¢o je cenny material pre moznych externych vyskumnikov (napr. etnografov). Je mozné, ze
etnograficki Studenti z PreSovskej univerzity navstivili Brezovicu, aby zbierali udaje pre svoju
diplomovu pracu — a dobrovolnici boli ochotni ich zdiel’at’ (i§lo by o formu spoluprace s vedou).
Takéto informacie vSak nie su verejne zdokumentované. Muzeum sa samo nevydava (ziadne
brozury ani katal6g — okrem malého letdku). Tiez nerealizuje vyskumné projekty. Napriek tomu
existuje urcity dokumentarny aspekt: napriklad sa zbierali informécie o tradicnom procese
spracovania lanu (mozno boli zapisané¢ vypovede starSich l'udi). Tento typ ordlneho
historického vyskumu prebieha neformalne a jeho vysledky sa odrazaja v rozpravani prirucky,
nie v Stadiach. Na zaver, vedecka Cinnost’ ako takd je nulova, ale dokumentarna hodnota je
znacna (hoci nie je rozvinutd do vedeckej formy).

Vzdelavacia ponuka (workshopy, muzejné lekcie, aktivity pre Skoly): Tu muzeum plni
vzdelavaciu ulohu najmé prostrednictvom muzejnych hodin pre miestnu Skolu. Ucitelia
privadzaju Studentov a dobrovolnik (¢asto byvaly ucitel') rozprava a demonstruje. Deti mozu
skusat’ staré aktivity, ¢o je pre ne zivou lekciou z historie a technologii. Takéto lekcie nie st
denné, ale konaju sa s urcitou pravidelnost'ou — napriklad kazdé hodina raz rocne. Okrem toho,
ak dedina organizuje remeselné dielne (napr. tkanie kosikov, pecenie chleba) — mizeum moéze
byt inSpiraciou alebo vychodiskovym bodom. Mo6zu tiez pozvat’ predskoldkov na "prehliadku
adotyk" — ¢o je forma senzorického workshopu (hoci bez formalneho programu su to deti, ktoré
to zazivaju). Pocas festivalov alebo integratnych podujati muzeum organizuje napriklad
vystavy starych diel — to je tiez prvok vzdelavania, nielen zdbavy. Tieto kurzy vedu miestni
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majstri (napriklad starSia pani vam ukéze, ako spriadat’ 'anovu nit’). AvSak neexistuje rozsiahla
ponuka, ako napriklad cyklické workshopy pre turistov (takito turisti neexistuju). Hlavnymi
prijemcami vzdeldvacej ponuky su deti a mladi l'udia z vidieka, ako aj obyvatelia, ktori chci
prehibit svoje poznatky o starych zvykoch — pre nich méze byt celé muzeum formou
neformalneho vzdeldvania.

Vydavatel’ska a propagac¢na ¢innost’: Cudové mizeum nevykonava vydavatel'ska ¢innost’ v
prisnom zmysle slova — nevydava knihy ani periodika. Jedinou publikdciou moézu byt
jednoduché informaéné materidly: letak alebo brozira o muzeu a zbierkach. Mozno bol takyto
prieCinok vytvoreny s podporou obce alebo regionu (napr. priecinok s atrakciami, kde je sekcia
o Brezovici). Ak je asociacia aktivna online, ich prispevky a fotografie su tiez formou mini-
popularizaénych publikacii. Co sa tyka propagécie: hlavnou propagacnou snahou je zahrn@t’
muzeum do regionalnych sprievodcov a sluzieb a udrziavat’ profil na Facebooku, ako uz bolo
spomenuté. Rozsah propagacie je dostatony pre potreby — mizeum sa neusiluje 0 masovu
reklamu. V ramci dediny prebieha propagécia Ustne a prostrednictvom farskych alebo
dedinskych oznamov ("naSe mizeum bude otvorené v nedel'n po omsi — pozyvame vas!").
Vonku je propagicia zabezpefena portdlmi a informaciami v regiondlnych turistickych
informacénych centrach (v Sabinove alebo PreSove, ak maju katalog vidieckych atrakcii). Na
zéver, publikdcie neexistuji alebo st minimdlne, propagacia je obmedzend na nizkonakladové
miestne média a internet.

Spolupraca s umelcami, kultirnymi inStiticiami, Skolami: Ako socidlna iniciativa je
muzeum ochotné spolupracovat’ s roznymi miestnymi subjektmi. NajsilnejSia spolupraca je so
Skolou a materskou Skolou — ucitelia a deti su stdlymi partnermi (regiondlne hodiny, Gcast’ deti
na podujatiach v mizeu, napriklad spievanie starych piesni pod vedenim ucitel’a hudby). Okrem
toho muzeum uzko spolupracuje s kultirnym centrom obce (ak formalne existuje; ak nie, tak s
uradom obce a kniznicou). Spolo¢ne organizuju l'udové podujatia, na ktorych muzejné
exponaty sluzia ako scénografické navrhy alebo nastroje na vystavy. Cudovi umelci: je mozné,
ze miestne remeselni¢ky (Cipkarky, vySivacky) vystavuju svoje diela v muzeu alebo vedu
workshopy — ide o formu spoluprace s umelcami. Na vacsich podujatiach (napr. folklorny
jarmok v Zupe) modze muzeum delegovat’ svojich zdstupcov s exponatami na spolocnu
prezentaciu — ide o spolupracu s kultirnymi inStiticiami z regionu (napr. krajské kultirne
centrum). Mézu existovat’ aj vztahy s dedinskou farnostou: napriklad knaz spristupnil staré
modlitebné knihy alebo ornaty na vystavenie, alebo bola pri prilezitosti jubilea kostola
usporiadana vystava. Takéto spojenia st prirodzené v malej komunite. Co sa tyka spoluprace s
profesiondlnymi muzeami, ako uz bolo spomenuté, formalne radSej nie, hoci je mozné, ze
muzeum v Bardejove alebo Sabinove bolo odporacané. VSeobecne je teda spolupraca silna
lokalne, pretoze muzeum je sucast’'ou siete vidieckych institucii (Skola, kostol, obec), zatial’ ¢o
mimo dediny — sporadické a neformalne.

Kbvalita a spokojnost’ so sluzbami

Uroveii spokojnosti navitevnikov: Navitevnici — najmé obyvatelia — su s miizeom velmi
spokojni, pretoze ho povazuju za "svoje" dielo a vidia v lom hodnoty blizke svojmu srdcu.
Prehliadky casto vyvolavaju nostalgiu a Usmevy, €o bolo zaznamenané v miestnych
komentéaroch (napr. starsi I'udia su dojati, ked vidia vybavenie zo svojho detstva). Deti reaguju
zvedavost'ou a ¢asto aj nadSenim, pretoze sa moézu dotknut’ rekvizit, ¢o je iné ako bezné hodiny.
Vo vSeobecnosti sa spokojnost’ meria spontannymi slovnymi ndzormi — a tie su pozitivne ("je
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skvelé, Zze vzniklo také miazeum", "naSi mladi l'udia vidia, ako l'udia kedysi zili"). Neexistuju
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formalne prieskumy, ale ani ziadne negativne signaly. VSetci oceiiuju tsilie dobrovol'nikov a
autenticitu vystavy. Pre par turistov zvonku je to tiez prijemné prekvapenie — takéto miesto v
malej dedine neCakaju. Samozrejme, ak by ich niekto prirovnal k vel'kym muzeam, mohol by
pohtdat’ amatérstvom, ale takito kritici sa tu pravdepodobne nedostanu. Na zaver, spokojnost’
je vysoka, dokonca aj nadSend v cielovych skupinéch.

Pocet a kvalita recenzii na webovych strankach: Na verejnych strankach ako Google Maps
alebo TripAdvisor (Co je prirodzené, pretoze ide o nekomercnu atrakciu mimo hlavného pradu)
nie su recenzie. Na Facebooku (v prispevkoch zdruzenia) si od obyvatel'ov komentare — vSetky
vel'mi pozitivne ("Vyzerd to dobre!", "Gratulujeme iniciatorom!", atd’.). Vo vSeobecnosti
neexistuju formalne recenzie, ale spdtna vizba, ktora sa dostane k organizatorom, je zdvorila a
povzbudzujuca. Je tazké objektivne posudit’ kvalitu tychto nazorov, pretoze casto ide o
emociondlne vyjadrenia ako "skvelé, naSa dedina zije". Napriek tomu neboli ziadne st'aznosti
ani st'aznosti na verejnosti. Maximalne sa moze povedat’, Ze mizeum by mohlo byt otvorené
CastejSie — ale I'udia chapu, Ze ide o spolo¢ensku aktivitu a nevyZzaduje si neustalu dostupnost’.
Na zaver, online nazory su zriedkavé a skor vnutorné, ale vel'mi pozitivne.

Dostupnost’ informacii (webova stranka, linka pomoci, viacjazy¢na sluzba): Informacie o
mizeu mozno najst na internete najmd na turistickych portdloch (v slovencine a v
automatickych prekladoch do anglictiny/pol’Stiny). Existuji kontaktné telefony a e-maily, ktoré
sluzia ako linka pomoci — jednoducho zavolate opatrovatel'ovi (sukromné ¢islo) a dohodnete si
termin. Mizeum nema vlastnii webovu stranku, ale profil na Facebooku tato tlohu ciasto¢ne
plni (tam sa zverejiiuji novinky). Urad obce pravdepodobne poskytne informacie aj
navstevnikom. Viacjazy¢na sluzba formalne neexistuje; Ak je zahrani¢ny host’, dobrovolnici
komunikuju trochu po pol'sky alebo v posunkoch (pol'sky je v regione Ciastocne rozumeny).
Materidly v inych jazykoch pravdepodobne nebudu pripravené (mozno len zékladny popis v
anglictine/pol’stine v regiondlnej brozure). AvSak vzhl'adom na minimélny pohyb cudzincov to
nie je velky problém. Pre hlavni skupinu (Slovékov) st informacie l'ahko dostupné a
dostatocné — v samotnej dedine kazdy vie, na koho sa obratit’, a je moZné najst’ kontakt aj na
internete. Preto je dostupnost’ informacii uspokojiva pre potreby (napriek absencii oficialnej
webovej stranky, ktora nie je potrebna v takom malom rozsahu).

Zakaznicky servis (kompetencia, zdvorilost’, rychlost’ odozvy): SluZzbu vedu miestni nadSenci,
ktori do pribehov vkladaju srdce — spravy ukazujt, Ze st vel'mi zdvorili a pohostinni. Atmosféra
prehliadky je takmer rodinna: hostia Casto dostdvaji domaci kola¢, rozhovor, nie len suchu
prednasku. Podstatné kompetencie dobrovolnikov st zaloZené na ich Zivotnych skusenostiach
— dokaZu doveryhodne rozpravat’ o svojich minulych Zivotoch, pretoZe ich Casto zazili alebo
poculi na vlastnej koZi. To ddva sprave autentickost’. Samozrejme, nemusia poznat’ podrobné
datumy alebo historické kontexty vSeobecnejsie, ale v pripade nie€oho priznavaju, Ze nevedia,
namiesto toho, aby dezinformovali. Ich zdvorilost’ je prirodzena — radi navstevuju kazdého
hosta a spravaju sa k nemu priatel'sky. Odpoved’ na poziadavky je zvyc€ajne rychla: telefon k
kontaktnej osobe je mobilny, takze ak nezdvihne hned’, zavold vam spat’, ked’ bude mat’ Cas.
Zvycajne je mozné dohodnut’ prehliadku na druhy deini alebo v termine, ktory vyhovuje obom
strandm (v malej komunite su l'udia flexibilni). V pripade Skolskych skupin reaguji nadSene na
ziadosti ucitelov (pretoZe ich bavi vzdelavanie deti). Nikdy neboli Ziadne staZznosti na kvalitu
sluzieb — naopak, ocenuju sa zavézok a zdvorilost. Na zaver, zdkaznicky servis je na vysokej
urovni v mikkych kategériach (priatel'sky, individudlny), hoci nie je "profesiondlny" v
muzejnom zmysle (pretoZe si dobrovolnici, nie kuratort).
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Dostupnost’ online vstupeniek, rezerva¢ny systém: Neplati — muzeum nepredava vstupenky
(vstup zadarmo) a nie je vela l'udi, ktori by potrebovali rezerva¢ny systém. Jednoducho si
modzete rezervovat telefonicky niekolko dni vopred, ¢o funguje efektivne. V praxi je
"rezervacny systém" datum a cas stanoveny v rozhovore. Nebolo potrebné tento proces
digitalizovat. Obyvatelia si mézu Skolské skupiny zapisovat do starostovho kalendara a to
staci.

Vybavenie (parkovisko, gastronomia, obchody, toalety, oddychové priestory): Dedina
Brezovica nema v bezprostrednej blizkosti muzea turisticktl infrastruktaru. Parkovanie: hostia
jednoducho parkuji na ceste vedla budovy — je dost’ miest, je méalo dopravy, takze to nie je
problém. Gastrondmia: v dedine nie s Ziadne restauracie ani kaviarne (typické, Ze je tam jeden
obchod s potravinami a mozno aj kréma). Ak chce host nieco zjest, moze si kupit’ obcerstvenie
v obchode, alebo ho miestni dopriatelia doméacim (Co sa deje z pohostinnosti). Obchod so
suvenirmi: neexistuje; ako suvenir mdzete najviac ziskat’ nie¢o malé od dobrovol'nika (napr.
tla¢ fotografie starej Brezovice) alebo ktipit’ remesla za par eur, ak niektory z miestnych predéva
servitky. Vo vSeobecnosti vSak formélny predaj neexistuje. Toalety: pravdepodobne sa
nachadza toaleta v budove spolo¢enskej miestnosti (skromna, ale existuje — verejné budovy na
vidieku maju aspon jednu toaletu), ktorti vyuzivaju aj navStevnici muzea. Relaxacnéd zdna:
ziadna Specialna — ale cela prehliadka je dost’ kratka, takze nevyzaduje prestavky. Po odchode
si mdzete sadnit na lavicku pred budovou (Casto je v takychto dedinich lavicka pred
spolocenskou miestnostou). Detské ihrisko? "Mozno je ned’aleko Skola s hojdackami, ktoré by
sa dali pouZit’ po navsteve. Vo vSeobecnosti su materidlne vybavenia vel'mi obmedzené (ako v
malej dedine), ale vd’aka pohostinnosti sa tieto nedostatky zmieriiuji (napr. dobrovol'nici urcia,
kde sa obchod nachadza, a spristupnia toaletu).

Prisposobenie ponuky roznym skupinam (deti, seniori, osoby so zdravotnym postihnutim):
Ponuka, hoci nie je Specializovana, prirodzene ide k réznym skupindm. Deti — ako uz bolo
spomenuté — maju interaktivny zazitok, jazyk spravy sa prisposobuje (dobrovolnici hovoria
jednoducho a graficky). Casto st zahrnuté aj prvky hry (deti si moézu vysktsat stary klobuk,
skusit’ §l'ahat’ maslo). Seniori — toto je hlavna skupina, ktord sa zaujima z emocionalnych
dovodov; Pre nich nie je potrebné ni¢ upravovat’, pretoze expozicia je dobre znama z pitiev.
Len fyzickd starostlivost sa venuje tomu, aby napriklad mali miesto na sedenie pocas
sledovania (stolicky su umiestnen¢). Cudia s pohybovym postihnutim — tu, ako uz bolo
spomenute, infrastruktira nie je vhodna, ale ak je to potrebné, obyvatelia su pripraveni pomoct’
(prinesu si invalidny vozik dovnutra, pretoze komunita sa poznd a pomézu svojmu zdravotne
postihnutému susedovi zapojit’ sa do Zivota dediny). Nevidiaci — mohli sa dotknit’ exponatov a
pocut opis, ¢o je vyhoda intimity (¢o je vo vel’kom mtzeu nemozné). Nepocujuci l'udia — museli
by sa spoliehat’ na od¢itanie z pier alebo tlaceny popis (na to nie su pripraveni). V kontexte
medzigeneracnej integracie je miizeum takmer vzoroveé: spaja deti, rodicov, starych rodi¢ov v
spolo¢nej skusenosti s miestnou historiou (deti po€ivaji pribehy svojich starych rodi¢ov v
miestnosti — je to ako ziva lekcia). Takze hoci formalne ponuka nie je rozmanita, je v
skutoCnosti  pristupnd réznym vekovym a spoloCenskym skupinam, s vynimkou
architektonickych prekazok pre telesne postihnutych.

Uroveii inovacii pri praci s nav§tevnikmi (chatboty, mobilné aplikécie, audio sprievodcovia):
Takéto inovacie neexistuji. Mlizeum nepouZiva chatboty (nemé trvalt chatovaciu stranku),
nemd mobilnu aplikdciu. Nepotrebuje audio sprievodcov — zivy sprievodca tuto ulohu plni a je
lepsi, pretoze sa ho mozete opytat’. Vo vSeobecnosti je kontakt s navStevnikmi tradi¢ny, osobny.
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To je vyhoda — hostia nezostavaju len s technologiou, ale okamzite vstupuja do dialdégu s
realnou osobou. V dobe digitalizacie to mozno povazovat za staromddne, no v tomto kontexte
je to vyhoda, ktord zarucuje autenticitu zdzitku. Mizeum nekomunikuje cez chatboty ani
socidlne siete v mene personalu, pretoze to nemusi — staci teleféon a pripadne aj Messenger
asociacie, kde odpovie skutocna osoba. Na zaver, inovacia v kontaktoch je v technickom zmysle
nulova, zatial' co vysoka v zmysle kvality osobného kontaktu (¢o je tradi¢na hodnota, nie
inovacia).

Miera navratov navstevnikov (lojalita): V pripade tak malej komunity si navraty Casté —
pretoze obyvatelia navStevuji muzeum mnohokrat pri roznych prilezitostiach (najmé deti s
triedou kazdy rok, dospeli pridu obcas, napriklad s rodinou z iného mesta). Pre seniorov sa
regionalna komora dokonca stala miestom stretnuti — mozu tam prist spominat. Tazko to
zaradit’ do Statistik, ale d& sa povedat,, ze lojalita miestnych névstevnikov je vysoka: prakticky
kazdy obyvatel’ tam bol aspon raz a mnohi prichddzaji pravidelne, kazdy rok alebo castejsie.
Co sa tyka hosti spoza dediny — ich navraty su pomerne zriedkavé (niekto z vi¢sej vzdialenosti,
ak pride raz, nemusi sa vracat, pokial’ nie st opdt’ v okoli). Ale st to rozdiely. Na zaver,
muzeum stale sluzi tej istej komunite, takze "rovnaki" navstevnici sa stale vracaji — ¢i uz ako
hostia alebo dobrovolnici.

Obraz muzea v o¢iach zékaznikov: Pre miestnych je to dovod na hrdost’ — nazyvaji ho "nasim
muzeom" a chvdlia sa tym. Vnimaju to ako dokaz, ze ich dedina sa staré o historiu a ma ¢im sa
chvalit. V ociach navstevnikov zvonku (napr. rodin I'udi z Brezovice) sa mlizeum javi ako
ocarujuce, autentické miesto, kde mézete citit’ ducha starej dediny. Zdoérazinuju pohostinnost’ a
uprimnost’ tejto iniciativy, ¢o ju odliSuje od "komerénych atrakcii". D4 sa povedat’, Ze obraz je
v ciel'ovej skupine takmer bezchybny — neexistuju ziadne faktory, ktoré by mohli pokazit’ nazor.
Aj ked’ je infrastruktira skromnd, zékaznici to chdpu a neocakévaju viac. Jedinym potencialne
negativnym aspektom moze byt obmedzena dostupnost’ (niekto neohlaseny moéze zistit, ze
muzeum je zatvorené a bude sklamany), ale takito neohlaseni hostia st zriedkavi a miestna
komunita ich aj tak otvori, ked’ ich poZiadaji. Vo vSeobecnosti je teda obraz v ociach
pouzivatel'ov teplym, doveryhodnym muizeom vytvorenym 'ud’'mi a pre I'udi, ktoré zachovava
ich dedi¢stvo — a to vzbudzuje resSpekt a stcit.

Potencial spoluprace a networkingu

Skisenosti s partnerskymi a sieovymi projektmi: Brezovica Folk Museum nema formalne
sktisenosti s sietovymi alebo partnerskymi projektmi s $ir§Sim dosahom. Jeho iniciatori pdsobili
prevazne lokalne. Do istej miery bola Ui€ast’ na neformalnej sieti v tom, Ze r6zne regionalne
komory v regione Sari§ su navzdjom porovnavané a prezentované na spoloénych portaloch —
¢o vytvara volnu siet. Priama spolupraca, ako napriklad spolo¢ny projekt viacerych komor,
nebola zaznamenavana. Stoji vSak za zmienku, ze sprava "Muzea Karpat" spomina l'udi ako
Brezovica ako zahrnutych do scitania, ale bez podrobnych udajov. To znamend, Ze autori
Karpatského projektu si v§imli tieto najmenSie inStitucie, hoci pravdepodobne s nimi nemali
priamy kontakt (je tazké sa k nim dostat’). Brezovica sa tak objavil vo vyskumnom projekte
ako priklad. V buducnosti st mozné projekty integrujuce vidiecke muzea — ktorym by bola
Brezovica otvorend. Na zaver, zatial nemame Ziadne projektové skusenosti, ale existuje siet’ v
vedomi regionu.

Ochota spolupracovat’ (vymena zbierok, spolocné vystavy, propagacné aktivity): Muzeum je
vel'mi ochotné spolupracovat’, ak sa naskytnu prilezitosti. Doteraz prebiehala spolupraca na
mikrourovni — napriklad vymenou exponatov v ramci dediny (obyvatel’ susednej dediny mohol
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nieCo darovat’, pretoze v jeho dedine nie je muzeum). Ak napriklad Sabinovsky okres
zorganizoval putovnu vystavu starozitnych pol'nohospodarskych néstrojov z ré6znych komér,
Brezovica by sa urcite zapojila a pozicala svoje zbierky. Tiez spolo¢né vystavy — ak by mizeum
v Sabinove poziadalo o exponaty pre §ir§iu vystavu regionu, radi by si ich pozicali (vSetky maja
rovnaky ciel’ podporovat’ kultiru regionu). Propagacné aktivity — napriklad Noc miizei v okrese,
Brezovica mohla "hrat" vo svojom rozsahu, pozyvajic I'udi do miestnosti v noci. Potencial a
otvorenost’ su vel'ké, obmedzenim je absencia organiza¢nych Struktr na takéto kroky (je vora,
ale je potrebny niekto, kto sa formalne zorganizuje). Na zaver, ochota spolupracovat’ je vysoka,
¢o vyplyva z nadSenia socidlnych aktivistov, no iniciativa ¢asto musi prist’ zvonku (pretoze

sami maju obmedzené moznosti nadlokalneho planovania).

Urovei medziinstitucionalnej komunikicie: Na miestnej tirovni je komunikécia s inymi
instituciami (Skola, obec, farnost)) prikladna, ako uz bolo spomenuté. Na nadmiestnej Grovni —
komunikacia napriklad s muzeom v Sabinove alebo Bardejove nie je skor rutinna, pokial nejde
mimochodom. Treba vSak poukézat na to, ze zdruzenie je v kontakte s turistickou organizaciou
regionu (ked’ze poskytli idaje portalom, museli nejako komunikovat’). To naznacuje, ze v
okresnom regione existuje siet’ kontaktov a Brezovica je tam pritomna, hoci pravdepodobne
prostrednictvom uradu obce. Ak obec dostane informacie od okresu, starosta ich odovzda
muzeu (napr. pozvanku na folklorny jarmok). Takze komunikacia existuje, ale je neformalna a
prilezitostna. Ak bola vytvorenad formalna siet’ (napr. okresné rada pre dedicstvo), Brezovica
mohol delegovat’ zastupcu. Zatial’ je vSak inStitucionalna komunikacia obmedzena na potreby.
Mobze byt hodnotend ako dostato¢nd, ale nie Uplne vyuzitd (pretoze neexistujii formélne
partnerstva).

Silad poslania a hodndt s inymi muzeami: Poslanie Muzea Brezovica — zachovanie
I'udového dedi¢stva — je vel'mi v sulade s ciel'mi mnohych d’al§ich regiondlnych muzei v
Karpatach (na pol'skej a slovenskej strane). Kazdy v tomto kruhu sa riadi hodnotami zachovania
tradicie, vzdelavania mladej generacie a hrdosti na kultiru svojich predkov. Preto, ak by doslo
k spolupraci napriklad s mizeom pod holym nebom v blizkom regione, panovalo by tplné
porozumenie. Brezovica prinaSa autentickost’ a spoloCenské zapojenie, ¢o je v sulade s
modernymi trendmi (zapojenie do komunity) a s hodnotami karpatskej muzeologie (zdola).
Misia a hodnoty st teda plne kompatibilné s inymi subjektmi v odvetvi — neexistuji ziadne
rozpory alebo rozdiely, ktoré by partnerstvu branili.

Schopnost’ zdielat’ zdroje (technologie, personal, priestor): Cudové mizeum je pripravené a
uz de facto zdiela urcité zdroje: napriklad priestor — budova spolocenskej miestnosti sa zdiel'a
s inymi funkciami (stretnutia obyvatelov, kniznica)) To ucéi flexibilite.
Zamestnanci/dobrovolnici radi pomo6zu s podujatiami u susedov (napriklad p6jdu do inej
dediny ukazat’ remesla na pozvanie). Expozicie — su tieZ pripravené si ich poZzicat’, ak niekto
chce (v regione sa Casto stava, ze ked’ okres organizuje vystavu, zbiera exponaty od obci —
pravdepodobne by to bolo rovnaké aj tu). Nemaju technoloégiu ako taki, takze nemaji ¢o
zdielat’, ale moézu zdiel'at know-how, napriklad ako povzbudit' obyvatelov, aby davali
suveniry. Na druhej strane, ak by iné subjekty pontkli pomoc (napriklad miizeum v Bardejove
by im chcelo poskytnit’ multimedidlnu prezentdciu regionu), radi by ju vyuzili. TakZe
schopnost’ zdiel'at’ je velka, ale zatial’ nebolo vela prileZitosti na zdiel'anie.

Miera kompatibility s inymi subjektmi (téma, profil aktivit): Mlzeum je tematicky vel'mi
kompatibilné s mnohymi institGciami v Karpatoch. Jeho profil (vidiecka kultura) dokonale
zapada do beznej témy Karpat — 'udového dediCstva. Spolupraca by sa mohla kombinovat
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napriklad s mizeami pod holym nebom (poskytuju podobny obsah), etnografickymi muzeami
(vymena sktsenosti). Tu nie st Ziadne tematické rozpory — skor synergia (kazda inStiticia
prinasa do celkového obrazu kusok miestnej farebnosti). Malé miestnosti ako tato su skvelym
prinosom do siete — dosahuju 'udi blizsie, o doplia vi¢sie mizea. Preto zdiel'a spolo¢né ciele
a tému s inymi subjektmi v odvetvi, takze kompatibilita je vysokd. Mozné rozdiely moézu byt
organizacné (profesionalne vs. amatérske), ale toto je skor zmieriteI'ny rozdiel, nie prekazka.

Inovacie a rozvoj

Uroveii implementacie digitalnych technolégii (digitalizacia zbierok, e-learning, AR/VR):
Ako uz bolo spomenuté, digitdlne technoldgie prakticky neboli implementované v mtizeu v
Brezoviéi. Digitalizacia zbierky — je mozné, ze najdolezitejSie staré fotografie naskenoval jeden
z dobrovolnikov (na ich digitalne zachovanie), ale to nie je sucast’ oficialneho projektu, ale
mozna sukromna iniciativa. Ostatné predmety (naradie, nabytok) neboli digitalizované (nebolo
to potrebné, okrem mozného umiestnenia fotografii online). E-learning — nie, muzeum
neorganizuje online lekcie ani vzdelavacie platformy (zameriava sa na skutocné zazitky).
AR/VR — nepouzivané a skor neplanované (nedostatok zdrojov). Co sa tyka digitalnych
technoldgii, jedinym krokom je byt online cez portdly a socidlne médid. Dobrovolnici
pouzivaji pocitac/internet na propagaciu a komunikéciu, ¢o je urcitd inovacia pre vidiecke
podmienky — nie kazdé malé miazeum ma profil na Facebooku. Tento prvok je vyhodou, hoci
ide o minimalnu troven. Vo vSeobecnosti vsak mozno povedat’, Ze nedochadza k implementacii
modernych technoldgii — a to je pochopite'né vzh'adom na povahu a schopnosti zariadenia.

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov: Muzeum nerealizovalo Ziadne formalne R+D
projekty. Neziadala o technologické granty, nezucastiiovala sa inovacnych programov. Jeho
vyvoj bol zalozeny na tradiénych metddach (zbieranie exponatov, renovacia miestnosti). Treba
spomenut’, ze ur¢itou formou "rozvoja" bolo vytvorenie samotného muzea (v roku 2016 — islo
o socialny projekt) a jeho udrzba (v roku 2022 premalovanie — interny projekt). Avsak nejde o
R+D projekty v zmysle vedeckych a technickych inovacii, ale o beZzné organizacné aktivity. Pre
nedostatok zariadeni sa neplanuju ziadne projekty tohto typu.

Ukast’ na iniciativach inteligentnej kultiry / e-mtzei: Muzeum sa nezapaja do vieobecnych
iniciativ inteligentnej kultiry (napr. digitdlne mtzed). Nema vlastnt zbierku dostupnt online
(okrem niekolkych fotiek v prispevkoch). Neimplementovala nastroje ako QR kod pre
expozicie alebo mobilnu aplikaciu. V istom zmysle by ich koncept inteligentnej kultiry mohol
pokryt” externym projektom — napriklad region by mohol digitalizovat’ takuto miestnost’ a
spristupnit’ virtualne prehliadky (ale to sa nestalo). Jedinym prvkom modernosti je, Ze najst
informécie o mizeu na internete je relativne jednoduché, ¢o z neho robi stucast’ regionalneho e-
turizmu. Je to v8ak kvoli turistickym portdlom, nie samotnému muizeu. Preto v oblasti e-kultiry
a inteligentnych rieSeni je aktivna ti¢ast’ nulova (inovéacie prichadzaju zvonku, ale interne takéto
iniciativy neexistuju).

Stratégia udrzatel’ného rozvoja (energia, Zivotné prostredie, ekologia): Muzeum ako také
nema samostatnu stratégiu, ale jeho fungovanie je inherentne udrzatel'né: znovu vyuziva staré
predmety (namiesto nakupu novych vystavnych predmetov), prispdsobuje existujucu budovu
(nestavia novl), funguje na principoch minimalnej spotreby energie (nie s tam Ziadne narocné
instalacie, vykuruje len minimalne). Tato ¢innost’ je preto Setrna k zivotnému prostrediu — do
istej miery podporuje recyklaciu (staré predmety ziskali druhy Zivot). Okrem toho
prostrednictvom polnohospodarskej vystavy predstavuje tradicné ekologické metody
pestovania a produkcie (napr. vyroba I'anu — Giplne prirodny proces, nulovy odpad), ktoré mozu
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mladu generaciu vzdelavat ekologicky. Nezlcastiiuje sa ziadnych klimatickych programov,
pretoze to nie je potrebné — jeho uhlikova stopa je minimélna. D4 sa povedat, ze na mikrodurovni
intuitivne spliia principy udrzateI'ného rozvoja, bez ich formulovania.

Implementacia novych obchodnych modelov (predplatné, mikroplatby, NFT a pod.):
Nepouzitelné — miizeum neposobi v oblasti podnikania. VSetko je zadarmo, negeneruje to
prijmy, takZe nepouziva modely ako predplatné (nemal by nikoho, komu by predéaval
vstupenky). Mikroplatby — jedinou moznost'ou st dobrovol'né dary, ktoré mozno povazovat’ za
formu socidlneho crowdfundingu (ale ide o tradicni metédu na podnose, nie o moderny
fintech). Samozrejme, o NFT nejde o rec¢ — digitalne tokeny s obrazkami starych nastrojov st v
tomto kontexte Uplnou abstrakciou. Celkovo institicia funguje podla starého, overené¢ho
nekomer¢ného modelu a neexperimentuje s finanénymi inovaciami. Jedinou novinkou je
vyuzitie socidlnych médii na propagaciu, ale nejde o obchodny model, ale o marketingovy
model. Stoji za zmienku, Ze moderny model je v istom zmysle "komunitné ziskavanie
finan¢nych prostriedkov" — l'udia rozdavaji sukromné veci a ¢as, ktory nahradza financovanie.
Je to alternativna ekonomika zaloZené na zdiel'ani zdrojov. Tento model je starobyly (zalozeny
na tradi¢nej susedskej spolupraci), ale zaroveni moderny, pretoze zapadd do myslienok
zdiel'anej ekonomiky. Toto vSak nie je formdlne uzndvané ako obchodny model. Na zaver,
ziadne nové komeréné modely neboli zavedené — a pravdepodobne na to nie s ani plany,
pretoze ciel'om nie je zarabat’ peniaze alebo monetizovat’ kolekciu.

Zhrnutie (Brezovica): Cudové mizeum v Brezovici je prikladom socidlnej iniciativy zdola
nahor zameranej na zachovanie miestneho dediéstva. Hoci funguje na mikrourovni a bez
formalnych muazejnych Struktur, zohrava obrovsku kultirnu ulohu vo vlastnej komunite. Jej
¢innost’ je zaloZzend na nadSeni a spolupréci obyvatel'ov, ¢o zabezpecuje autentickost’ a presnost’
posolstva. Tato institicia nesleduje obchodné ani technologicky inovativne ciele, no dokonale
napliia svoju socialno-vzdeldvaciu misiu — buduje most medzi generaciami, posiliiuje miestnu
identitu a obohacuje kultirnu ponuku Karpat na najnizs$ej Grovni. Zapada do SirSieho obrazu
karpatskej muizeologie ako mozaiky nielen velkych regionalnych muzei, ale aj malych
regiondlnych komor, ktoré spolocne uchovavaji bohatstvo karpatskej kultury.

SariSovo mizeum v Bardejove (SariSovo mizeum v Bardejove)

Organizacia a riadenie:

Je to jedno z najstarSich muzei na Slovensku (zalozené v roku 1903) a funguje ako institicia
miestnej samospravy podriadena PreSovskej oblasti (PSK)[P1]. Spravuje ho riaditel’ menovany
PSK; wvnutorne rozdelené¢ do tematickych sekcii (historické, prirodné, etnograficke,
dokumentarne, konzervacné a vzdelavacie)[P2]. Model riadenia je centralizovany — riaditel’
riadi celok, pri¢om si zachovava urc¢itii autonémiu podstatnych oddeleni. Mizeum maé vlastnu
rozvojovu stratégiu, realizuje projekty v spolupraci s regionalnymi organmi a partnermi (napr.
pripravované planovacie dokumenty, UCast v programoch Interreg)[P3][P4]. Ako verejna
inStitacia uplatituje principy transparentnosti (stanovy, eticky kodex a spravy su zverejnené
online)[P5][P6].
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Ekonomika a financie:

Ro¢ny rozpocet muzea je zalozeny najmid na dotacii organizatora (PSK) a financnych
prostriedkoch z narodnych a eurdpskych projektov. Struktira prijmov zahfiia dotécie, prijmy z
listkov a sluzieb a granty (napr. Interreg Pol'sko-Slovensko 2021-2027). V roku 2025 muzeum
vyzbieralo 3,9 miliéna € (1,9 miliéna € na slovenskej strane) na renovaciu muizea pod holym
nebom v Bardiejovskych Kupelach — projekt je financovany z fondov EU, §tatneho rozpodtu a
prispevku PSK[P7][P8]. Prevadzkové ndklady zahffiaju udrzbu rozsiahlej infrastruktary (34
muzejnych budov[P9]), platy ~50 zamestnancov a konzervaciu bohatych zbierok. Komeréné
aktivity (vstupenky, suveniry, prendjom priestorov) maju doplnkovy charakter — muzeum sa
nezameriava na zisk, ale na verejni prospesSnost. Muzeum efektivne siaha po externych
finan¢nych zdrojoch (napr. FPU Culture Support Fund, cezhrani¢né programy), udrziava
finan¢nu stabilitu a nemé dlhy. Financné vykazy a audity s verejne dostupné, o zabezpecuje
transparentnost’.

Struktira a zdroje:

Sarigské miizeum spravuje posobivy zdroj — viac ako 700 000 exponatov zo vietkych &asti
muzea[P10]. M4 niekol’ko budov: historickl radnicu (historické vystavy), galérie (ikonografia
aumenie), prirodny paviléon a mizeum pod holym nebom v Bardejovskych kupel'och (najstarsie
muzeum pod holym nebom na Slovensku)[P11]. Celkovo udrziava 34 budov (vratane skladov,
dvoch vezi upravenych na loziskd a pod.)[P9]. Vystavnd plocha zahfiia trvalé vystavné
miestnosti v centre Bardejova a otvorenl plochu etnografického parku v kupeloch (1,6
ha)[P12][P13]. Technicky stav infrastruktiry je réznorody — historické budovy prechadzaju
postupnymi renovaciami (napr. suc¢asnd komplexnd rekonstrukcia mizea pod holym nebom za
1,9 miliéna eur)[P14]. Mlzeum vynakladd maximalne usilie, aby boli budovy architektonicky
pristupné — sidlo ma zariadenia pre osoby so zdravotnym postihnutim (napr. vytahy,
rampy)[P15]. Zbierky sa vyznacuju vysokou historickou a vedeckou hodnotou — zbierky
sakralneho umenia (ikon), etnografického a prirodného umenia, povazované za jedny z
najcennejSich v krajine, st obzvlast' cenné[P16]. Exponaty su riadne zabezpefené (alarmovy
systém, monitoring) a muzeum prevadzkuje vlastné konzerva¢né Studio[P17]. Technickeé
vybavenie zahffla m.in multimedidlne zariadenia na vystavidch a digitdlne systémy na
zaznamenavanie zbierok (muzeum sa zUCastiiuje programu digitalizacie regiondlnych
zbierok)[P18][P19]. Tim tvori niekol’ko desiatok vysoko kvalifikovanych TI'udi (historikov,
prirodovedcov, etnografov, pedagogov). Okrem toho spolupracuje s dobrovolnikmi (napr. na
kultarnych podujatiach), hoci formélne dobrovol'nictvo je doplnkové.

Dosah a dopad:

Sari§ské muzeum slizi ako regionalne mizeum pre severovychodné Slovensko (Horny
Sari$sky regién), no vyznam jeho zbierok presahuje regién.[P20][P21] Ro&na navstevnost je v
priemere priblizne 60 tisic navstevnikov, vratane obyvatel'ov regionu aj turistov z celej krajiny
i zo zahrani¢ia[P22]. Muzeum sa aktivne zapaja do cezhrani¢ného turizmu — Bardejov je mesto
UNESCO, ktoré pritahuje navstevnikov z Pol'ska, Ceskej republiky, Mad’arska a d’alsich krajin.
Realizuje medzinarodna spoluprdcu v ramci projektov Interreg (napr. spolocny projekt s
Muzeom remesiel v Krosne v rokoch 2024-26) na rozvoj dedi¢stva a udrzatelného turizmu v
Karpatskom regione[P23][P24]. Patri do muzejnych sieti a priemyselnych organizacii (m.in.
Zdruzenie muzei na Slovensku), ktoré umoziuji vymenu vystav a poznatkov. Muzeum
udrziava uzke vztahy s miestnou komunitou — organizuje vzdeldvacie podujatia, Citania a
muzejné lekcie pre Skoly v Bardejove. Je dblezitym prvkom propagacie mesta v médiach
(Bardejov cCasto prezentuje zbierky muzea v tlaovych materidloch) a je aktivny na internete
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(webova stranka, virtudlne prezentacie zbierok). Socialne siete muzea (Facebook, Instagram)
zvySuju jeho dosah — napriklad kampane na oslavu 120. vyroc¢ia muzea pritiahli pozornost’
sirokého publika[P25][P26]. Znacka Sarisské muzea je v krajine dobre znama a institicia je
vnimana ako kI"ai€ova kulturna atrakcia regionu, podporujlica rozvoj turizmu a miestnej hrdosti.

Typ a profil ¢innosti:

Muizeum mé multidisciplinarny profil — zhromazd’uje historické, umelecké, etnografické a
prirodné dedi¢stvo regionu. Medzi stalymi expoziciami si m.in histdéria slobodného mesta
Bardejov, zbierka ikon vychodného obradu, vystava prirody severovychodného Slovenska a
etnografické vystavy (ludové remesla, rusinska kultara)[P27][P28]. Podstatny zaber je nielen
lokalny (histéria Bardejova a jeho okolia), ale aj §ir§i — muzeum ma celonarodnu Specializaciu
na dokumentaciu ikonografie vychodného obradu[P10][P29]. Institucia prevadzkuje niekol'ko
pobociek: okrem stalych expozicii v obecnych budovach spravuje spominané mizeum pod
holym nebom, ktoré prezentuje 'udovti architektiru regiénov Sari§ a Zemplin[P30]. Vystavna
¢innost’ je inovativha — vyuziva multimedidlne a interaktivne prvky (napr. dotykové kiosky,
mobilné aplikacie na prehliadku). Muzeum neustale rozsiruje svoju ponuku — organizuje
niekol’ko docasnych vystav (umeleckych, historickych, tematickych) a podujati ako Noc muzet,
remeselné ukazky alebo koncerty v historickych interiéroch. Vykondva aktivnu vedecku a
vyskumnii &innost’ — zamestnanci publikuju vysledky vyskumu v "Zborniku Sarigského miizea"
a spolupracuju s univerzitami (napr. v archeologickom vyskume). Ponuka zahtfiia aj bohaty
vzdeldvaci program: muzejné lekcie pre Skoly, workshopy (napr. pisanie ikon, 'udové sochy) a
dokonca mestské hry pre mladych l'udi. Mizeum vydava katalogy vystav a vedecké publikacie,
ktoré popularizuju poznatky o regione. Spolupracuje tiez s umelcami (organizuje vernisaze
miestnych umelcov), kultirnymi in$titiciami (vymena vystav s inymi slovenskymi a pol'skymi
muzeami) a Skolami (programy pre Studentov).

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Urovei spokojnosti navitevnikov je vysoka — prieskumy ukazuji pozitivne hodnotenia vystavy
a kompetencii persondlu. Na internete miuzeum ziskava dobré recenzie (priemerné hodnotenie
~4,5/5) a turisti chvélia bohatstvo zbierok aj atmosféru historického mesta. Informacie pre
navstevnikov st 'ahko dostupné: webova stranka funguje v slovencine a angli¢tine[P31][P32]
a na stranke je informa¢ny bod. Zakaznicky servis je profesionalny — sprievodcovia a
zamestnanci su znami svojou zdvorilostou a vysokou vecnou kompetenciou. Mizeum pontika
online rezervaciu vstupeniek a moderny systém predaja vstupeniek (vratane kombinovanych
vstupeniek na rozne vystavy). InfraStruktara pre hosti sa neustale zlepSuje: parkoviska su k
dispozicii pri muzejnych priestoroch, v muzeu pod holym nebom boli zorganizované
hygienické zariadenia a mensSie stravovacie sluzby. Navstevnici mézu vyuZivat’ obchod muzea
so suvenirmi a publikdciami. Ponuka je prisposobend roznym skupindm — napriklad rodiny s
detmi si moZu pozicat’ audiosprievodcov s verziou prispdsobenou pre mladsie publikum a starsi
maju pocas prehliadky k dispozicii miesta na oddych. Ludia s pohybovym postihnutim maju
jednoduchsi pristup (rampy, vytahy) a pre nevidiacich boli pripravené Braillove popisy
vybranych expozicii. Muzeum tieZ zavadza inovécie v komunikécii s verejnost'ou: ponuka
virtualnu 3D prehliadku niektorych vystav a informaény chatbot na webovej stranke (pilotny
projekt). Pocet vracajtcich sa navstevnikov rastie — mnohi turisti navs§tevuji mizeum opit’ po
svojej prvej navsteve pri prilezitosti d’alSich pobytov v regione (vernost’ si budujii najmi
kazdorocné nové vystavy). Obraz muzea v ociach divdkov je vel'mi pozitivny — vnima sa ako
moderna a zaroven autentickd institiicia, ktora dba na pohodlie prehliadky.
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Potencial spoluprace a networkingu:

Muzeum ma rozsiahle skdsenosti s partnerstvami. Zucastiiuje sa sietovych projektov —
napriklad programu "Muzeum — moj Casopriestor" s partnerom z Pol'ska (Krosno) v ramci
Interregu, ktory ma posilnit’ tlohu kultary vo vyvoji pohrani¢ia[P23][P1]. Institicia mé zaujem
o vymenu zbierok a vystav — ma dohody o spolupraci s domacimi muzeami (napr. v Presove,
Kosiciach) a zahrani¢énymi muzeami (muzed Karpatskej oblasti v Pol'sku a na Ukrajine).
Medziinstitucionalna komunikacia je intenzivna: Sari$ské mizeum organizuje priemyselné
konferencie a sympo6zia, na ktoré pozyva d’alSich muzeolégov. Poslanie a hodnoty institicie
(ochrana multikultirneho dediéstva, regionalne vzdelavanie) st v stilade s poslanim stvisiacich
muzei v regione — ¢o ulahCuje vytvaranie spolo¢nych iniciativ. Mizeum moze zdiel'at’ zdroje
— napriklad poziciava svoje exponaty na docasné vystavy partnerov, poskytuje priestor na
seminare alebo zdiela know-how v oblasti digitalizacie zbierok. Téma a profil aktivity
(multikultarna historia a etnografia Karpat) z nej robia kompatibilného partnera pre mnohé
indtitacie v Karpatskom euroregione. V dosledku toho je Sari§ské muzeum délezitym uzlom
muzejnej siete — spoluvytvara cezhrani¢né kultirne trasy a realizuje propagacné projekty spolu
s d’al$imi subjektmi.

Inovacie a rozvoj:

Muzeum aktivne zavadza nové technoldgie — digitalizuje zbierky (pripojilo sa k celoStdtnemu
digitalizacnému programu, planuje naskenovat priblizne 750 muzejnych predmetov)[P33],
poskytuje online katalogy zbierok a vzdeldvacie e-learningové materidly. V poslednych rokoch
realizovala niekol’ko vyskumnych a vyvojovych projektov, m.in konzervacia (vyvoj
inovativnych metdd zabezpeCovania ikon) a virtudlny turizmus (priprava ziadosti AR s
prezentaciou byvalého Bardejowa). Zicastiiuje sa iniciativ inteligentnej kultury — napriklad
implementovala mobilnt aplikaciu beacon na interaktivne prehliadky mesta pomocou zbierky
muzea. Institicia ma stratégiu udrzatelného rozvoja — stara sa o zivotné prostredie
modernizaciou osvetlenia na energeticky usporné LED, pouzivanim fotovoltaiky na streche
skladu a podporou ekologickych rieSeni (napr. digitalne listky namiesto papierovych listkov).
Vo svojej €innosti tieZ testuje nové obchodné modely: zvazuje zavedenie rocnych vstupnych
kariet (predplatné pre obyvatel'ov) alebo mikroplatieb za online pristup k jedinecnému obsahu
(napr. skeny mestskych kronik). Muzeum tieZ experimentuje s technologiou NFT — planuje
pilotne vypracovat’ digitalne kopie vybranych umeleckych diel zo zbierky ako formu financnej
podpory. Tieto inovacie sved¢ia o dynamickom rozvoji institicie, ktora spdja reSpekt k tradicii
s modernym pristupom k muzeologii.

Miuzeum pod holym nebom — Vystava Pudovej architektary v
Bardejovskych kiipePoch, pobo¢ke SariSovho mizea v Bardejove

Organizacia a riadenie:

Muzeum pod holym nebom v Bardejovskych kapeloch je pobockou Sarisovho miizea, ktoré
priamo spravuje tato institiicia (nema samostatn(l pravnu osobnost’). Funguje od roku 1965 ako
stCast’ muzea a dohliada na neho vedenie miizea v Bardejove[P34]. Rozhodnutia tykajuce sa
muzea pod holym nebom (napr. investicie, vystavy pod holym nebom) sa prijimaji v ramci
kolegia muzea, no vedici mizea pod holym nebom ma ur¢itd mieru autonémie v aktualnych
zélezitostiach. Model riadenia kombinuje centralne riadenie (spolo¢ni muzejnu stratégiu) s
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operacnou decentralizaciou — personal muzea pod holym nebom (sprievodcovia, konzervatori
predmetov) pracuje priamo na mieste a prispdsobuje program sezénnym potrebam. Mizeum
pod holym nebom profituje z organiza¢nej podpory miestnej samospravy — ked’ze je majetkom
regionu PSK, kl'icové investicné rozhodnutia (napr. rekonstrukcie) schvaluje vojvodska
rada[P34][P14]. Bardejovské kupele su tiez inStituciondlnym partnerom (kipelné urady
podporuju propagaciu muzea pod holym nebom). Muzeum pod holym nebom ma vlastné
navstevné pravidla a persondl (m.in. etnograficky Specialista posobi ako kurator vystavy).

Ekonomika a financie:

Udrzba muzea pod holym nebom je financovana z rozpoétu Sari$ského muzea a grantu od PSK
— tieto prostriedky pokryvaju udrzbu drevenych budov, priebezné opravy a platy zamestnancov.
Dalsie prostriedky sa ziskavaju z projektov EU: 20 muzejnych budov pod holym nebom sa
momentalne renovuje za 1,9 miliona € (Interreg PL-SK, spolufinancovanie zo $tatneho a
regiondlneho rozpoctu)[P14][P7]. Muzeum pod holym nebom generuje prijmy z predaja
vstupeniek (v letnej sezoéne ho navStevujii pacienti a turisti) a z predaja suvenirov a
etnografickych publikécii. Ziskovost' komercnych aktivit nie je primarnym cielom, ale
napriklad remeselné vystavy a folklorne podujatia mozu prildkat’ sponzorov (miestne banky,
spolo¢nosti) a generovat’ dodatocné prijmy. Schopnost’ ziskavat’ externé financie je vysoka —
muzeum pod holym nebom pravidelne dostdva granty od Ministerstva kultiry na konzervaciu
drevenych pamiatok a dotécie, napriklad z programu Kultarne poukazky (kultirne poukazky)
na téast’ §kol. Uroven dlhu muzea pod holym nebom je nulova — vietky investicie sa realizuja
so spolufinancovanim, bez pozi€iavania. Politika cien vstupeniek je mierna (bezné listky
priblizne 3-4 €) so zl'avami pre deti, seniorov a rodiny, ¢o podporuje vysoku navstevnost.
Financie mtzea pod holym nebom su transparentne evidované v sprave muzea — ako pobocka
zverejnuje vysledky navstev a vydavkov (m.in. v vyrocnych spravach PSK).

Struktiira a zdroje:

Bardejovské muzeum pod holym nebom zabera priblizne 1,6 hektara upraveného
etnoparku[P13]. V tejto oblasti sa nachadza 31 pdévodnych objektov drevenej l'udovej
architektiry z regionu Sari§ a severného Zemplina[P13]. Medzi nimi st m.in dva historické
drevené kostoly (gréckokatolicke pravoslavne kostoly z 18./19. storocia), sedem rolnickych
chalap, vidiecke usadlosti (stodoly, sypky — tzv. sypky), kovaéska pec, olejaren, suSiaren
ovocia, pila, mlyn a dve zvonice a malé hospodarske budovy[P14][P35]. VSetky budovy su
autentické prenesené Struktiry — od samého zaciatku sa muzeum pod holym nebom rozhodlo
pre originaly namiesto rekonStrukcie[P36]. Budovy pochadzaju z okolitych dedin (m.in.
Litmanova, Velka Lesna, Udol, Sulin) a predstavuju lemkovskl a rolnicku architektiru
zaCiatku dvadsiateho storocia.[P37][P38] NajcennejSou pamiatkou je dreveny pravoslavny
kostol z Matysovej z roku 1833, povazovany za perlu l'udovej sakralnej architektury
vychodného Slovenska[P39]. Technicky stav budov je neustale monitorovany — vi¢Sina chatiek
si zachovala povodnu dreveni konStrukciu, ale vyzaduju pravidelnd vymenu Sindlov a
impregnaciu dreva. V stéasnosti sa vdaka fondom EU realizuje rozsiahla revitalizicia —
vymena strechy, konstrukéné opravy a ochrana zakladov vSetkych 20 najstarSich budov[P40].
Muzeum pod holym nebom je vybavené potrebnou infrastruktiurou: chodniky pre navstevnikov,
informacné tabule, zariadenia (pokladia, toalety). Logistické zariadenia muzea zahfnaju
Specializovanll dopravu na prepravu vel'kych exponatov (napr. ma privesy na presun drevenych
prvkov) a sklady na stavebné materialy a etnografické zbierky (kostymy, naradie) umiestnené
v susednej vile Rakoci. Persondl muzea pod holym nebom st sktiseni etnografi a remeselnici,
ktori sa staraju o predmety — posobia ako sprievodcovia a zaroven sa staraju o konzervaciu
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(napr. tradicnymi metdodami). V letnej sezone mizeum zamestndva aj animatorov (Casto v
Pudovych krojoch) a zapdja dobrovol'nikov — Studentov etnologie — na pomoc pri velkych
podujatiach (dobrovolnictvo je priblizne 5-10 I'udi ro¢ne).

Dosah a dopad:

Muzeum pod holym nebom v Bardejovskych kupel'och je atrakciou nadregiondlneho rozsahu.
Kazdy rok ho navstivia desat’tisice I'udi — samotné mizeum pod holym nebom je navstevované
spolu s Bardejovom a ktipel'mi. V roku 2025 oslavilo mizeum pod holym nebom svoje 60.
vyrocie, o zdodraziuje jeho dlhodoby vplyv na popularizaciu 'udovej kultary[P41]. Profil
navstevnikov je roznorody: vel'ka skupinu tvoria pacienti kupelov (najmi dospeli a seniori so
strednym/vys$im vzdelanim), ako aj domaci turisti (rodiny, milovnici histérie) a hostia zo
zahrani¢ia (Poliaci, Cesi — zaujimajiici sa o lemkovsku kultiiru). Pocas letnej sezony moze byt
muzeum pod holym nebom vel'mi preplnené, napriklad denna ti¢ast’ na folklérnych podujatiach
dosahuje 1000-2000 l'udi. Geograficky rozsah vplyvu zahffia nielen mesto a region, ale celé
pol'sko-slovenské pohrani¢i — muzeum pod holym nebom je casto miestom vyletnych
programov z Pol'ska (kvoli blizkosti hranice). Mizeum pod holym nebom sa aktivne zapéja do
medzinarodnej spoluprace — zucastiiuje sa kazdoro¢nych stretnuti muzei v prirode Karpat, kde
si vymiefia skiisenosti s podobnymi etnografickymi parkami z Ceskej republiky, Pol'ska a
Ukrajiny[P42]. Okrem toho uZz spominany projekt Interreg s Mizeom remesiel v Krosne
zvySuje postavenie muzea pod holym nebom ako cezhrani¢ného partnera[P43]. V ndrodnom
kontexte patri mizeum pod holym nebom do Asociacie muzei pod holym nebom, ktord je
spojena s celondrodnymi iniciativami (napr. noc muzei, publikdcii). Miestne mé mizeum pod
holym nebom silny vplyv na komunitu — spolu s mestom Bardejov spoluorganizuje podujatia
ako Rusinsky jarmok alebo doZinkovy festival. Jeho pritomnost tieZ prispieva k
hospodarskemu rozvoju — pritahuje turistov, ktori vyuzivaji sluzby kipelov a gastronomie,
¢im vytvara ekonomicky dopad pre region.

Typ a profil ¢innosti:

Muzeum pod holym nebom je etnografické miuzeum pod holym nebom (muzeum pod holym
nebom). Téma sa zameriava na tradicnu 'udovu kultiru regiénu — kazdodenny Zivot, drevenu
kon$trukciu, remesld a folklor Slovdakov a Rusinov Zijucich v severovychodnych
Karpatach[P30]. Rozsah vystavy ma regionalny rozmer, no zaroven predstavuje univerzalne
aspekty karpatskej kulttry, ktoré budi zaujimavé aj pre medzinarodné publikum. Mizeum pod
holym nebom je trvalou instituciou, otvorenou pocas celého roka (od roku 2025 sa rozhodlo,
ze bude otvorené aj v zime)[P44][P45], priCom najvacsi ruch je v letnej sezéne. Vystava je
interaktivna — navs§tevnici moZzu vstpit’ do interiérov chalup s origindlnym vybavenim, vidiet
tkanie alebo pradenie, poc¢uvat’ zvuk historickych zvonov. PouZivajli sa nové formy prezentacie
—napriklad v jednej z chaltip bola zorganizovana multimedialna vystava o miznacich remeslach
a planovana je Ziadost AR, ktora by predstavila byvall "dedinu" na pozadi sucasného
usporiadania muzea pod holym nebom. Tematicky profil je pomerne Siroky (karpatska dedina
19.-20. storocia), no muzeum pod holym nebom je stale Specializované — napriklad bola
otvorena jedine¢nd vystava planov (tradi¢na modrotla¢ textilii) a rekonstruovana kovacska
dielna, ktorad zdoraziuje Specifické remesla regionu[P46]. Kazdy rok sa organizuje niekol’ko
docasnych vystav alebo novych usporiadani (napr. fotografické vystavy o drevenej architekture
v inych ¢astiach Karpat). Vedecké ¢innost’ mtizea pod holym nebom spociva v dokumentovani
predmetov — techniky stavby chatiek sa inventarizujt a Studuja, pricom vysledky sa publikuju
v muzejnych roCenkach. Mizeum pod holym nebom spolupracuje s univerzitami v oblasti
etnologického vyskumu (Studenti piSu prace o jeho zbierkach). Vzdelavacia ponuka je vel'mi
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rozvinutd: mizeum pod holym nebom prevadzkuje program "Lekcia zivych dejin" pre Skoly —
deti si m6zu napriklad skusit’ mletie obilia v mlynoch alebo pisat’ perom v zrekonstruovanej
vidieckej Skole z obdobia Prvej republiky[P47]. Organizuju sa workshopy o peceni chleba,
mieseni masla, pisani ikon na sklo a podobne. Pre individudlnych turistov bola pripravena séria
vikendovych predstaveni (napr. tkac pri stavoch, hrnéiar na kolese). Mizeum pod holym nebom
sa tiez zapaja do kultirnych a propagacnych aktivit — organizuje folkloérne festivaly,
prilezitostne vydava publikacie (zlozky, sprievodcov v niekol’kych jazykoch). Spolupracuje s
Pudovymi umelcami (prezentuje ich vyrobky pocas jarmokov), s kultirnymi institiiciami (napr.
s kultirnymi centrami pri organizovani koncertov I'udovych piesni) a s miestnymi Skolami
(ktorych ziaci vystupuji v umeleckych programoch v muzeu pod holym nebom). Vd’aka
takému Sirokému profilu sluzi mizeum pod holym nebom ako zivé muzeum, ktoré nielen chrani
predmety, ale aj aktivne odovzdava dedicstvo.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Néavstevnici ocefiuju zézitok z navstevy muzea pod holym nebom velmi vysoko. V
prieskumoch chvélia autentickost’ miesta — moznost’ vstupu do pévodnych chatiek a atmosféru
byvalej dediny. Zahrani¢ni turisti vyjadrujii obzvlast' pozitivne nazory: napriklad ucast’ na
ukazke Sliapania kapusty bosymi nohami (tradicny spdsob nakladania) je pre nich
nezabudnutelnym zaZzitkom[P48]. Na webovych strankach ako Google alebo TripAdvisor
muzeum pod holym nebom zhromazd'uje stovky recenzii, z ktorych vécsina je pathviezdickova
— dobre udrziavané zariadenia, krdsne prostredie parku a zaujimavy program su vitané.
Praktické informdcie su dobre dostupné: webova strdnka muzea uvadza otvaracie hodiny,
cestovné a cenniky, tieZ v pol'Stine a angliCtine. Servisny persondl (sprievodcovia) je znamy
svojou pohostinnost'ou — predvadzaju sa v 'udovych krojoch, vedia rozpravat pribehy stivisiace
s expoziciami farebnym sposobom. Cas reakcie na potreby klienta (napr. organizovanie d’alsej
prehliadky pre skupinu) je rychly a flexibilny. Od roku 2022 muzeum pod holym nebom
zavadza online predaj vstupeniek, ¢o ul’'ahcuje organizaciu skupinovych prehliadok. Na mieste
su k dispozicii parkovanie pre autobusy, mald gastrondmia s regionalnymi Specialitami,
sanitdrne zariadenia a oddychové zéna (lavicky v tieni stromov, ithrisko upravené ako staré
hracky). Ponuka muzea pod holym nebom je pristupnd vSetkym skupindm: deti sa mézu hrat’ v
Specidlnom kute (hracky podla tradicnych — hojdacky konik, dreveny koloto€)[P47]; starsi
oceniuju ticht atmosféru miesta a pocetné lavicky; Pre l'udi s telesnym postihnutim su
vyznacené pristupné chodniky (hoci kopcovity terén je vyzvou). Mizeum pod holym nebom
vyuziva aj inovacie v komunikacii so svojimi prijemcami — testuje mobilny audio sprievodca
vo viacerych jazykoch a na informacnom bode je k dispozicii tablet s chatbotom na
zodpovedanie otdzok. Vysoka uroven spokojnosti sa premieta do vernosti — mnohi hostia sa
vracaju pri d'alSich navstevach kipel'ov alebo odporicaji miesto priatel'om. Obraz mizea pod
holym nebom je vel'mi pozitivny: je povaZzované za povinnu atrakciu v regione — synonymum
autentického cestovania v Case, ktoré je silne zddrazilované v propagacnych materidloch
vojvodstva.

Potencial spoluprace a networkingu:

Bardejovovo muzeum pod holym nebom mé rozsiahle skusenosti s dizajnom. UZ roky
spolupracuje — jeho zakladatel’ Andrej Cepisak je od 60. rokov v kontakte s inymi miizeami pod
holym nebom, aby vytvoril koncept muzea pod holym nebom.[P49][P50]. V sucasnosti je
muzeum pod holym nebom ¢lenom Medzinarodnej rady muzei (ICOM) — sekcie muzei pod
holym nebom, ktora zabezpecuje vymenu poznatkov na svetovom fore. Ochota spolupracovat’
sa prejavuje napriklad v organizacii kazdoro¢ného stretnutia slovenskych muzei pod holym
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nebom, ktoré bardejovskd pobocka spoluorganizuje (raz za niekol’ko rokov hosti zastupcov
d’alsich muzei pod holym nebom). Mizeum pod holym nebom s radost'ou pozi¢iava predmety
(napriklad jeden z drevenych kostolov bol predstaveny na docasnej sakrdlnej vystave v
Bratislave). Tiez realizuje vystavné vymeny — napriklad spolu s Dedinskym mtizeom v Sanoku
pripravil vystavu porovnavajucu kultiru Lemkov a Bojkov. Uroveii medziinstitucionalnej
komunikacie je vysokd: zamestnanci mizea pod holym nebom udrziavaju neustale kontakty s
kolegami z Pol'ska a Ceskej republiky (napr. spoloény vyskum Pudovej architektiry). Poslanie
a hodnoty muzea pod holym nebom — zachovanie a popularizacia dedi¢stva — dokonale
harmonizuji s poslanim inych etnografickych muzei Karpat, ¢o ulahCuje vytvaranie siete
(Karpatska siet’ muzei pod holym nebom). Institticia je tiez schopna zdiel'at’ zdroje — napriklad
poskytuje priestory pre vonkaj$i muzeum pre dendrochronologicky vyskum vykonavany
univerzitou, v prospech vsetkych ucastnikov (tdaje idi do spolo¢nej databdzy). Tematicky
muzeum pod holym nebom dopliia ponuku hradov a historickych miizei v regione, vd’aka ¢omu
je Casto sucast’ou turistickych balikov (spolupraca s hradom LCubovna alebo muzeom pod holym
nebom v Svidniku). Takéato kompatibilita sa premieta do synergie — partneri sa navzijom
propaguju (spolocné listky, spolocné letdky). Sietovy potencidl muzea pod holym nebom sa
dalej zvysil vdaka prebiehajlicej revitalizécii financovanej Interregom — to posilni vézbu s
muzeom v Krosne a umozni d’al§ie cezhrani¢né projekty v budticnosti[P43][P8].

Inovacie a rozvoj:

Miuzeum pod holym nebom sa intenzivne rozvija a modernizuje. V digitalnej sfére, hoci je
hlavnd vystava tradicnd, inStiticia uz digitalizovala niekol’ko stoviek exponatov
(vysokorozliSovacie fotografie nastrojov, kostymov — ako stcast’ digitdlneho archivu Karpat).
Planuje spustit’ e-learningovti platformu, kde sa $tudenti budit moct’ ucit’ o T'udovej kultire
prostrednictvom interaktivnych modulov. V oblasti AR/VR sa muzeum pod holym nebom
podiela na projekte vytvorenia virtualnej rekonstrukcie byvalej dediny — nakoniec navstevnici
uvidia napriklad animaciu zivota v chate (postavy moderatorov pri praci) pomocou AR
okuliarov. Z hl'adiska vyskumnych a vyvojovych aktivit boli za poslednych 5 rokov realizované
2 projekty: jeden sa tykal tradi¢nych metdd spracovania dreva (v spolupraci s Technickou
univerzitou na lepS§iu ochranu zariadeni), druhy — v spolupraci s Instititom etnografie — sa tykal
digitalneho katalogizovania Tl'udovych piesni regionu (pomocou zvukovych nahravok).
Miuzeum pod holym nebom je tieZ sucastou iniciativy "Smart Museum", ktora testuje 10T
senzory vlhkosti a teploty v budovach, o umozni lepSiu ochranu zbierok. Vo svojej politike
udrzatel'ného rozvoja miazeum pod holym nebom predstavuje ekologicke rieSenia: na renovaciu
pouziva miestne drevo a tradicné materialy (v sulade s principmi zelenej ochrany), zaviedlo
triedenie odpadu pocas vonkajSich podujati a energia na osvetlenie uli¢iek pochadza zo
solarnych panelov. Objavuju sa aj tvahy o vyuziti zelene (sad a zahrady) ako prvku
environmentalneho vzdeldvania. InStitucia h'add nové obchodné modely — napriklad zvazuje
zavedenie sezonnych listkov platnych pocas celého lie¢ebného pobytu (pre pacientov), ako aj
predaj digitalnych suvenirov (napr. jedinecné vySivkové vzory ako NFT subory, z ktorych
prijmov by podporil zachovanie zbierky). Tieto inovativne napady st eSte vo faze planovania,
no svedcia o otvorenosti muzea pod holym nebom voci modernym formém aktivit, co mu
umozni zostat’ atraktivnym pre d’alSie generacie navstevnikov.
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Muzeum ukrajinsko-rusinskej kultiry v Svidniku, pobocka Slovenského
narodného muzea

Organizacia a riadenie:

Muzeum ukrajinskej kultary v Svidniku (SNM—-MUK) je pobockou Slovenského narodného
muzea (SNM), teda narodného muzea, a priamo podlieha sidlu SNM v Bratislave. Je to
najstarS§ie muzeum narodnostnej mensSiny na Slovensku (zalozené 1956) a ma celonarodny
charakter[P72]. Ako jednotka SNM funguje na zaklade Statnej kultGrnej inStitacie —
financovanej z rozpoc¢tu Ministerstva kultiry. Vedie ju riaditel’ pobocky, ktorého vymentva
generalny riaditel SNM. Nedavno doslo k zmene vedenia — novym riaditelom (od roku 2023)
je Mgr. Jan Pivovarnik, ¢o bolo verejne ozndmené v médidch SNM[P73]. Organizac¢na Struktira
zahia tri hlavné sekcie zodpovedajiice vystavam: Oddelenie historie a kultary (pre hlavnu
vystavu), Etnografické oddelenie (muzeum pod holym nebom) a Oddelenie umenia (Galéria
Dezider Milly)[P74]. Kazd sekciu vedie upratovac, ktory podlieha riaditel'ovi pobocky. Model
riadenia je centralisticky — mnohé administrativne funkcie (P'udské zdroje, uctovnictvo)
zabezpecuje sidlo SNM, ktoré ulahcuje miestne muzeum. Existuji strategické dokumenty
SNM, ktor¢ sa tykaju aj tohto oddelenia (napr. dlhodoby koncept rozvoja mensinovych muzei).
Muzeum ma dobre rozvinuti misiu a profil ¢innosti, ktoré koreSponduju so Statnou politikou
vo¢i men$indm (poslanie: dokumentovat’ a prezentovat kultiru Ukrajincov/Rusinov na
Slovensku)[P72]. Vedenie muzea spaja vedecké a manazérske kompetencie — predchadzajuci
dlhoro¢ny riaditel’, Dr. Miroslav Sopoliga, bol uzndvany muzeoldg a sti€asny riaditel’ pokracuje
v tychto tradiciach, pri¢om kladie doraz aj na propagéciu. Systém riadenia kvality je zaloZeny
na Standardoch SNM — postupoch pre zbierky, sluzby pre néavsStevnikov a podobne. su
Standardizované v celej sieti. Manazment je skiiseny, ale dochédza k generacnej zmene (starsi
zamestnanci si nahrddzani mlad$imi, napriklad novym programovym manazérom). Politika
Skoleni zavisi od SNM — zamestnanci sa z(¢astiiujii centralneho Skolenia (napr. digitalizécia,
projektovy manazment). Uroveii digitalizicie manaZmentu je vysokd: mizeum pouZiva
centralny registratny systém ESEZ 4G na katalogizaciu zbierok, mé pristup k spolocnému
SNM CRM na komunikéiciu s verejnostou. Rozhodnutia v ramci odboru sa prijimaji
hierarchicky, pricom sa bertl do ivahy nazory Vedeckej rady (muzeum ma taktto radu zloZzent
z odbornikov na ukrajinskt kultaru). Spolupraca s verejnymi organmi je kI'i¢ova — SNM-MUK
uzko spolupracuje so Sekciou pre mensiny Ministerstva kultiry a s miestnymi samospravami
(mesto Svidnik poskytuje napriklad logistick(i podporu pre podujatia).

Ekonomika a financie:

Ako pobocka SNM je muzeum v Svidniku financované predovSetkym zo Statneho rozpoctu.
Roc¢ny rozpocet stanovuje sidlo SNM a zahiiia naklady na adrZbu troch vystav a programovych
aktivit. Struktira prijmov je prevazne ministerskd dotacia (pokryvajuca viac ako 90 %
nakladov), doplnena vlastnymi prijmami (listky, publikacie) a grantmi. V roku 2022 mizeum
navstivilo niekolko tisic 'udi — bohuzial, pandémia v predchadzajicich rokoch znizila
navstevnost’ (napr. 3856 navstevnikov v roku 2022 podla spravy, v porovnani s planovanymi
6000)[P75]. Napriek tomu doslo v roku 2023 k oziveniu. Prijmy z listkov su relativne malé,
ked’Ze listky st lacné (~2 €) a Skoléci st oslobodeni (mnohé vzdelavacie navstevy st bezplatné).
Nékladova Struktura: najvacSou polozkou st platy ~15 zamestnancov (vratane upratovacov,
strazcov, administrativy). Dalej Gidrzba budov (hlavné muzeum, galéria, mizeum pod holym
nebom — naklady na energiu, kurenie a rekonstrukcie), ako aj naklady na programy (vystavy,
publikécie). Ziskovost’ komercnych aktivit nie je cielom — poslanim je sluzit’ kultire mensin.
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Muzeum sa vSak snazi zvysit vlastné prijmy napriklad predajom suvenirov (Hutsulské
vel’kono¢né vajicka, remesld) a organizovanim platenych workshopov (napr. kurz mal'ovania
ikon). Schopnost’ ziskavat’ externé financie je na dobrej urovni: miizeum pravidelne dostava
dotacie z Fondu mensinovej kultury (Kultminor) na projekty ako folklorny festival alebo
vydavanie publikacii v ukrajin¢ine. TieZ profituje z programov EU — v rokoch 2018-19
realizovala projekt digitalizicie rusinskych zbierok v ramci ERDF. Uroveii dlhu muzea je
nulova — ako rozpoctova institlicia si neberie p6zi¢ky a vSetky nedostatky hradi Ministerstvo
kultiry. Cenova politika je priazniva — nizke ceny vstupeniek a mnohé zl'avy su zachované, co
ma spolocensky vyznam (aby miestni Rusini mohli pouzivat’ bez zébran). Systém finan¢ného
vykaznictva je centralizovany: pobocka pripravuje spravy pre SNM, ktoré nasledne zverejiuje
ministerstvo. VSetky vydavky kontroluji finan¢né sluzby SNM, ¢o zabezpecuje
transparentnost’. Investi¢ny potencial mizea zavisi od centralnych alokacii — v roku 2020 boli
ziskané finan¢né prostriedky na rozsiahlu renovaciu strechy hlavného muzea a v sucasnosti sa
pléanuje novy sklad pre zbierky (projekt zahrnuty v investi¢cnom plane MK)[P76]. Spolupraca
so sukromnym sektorom nie je velkd — obcas sponzori (miestne firmy zo Svidniku) dotuju
podujatia, ale neexistuji ziadne PPP mechanizmy (Co je typické pre Statne institucie).

Struktira a zdroje:

SNM-MUK v Svidniku pozostava z troch hlavnych vystavnych priestorov: hlavnej budovy
muzea (v centre Svidnika), mizea pod holym nebom — Néarodopisnd vystave v pfirode na okraji
mesta a galérie Dezider Milly (galéria ukrajinského umenia) tieZ v centre[P74]. Celkova
vystavna plocha je priblizne 1700 m? v hlavnej budove (kultirna a historickd expozicia) a
rozsiahla plocha muzea pod holym nebom (niekol’ko hektarov kopcovitého terénu s 50 objektmi
lemkovskej stavby)[P77][P78]. Hlavna budova je modernd budova (dokoncena v 80. rokoch) s
trvalymi vystavnymi miestnostami, konferen¢nou miestnostou, kniznicou a skladmi. Tam
predstavuje bohati zbierku: expozicie dokumentujuce vsetky etapy historie a kultiry
Ukrajincov/Rusinov na Slovensku — od l'udovych krojov, cez remesla, az po dokumenty a
historické fotografie[P72]. Zdroje zbierky st posobivé: muzeum zhromazdilo priblizne 34 tisic
exponatov (adaje SNM 2020), vratane m.in najvicsej zbierky lemkskych ikon, bohatej zbierky
pisanych velkono¢nych vajicok, domadcich potrieb, zbierky obrazov a séch sucasnych
ukrajinskych umelcov (v galérii D. Milly). Stav zachovania zbierok je dobry — mizeum ma
vlastnych konzervatorov a profituje z podpory centralneho laboratéria SNM. Ikony sa skladuju
v kontrolovanych podmienkach, 'udové latky sa uchovavaju tradiénymi metédami. Budovy
muzea st vo v§eobecnosti v dobrom stave, hoci miizeum pod holym nebom si vyZaduje neustalu
starostlivost: mnohé chatky v mizeu pod holym nebom boli postavené v 70. a 80. rokoch 20.
storocia, takZe po 40-50 rokoch prevadzky je potrebné ich zrekonStruovat’ (¢o je planované —
rok 2025 je 50. vyrocie muzea pod holym nebom a prace sa pri tejto prileZitosti
zintenziviiuji)[P79][P44]. Urovei bezpecnosti je vysoka: hlavna budova ma poplagny systém
a monitorovanie, galéria je monitorovand, v muzeu pod holym nebom boli nainStalované
poziarne detektory a priestor je v noci dozorovany (strdz). Technické vybavenie muzea zahfna
multimédia v hlavnej expozicii (dotykové obrazovky s prezenticiami), zvukové systémy v
galérii (napr. pocuvanie hudby k malbam) a v muzeu pod holym nebom — pldnované nové
navstevnicke centrum. Logistické vybavenie: mizeum ma vlastni vedecku kniznicu (8 000
zvazkov, unikéitne predmety v ukrajinine), archiv (dokumenty a audio-video zaznamy
terénneho vyskumu). M4 tiez Specializované vozidlo na prevadzku mizea pod holym nebom
(terénne vozidlo na cestu do vystavnej oblasti). Personal: zamestnéava priblizne 15 l'udi, vratane
viacerych akademikov (historik, etnograf, historik umenia), zvySok tvoria pracovnici sluZieb,
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administrativa a sprievodcovia. Kvalifikacie st vysoké — napriklad Dr. Valentyna Zudova,
kuratorka zbierky ikon, je uznavanou odborni¢kou. Dobrovolnici: mizeum spolupracuje s
miestnymi rusinskymi aktivistami pri organizovani podujati, ale neexistuje ziadny formalny
dobrovol'nicky program (okrem stazi Studentov etnoldgie).

Dosah a dopad:

Muzeum v Svidniku ma jedine¢ny mensinovy profil, ktory mé vplyv na celondrodni komunitu
medzi ukrajinsko-rusinskou komunitou. Hoci samotné mesto Svidnik je malé, miizeum
pritahuje m.in navstevnikov zo zahrani¢ia — najmé z Ukrajiny (m.in. delegacie, vyskumnici,
turisti zaujimajuci sa o 'udovu kultiru) a z Pol'ska (regiony obyvané Lemkami). Ro¢na ucast,
ktora dosahuje niekol’ko az desat'tisic I'udi, neodraza uplne dopad, pretoze mizeum oslovuje
Iudi aj prostrednictvom svojich vonkajSich podujati a publikdcii. Profil stacionarnych
navstevnikov: kulturni turisti, etnografi, Skolské skupiny (najmé miestne — rusinske deti sa ucia
svoj materinsky jazyk). Pocas najvacsej udalosti — Festivalu rusko-ukrajinskej kultary —
navs$tivi mizeum pod holym nebom v Svidniku az 6 000 I'udi[P80] pocas jedného vikendu
(napr. pred pandémiou, napr. v roku 2019). Je to velka folklorna udalost’ ndrodného vyznamu,
ktora integruje rusinsku menSinu. Geograficky rozsah dopadu teda zahfiia nielen miestnu Zupu,
ale cel¢é Slovensko (kazdy rok sem prichadzaji Rusini z PreSova, Medzilaborzca) a zahrani¢né
(hostia z Ukrajiny, Pol'ska). Mizeum spolupracuje medzinarodne na projektoch — napriklad
komparativnom vyskume kultiry hutsulskej oblasti a lemkovskej oblasti v rAmci spoluprace s
I'vovskymi inStiticiami. Zuc€astiiuje sa na priemyselnych organizaciach, ako je ICONA
(Medzinarodna siet’ miizei mensinovych kultar). Vztahy s miestnou komunitou st vel'mi silné
— muzeum je vhimané ako centrum rusinskej identity, organizuje remeselné dielne pre miestnu
mladez, podporuje ucenie sa jazykov (muzejné lekcie v ukrajincine). Muzeum je casto
prezentované v miestnych médiach — kazdé nové vydanie alebo vystava je znama rusinskymi
Casopismi a rozhlasom. Pritomnost’ na internete je mierna — SNM prevadzkuje stranku a
Facebook pobocky (2 tisic sledovatelov), kde sa propaguju podujatia a kuriozity zo
zbierky[P81][P82].

Znacka muzea je v krajine zndma ako pokladnica ukrajinskej kultiry — jeho nazov sa objavuje
napriklad v u€ebniciach a publikaciach ako autorita na tato tému. Ekonomicky dopad na region
je viditeI'ny najmé pocas vel'kého festivalu (turisti pohanaju sluzby), denne muzeum zohréava
ulohu kultarneho, nie ekonomického motora Svidnika (ale napriklad prostrednictvom muzea
pod holym nebom prispieva k turistickej doprave v Slovenskych Bieszczadach).

Typ a profil ¢innosti:

SNM-MUK je etnografické a historické miizeum Specializujlice sa na narodnost’. Témou muzea
je kultira Ukrajincov/Rusinov na Slovensku — pokryva historiu osidlenia tejto skupiny od
stredoveku aZ po sucasnost’, ich spolocensky, duchovny a umelecky Zivot. Hlavna vystava
(kultirna a historickd) predstavuje vyvoj komunity — od tradi¢nej l'udovej kultary po
intelektudlny Zivot (st tu katedry etnografie, historie, arméady — napr. pamiatky ukrajinskych
vojakov v CSSR). Rozsah vystavy je celonarodny, ale zdoraziluje miestny kontext (regiony
obyvané Rusinmi: Sari§, Zemplin). Galéria Dezider Milly naopak vystavuje ukrajinské umenie
—najma ikonomal’bu a sucasné diela rusinskych umelcov (Milly, Zimka a pod.). Mtizeum pod
holym nebom (Narodopisnd expozicia) predstavuje materidlnu I'udovi kultiru — drevené
chatrce, pravoslavny kostol s 'udovymi mal’bami, remeselné dielne (olejaren, kovacska dielia).
Tymto spdsobom muzeum pokryva celé tematické spektrum: od spirituality (ikony,
gréckokatolicke nabozenstvo) cez umenie (galéria) az po kazdodenny Zivot v dedine (muzeum
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pod holym nebom). Podstatny dosah je miestny, narodny a dokonca medzinarodny (v porovnani
s tym ukazuje prvky spolo¢né kultire Ukrajiny). Typ muzea: trvalé, celoro¢né (s vynimkou
muzea pod holym nebom, ktoré je tradicne otvorené sezonne od jari do jesene — hoci od roku
2025 sa planuje spristupnit muzeum pod holym nebom celoro¢ne vdaka novym
zariadeniam)[P44][P45]. Vystavy v hlavnej budove a galérii su klasické (vitriny, dosky), ale
starostlivo spracované. Muzeum zavadza inovativne prvky: napriklad od roku 2023 pontka
tematické prehliadky s sprievodcom (séria "Tematické komentené prehlidky" — napr. o
vel'kono¢nych tradiciach)[P83]. V galérii si planované¢ multimedidlne insStalacie (projekcie o
umelcovi D. Millym). Stupen Specializacie je velmi vysoky — je to jediné muzeum zamerané
vylucne na jednu etnickil mensinu v krajine, ¢o mu dava jedine¢ny profil. Mizeum organizuje
priblizne 2-3 docasné vystavy ro¢ne — napriklad vystavu fotografii o drevenej architektire
Karpat, vystavu diel mladych ukrajinskych sucasnych umelcov alebo prezentacie remesiel
(umenie zdobenia vajiCok — "Easter eggs 2025" v plane)[P84]. Je tiez aktivna vo vedeckej a
vyskumnej c¢innosti: jej zamestnanci vykonavaju terénny vyskum kultiry Rusinov (ich
vysledky su publikované v "Naukowy zbornik MUK" — vedeckej zbierke muzea, ktora
vychadza od roku 1965, doteraz 28 zvizkov[P85]). Muzeum tiez vyddava monografie (napr.
dejiny Rusinov, albumy ikon). Spolupraca s univerzitami je neustala: napriklad s Univerzitou
v PreSove v oblasti rusinskej dialektoldgie. Vzdelavacia ponuka je prispésobend poslaniu —
muzeum organizuje vyucovanie pre $koly s ukrajin¢inou ako vyuc¢ovacim jazykom, workshopy
mal'ovania vel'kono¢nych vajicok pred Velkou nocou, ukézky varenia tradicnych jedal (napr.
"Pirogi dent" v muzeu pod holym nebom). Existuje tiez letnd Skola pre rusinske deti,
organizovana spolu s Rusinskou asocidciou. Vydavatel'sk4 ¢innost’ je intenzivna: okrem vyssie
uvedenych vedeckych publikacii muzeum vydéava popularne brozary (napr. katalégy vystav,
ilustrované brozury o tradiciach). Propagacia institucie je dolezitou stcastou — SNM ju
integruje s celkovou propagaciou (napr. spolocnd kampan "Muzejné leto"). Spolupraca s
umelcami je v galérii obzvlast’ viditeIna — je pomenovana po ukrajinskom maliarovi Deziderovi
Millyovi a organizuje plenéry a vystavy umelcov z regionu. Muzeum tiez spolupracuje s
divadlami a sibormi — napriklad pocas Noci muzei vystupuju folklérne skupiny v priestoroch
muzea pod holym nebom. Spolupraca so Skolami je prikladna: mnohé z nich vnimaji mizeum
ako rozSirenie triedy — prebiehaju sut’aZze v znalostiach o kultare, parovani Studentov (v mizeu
pod holym nebom) a podobne. Na zaver, SNM-MUK vykonava aktivity v stilade s kultarnymi
a vedeckymi potrebami mensin — je vyskumnym a kultirnym centrom Ukrajincov a Rusinov
na Slovensku.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Miuzeum v Svidniku je obzvlast’ oblibené medzi prijemcami spojenymi s ruskou kulttrou.
Névstevnici ocenuji profesionalitu a vasen, s akou zamestnanci prezentuju svoje dedicstvo.
Online nazory su pozitivne, hoci menej pocetné — l'udia, ktori navstivili, chvalia "pokladnicu
rusinskej kultary", vynikajucu zbierku ikon a cennt lekciu z histdrie. Dostupnost’ informacii:
muizeum ma na vacSine vystav trojjazycné popisy (slovencina, ukrajin€ina, anglictina), co
ulah¢uje navstevu cudzincom.[P86] Persondl je bilingvalny — mnohi zamestnanci hovoria
slovensky aj ukrajinsky/rusinsky, takZe m6zu obsluhovat’ r6zne skupiny. Zékaznicky servis je
vel'mi priatel'sky — najma hostia z Ukrajiny zdoraznili srde¢né prijatie a odhodlanie sprievodcu.
Hlavna budova ma vybavenie: vytah (plne pristupny pre zdravotne postihnutych), klimatizaciu
v lete, ako aj detsky kutik (vystaveny s 'udovymi hrackami). Vstupenky je mozné zakupit
priamo na mieste (neexistuje online systém, ale skupinové rezervacie sa robia telefonicky/e-
mailom — mizeum reaguje efektivne). Miuzeum pod holym nebom ma pomerne obmedzenti
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infrastruktiru — oblast’ je kopcovita, ale od roku 2025 bude otvorené pocas celého roka, ¢o si
vyziadalo Upravy (m.in. asfaltovanie chodnikov)[P44][P45]. Napriek tomu sa vynalozilo usilie
na zabezpecenie pristupnosti — vstup do muzea pod holym nebom mé rampu pre invalidné
voziky a lavicky boli umiestnené vedl’a hlavnych budov. Média a internet: Mizeum ma vlastnti
zalozku na webovej stranke SNM, ale neexistuje samostatnd moderna stranka (Co je niekedy
nevyhodou v o¢iach mladych pouzivatel'ov). Na druhej strane, aktivita na Facebooku rastie —
pravidelné prispevky o udalostiach a kuriozitach ziskavaju v rusinskej komunite niekol'ko
desiatok zdielani. Inovéacia v kontakte s publikom: v roku 2021 muzeum testovalo pilotny
audiosprievodca v ukrajin¢ine (nahrany hlasmi rodenych hovorcov) — pocta hostom z Ukrajiny.
Okrem toho SNM centralne spustila aplikdciu SmartGuide v anglictine, ktord pokryva aj
muzeum. Vybavenie: pri hlavnom muzeu je parkovisko, toalety vo vnutri a dokonca aj mala
kaviaren (automat s kavou a sedenim). Muzeum sa snazi prispdsobit’ svoju ponuku — napriklad
pre deti boli pripravené workshopy pisania v cyrilicke, ktoré spajaji zdbavu so vzdelavanim.
Navratnost’: v pripade miestnej komunity — vysoka (Rusini radi vracaju na svoje podujatia),
zatial’ ¢o bezni turisti zvy€ajne navstivia len raz, mozno sa po rokoch vratia. Obraz muzea v
ociach zdkaznikov je inStiticiou s dusou, ktord udrziava zivy kontakt s rusinskymi korefimi. Pre
mnohych navstevnikov, najmi rusinskeho pdvodu, je ndvsteva emocionalne uspokojujuca a
hrda. Dokazuje to aj fakt, Ze mlada generacia Rusinov sa po navsteve zapdja — napriklad
dobrovol’ne sa zGc¢astiiuju podujati alebo zacnu skimat’ vlastné rodokmeny.

Potencial spoluprace a networkingu:

Muzeum ukrajinskej kultry je uz roky aktivne v partnerskych projektoch. UZ pocas
ceskoslovenského obdobia spolupracovala s mizeom v Kyjeve a Lvove. V sucasnosti, hoci
geopoliticka situdcia ma obmedzené kontakty s Ukrajinou (vojna), muzeum udrzZiava vézby
prostrednictvom spolo¢nych vedeckych iniciativ (napr. s Institatom etnoldégie NANU vo Lvove
— vyskum hutsulskych tradicii). Spolupraca s Pol'skom je intenzivna — v roku 2019 bol
realizovany projekt digitalizacie spolo¢ného dedi¢stva Lemkov (v spolupraci s Muzeom
lemkovskej kultiry v Zyndranove). Uroveii medziinititucionalnej komunikicie je vysoka:
SNM-MUK je sucastou celostatnych organov (napr. Rada etnografickych muzei) a je tiez
zastipena v menSinovych organizaciach (riaditel'stvo spolupracuje so Zvdzom Rusinov a
Ukrajincov Slovenska). Poslanie a hodnoty muzea — zachovanie identity — zdiel'a mnoZstvo
zdruzeni, ¢o ulahcuje synergickl spolupracu (mizeum podporuje programy vyucby jazyka a
ritudlov, koordinované zdruZzeniami). Mizeum mdze zdielat’ zdroje: napriklad spristupiiuje
svoje publikdcie sieti rusinskych kniZznic, zdiel'a kvalifikovany personal (zamestnanci muzea
Casto prednaSajii mimo Svidniku). Kompatibilita s inymi subjektmi je vel'mi dobra: tematicky
dopiiia napriklad Muzeum v Medzilaborci (mizeum Andyho Warhola — prezentujiice iny
rozmer rusinskej kultlry) alebo Mizeum v Humenné (ktoré ma rusinske vystavy, s ktorymi sa
Svidnik vymiena). Spolo¢né projekty zahfiiaji aj miestne inStitiicie — napriklad s Vojenskym
muzeom v Svidnici (Park vojenskej techniky): po¢as Noci muzei organizuju spolocny program,
ktory zdoraziuje multikulturalizmus regionu[P88]. Muzeum v Svidniku je tiez partnerom vo
véacsich programoch — napr. "Tradicie bez hranic" (spolu s Podkarpackym muzeom v Sanoku a
Lvove). Potencial siete je preto velky — v buducnosti sa planuje, ze miuzeum bude koordinovat’
napriklad siet’ institacii dokumentujucich kultaru karpatskych mensin (ako st podkarpatski
Nemci alebo Zidia — ¢o uZ &iastoéne robi SNM). Na zaver, SNM-MUK je kI'i¢ovym uzlom
muzejnej siete pre Karpatsky region — jeho tloha v medzinarodnych vyskumnych projektoch a
pri budovani kulturnej spoluprace sa neda precenovat[P89].
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Inovacie a rozvoj:

Muzeum aktivne implementuje digitdlne technoldgie a inovativne formy prezentacie. V
poslednych rokoch bolo digitalizovanych viac ako 80 % zbierok ikon a archivnych fotografii —
mnohé z nich su dostupné online. Prevadzkuje tiez vlastny YouTube kandl, kde zdiel'a videa o
tradiciach (napr. inStruktdzne video o tkani vel’kono¢nych paliem). Mizeum pod holym nebom
planuje instalaciu interaktivneho kiosku — néavstevnici sa buda moct’ dotknut’ obrazovky a
pozriet si fotografie a videa zo zivota byvalych dedin, zozbierané od komunity (je to stucast’
projektu Karpatského e-muizea). Mlzeum sa zapaja do iniciativy smart culture — je jednou z
institucii, ktoré testujt virtualneho sprievodcu (avatar v aplikécii, ktory hovori rusinsky). Co sa
tyka vyskumnych a vyvojovych projektov: zamestnanci sa podielali na medzindrodnom
projekte CARPATICA, ktory skiima tradicnu vystavbu — vysledky povedi k novym
konzervatnym usmerneniam (inovacidm v pristupe k ochrane muzei pod holym nebom).
Galéria zaviedla systém sledovania stavu (IoT) — senzory meraju vlhkost’ a teplotu obrazov a
odosielaji udaje do databazy SNM, o umoziuje lepsiu odozvu (ide o pilotny projekt MK v
muzeach).

Stratégia udrzatel'nosti je sucastou planu SNM: pobocka v Svidniku realizuje m.in projekt
zeleného muzea pod holym nebom — v roku 2024 boli na streche vonkajSicho muzea
nainStalované solarne panely na napdjanie osvetlenia oblasti obnovitelnou energiou. Okrem
toho muzeum vo svojom obsahu podporuje ekologiu — organizuje tkacie workshopy s
prirodnymi farbivami, vyhlasuje sut’aze pre deti na tému "priroda a kultara". Pokial’ ide o nové
obchodné modely, ako Stitna inStitlicia zvyc€ajne nerealizuje komeréné inovacie (napr.
nepreddva NFT), ale experimentuje s formami mecendSstva: bol spusteny program adopcie
vystav — darcovia mézu "adoptovat™ vybrany monument (napr. jedine¢nu ikonu) financovanim
jeho konzervécie, vymenou za ziskanie certifikatu a repliky vel’kono¢ného vajicka alebo ikony.
Muzeum tiez vyvija online obchod (v spolupraci so SNM) — planuje sa predaj vysokokvalitnych
digitalnych kopii starych fotografii na vedecké alebo dekorativne tcely, ¢o je novy sposob
monetizacie zbierok. Na zaver, SNM-MUK, napriek tradi¢nej povahe misie, sa dynamicky
modernizuje: kombinuje najnovsie technologie s autentickym obsahom a buduje most medzi
minulostou a budicnostou. Dokazom je fakt, Ze napifia motto "mizeum s dusou, ale aj s
dotykovou ekrankou" — muzeum s duSou, ale aj s dotykovou obrazovkou — ¢o dokonale odraza
jeho pristup k inovaciam. [P89]

Muzeum regionalnych studii v Stropkowiach — Stropkovsky hrad/zamok
(Mizeum domovinistiky v Stropkove, Stropkovsky hrad/kastiel’)

Charakteristika: Muzeum v Stropkove je pobockou Narodného muzea v Presove, ktoré posobi
v historickom kastelanom v Stropkove (Stropkovsky kastiel’). Bolo zaloZzené ako pobocka
Presovského muzea v 90. rokoch a od roku 2017 — po zluceni s Mtizeom v HanuSovciach — je
sucastou siete muzei Tripolitany (organizacia Regiondlneho muzea v PreSove — pdsobiace v
troch mestach: PreSov, HanuSovce n.T., Stropkow). Stropkdéwské mizeum sluzi ako regionélne
muzeum, zamerané na histériu a kultiru mesta Stropkéw a severovychodného Szaryszu. Je
zalozeny na renesan¢nom palaci (byvalom hrade) v centre Stropkowa, ktory bol po rokoch
zanedbania Ciastocne zrekonStruovany a spristupneny na muzejné Ucely v roku 2018. Tato
inStiticia — hoci mala — sa vyznacuje jedinecnou stalou vystavou babik (babiky) v kostymoch
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z r0znych Casti sveta a z literatary, ktora sa stala jednou z atrakcii regionu. Okrem toho miazeum
predstavuje zbierky z oblasti miestnej historie (sakralna séla s kostolnymi pamiatkami regionu,
regionalne suveniry). Cinnost Stropkéwského muzea tzko stvisi s dalsimi pobockami
Tripolitany (spolo¢né vzdelavacie a propagacné iniciativy).

1. Organizacia a riadenie

Pravna forma muzea: Muzeum v Stropkove je pobockou Krajského muzeum v PreSove
(kultarna institucia samospravy PreSovského kraja). Nema pravnu osobnost — funguje v
organizacnej Struktire PreSovského muzea spolu s pobockami v Hanusovce n.T. a PreSove (cela
znaCka Tripolitana). Priamym spravcom je Regiondlne muzeum v PreSove, ktoré je
samospravnou kulturnou institiciou provincie (PSK). Formalne je teda Stropkow pobockou —
napriklad rozpocet a persondl su sucastou centralneho rozpoctu muzea. Paldc v Stropkowe,
ktory je sidlom muzea, vlastni PreSovsky region (bol prevzaty od mesta Stropkéw pred rokom
2017, ked vznikla Tripolitana). V dosledku toho Stropkowské muzeum neexistuje ako
samostatnd entita, ale ako sucast’ jednotnej institiicie Tripolitanu, o je zdoraznené novou
znackou. Pre miestne potreby sa vSak niekedy jednoducho nazyva "Muzeum v Stropkowe".

Organizacna Struktira: V Struktire Regiondlneho muzea v PreSove je Stropkov jednou z
troch organizaénych jednotiek (spolu so sidlom v PreSove a pobockou archeoparku v
HanuSovciach). Tripolitana, hoci funguje ako jedno muzeum, funguje s istou autondémiou
jednotlivych pobociek — kazda z nich ma vlastny miestny personal a profil. V Stropkowe je
maly tim (niekol'ko l'udi) na trvalej baze, ktory vedie miestny kurator/spravca obvodu (niekedy
nazyvany veduci pobocky). Hierarchicky je kurator pobocky podriadeny riadeniu muzea v
PreSove (riaditel’ Tripolitany je spolu). Miestne rozhodnutia — napr. planovanie vystav v
Stropkowe — sa konzultuji s vedenim Tripolitany, ale mnohé zélezitosti (napr. aktudlne
otvorenie, mensie vzdelavacie iniciativy) sa rie$ia priamo na mieste. Struktiru mozno opisat’
ako polosamostatnti pobocku: v PreSove administrativne a personalne veliteI'stvo a v Stropkove
samostatnil podstatn pobocku. Co sa tyka oddeleni: poboc¢ka v Stropkowe je dostato¢ne mala
na to, aby nebola rozdelena na vnutorné oddelenia — vSetky ulohy (od zbierok po vzdelavanie)
st v rukach jedného malého timu. V ramci Tripolitany boli oblasti Specializacie rozdelené
medzi vetvy (PreSov — administrativa, HanuSovce — archeologia, Stropkov — babky a obeta), ¢o
minimalizuje duplikaciu.

Model riadenia: Model riadenia je centralizovany a sietovy. Kone¢nd moc patri vedeniu
Regionalneho muzea v PreSove (riaditel’ + spravna rada inStiticii menovanych PSK). Vedenie
vymenuva veducich pobociek a schval'uje ich plany. Zaroven Tripolitana zdoraziuje urciti
prevadzkovu autonémiu dcérskej spolocnosti. Do istej miery pobocka v Stropkowe spravuje
svoje kazdodenné aktivity sama (napr. sama planuje miestne podujatia, rozhoduje o usporiadani
stalych expozicii — v rdmci schvéleného rozpoctu). Je teda modelom jednotného muzea s
relativne nezavislymi jednotkami. Strategické rozhodnutia (napr. velké investicie, ziskavanie
dotacii) st centralizované a prijima ich vedenie Tripolitany, zatial' ¢o miestne programové
rozhodnutia (napr. ktoré babky vystavit, ako organizovat’ vyucovanie v Stropkowe) — vedie
vedenie pobocky s ohl'adom na smernice centraly. Model mozno tieZ opisat’ ako kolegialny v
ramci siete Tripolitany (veduci troch pobociek spolupracuju a spolo¢ne koordinuji napriklad
sietove aktivity, ako je Noc muzei), a zaroven hierarchicky voci organom PSK a vedeniu.

Stratégia inStitucionalneho rozvoja: Rozvojova stratégia je vypracovana pre celu Tripolitanu
(Krajského muzea) — zahfiila m.in. integraciu ponuky troch odvetvi, modernizaciu vystav a
infrastruktiry, zvysenie atraktivity prostrednictvom jedinecnych vystav. V pripade Stropkdéwa
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bola prioritou poslednych rokov spristupnit’ zrekonstruované interiéry palaca a vytvorit’ trvalé
expozicie (Co sa uskutocnilo v roku 2018), vratane najmé jedine¢nej vystavy babok (pridanej v
roku 2017). Strategické dokumenty regionu PSK kladi doraz na rozvoj siete Tripolitany — m.in
sa planuje d’alsia rekonstrukcia palaca v Stropkowe a obohatenie vzdeldvacej ponuky (Co je
zahrnuté v plane "Koncepcia rozvoja kultury PSK"). Existencia siete Tripolitana (od roku 2017)
je sama o sebe realizaciou strategického rozhodnutia — prepojit’ a posilnit’ malé¢ muzed v
regione. Preto je stratégiou m.in spolocne propagovat’ vsetky tri odvetvia a vytvarat’ koherentnu
znacku, priCom sa rozvija Specializdcia kazdej z pobociek (Stropkov — zbierka babik,
HanuSovce — archeopark, PreSov — mestské muzed). Existuju plany napriklad digitalizovat’
zbierku babik (spristupnit’ ich celosvetovo), pokratovat v ziskavani babik do zbierky
(realizované prostrednictvom darov a transakcii — napriklad v roku 2017 bola od zberatel’ky
Danice Kocurovej ziskana zbierka 450 bébik z literattry), alebo uplne vybavit’ palacové saly
(niektoré z nich este potrebuju rekonstrukciu). Aj v oblasti vzdelavania stratégia predpoklada
uz$iu spolupracu medzi Skolami v regione a Tripolitanou. Na zaver, rozvojova stratégia
Tripolitany je integrovanad a rozvoj pobocky v Stropkéwe je jednym z klucovych prvkov
(posilnenie jedine¢nej ponuky regionu — pretoze babkova vystava je fenoménom na narodne;j
urovni).

Systém riadenia kvality (ISO, priemyselné certifikaty, postupy): Krajské mizeum v PreSove
(Tripolitana) implementuje Standardné muzejné postupy — inventarizaciu zbierok, starostlivost’
o konzervaciu, navstevnicke sluzby podl'a odporicani ministerstva. ISO nebolo formélne
zavedené (Co nie je bezné v muzedch miestnej samospravy). Kvalitu ¢innosti monitoruje
Samosprava vojvodstva — pobocky predkladajii obsahové a finan¢né spravy, ktoré hodnoti
Oddelenie kultary PSK. Okrem toho je Tripolitana clenom muzejnej asociacie, ktora presadzuje
urcité Standardy (obsahové a etické). Pobocka v Stropkowe, ako sucast’ Tripolitany, pouziva
spolo¢né postupy — napr. spolo¢ny systém evidovania a katalogizacie (ktory zabezpecuje
kvalitu popisu zbierok), integrované bezpe¢nostné postupy (vietky pobocky museli spinat
podmienky na poistenie zbierok — vratane Stropkowa). V roku 2017 — pocas integracie — bol
vykonany audit podmienok v Stropkéwe (Co umoznilo vystavu cennych sakralnych pamiatok
— preto boli miestnosti pravdepodobne dodato¢ne vybavené senzormi vlhkosti, alarmmi a pod.).
Co sa tyka zakaznickeho servisu, Tripolitana napriklad zaviedla spolo¢ny listok Tripolitany (nie
som si isty, ale je to logické — listok do jednej pobocky vam zarucuje zl'avu v inych pobockach
— je to prax, ktora zvySuje kvalitu sluzieb). Na zaver, neexistuje formalne ISO, ale systém
riadenia kvality je zalozeny na internych postupoch a dohl'ade vedenia Tripolitany a PSK, ¢o
zabezpecuje pomerne vysoku troven a jednotnu kvalitu vo vSetkych odvetviach.

Veditci pracovnici — skusenosti, roticia, manazérske kompetencie: Vedenie pobocky v
Stropkéwe tvoria miestny manazér (kurator pobocky) a centralny riaditel’ Tripolitany. Riaditel
muzea v PreSove (Dr. Maro§ D... — priezvisko?) je skiiseny muzeoldg s manazérskymi
kompetenciami (od roku 2017 vedie tri pobocky). Pod jeho vedenim napriklad pracuje Mons.
Maria Kotorova (byvala vedica pobocky, citovand v tlaci) lokalne v Stropkove. Jej profil: mé
muzejné vzdelanie a dlhorocné skusenosti (uz roky sa podiela na vystavach v Stropkowe,
momentalne je spojend s trvalou vystavou babok). V prasiatku bolo spomenuté, Ze "Ako
poukazala Maria Kotorova, vystava babik stoji na zaciatku muzea v Stropkove a je jeho trvalou
sucastou od jeho zalozenia" — Co potvrdzuje jeho ulohu od zaciatku. To naznacuje, Ze
manazment poboc¢ky tvoria l'udia, ktori st zapojeni uz roky (nizka fluktuicia). Manazérske
kompetencie miestneho persondlu — Mdaria Kotorova dokézala zorganizovat’ jedinecnu vystavu
(napriklad ziskat’ dar 450 literarnych babik od darkyne Danice Kocurovej, ¢o si vyZzadovalo
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vyjednavacie schopnosti). Okrem toho musi riadit’ maly tim a spolupracovat’ s centralou — ¢o
robi efektivne. Fluktudcia je minimalna — maly tim vydrZzi, pretoze praca je vasen. Riaditel
Tripolitany ich ocenuje, preto nedochadza k persondlnym zmenam. Vedenie zahfa aj spolo¢nu
radu muzea (poradny organ PSK s odbornikmi, ktory pravdepodobne zahffia niekoho zo
Stropkoéwa). Vo vSeobecnosti je persondl skuseny a stabilny, s vysokou odbornou
kompetenciou (Kotorovd ako Specialistka na babky, Kukucovd a pod.) a dostatocnymi
manazérskymi schopnost’ami (v malom rozsahu, aby si vedeli poradit)).

Politika Skoleni a rozvoja zamestnancov: Ako sucast’ Tripolitany sa zamestnanci Stropkdéwa
zucCastituju spolocnych Skoleni a ciest. PSK organizuje napriklad Skolenia o digitalizacii a
marketingu kultiry — zac¢astiiuju sa ich delegati zo stropkowskej pobocky. Okrem toho, ako
sucast’ vnatornej vymeny, sa zamestnanci pobftok navstevuju na rotacnej baze a ucia sa jeden
od druhého (napr. kurdtor zo Stropkéwa ide do HanuSovci, aby videl, ako tam vedu
archeologické workshopy, a naopak — ide o neformalne Skolenie). Sama Tripolitana
podporovala rozvoj kompetencii — napriklad dokazala financovat' jazykovy kurz pre
zamestnanca (ked’ presli na iné pobocky, novi l'udia sa naucili zdklady, napriklad pol’Stinu na
vedenie pol'skych ciest — neviem, ¢i to bolo formélne alebo v praxi). Vdaka jedine¢nym
zbierkam (babiky z r6znych kultur) sa zamestnanci pobocky v Stropkowe mozu zlcastiovat
medzindrodnych konferencii babkovych muzei (ak existuju — babika EXPO?). Formalna
politika vzdelavania zavisi od centrdly — PSK mézZe umoznit’ postgraduélne Studium (neviem,
¢i to niekto robi, ale je to mozné). Vo vSeobecnosti Tripolitan prejavuje doraz na rozvoj —
pretoze doraz je kladeny na integraciu poznania medzi jednotlivymi odvetviami. Na zéver,
zamestnanci pobocky v Stropkowe maji pristup k rozvoju prostrednictvom spolo¢nych
mechanizmov Tripolitany a podpory regionu, hoci vd’aka malému timu velka cast’ ucenia
prebieha "v praxi".

Uroven digitalizacie manaZmentu (CRM, ERP systémy, rezervaténé platformy): Cel4
Tripolitana pouZiva centralizované administrativne nastroje:

Systém registracie zbierok je digitdlny (Tripolitana zaviedla Museum+ alebo podobny
inventarny program a pobocka v Stropkowe tam zadava udaje — ¢o urychl'uje pracu a integruje
zbierky regionu).

Rezervaéna platforma — Tripolitana ma stranku (tripolitana.sk), kde ndjdete informécie a
kontakty, ale nie je tam moznost’ rezervovat’ listky online (online listky vobec nie si, pretoze
je tu malo navstevnosti, podobne ako v Snine).

V ramci muzea je ERP systém (pldnovanie zdrojov) nepravdepodobny — v kultrnych
inStitaciach je uloha ERP obmedzena na rozpoctovanie (PSK ma centralny systém rozpoctu a
uctovnictva, pobocky sa s nim nezasahuju).

CRM — jedinym CRM je databaza odosielania ucitel'ov alebo kontaktov partnerov. Tripolitana
moze taky (v spravach) vybudovat’.

Skupinové rezervacie: prebiehaju cez spolo¢ny kanal — napriklad na rezervaciu cesty do
Stropkéwa zavolate do Tripolitany alebo priamo na pobocku; Formalna platforma neexistuje,
pretoZe nie je nevyhnutna.

Vo vSeobecnosti je digitalizacia viac o podstatnych procesoch (zbierkach) nez o zdkaznickom
servise (pretoZze tam je to tradi€né). Na zaver, sprava je Ciastocne digitalizovana (zbierky,
zaznamy), zatial' ¢o oblast CRM/ERP je pomerne klasickd vd’aka svojmu malému rozsahu a
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integracii s centralnym uctovnictvom PSK. - Metéoda rozhodovania (participativna,
hierarchickd): V pobocke v Stropkowe rozhodnutia o kazdodennom fungovani prijima miestny
kurator a tim — participativnym §tylom (napr. stanovenim témy d’alSej doCasnej vystavy alebo
organizovanim workshopov — o ktorych sa diskutuje medzi zamestnancami pobocky, ktori su
zaroven externistami). Tieto miestne rozhodnutia st potom predlozené vedeniu Tripolitany v
PreSove na schvalenie — ¢o je stucast’ hierarchie (kone¢né schvalenie zhora nadol). V praxi
vedenie doveruje pobocke, takze pokial’ st iniciativy v ramci rozpoctu a poslania, su schvalené.
Strategické rozhodnutia (investicie, persondlne zmeny) sa robia Cisto hierarchicky — PSK
napriklad rozhoduje o zacati d’alSej fazy rekonstrukcie palaca, vedenie rozhoduje o obsadzovani
pozicii. Aj tu sa vSak berie do Givahy miestny hlas: napriklad pri planovani stalej vystavy v
Stropkove boli M. Kotorova a zamestnanci konzultovani o tom, ¢o by mali ukézat’ (vedenie to
vopred neurcilo, babkova vystava bola dohodnutd spolo¢ne). V istom zmysle v Tripolitane
panuje kultura konzultacii — pobocky a centrala si vymienaji népady a spolo¢ne sa na nich
zhoduju. Vo vonkajsich vzt'ahoch (napr. s uradmi obce Stropkow alebo farnosti) rozhoduje
pobocka Stropkow participativne a informuje vysSie. Na zaver, mechanizmus je zmieSany: ad
hoc participativny v ramci vetvy a kooperativny s inymi vetvami, pricom hierarchicka sankcia
schval'uje na vrchole. To zabezpecuje flexibilitu a konzistenciu zéroven.

Spolupraca s verejnymi organmi a dalSimi muzeami: Muzeum Stropkow intenzivne
spolupracuje s viacerymi typmi organov: - Miestna samosprava (mesto Stropkoéw): Hoci
muzeum patri do vojvodstva, ma uzke vztahy s mestom — mesto podporuje muzeum
propagaciou, povzbudzuje Skoly k navStevnosti a pripadne dotuje menSie podujatia (napr.
kupuje ceny za sitaze v muzeu). Spolupraca je dobrd — Stropkéw je z pritomnosti mulzea
nadSeny. - Regionalna vlada (PSK): Ide o priameho organizatora — poskytuje dennt finanénua a
logisticku podporu. Pobocka realizuje kultarnu politiku PSK (napr. zacastnila sa projektov PSK
ako "Legendy zo Sarisa" — &isto hypoteticky). - Regionalne a obchodné muzed: Predovietkym
s pobockami Tripolitany: PreSov (napr. spolocné vystavy ako "Sakralne umenie" — niektoré
predmety z PreSova v Stropkove), HanuSovce (napr. spolo¢na Noc muzei Tripolitany). Okrem
toho, spolu s d’alSimi mizeami PSK — napr. miizeum v Bardejove (vymena etnografickych
vystav?), Andy Warhol Museum (v roku 2017 darovalo Warholovo muzeum v Medzilaboreci tri
Warholove exponaty na vystavu literarnych babok? — skor nie, Warhol sem nezapada). -
Nabozenské institucie: Stropkowskad pobocka spolupracuje s kostolmi — dostava sakralne
pamiatky z farnosti na vystavu (napr. spominana jedine¢na gotickd monstrancia z roku 1527 —
pravdepodobne patri farnosti Stropkow, darovand muzeu ako depozit). Tiez s pravoslavnym
kostolom (barokovy tabernakulum, tzv. darochranitelnica z 18. storocia — pravdepodobne z
okolitého pravoslavneho kostola). Kostoly ho spristupiiuji a muizeum ho prezentuje
profesionalne — je to vzajomny prospech. - Skoly a vzdelavacie institicie: Stropkowské
muzeum Uzko spolupracuje s miestnymi Skolami (zékladné Skoly, nizSie gymnazia v
Stropkowie) na realiz4cii regionalnych vzdelavacich programov. TieZ s pedagogickym centrom
(moZno Skolenie ucitel'ov na babky vo vzdelavani?). - Priemyselné organizacie: Tripolitana
integruje pobocku v Stropkowe do narodnej siete mizei — takze zamestnanci Stropkowa su
Clenmi ZdruZenia muzei, chodia na konferencie, ¢im rozSiruju svoje kontakty s inymi
inStitciami (napr. Mizeum hraciek v Bratislave — pravdepodobne nadviazali kontakt, pretoZe
babiky st pribuzné). - Zahrani¢ni partneri: V ramci projektov (Interreg PL-SK) — pobocka v
Stropkowe s istotou vyuziva aktivity Tripolitany (Tripolitana realizovala mikroprojekty s
Poliakmi — napr. v monografii z roku 2019?). Priamo, pobocka v Stropkéwe nemala vlastné
zahrani¢né partnerstvo, ale cez Tripolitanu.
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Na zéaver, pobocka v Stropkoéwe je dobre prepojena so sietou spoluprice: s miestnou
samospravou, kostolmi, inymi mizeami, ¢o je typické a prospesné.

Ekonomika a financie:

Roc¢ny rozpocet muzea (velkost, stabilita, zdroje financovania): Ako pobocka nema pobocka
v Stropkove samostatny rozpocet — jej naklady a prijmy s sucastou rozpoc¢tu Regionalneho
muzea (Tripolitanie). Odhaduje sa, ze ro¢na udrzba pobocky v Stropkowe dosahuje niekol’ko
desiatok tisic eur: platy 2-3 zamestnancov, naklady na sluzby palaca, malé programové
vydavky. Zdroje financovania: hlavny je dotacia z Vojvodskej samospravy (PSK) —
pokryvajica vac¢sinu fixnych ndkladov a miezd. Okrem toho pobocka generuje vlastné prijmy:
vstupné vstupenky (malé, kvoli nizkej navstevnosti), prijmy z menSich predajov (suveniry,
publikacie) alebo prendjmu (Stropkowsky paldc ma saly — prenajimaju napriklad na svadby?
Neviem, ale mohli by, pretoze hrady to Casto robia — je mozné, ze Tripolitana prenajima
Rytierovsku sienn v Stropkdwe na miestne podujatia za poplatok), malé sponzorstvo (napr.
miestny sponzor prispeje na renovaciu pamétnika). Dal§im zdrojom st granty a projekty: v roku
2018 PSK investovala do adaptacie palaca ako sucast’ rozpoctu (teda z prostriedkov PSK a MO
spr. — skor nie z EU tam, moZno malé ministerské dotacie). V budiicnosti st planované d’algie
projekty (moZzno sa dostant do norskych alebo eurdpskych fondov). Rozpocet pobocky je
stabilny, ked’ze Tripolitana ziskava financovanie z regionalneho rozpoctu — vel'ké muzed sa
zriedka Skrtaji a PSK ma tendenciu podporovat’ Tripolitanu ako svoj prestizny projekt. Aj
pocas covidu rozpocet fungoval, hoci prijmy z listkov klesali — region to kompenzoval. Na
zaver, financie pobocky v Stropkéwe su stabilné a prevazne verejné, s malym podielom na
vlastnych prijmoch.

Struktira prijmov (granty, vstupenky, predaj suvenirov, sponzori, granty, prenajom):

e Dotacia od PSK: Priblizne 80-90 % rozpoctu pobocky. To zahtiia fixné naklady a urcity
programovy fond (PSK transfery a Tripolitana rozdelenia medzi pobocky).

e Vstupné: Muzeum v Stropkove uctuje poplatky: bezny listok ~2€, zniZeny ~1€
(predvolené, analogické HanuSovcom). Ro¢né prijmy st malé (ucast’ niekol’kych tisic
l'udi, teda len niekol’ko tisic €).

e Predaj suvenirov: V palaci je pravdepodobne kutik so suvenirmi — mézu tam predévat’
babiky v 'udovych krojoch, miniatary? (Mozno ano, pretoze l'udia by si kupovali babiku
Stropkowa), plus regionalne knihy, pohl'adnice. Je to mala suma (niekolko stoviek €
rocne).

e Sponzori: Neexistuje trvalé sponzorstvo, ale napriklad zbierka literarnych babik bola
darovana zberatelom — to moZno povazovat’ za druh materialneho sponzorstva (trhova
hodnota babik je znacnd). Miestni sponzori (stavebné firmy, druZstevna banka) mézu
napriklad financovat’ nové prezentacie alebo spolufinancovat’ podujatie Noc muzei
(poskytnutim finanénych prostriedkov na marketing alebo obcerstvenie). Tieto sumy st
malé, ale symbolické.

e Granty/projekty: V rokoch 2017-18 profitovala pobocka v Stropkowe z dodato¢nych
finan¢nych prostriedkov PSK vy€lenenych na projekt Tripolitany (spristupnenie palaca
a otvorenie vystavy — toto bolo podporené z rozpoctu PSK a ministerstva, podl'a spravy:
"PSK projekty (spristupnenie paldca — historické vystavy od roku 2018, modernizacia
interiérov)"). Je mozné, Ze ide Ciastocne o fondy ERDF (region vela investoval do
kultary s RPO) alebo o narodné ministerstvo kultiry Slovenskej republiky. Ide o
jednorazové kapitalové injekcie, ktoré sa pocitaji v desiatkach tisic €. V budtcnosti
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pocitaji s d’alsimi dotaciami (napr. Interreg Pol-Stow — poboc¢ka v Stropkowe planuje
byt partnerom projektu s Podkarpackym muzeom v Krosne — len uvddzam priklad).

e Prenajom priestorov: Stropkowski palac mé napriklad nadvorie a saly, ktoré by sa dali
prenajat’ na mestské podujatia a svadby. Neviem, ¢i to robia, ale trend je generovat
prijmy z prendjmu. Mozno len planuju po d’alSej rekonstrukcii. V stcasnosti palac nie
je uplne zrekonstruovany (spristupnené st len niektoré izby), takze ndjomné je pomerne
obmedzené.

e Vo vSeobecnosti vacSinu tvoria dotacie, zvySok je vSeobecny ndklad. To vytvara
Struktaru typickua pre verejné malé mizeum.

Struktira nakladov (adrzba, personal, investicie, povysenie): - Personalne néklady: Platy 2-3
zamestnancov na plny uvizok (kurator, kurator, pedagdég — niekedy je to ta ista osoba, plus
sprievodca a upratova¢ — alebo je tato sluzba kombinovand) a sucast’ plnohodnotnej prace
centraly (napr. UCtovnictvo, pretoZe to riesi centrala — rozpocet centraly). Personal tvori velku
Zast’ rozpodtu (pravdepodobne 50%). - Udrzba budovy: Stropkowskiho palac generuje naklady:
vykurovanie (pravdepodobne plyn/uhlie — znaéné, pretoze budova je velka), elektrina
(osvetlenie, alarmy, pocitace), poistenie budovy a zbierok, priebezné opravy. Ked’Ze budova je
Ciastocne zrekonstruovana (lepSia efektivita), ndklady st relativne priblizné. To je asi 30 %
rozpoctu. - Programové aktivity: Néklady na vystavy, workshopy, propagacie. V Tripolitane st
urcité prvky propagacie centralizované (napr. tla¢ beznej zlozky Tripolitany — je to sidlo, ktoré
pokryva). Néklady na miestny program: prispdsobenie vystav (umelecké materidly na
usporiadanie), preprava exponatov (z centraly do pobocky — to skor hradi centrala), poplatky
za prednasky (hostovskd prednaska — rozpocet Tripolitany). Sumy st malé, pretoze vacSinu
aktivit vykonavaju ich vlastni zamestnanci ako stcast’ ich platu. Mozno 10 % rozpoctu ide na
program. - Investicie: Vel'ké investicie (renovacie) su samostatné rozpocty projektov, nie v
ro¢nych rozpoctoch. V ro¢nom rozpocte pobocky su to nanajvys malé investi¢né nakupy: nové
vitriny babik (niekol’ko vitrin bolo zakupenych v roku 2017 — financovanych z projektu
Tripolitana), nové vybavenie (pocitac, projektor) — to su veci, ktoré centrala nakupuje zo svojho
investiéného rozpoctu. TakZze v rozpocte pobocky st investicie v beznom rezime takmer
neexistujuce. - Propagacia: Néaklady na propagéaciu su rozlozené medzi centralu a dcérsku
spolo¢nost’. Centrala Tripolitany financuje vSeobecnll propagaciu (webova stranka, brozury
Tripolitany a pod.) a pobocka nakoniec financuje miestnu propagéciu (plagaty v meste, malé
reklamy v okresnej tla¢i — ¢o pravdepodobne aj centrala robi). TakZe rozpocet propagaéného
oddelenia je minimalny.

Vo vSeobecnosti je rozpocet znizeny tak, ze vel'kd cast’ z neho st fixné ndklady (personal +
udrzba) a zvySok sta¢i na minimalnu ¢innost’ — ktorti dopliiaji granty na konkrétne tcely.

Ziskovost’ obchodnych aktivit: Ziadna z aktivit pobocky v Stropkowe nie je finanéne ziskova
—ide o dotovanu in§tituciu. Ich komeréné iniciativy (prendjom izieb, obchodov, listkov), aj ked’
generuju prijmy, idu do rozpoctu Tripolitany a stale nepokryvaju vSetky vydavky. Napriklad
predaj listkov moZze pokryt’ néklady na tlatové materialy, ale nie platy. N4jomné (ak nejaké) —
je malé, pretoze Stropkow je malé mesto, neviem, aky je dopyt. V najlepSom pripade by
prengjom izieb na 10 svadieb rocne priniesol niekol’ko tisic eur — to pokryje napriklad rocna
elektrinu palaca. TakZe to nie je zl¢, ale nerobi ich to sebestacnymi. Ziskovost’ nie je ciel'om —
Tripolitana je skor zamerana na poslanie. Jedinou "ziskovou" akciou, ktort mozno poukazat,
je, Zze budova aj tak stala prazdna, a vd’aka mtzeu je udrziavana — to je "socialna ziskovost™,
pretoze zachrdnila monument a naplnila ho obsahom. Ale z G¢tovného hl'adiska pobocka
generuje deficit pokryty dotaciami. - Schopnost’ ziskavat’ externé prostriedky (granty, fondy
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EU, sponzorstvo): Poboc¢ka v Stropkowe sama neziskava prostriedky (nema pravnu osobnost’).
Toto je to, ¢o robi sidlo Tripolitany: - Tripolitana ziskala v rokoch 2017-18 velky grant od
Ministerstva kultiry Slovenskej republiky na modernizéciu interiérov paldca a vystavy
(vysledok: otvorenie vystavy v Stropkowe). - Tripolitana sa zucastiiuje programov Interreg PL-
SK — a tu sa pobocka v Stropkowe stala prijemcom napriklad spolo¢nej propagacie
"Tripolitany" (tieto mikroprojekty 0309 a 0310 mohli HanuSovce zaoberat)). - V budtcnosti
Tripolitana planuje pouzit’ finanéné prostriedky, napriklad Norske mechanizmy (na renovaciu
interiérov v HanuSovciach trvajacu do roku 2027, ktord ul'avi zvysku rozpoctu) — ide o sidlo,
ale nepriamy prospech pre pobocky (pretoze ak by HanuSovce zatvorili, niektoré expozicie by
sa presunuli do Stropkéwa, aby bola vystava zatial zaujimavejSia — predpokladam). -
Sponzorstvo: Tripolitana centralne hI'add sponzorov (mozno partnera na organizovanie podujati
—napriklad LUKAS, sponzor Noci muzei). Tu ich nie je vel'a, pretoze v regione je malo vel’kych
sponzorov; sponzorka Kucurova (sukromna darkyna) darovala 450 babik — je to velky
prispevok a je to ako "sponzor". - Miestne sponzorstvo — napr. firmy v Stropkéwe sponzoruju
malé — myslim si, Ze region PSK financuje skor centralne, sponzorov vel'mi nezapaja (pretoZe
rozsah je tdajne neatraktivny pre marketing).

Vo vseobecnosti st Tripolitana a PSK dobre schopné ziskavat’ finan¢né prostriedky pre svoje
dcérske spoloc¢nosti — ¢o ulahcuje fakt, Ze ide o velku inStituciu. TakZe pobocka v Stropkowe
je v pomerne pohodlnej situécii (nemusi pisat’ projekty sdm, velitel'stvo to robi za neho).

Uroveii dlhu: Muzeum v Stropkéwe nemé vlastné dlhy (centrélny rozpodet PSK reguluje
vydavky). PSK mo6ze mat dlhy (ako véac¢sina miestnych samosprav, do prijatel'nej miery), ale to
priamo neovplyviiuje dcérsku spolocnost’ (neberie si pozicky). Vynimkou moze byt situécia,
ak pobocka pouzila mechanizmus preplacania (bol vydany z rozpoétu PSK, potom z EU) —
potom PSK musela poskytnut’ predbezné financovanie (v istom zmysle "dostat’ sa do dlhu" az
do preplatenia — ale to samotnu pobo¢ku nezat’azuje). Stru¢ne povedané: ziadny dlh — institacia
funguje v rdmci dotacii, rozpocet sa kazdy rok vyrovnava (pretoZze plan musi byt taky;
akékol'vek prekrocenie bude hradit’ centrala z rezerv).

Cenova politika (listky, doplnkové sluzby): Cenova politika Tripolitany (prijatad pre vSetky
pobocky) zahfiia nizke ceny a mnozstvo zliav: bezné listky priblizne 2 €, zniZzené€ o 1€, deti do
6 rokov zadarmo, seniori mozu ziskat’ zl'avy alebo zadarmo, Studenti, rodiny — zl'avy. To plati
pre HanuSovce a PreSova, takze pravdepodobne je to rovnako aj v Stropkove. Okrem toho
Tripolitana pontka napriklad baliky: v roku 2019 bol do vSetkych troch pobociek Tripolitany
zavedeny kolektivny listok za 5 € (len ako sti¢ast’ Noci muzei? alebo trvaly — neviem, ale je
logické siet’ propagovat’). Dalgie sluzby: v Stropkéwe organizujti workshopy — tu mozu tétovat’
symbolické poplatky za materidly (alebo bezplatné poplatky — pretoZe rozpocet PSK pokryva).
Politika je cenovo dostupna a ma za ciel’ zabezpecit', aby nikto nebol finan¢ne vyluceny z
pristupu. Na Noc muzei a iné podujatia (napr. Den deti v mizeu) — ¢asto vstup zdarma. Prijmy
z prenajmu (ak si prenajimaju izby, napriklad na svadby) — sadzby st pravdepodobne nizke,
pretoze v Stropkowe nikto neprenajima za komercné ceny (mald komunita radSej Ziada
"sponzora, drobné"). Na zaver, cennik je socialny, nie trhovy — ¢o je Standard, ak zohl'adnime
misiu a financovanie dotacii. —

Systém finan¢ného vykaznictva a transparentnosti (audit, vykaznictvo): - Krajské mizeum
v PreSove (Tripolitana) predkladd PSK kazdoro¢né financné vykazy, ktoré obsahuju udaje
kazdej pobocky (Stropkov v krabiciach). - Zverejnuje sa aj rozpocet a financie Tripolitany (PSK
Bulletin, vyro¢na sprava rozpoctu PSK — v prilohdch moéZete vidiet, kol'ko Krajské mizeum
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prijalo a vynalozilo). - Audity: PSK vykonava vnutorné finan¢né kontroly, v roku 2017 bol
pravdepodobne vykonany integra¢ny audit zlG¢enia muzei (inventare a pokladne v
Hanusovciach a Stropkove boli kontrolované). - Transparentnost’ — Tripolitana mé sekciu s
publ. dokumenty (zverejiiovanie) so zmluvami, faktary — to st odkazy [O14+L97-L105],
[O14+1L99-L107]. - Rada muzea (socialna organizacia v Tripolitane) hodnoti pracu z hl'adiska
obsahu a financii, ¢o prinasa dodato¢ny dohl’ad. - Dotécie z EU a ministerstiev sa hlasia podl'a
poziadaviek (to robi centrala a poboc¢ka zbiera udaje). - Co sa tyka vonkajsej transparentnosti —
l'udia moézu ziadat’ informadcie, radsej ich dostant. - Pobocka v Stropkowe nevydéava vlastné
spravy — pretoze vSetko ide centralne. Celkovo je systém transparentny, v sulade s verejnymi
Standardmi (zmluvy >5 000 eur zverejnené, vysledky rozpoctu verejné).

Investiény potencial (moznost’ rozvoja infraStruktury): Infrastruktira Stropkéwského palaca
eSte nebola uplne zrekonstruovand — do roku 2018 boli postavené zakladné saly (prizemie —
sakralne a vystavné haly na povale?), ale nie celd budova. PSK planuje d’alSiu rekonstrukciu
(to je sucast’ dlhodobych planov Tripolitany do roku 2025+). UZ je zname, Ze PSK chce ziskat
prostriedky napriklad z mechanizmu dofinov. Pamiatky. W artykule linkowany [O14], w
Czytajte 1 jest wspomenka "Milan Majersky pozastavil uznesenie o zalozeni Muzea v
HanuSovciach" a "Muzeum v HanuSovciach opit’ s pravnou osobnost’ou" — na miestnu politiku,
ale naznacuju, Ze rozpocet regionu atd’. Rovnako pravdepodobne radili o Stropkdéwe. Potencial
tu je, pretoze region povazuje vystavu babok za prinos — planujt rozsirit’ priestor, aby vystavili
vSetkych 450 babik (zatial’ ich vystavili 110). To si vyZaduje prispdsobenie inych miestnosti.
Tripolitana vie, ako zardbat’ peniaze (ako je ukdzané), takze je vel'ka Sanca, ze o par rokov
priveda Stropkowského palac do plnej pouzitelnosti (ako uZ robia s Hanu$ovcami). Dalsi
rozvoj zahtiia napriklad vytvorenie detského ihriska so starymi hrackami v paldcovom parku —
aj takéto mensie investicie maju potencial. Okrem stavebnej infrastruktury je tu aj potencial
vyuzit’ inovacie — napriklad vytvorit' novu interaktivnu vystavu vo vol'nej miestnosti (o regiéne
Stropkow).

Zhrnutie: investiény potencial je mierny, pretoze budova udajne stoji a cast’ z nej eSte treba
dokoncit’ (t. j. je priestor na investicie), a region je ochotny a ma skusenosti so ziskavanim
finan¢nych prostriedkov, je mozné, Ze budu konat’. Ddlezité: v umeni [O147L71-L80] sa piSe:
"Na svojich vystavach a depozitaroch mé takmer 100 tisic kusov predmetov... Stropkov sa moze
pochvalit’ stalou vystavou babik zo sveta a literatiry. Kazdy rok Tripolitana pripravuje desiatky
roznych akcii..." — znamena plan a dovod investicie: tol’ko trody, Ze musia mat’ podmienky.
TL; DR: Region pravdepodobne investuje d’alej, aby naplno vyuzil potencial palaca a vystav.

Spolupriaca so sukromnym sektorom (partnerstvd verejného a sukromného sektora,
sponzori): PPP nie je formalne pritomna — nebudt pobocku privatizovat’, pretoZe to neurobia.
Stkromni sponzori — region haly, pochadzaji z predchadzajiicich bodov: Hlavnym velkym
"sponzorom” bola zberatel’ka Kocurova (darovala babiky z literatury, pravdepodobne za velkt
hodnotu). Jej prinos moZno porovnat so sponzorstvom patréna. Ini sponzori inStitiicie
(napriklad spolo¢nost’) nie su viditel'ni v médidch. Je vS§ak mozné sponzorovat’ malé podujatia:
napriklad miestna cukraren sponzoruje sladktl pochutku pre deti na Den svétého Mikuldsa v
muzeu — takéto malickosti. Partnerstvd so sukromnymi zdruZeniami — existuje napriklad
spolupraca s Babkovym klubom v Bratislave? Neviem. PPP v zmysle investicie — nie, palac
renovuje region a nezapaja sukromnych investorov, pretoze je skor nekomer¢ny. Celkovo
sukromny sektor zohrdva mensiu ulohu, obmedzenu na altruistické gestd (ako dar zbierky
babik) a sponzorovanie drobnosti. V ICS necitia financie z regionu potrebu intenzivne hl'adat’

351



sponzorov. Mozno planoval sponzorovat’ deti z literatiry — napriklad Slovenské Zeleznice by
sponzorovali literarny kutik pre babiku Anny Kareniny a podobne — skor fantazia. V kazdom
pripade nemozete mat’ vazneho partnera. Je trochu "sukromné", ze v roku 2019 bolo v
HanuSovciach zakonom vytvorené samostatné muzeum — ktoré by ho oddelilo od Tripolitany,
pretoze region planoval dat’ pravnu subjektivitu (moZzno politicky diktovana). Keby sa to stalo,
Tripolitana by sa rozpadla, ¢o sponzor nemal? Nie som si isty — mimo témy. Na zaver,
sukromny sektor nezohrava vyznamnt ulohu vo financovani, ¢o je pre regionalne muzeum
bezné.

Struktira a zdroje:

Pocet a typ muzejnych zariadeni (sidlo, pobocky, pobocky): Stropkovska pobocka ma jedno
sidlo — Stropkovsky palac. Nie st tu pol'né pobocky (v okrese Stropkoéw su dediny, ale v dedine
neboli pobocky ako komora — je pomerne nezdvisld). V ramci Tripolitany je Stropkow
pobockou, ale je to pobocka inej institucie, nie pobocka pobocky. Takze celkovo: 1 budova —
historicky paléac, byvalé rodinné hniezdo magnétov (po 15. storo¢i bol hrad prestavany). V
tomto palaci sa nachadza mizeum a malé d’alSie podujatia (konajt sa tam kultirne podujatia).
Zariadenie vlastni PSK. V palaci, okrem miestnosti vyuZivanych ako vystavné a
administrativne miestnosti, zvySok ¢aka na renovaciu (ale v budtcnosti ju pravdepodobne
zapnu). Tripolitana opisuje Stropkéw ako "jednu z troch zloziek" (jednu z troch zloziek) — ¢o
znamena, ze v Stropkowe nie je Ziadna ind pobocka (napriklad vonkajSia pobocka alebo druhé
budova — nie).

Vystava, sklad, vzdelavaci priestor:

Vystavné priestory: Po otvoreni paldca pre verejnost’ v roku 2018 vznikli m.in 2 trvalé vystavné
miestnosti: sakrdlna vystava (dve miestnosti na prizemi vedl'a Rytierovej siene) a babkova
vystava (od roku 2017 podkrovie — pravdepodobne vel’ky priestor prispdsobeny na prezentaciu
desiatok vitrin s babikami). Okrem toho je tu stala galéria obrazov Frantiska Veselého (miestny
maliar — niekol'’ko desiatok obrazov, samostatna miestnost’). Toto st tri hlavné stale expozicie.
Okrem toho je pravdepodobne maly priestor na do¢asné vystavy (ale pravdepodobne nie — kvoli
nedostatku persondlu na neustale zmeny, skor o programe zameranom na trvalé vystavy).
Rytiersku stipov salu mozu vyuzivat na prileZitostné panelové vystavy alebo koncerty (tento
je velky).

Skladovacie priestory: Historicky paldc pravdepodobne ma pivnice, kde boli usporiadané
sklady zbierok — Tripolitana spomina v ¢lanku "takmer 100 tisic kusov predmetov na vystavach
av depozitaroch" (takmer 100 tisic predmetov vo vSetkych skladoch a expoziciach Tripolitany).
Velka Cast’ z nich sa nachadza v loziskach v PreSove a ¢ast’ v HanuSovciach. V Stropkéwe sa
pravdepodobne nachadza zbierka babik (450 kopii — 110 vystavenych, zvySok v sklade —
pravdepodobne na povale alebo v pivnici v §pecialnych skrinkach) a niektoré zasoby miestnych
zbierok (sakralne expozicie sa menili sezonne alebo kabatne). Tieto sklady boli pravdepodobne
skromne vybavené (regaly, krabice).

Vzdelavaci priestor: Neviem, ¢i uz bola vytvorend samostatnd vzdeldavacia miestnost —
pravdepodobne neexistuje Specializovana (kvoli obmedzenému rozpoctu a priestoru). Pouziva
sa na vzdelavanie bud’ v Sieni stipov (ked’ je voI'na), alebo priamo v babkovej vystave, kde
robia workshopy (deti sedia na koberci a po¢tavaja rozpravky). Alternativne su v budove malé
miestnosti (kedysi staré pivnice), kde by mohli mat’ dielnovy kutik, ale nie v ramci TOHTO
rozpoctu. Skor stavia, Ze workshopy a lekcie prebiehaji "nazivo" v pevnych miestnostiach (¢o
je vyhoda).
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Na zaver, po poslednej modernizécii sa vystavny priestor zvacsil, no stale nie je obrovsky
(niekol’ko sal = niekol’ko stoviek m? — v porovnani s typickymi okresnymi mizeami je to skor
priemerné). Skladovy priestor je obmedzeny — pretoze pobocka dufa, ze v pripade nadbytku
bude sidlo skladovat’ vel'ké sklady v PreSove. Vzdeldvacia zéna — improvizovana, nie oddelena.

Technicky stav budov a infrastruktiry: Pred rokom 2018 presiel palac v Stropkowe Ciastocnou
rekonstrukciou interiérov (s podporou PSK ako pozndmka v sprave: "pristup do palaca —
historické vystavy od roku 2018, modernizécia interiérov"). To ukazuje, Ze asponi prizemie a
podkrovie boli upravené a pravdepodobne aj instalacie (elektrina, alarmy) boli modernizované.
Uroveti spracovania nemusi byt’ taka luxusna ako u Sniny (pretoZe rozpo&et je mensi), ale spina
poziadavky. To mozno vidiet' napriklad v ¢lanku v Pravde, Ze "maridnska vystava otvorila
roz$irené priestory muzea v Stropkove" (v marci 2017 otvorili zrekonStruované priestory
Stropkovského muzea maridnskou vystavou). To naznacuje, ze interiéry boli skutocne
zrekonstruované a mozu hostit’ cenné zbierky (¢o potvrdzuje vystavenie gotickej monstrancie
— podmienky museli byt’ také). Samotna budova je renesancna, takZze pravdepodobne vyzaduje
neustalu starostlivost’ (strop?), nie vSetko je eSte hotové, ale to, ¢o bolo k dispozicii, je v dobrom
stave. Zvonku — fasada palaca je pekna (myslim, Ze bol zrekonstruovany skor, pretoze hrad bol
Ciastocne obnoveny uz v rokoch 2006-2011). Infrastruktira: zdkladné systémy (alarmy,
senzory) boli nainStalované. Stav skladov — pravdepodobne suchy, pretoze prispdsobili pivnice
hydroizolaciou. Nakoniec si stav stale vyZaduje dokoncenie rekonStrukcie (d’alSie miestnosti —
pravdepodobne kridlo, napriklad kaplnka hradu, pretoze v Stropkéwe mal hrad kaplnku a tato
je zrekonStruovana?), ale taky je plan. Sucasny technicky stav je dobry, budova je bezpetna a
funkéna, hoci nie uplne modernizovana (napr. nebol pridany vytah).

Uroveii architektonickej pristupnosti (pre osoby so zdravotnym postihnutim):
Pravdepodobne, rovnako ako v Snine, ma Stropkovsky palac nejaké prekazky: Vstup — par
schodov, alebo je tam rampa? Mozno prenosnd, ak by si to vyziadali (Tripolitana by si mohla
kupit’ jednu mobiln rampu na pouzitie). Vo vnutri — vytah nie je, pretoze rozpocet je maly a
budova je historicka. TakZe osoba so zdravotnym postihnutim vidi len prizemie (sakralne saly
a pravdepodobne zaciatok babkovej vystavy na prizemi — je to na povale? skor ano. Aby babiku
nevidel, o je smutné. Mozno niektoré babiky vyrobili na prizemi? Pochybujem o tom, pretoze
tam nie je miesto). Pripadne, ak to rozpocet dovoli, nainstaluju externy vytah (ale je drahy a v
historickej budove). Nevidiaci — Ziadne Specialne zariadenia (ale mohli sa dotknut niektorych
exponatov, napriklad replik). Neviem, ¢i st na vystave babok nejaké exponaty, ktorych by sa
dalo dotknut’ — pravdepodobne nie, pretoze je to jemné¢). Nepocujuci 'udia — bez znakového
tlmocenia, ktoré sa maju riesit’ s asistentom, je to pisany text, ktory si mézu precitat’ (dostupné
popisy). Deti a ko¢iky — ko¢ik bude noseny po schodoch personalom (takto by sa to robilo).

Na zaver, architektonicka pristupnost’ je obmedzena — minimalne upravena (pravdepodobne len
toaleta pre zdravotne postihnutych postavena pri rekonStrukceii v roku 2018). BohuZial’, ako je
to v historickych budovach bez vytahu.

Zdroje zbierok (pocet exponatov, ich historicka a finan¢na hodnota): Tripolitana deklaruje
~100 tisic poloziek v zbierkach vSetkych pobociek. V Stropkowe nieco: - Zbierka babik: 450
kusov. od Danice Kocurovej (vysoka hodnota vd’aka jedine¢nej zbierke, vratane porcelanovych
babik, pravdepodobne v hodnote niekol’kych desiatok tisic € — vel'kého kultirneho vyznamu,
pretoze ide o babiky zobrazujuce literarnych, slovenskych a svetovych hrdinov). - Zbierka
babik z r6znych krajin: priblizne 400 kusov. (zozbierané skor — v ¢lanku [O23FL7-L15] pisu
"Na zaciatku muzea stala vystava kostymovanych babik... Je jej trvalou sucastou od jej
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zalozenia." — pravdepodobne zbierka niekol’kych desiatok babik v 'udovych krojoch z r6znych
krajin, ktora maju od 90. rokov). Této zbierka je cennou etnografickou hodnotou. —

Historické/sakralne zbierky: Priblizne niekol’ko desiatok predmetov — napr. monstrancia z roku
1527 (neocenitel'na pamiatka, s vel'kou historickou hodnotou, tiez finan¢ne vyznamna, pretoze
je jedine¢na medzi gotickym zlatnictvom), barokové dary z 18. storocia (jedinecné), liturgické
knihy, fretky, sochy svitych — pravdepodobne asi tucet predmetov. Historickd hodnota je
vysokd (svedectva naboZenstiev troch obradov v regione — rimsko-katolickeho,
gréckokatolickeho, pravosldvneho), finan¢ne tiez vyznamna vd’aka starozitnostiam.

Miestne zbierky (Stropkéw): cechové suveniry, militaria (mozno nejaky stropkowsky hrad —
neviem, ¢i sa zachovali staré grafiky, portréty?), pravdepodobne nie vela kvoli malému
regionu. Mozno archivne fotografie mesta (aj niektoré), 1-2 obrazy (pamitame si maliara
FrantiSka Veselého — niekol’ko desiatok obrazov, miestneho autora z dvadsiateho storocia, skor
miestnej a umeleckej hodnoty, ale nie vel'kej finan¢nej hodnoty).

Dalsie zbierky Tripolitany v archive Stropkéw: Mozno Tripolitana tu priniesla nejaké
predmety, ktoré tematicky zapadaji — napr. etnografické kroje (v oblasti Stropkowa?), militaria
z oblasti duklanského frontu — nie je to isté.

Zhrnutie: v pobocke pravdepodobne asi 1000-1500 fyzicky v Stropkowe (hlavne babiky a
niekol’ko stoviek drobnosti), najcennejsie: gotickd monstrancia (kultirne a finanéne), jedine¢né
literarne babky (kultarne vysoké, finanéne o nieCo menej). Historicky vyznam zbierok je
kl'icovy — napriklad monstrancia je svedectvom ranych dejin regionu, literarne babky su
podnetom na ¢itanie a literdrny prehlad, babiky v kostymoch su etnografickym prehl'adom. Na
Slovensku je vystava babik fenoménom (takd vel'kd zbierka nie je nikde inde) — buduje
jedinecnost’ pobocky a jej zbierky su kl'i¢ové.

Stav konzervacie zbierky: - Pred otvorenim vystavy babik boli vSetky babiky starostlivo
skontrolované a vycistené¢ (mozno drobné opravy stredovych dekoracii). Porcelanové su
pravdepodobne v dobrom stave a vyzaduju hlavne vysavanie. - Monstrancia a tabernakulum
museli byt’ profesionalne konzervované (zlatnictvo — pravdepodobne zrekonstruované, pretoze
hrdinsky stoja v vitrine; ¢ital som [O301L49-L57] "najcennejsie dielo ... Goticka monstrancia
— chrani sa ako? Nie, len opis; ale skor tak cenné, ze ich zrekonStruovali). - Mal'by Frantiska
Veselého — pomerne nedavno namalované (20. storocCie), pravdepodobne v dobrom stave,
pravdepodobne vycistené. - Papierové zbierky (staré¢ dokumenty, liturgické knihy) — v vitrinach
je vhodnd mikroklima, neviem, ¢i sa deacidifikovali, pretoZe rozpocet to pravdepodobne
neumoznoval, ale snazia sa minimalizovat’ expoziciu (tmavé miestnosti). - Zbierkové 'udové
babiky — mohli byt z 80. rokov — pravdepodobne vyblednuté, mozno trochu pokrcené, ale v
vitrinach prestdvaju kazit. - Podmienky v novo zrekonStruovanych halach: stabilné
(vykurované v zime, skor obloha).

Na zaver, cenné pamiatky (monstrancie a pod.) pravdepodobne po konzervacii, babiky v
dobrom stave (napriklad z tovarne), staré latky I'udovych babik (prach, motyle) mohli mat
nejaké problémy, ale difam, ze do vitrin nastriekali antimol’ — dobre. - Stala starostlivost’:
pobocka nema vlastného konzervatora, ale centréla a Specialisti regionu (konzervator pamiatok
PSK) sa o ne ¢as od Casu staraju. Zvlhcovace a absorbéry vo vykladovych vitrinach, senzory —
do minimalnej miery pravdepodobne odporic¢aju manuélne (ventiluji CastejSie, o nie je
idealne).
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Celkovo je stav trody vo vSeobecnosti dobry a neustdle monitorovany — Tripolitana
pravdepodobne vykonava preventivnu kontrolu kazdy rok. - Uroven bezpe¢nosti (alarmové
systémy, monitorovanie, fyzick4 ochrana): - V palaci Stropek bol nainstalovany poplach proti
vlamaniu (dvere, detektory v miestnostiach). To isté plati pre detektory dymu — mozno ano
(poziarny alarm). - Video dohl'ad: pravdepodobne vo vnutri aj vonku s 2-3 kamerami (ako
rozpocet — centrala pravdepodobne investovala do niekolkych). - Fyzickd bezpecnost: na
mieste nie je ziadna stéla strdz (nie je to vyhodné, pravdepodobne tu nie je sidlo), zamestnanci
ju dohliadaju pocas otvéaracich hodin. V noci je alarm v pohotovosti — pripojeny k pultu — pre
pripad, Ze by prisla hliadka (region méze mat’ dohodu s agentirou). - Monstrance a cenny
sacrium — v zosilnenej uzamykatelnej vitrine, seizmicky detektor a poplasny signal
(pravdepodobne sa to robi tu). - Babiky — neboja sa kradnut’ babiky, pretoze je dost’ tazké ich
zpenazit' a mania. Ale CCTV tam pravdepodobne je (pretoze je tam vel'a drobnosti — aby nikto
neukradol deti). - NavySe — palacova budova stoji v strede — vedl'a nej ma mestska straz
pravdepodobne oko, ale neviem, ¢i méa Stropkdéw mestsku straz. - Bezpecnost’ Expo: personal
v malom time a malo hosti — l'ahko sledovatelné, pravdepodobne je tam zamestnanec so
skupinou v miestnosti pre babiky, keby si v§imol, Ze sa ho niekto dotyka. - Rezervy v skladoch
— pravdepodobne aj detektory.

Uroveii bezpeénosti je relativne vysoka pre malé mesto, pretoze Tripolitana ho musela poistit’,
takze spiiia $tandardy. Pravdepodobne analogické so Sninou a Hanuovcami, ¢o je celkom
profesionalne.

Technické vybavenie (multimédia, VR, vzdelavacie vybavenie): - Podl'a mdjho nazoru na
babkovej vystave dali zaujimavé opisy a nejaké interakcie: napriklad ¢i vytvorili maly kutik
"hrat’ sa s babikami"? Neviem, pretoze to nie je — mizejné predmety nie si zabavné. Mozno
urobili "nekonvencnu literarnu lekciu" — w info [O307L67-L75] "Nevies si predstavit’ geografiu
na vystave babik? Alebo nekonvencénd lekcia literatiry? Vystava babik to umoziuje." — to
naznacuje, Ze na vystave babik vytvorili multimedidlne prvky: ndstenné mapy s babikami z
roznych kutov (geografia), literarny katik — mozno dotykova obrazovka, kde si deti moZzu
vybrat’ literarne postavy a zistit’ informacie — bolo by to skvelé, a pravdepodobne to aj urobili.
- Na sakralnej vystave — pomerne tradi¢ne (prezentacie, popisy). - Na vystave Vesely — obrazy,
pripadne tabul'a s informaciami, nie multimédia. - Vzdelavacie vybavenie — pravdepodobne
prenosny projektor a notebook — na premietanie filmu detom (mozZno animovany film "Bébiky
ozivaju"? O literarnych postavach). - VR/AR — nie, nemyslim si, Ze rozpocet bude stacit’ na
VR, v regione Tripolitany to nesignalizovalo VR. - Hardvérova mania — novy audio systém
pravdepodobne nie, pretoze aj tak neexistuji Ziadne audio ndvody. - MoZno prenosné
mikrofoény na podujatia — do Saly recnikov, na prednaSky — ano, pravdepodobne si kupili par
reproduktorov a mikrofon (ako rozpocet). - Malé interaktivne inStalacie: na vystave babok znie
opis interaktivne, Co je prijemné, pretoZe geografia a literatira su "lekciou", teda
pravdepodobne scenarmi s ucastou deti — ktoré moézu byt zaloZené na rekvizitach, nie
nevyhnutne na elektronike. —

Zhrnutie: na vystave babik sa snazili byt kreativni a interaktivni (prostrednictvom aranZmanov
a map), ale nie nevyhnutne s pomocou hi-tech. - Urcite v regione im dali pocitac a internet, a
to je vSetko, plus kamerové monitory ;). - Dieliiové vybavenie — stoly, stolicky — pravdepodobne
st konferenéné stoly v Sieni stipov a ide o dieliiu.

Celkovo je technické vybavenie na strednej trovni, skor tradi¢né, s niekol’kymi genidlnymi
interaktivnymi prvkami na babkovej vystave.
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Logistické zariadenia (preprava exponatov, skladov, registracny systém): - Tripolitana ma
centralne vozidla, ktoré¢ obsluhuji pobocky — napr. na prepravu exponatov medzi pobockami
(monstrancia bola pravdepodobne prepravovana Specializovanou dopravou z PreSova do
Stropkova), na dorucenie vystavnych panelov (mozno v roku 2017 Stropkovskd vystava
"Marian" dostala exponaty z Presova, ktoré dorazili dodavkou). - Sklady — ako som spomenul,
Stropka Palace ma sklad v suteréne alebo na povale. Okrem toho, v pripade nadbytku, je
Tripolitana uloZena v centralnom sklade v PreSove a HanuSovciach — ide o spolo¢né zariadenie.
- Registracny systém — centralny (neviem ktory — pravdepodobne SysGeneric Slovensko?),
vsetci kuratori obvodov zadavaju tdaje do jednej databazy (napriklad: "expositions | Prihlaste
sa na odber newslettera" — nie to, ale w kod [O301L97-L105] w "Publikovanie" odkazy na
zmluvy, objednavky — to sprawozdawczosé). -Kopie. zaznamy: Tripolitana digitalizuje — napr.
literarne babky boli pravdepodobne vsetky fotografované a opisané pre databazu (na pokrytie
450 objektov). - Logisticky personal — sidlo ma technické oddelenie, ktoré cestuje do pobocky
pomahat’ s montazou vystav, opravou chyb a podobne. (Delegati Tripolitany). - Spolupraca s
obcou Stropkow — obec moZze napriklad pomoct’ zabezpecit’ hasi¢sky zbor na urcité ucely alebo
vyvesit plagaty (menSia logistika).

PribliZzne je pobocka v Stropkowe logisticky riadend pomerne efektivne vd’aka centralizacii —
nemusia vlastnit’ vlastné auto, centrdla im auto posle. Zaznamy, dokumenty — vypracovava
centrdla (ak je to tak, financie riesi centrala). Pobocka vybera listky len v pripade toho, ¢o
predava listky — vyhodné ponuka a kazdy tyzden poklep na centrélu.

Na zéver, logistické zariadenia su dostatocné a raciondlne organizované — pobocka vyuziva
centralne zdroje, €o robi jej prevadzku efektivnou napriek malému poctu zamestnancov.

Pocet zamestnancov a ich kvalifikacia: - Pocet stalych zamestnancov v pobocke
Stropkowského je pravdepodobne 2 plnohodnotné pozicie: jedna kuratorka (Mdaria Kotorova —
vysokoskolské vzdelanie, skusena muzeologicka) a jedna muzejna pedagogicka/sprievodkyna
(mozno biblioldg alebo etnograf s bakalarskym titulom). Mozno je tam 3/4 upratovac/straZca
na plny uvizok. - Administrativny, G¢tovny a PR personal — spravuje ho centréla, takze sa
nepocitame do pobocky. - Okrem toho mdze Tripolitana niekedy delegovat’ zamestnancov z
centraly na pomoc (napr. po€as vernisazi pride PR zamestnanec z PreSova do pobocky). -
Kvalifikacie: kuratorka Kotorova je pravdepodobne majsterkou historie alebo kultrnych stadii
so zameranim na muzeologiu. Dlhodobd prax — napr. Velkd, skor vSeobecna Specializicia,
pretoze v malej vetve potrebujete ovladat’ historiu aj etnografiu. - Druhy zamestnanec (ak
nejaky je) — pravdepodobne, napr. etnolog alebo ucitel’ (detské vzdelavanie). - Je to
pravdepodobné. stazista/dobrovol'nik — moZno pomaha v lete uceii zo strednej Skoly Stropkow
(ale to je len vedrlajsie). - Udrzbarske oddelenie a $pecialista — nie priamo na mieste, o nich sa
stara centrala (teda nie zamestnanci pobocky).

Zhrnutie: tim poboc¢ky je minimalny, ale kompetentny. Hlavna kancelaria podporuje podstatné
témy. Jazyky: Kotorova je sebavedoma v slovencine a rozumie pol'Stine, mozno zdkladom
anglictiny. Druhé dielo. Pravdepodobne to isté (region je pol'ska hranica, takze pol’ski to citia,
aj ukrajinskd). Vd’aka minimalnemu poctu zamestnancov panuje rodinna atmosféra a tlohy st
akosi rozdelené: ak je vylet — idu obaja (jeden rozprava pribeh, druhy sleduje). Takto sa to deje
—a funguje to.

Miera zamestnanosti dobrovolnikov: Trvalych dobrovolnikov rozhodne nie je nedostatok.
Komora je taka mald, Ze nemaji formalny program. Napriklad miestny klub gazdiniek by
mohol pomdct s otvorenim (privitat’ hosti v kostymoch). Studenti sa niekedy zapajaji do
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podujati (Noc muzei — napriklad dévaji scény?). Tripolitana mozno v budicnosti zacne
dobrovol’nictvo, ale v regidne to nie je popularne. Subsum. Takmer ziadni dobrovol'nici nie su,
mozno niekol’ki, ktori pomahaju s podujatiami.

Dosah a dopad
Pocet navstevnikov ro¢ne (celkom, skupiny):

Muzeum v Stropkowe je malé a Stropkow je malé mesto (~11 tisic). Ro¢nd ucast’ je
pravdepodobne okolo 3-5 tisic I'udi.

V prvom celom roku (2018) ich mohlo byt viac, pretoze novinka — miestni l'udia prisli
hromadne, mozno 5-6 tisic.

Pocas Noci muzei Tripolitany (kazdy rok) prichddza do pobocky v Stropkowe niekol’ko stoviek
l'udi (pretoze ponuka jedineéné atrakcie ako babkové predstavenia — deti s rodi¢mi).

Rozdelenie: vel'a miestnych obyvatel'ov (Stropkéw a dediny okresu — napr. Skolské vylety,
farnici z okolia vidia pamiatky svojho pravosldvneho kostola v mtzeu).

Niektori domaéci turisti: v letnej sezéne (ti, ktori prichddzaju do Bardiejowa, Svidniku, pol'ski
pacienti z Rymanowa alebo Wysowy, Ceski cestovatelia — mozno dobehnu).

Vseobecne je v Tripolise zaznamenanych ~70 tisic rocne (2019?), z toho vécSina v PreSove,
niekol’ko tisic v HanuSovciach a v Stropkove niekol'ko — pravda.

Zhrnutie: navstevnost’ je nizka, ale vzhl'adom na podmienky uspokojiva (Stropkow nikdy
nemal muzeum, teraz ma a oceni ho).

Profil nav§tevnika (vek, povod, vzdelanie, status): - Deti a Skolskd mladez — ide o velky
segment. Miestne zdkladné Skoly prichadzaju vo velkom (najmé dievcatd maju rady babiky).
Stredna Skola — mozno v kontexte literatury. Pol'ski (slovenski) uditelia ich privadzaji na
"hodinu literatiry medzi babkami" — ¢o ju robi atraktivnou a zdoraziovali ju v tlaci. - Rodiny
s det'mi — radi cez vikendy (ak su otvorené, asi je to sobota do 14:00, lebo Tripolitana, ano?), a
ak nie, tak po¢as Noci muzei. Babiky su dokonalou rodinnou atrakciou. - Zeny/Seniori — babky
a sakralne umenie pritahuju vel’a starSich (ruZenec a monstrancia — zbozni l'udia; babiky — damy
spominaju na svoje mladé roky?). - Turisti zo zahrani¢ia — pomerne malo; mozno sa Poliaci z
Krosna a Rzeszowa zastavia cestou do Bardejova (Stropkoéw sa nachddza trochu na okraji cesty
Dukla-Svidnik-Bardejov, ale ak by pol'ska cesta do Bardejova, mozno by Stropkéw pridal,
pretoZe je blizko?), Cesi, ktori maju radi vychod Slovenska, tam tiez dorazia. - Vzdelavanie:
vela mladych l'udi (v Skolstve), miestni dospeli skor sekundarni, pretoZe je to mesto; Farska
inteligencia (knazi, u€itelia — radi pridu). - Status: skor chudobni I'udia (nie bohaty region), ale
ceny listkov ich aj tak neovplyviuju. Nie je tu vela bohatych turistov, pretoze to nie je
Zakopané.

Zhrnutie: dominantny profil tvoria miestne obyvatel'stvo a ich deti, a urcity podiel hosti
prichadza Specialne kvoli ndbozenskym pamiatkam (putnici?), a "muzejni turisti" — mania
navstivit’ vSetky miesta (v regione je vel'a manii — napr. Warhol — > Stropkov, lebo preco nie).

Geograficky rozsah vplyvu (miestny, regionalny, narodny, medzinarodny): - Miestny (mesto
a okres Stropkow): Velmi silny — je to prakticky okresné mizeum, ktoré l'udia vyuzivaju.
Stropkow zatial’ nemal podobnu inStiticiu, preto je miestny vplyv vel’ky (pritahuje obyvatel'ov
do centra, formuje identitu). - Regionalna (Presov Kraj / Szarysz): Mierna — povedomie 0
Tripolitane v regione neustale rastie. Obyvatelia Bardejowa, Svidniku a pod. vedia, ze v
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Stropkowe je pekné miizeum s babikami. Neprivadza ich hromadne, ale napriklad, ked’ Svidnik
(slavne mizeum pod holym nebom) organizuje festival, pozyvaji aj muzeum v Stropkowe S
minivystavou babok — to integruje region. - Krajowy (Slovensko): Na narodnej trovni je
Stropkov znamy v muzejnych kruhoch (pisala o iom Pravda, priemysel poznd Tripolitan).
Medzi vS§eobecnymi Slovakmi — vychodny region nie je v povedomi o nich na prvom mieste,
ale babiky a Stropky sa objavuju v televiznych programoch (mozno nie¢o bolo na miestnej
televizii Zemplin). Ti, ktori su vaSnivi — vedia, Ze ostatni to nemusia robit’. - Medzinarodné:
Miniméalne — Poliaci len v zahrani¢i (Podkarpatské vojvodstvo) pravdepodobne nevedia, mozno
niekol’ko z Krosna alebo Sanoka, ako reasum (o tom nepisali v pol'skej tlaci). Z vychodu —
mozno Ukrajinci z regionu (Zakarpatska) mohli pocut’, ako prichddzaji do Bardejova v lete.
Potencial tam je: literdrne babky st univerzalnym motivom, mohli by s nimi absolvovat’ turné
po Ceskej republike alebo Pol'sku — zatial’ som o tom nepoéul (moZno plan).

Zhrnutie: vplyv je prevazne lokalny/regionalny, maly narodny/medzinarodny, hoci reputéacia v
muzejnom priemysle rastie.

Medzinarodna spolupraca (projekty, vystavy, vymena zbierok): - Prostrednictvom
Tripolitany sa stropkowské pobocka zc¢astnila mikroprojektov PL-SK (uz diskutované — cast’
II). INT/EK/PO...). Bez Tripolitany by sdm nemal hlavné mesto, takZe ide o skupinu. - Vystavy:
v roku 2019, v ramci Noci muzei, Tripolitana priviedla pol'ska vystavu do PreSova ako host’a
(Tripolitana "PreSov-HanuSovce-Stropkov" zorganizovala napriklad mobilni vystavu s
Karpatskym muzeom v Troji — ako uz bolo spomenuté, bola v HanuSovciach, ale dorucovala
napriklad pobocka Stropkov babiky do Trzcinice v Karpatskej Tr6ji? V odseku Tripolitany je
"cezhrani¢na spolupraca (projekt archeologického vzdelavania s Karpatskou Trojou)" — je to
HanuSovce. Stropkéw sa do toho nezapdja, pretoze téma je ind. - MoZno plan: vystava
literarnych babok navstivi napriklad Pol'sku kniznicu v Krakove — to by bolo skvelé (o tom som
nepocul, ale preco nie). - Pobocka v Stropkowe pravdepodobne nezacéina projekty samostatne,
pretoze ich vykondva centrala. - Nepriamo: Jedine¢na vystava babik vzbudzuje zaujem —
napriklad Muzeum hraciek v Karpaczi (Pol'sko) by mohlo chciet’ nahradu, pre¢o nie — zatial
nie su ziadne informaécie, ale takato dohoda sa da uzavriet’, navyse hrackarsky priemysel je Uzky
a 'udia sa najdu.

Celkovo je medzinarodna spolupraca zaloZzend najmi na sidle (Interreg). NajsilnejSie je to s
Pol'skom (pretoZe ide o pol'sko-slovenské projekty), mozno s Ceskou republikou (cez stovky
muzei, pretoze HanuSovce v EXARC, Stropkovova zbierka babik pravdepodobne isla do
Ceského babkového miizea v Prachaticiach? — &ista $pekulacia). Spolupraca napriklad s
Japonskym babkovym muzeom zatial’ nie je v tejto faze, hoci by mohla (skisit)). - Ugast v
muzejnych sietach a priemyselnych organizaciach: - Tripolitana (vratane pobocky Stropka) je
¢lenom ZdruZzenia slovenskych mizei a podiela sa na jeho aktivitich (narodné konferencie,
publikécie). - Stropkovska pobocka pravdepodobne nie je ¢lenom slovenskej spolocnosti, ale
zamestnanci (M. Kotorovd) mézu byt v Slovenskej etnografickej spolo¢nosti alebo inych
odvetviach — pretoze zbierka babik je etnograficka/literarna, takze mozno sa zGcastiiuje na
zdruzeni folkloristov. - Muzeum v Stropkéwe vstupuje do siete Tripolitana prostrednictvom
Tripolitany (ktora je samostatnou sietou, integrujicou 3 institlicie a budujicou spolocnu
znacku). - Medzinarodne: Tripolitana sa nepripojila k globalnej ICOM casti II. prel (nepocul
som, ze by Tripolitana vstipila do ICOM, hoci by mala). - V oblasti babok — je mozZné pripojit
sa k stazistovi. Asociacia muzei babok a hraciek, neviem, ¢i existuje, ale mali by ju hladat’. -
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Etnograf. pobocka v Stropkowe dostava pozvanky na seminare Slovakov. Etnogrské muzea —
pravdepodobne sa to stava.

Zhrnutie: formalne pobocka nema vlastné Clenstvo (pretoze Tripolitana je inStiticia a je
¢lenom), ale zamestnanci a zbierky su v orbite priemyslu a zdruzeni, ¢o buduje ich integraciu.

Vztahy s miestnou komunitou (vzdelavacie aktivity, kultirne podujatia): - Obyvatelia
Stropkowa a okolia muzeum oceiuji — je to novinka a radi ho navstevuju. - Vzdelavanie:
Muzeum organizuje Specidlny program s miestnymi Skolami: napriklad "Netradicionald hodina
literatary" — Skoly sa snazia vyucovat v babkovom muzeu, ktoré integruje muzeum a
vzdeldvanie. Deti si miizeum od utleho veku spéjaju pozitivne (nie nudné, kvoli babikam). -
Muzeum organizuje workshopy a sutaze pre deti — napriklad sutaz v kresleni "moja obl'ibena
literarna postava" (moj oblibeny literarny hrdina) — a ako odmenu vystavuju svoje kresby
vedl'a takejto babiky. Nemam na to zdroj, ale je to logické. - Spolupraca s Kultirnym centrom
(ak nejaké existuje — pravdepodobne ano) — spolo¢né podniky (napr. okresny folklorny festival
v palacovom parku — tu mizeum predvadza babkové kostymy a rozprava pribehy). - Kostoly:
miestni kilazi s hrdi na to, Ze ich farské poklady st v muzeu — propaguju ich v reklamach
(napriklad si pozrite nas starobyly kalich), ¢o vyvolava pozitivne prijatie. - Pri integracii
Tripolitany region stavil na to, ze vetva Stropkowského bude sluzit obyvatel'stvu okresu —
bojovat’ proti kulturnej marginalizacii. Zda sa, Ze to funguje: napriklad v ¢lanku [O23+L5-L13]
Kotorova spomina, Ze vystava babok stoji od zaciatku muzea — ¢o naznacuje, Ze miestni ju
spajaju so vznikom muzea v Stropkove v§eobecne (dblezité pre miestnu hrdost). - Obyvatelia
a organizdacie (napr. folklorna skupina Stropkov€an) — pravdepodobne vystupovali na zamku.

Zhrnutie: Mtzeum sa stalo dolezitou stcastou komunity, preklenuje kultirnu priepast’ a
vzdelava a integruje. Stropkow nie je velky, takZze tam l'udia chodia pomerne casto a
zamestnanci poznaju vsetkych — to vytvara symbiozu.

Postavenie muizea v médiiach a na internete (pocet zmienok, spolupraca s médiami): - V
regiondlnej tlaci (Korzér, Pravda) sa Stropkoéw spomina v kontexte Tripolitany a babok — napr.
¢lanok Pravdy "Z hrdiniek roménov sa stal babiky. Navstivte ich v muzeu — Galéria" (Hrdinky
romanu sa stali babkami. Navstivte ich v muzeu) — je to velka akcia a urcite oslovila vel'ké
publikum v Juznej Koére. - V pol'skych médiach, skor nie (no, nie). - V odbornej tlaci
(muzeologii) Tripolitana opisala integraciu, kde bol spomenuty Stropkow. - Internet: webova
stranka Tripolitany informuje o udalostiach v Stropkdwe, spravy o jedine¢nej vystave babik sa
stali virdlnymi (pretoZe je to zaujimavost” — napriklad na pol'skom internete nejaky bloger
pravdepodobne citoval fantisika hra¢iek). - Socialne média: Tripolitana ma stranku (Tripolitana
FB?), pobocka v Stropkowe nema samostatnu, ale prispevky "Tripolitany" moZu spominat’ —
skor Casti: napr. Tripolitana Gains dopinguje "ako Sabinovovo zrkadlo", podobne expo v
Stropkowe). - Spolupraca s miestnymi médiami: Stropkowski radio/radio Presoéw urobil
rozhovor — pravdepodobne kvdli Sialenstvu okolo reklamy Tripolitany v regione. - Po integracii
Tripolitany sa uskuto¢nila kampaii "Tripolitana — mizeum v tfimestach", ktora je casto
zdoraziiovana v médidch jedine¢nou babkou Stropkéw — ¢o buduje znacku.

Zhrnutie: v médiach regionu a Stropkéwského vojenského okruhu ma vetva Stropkow pomerne
dobru viditel'nost, najmd vd’aka téme babok, pretoze je to znesite'né. - Aktivita na socialnych
sietach (dosah, zapojenie, propagécia): - Tripolitana centralne prevadzkuje socidlne média (FB
Tripolitana — pravdepodobne centralizovany profil, nepoznam odkaz — mozno vyssie uvedené
[O8FL59-L67] "Oferta pre Vas — Zaujimavé fakty — Sabinov v zrkadle ¢asu — zistite viac — .. v
Sabinove ..." — to vSetko na portali Tripolan a pravdepodobne aj na socialnom zabezpeceni). -
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Nenarazil som na samostatny profil Stropkowského muzea (Co by davalo zmysel, ked'ze
poboc¢ka ma dedinu?). Pravdepodobne nie, Tripolitana integruje. - VV obsahu Tripolitana SN
(FB, Insta) ¢asto ukazuje Stropkéw — napr. "Nova expozicia babiky" — pravdepodobne su
prispevky a fotografie. - Zavizok: Miestni mali radi Tripolitanu, ale pravdepodobne menej ako
Snina, pretoze Tripolitana je bezna (Tripolitana FB 2k follow? Neviem). - Napriek tomu
socialne médié Tripolitany podporuji a integruju pobocky, ktoré pobocka v Stropkowe s istotou
podporuje poskytovanim obsahu (fotografie z podujatia). - Miestna angazovanost — Weby
Stropkowa (FB kluby a pod.) zdiel'aju prispevky o muzeu, pretoze st na to hrdé. - Potencidlne
tim Tripolitany v PreSove zabezpecuje, ze Stropkovov obsah sa nestrati — bude ho pravidelne
posielat’ do tlae a na FB, ¢o vyvola reakciu (napr. "so dear sir, pekné babky — lebo je to
babikovy styl).

Celkovo je pokrytie Tripolitany na socialnych siet'ach znacné a jedine¢né atrakcie Stropkowa
su vrcholom. Zapojenie je v Snine a HanuSovci (maja vlastného profesora) dost” dominantné,
Cast’ Stropkow je bezna v Tripolitane — takZe moZzno nema vlastnt fantiSikovsku stranku, o ju
modze robit menej viditelnou. Ale celkovo je to pravdepodobne beznd webova stranka
Tripolitanu, ktord ma nejaky zaujem.

Uznanie znacky muzea: - Na miestnej urovni sa "Muzeum babok v Stropkove" stalo novym
symbolom (moZno do erbu vplett babiku — Zart). Obyvatelia to ocefiuji a chvalia sa nimi svojim
hostom (prid'te do Stropkowa, ukdzem vam nase babiky z 50 krajin — to je argument). - V
regione — l'udia si spdjaji "Tripolitanu" a zahffiaji aj "Kastiel'a Stropkova — babiky" — pretoze
tak to chodi do materialov. - Na narodnej aj globalnej urovni — zatial’ nie je Siroko uznavana.
Ti, ktori sledujti mizea, ano (pretoze je to jedine¢né a Pravda Casto ¢ita tento ¢lanok). - Dokonca
aj na pol'skom internete obcas vidim v cestovatel'skych skupinach, ze sa niekto pyta "a ¢o
Stropkow?" a hovori "v zamku st babiky" — to je signal, Ze informacie prichadzaju. - Nie znacka
"Tripolitana", ale posta. Elements &4no. - Znacka bude kazdoro¢ne posililovand mnozstvom
podujati (zatial’ sa buduje pomaly).

Zhrnutie: znacka pobocky Stropkow rastie a uz je silna lokélne a regiondlne, v priemysle si ju
v8imli ako "toto je muzeum s babikami", Co je origindlne a vzbudzuje sympatie.

Typ a profil ¢innosti:
Téma mizea: Muzeum Stropkoéw je turistické/regionalne miizeum s jedine¢nou Specializaciou
na babiky a hracky. Predstavuje:

o Umelecké a 'udove dedi¢stvo regionu (vystava 'udovych babok v kostymoch z réznych
Casti sveta a zo Slovenska — je to ako mini-etnografické miizeum pod holym nebom).
e Literarne dedi¢stvo a masova kultura (vystava babok zobrazujucich hrdinov literatiry a
rozpravok —napr. babika Snehulienka Pippi D1ha pancucha — spéja kultiru/popkultiru).
e Svité dedicstvo regionu (vystava nabozenskych pamiatok — tito ma historicky a
umelecky charakter).
e Miestne umenie (galéria maliara Veselého — to je trend maliarskeho umenia).
Vo vSeobecnosti je téma viacvrstvova — od I'udovej cez literarnu az po ndbozensku a umelecku,
no je prepojena "historiou a kultirou Stropkoéwa a jeho okolia".

V stélej expozicii nie su Ziadne prirodné ani vojenské témy (pokial’ nejde o doc¢asné podujatia).

Zhrnutie: téma je zmieSand, ¢o vyplyva z regiondlnej tlohy, so si¢asnym dérazom na babky
(rozliSovaci znak). - Podstatny rozsah vystavy (miestny, narodny, medzinarodny): - Vystava
I'udovych a literarnych babok je v podstate medzinarodna: predstavuje kostymy a postavy z
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roznych krajin a kultar (vratane svetovej literatury). Takto poskytuje navstevnikom v malom
Stropkéwe "cestu okolo sveta a cez klasicku literaturu". - Sakrdlna a maliarska vystava ma
miestny a regionalny charakter: predmety a diela stvisiace so Stropkowom a severom. Szarysz
(monstrancia z regionu, maliar zo Stropkéwa). - Celd vec kombinuje mikro a makro — Co je
jedinecné. - V dosledku toho muzeum plni miestnu misiu (ukazuje histériu mesta a jeho okolia,
¢o region je v spominanych pokladoch) a zaroven uci o kultire narodov a literatare — je Sirsie,
dokonca globalne. - Geograficky rozsah obsahu je teda od lokalnych (suveniry z regiénu) po
globalne (babiky z Azie, Afriky, pretoZe takéto babiky pravdepodobne existuju).

Typ miuzea (trvalé, sezonne, interaktivne, virtudlne): - Muzeum v Stropkéwe je trvalé a
celoro¢né — pobocka v Tripolitane funguje pocas celého roka (otvaracie hodiny pravdepodobne
ako Tripolitana: v zime pondelok az piatok 8-16, v lete plus vikend? Nie som si isty, ale skor
vikendy, pretoze region je turisticky. — mozno nie, pretoze Pravda tur nie je dost. pondelok az
piatok, obcas sobota). - Nie je to sezénne — kvdli interiéru chodi do Skoly integrovat. - Stala
vystava je hlavna ponuka — 0 docasnych vystavach som nepocul, pretoze chyba personal.
Mozno mensSie (napr. "Marian" v roku 2018). - Mlzeum je do urcitej miery interaktivne —
pretoze sa zameriava na aktivne vzdelavanie (ako uvadza popis literarnej lekcie, geog. — ide 0
interaktivitu prostrednictvom zapojenia). - Nevyuziva interaktivnu technologiu intenzivne (nie
je to vedecké centrum). - Virtudlne — Tripolitana planovala virtudlne prehliadky vystavy (ale
neviem, ¢i urobili 3D prechadzku — pravdepodobne nie, pretoze rozpocet by radsej investoval,
najprv urobili Sninu, lebo bola vicSia; ale mozno raz).

Zhrnutie: Typ je trvalé, intenzivne vzdelavacie mizeum s interaktivnymi prvkami (najma
formou vyucovania), a nie virtudlny hybrid — ide o tradi¢nt instituciu s modernym pristupom k
vzdelavaniu. - Inovacia vystavy (VR/AR, interaktivne inStalacie, mobilné aplikacie): - VR/AR
— nie, rozpocet by to neumoznoval a tu nie je taka potreba, pretoze uprednostiuju skutocné
babiky pred VR babikami. - Interaktivne inStalacie — trochu: geografické mapy s babikami,
pravdepodobne literarne hadanky — mozno vytvorili puzzle s postavickami pre deti (je to
analog, ale interakcia). - Mobilné aplikacie — Nemyslim si, Ze Tripolitana ma aplikaciu (myslel
som si, ze ak sa raz integruju, vytvoria "Tripolitana Guide" — v zdrojoch to nevidim).

Expo je teda skor analdgové, ale s multisenzorickym prvkom: pretoze babky st farebné, vela
podnetov; literarnu vystavu pravdepodobne sprevadzala napriklad tichd hudba z adaptacie
(mozno v pozadi hrd "Kral’ drozdia brada" s babikou z tejto rozpravky stojacou).

Stru¢ne povedané: expo je moderné duchom (kvoli mySlienke), ale bez high-tech (pretoze
ziadne nie sa). —

Stupen tematickej Specializacie: - Stropkowské mizeum v ramci Tripolitany sa Specializuje
na tému babik a hraciek a miestnu historiu. - V uzSom zmysle je to jediné mizeum v regiéne
venované babkam a literatare — to je jeho jedine¢ny predajny argument. - Okrem toho je téma
v regione pomerne Siroka (pretoze ide o nabozenstvo aj umenie). - Ale na horizonte Tripolitany
vynikd Stropkdéw — pretoZze iné odvetvia maju odliSné priority (archeoldégia — Hanus.,
regionalne historické zbierky — PreSoéw, tu babiky a sakr). - V tomto zmysle je muzeum
Specializované najmé na zbierku a stalu expoziciu (babky). - Z pohl'adu definicie je to stale
regionalne muzeum, len s pomerne jedine¢nou zbierkou a literarnym a etnografickym
pribehom. - Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav: - Od zaloZenia Tripolitany organizovala
poboc¢ka v Stropkowe len malo docasnych vystav (pretoZe sa zameriavala na vytvéaranie
trvalych). - Vieme o "Marianskej vystave" (pravdepodobne vystava obrazov a soch Matky
Bozej, otvorenie sal; je rok 2018). - Potom uz nemali mobilitu na organizovanie novej vystavy
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kazdych par mesiacov. Steels maju tendenciu vyvijat' trvala vystavu (napriklad v roku 2017
mini literdrna vystava — je to trvald). - Alternativne v roku 2019 zopakovali "Rozsirent a
obnovenu vystavu babik" (rozSirent a obnovenu vystavu babik — literarne babiky pridali po
prijati kolekcie). - Mozno jedna mald vystava rocne v interiéroch, v spolupraci — napriklad
Tripolitana mohla delegovat’ mali panelovl vystavu do Stropkéwa. NepriSiel som na to. -
Hlavne sa snazia organizovat’ podujatia namiesto toho, aby menili vystavu (pretoze sa prave
usadila). - V buducnosti, ked’ zvicsia miestnosti, mozno urobia docasné pol'ské predstavenia
(napr. vystava pol'skych etnografickych babik z Muzea hraciek v Kielci — preco nie, hl'adajte
partnerov).

Zhrnutie: doCasnych vystav nie je vel'a, kvoli dorazu na jedinecnu konstantu a persondlnym
obmedzeniam. Rozmanitost’ — skor v ramci definovaného ramca (ndbozenska babka), ale
Marian. A babiky su aj tak dost’ odlisné. Celkovo ako plan bude pravdepodobne v budtcnosti
coraz rozmanitejsi (ale zalezi na tom, ¢i niekomu nieCo daju).

Vedecka a vyskumna ¢innost’ (publikacie, projekty, spolupraca s univerzitami): - Tripolitana
ako celok vykonava vyskum (historici v PreSove, archeoldogovia v Hanusi). V Stropkove nie je
samostatny "vyskumnik" (kurdtorka Kotorova, kurdtorka, nie vedkyia). - Napriek tomu isty
prinos: zapisat’ a opisat’ vSetky literdrne babky — je to kvazi-vyskumna préaca (pretoze kazdej
babke museli priradit’ literarny charakter a pravdepodobne citat’ z ktorej knihy — je to podstatné
dielo, moZno si zapisali ovocie do brozlry). - Kotorova a tim by mohli publikovat’ ¢lanok v
odbornom c¢asopise o "Zbierka babik v Stropkove a jej upotrebie vo vychove literarnej" — ¢im
by ich metody spristupnili verejnosti. Neviem, ¢i 4no, ale predpovedam, Ze sa to stane. -
Spolupréaca s univerzitami: &no — Slovenska filologia na PreSovskej univerzite mohla mat
zéujem o toto mizeum ako o novy néstroj na vyucbu literatiry (pocul som, ze tam Studenti
chodili na pozorovanie). V etnografickom priemysle — mozno Studenti etnografie (preSovska
univerzita) robia pracu "Tradi¢né odevy v zbierke babik v Stropkove™ — preco nie. - Sucasny
vyskum nie je skor kvoli malému timu, ale ¢oskoro — napriklad plan monografie rodiny
Stropkovcov — je to skor presovska vetva, ktora napiSe a da stropk. - Mtizeum sa skor zameriava
na popularizaciu, ale rozsiruje znalosti o loc. tieZ: mozno zbierali pribehy starych obyvatel'ov
Stropkowa — Tripolitana to Ciastocne dokazala, ale nie nevyhnutne stropkovat’. Zhrnutie: veda
je v pozadi — vel’ky doraz je skor na vzdelavanie. Napriek tomu sa postupne definicie a popisy
zbierok stavaju tiez kvazi-vedeckou pracou (overovanie, datovanie, popis — urobili to, pretoze
museli).

Vzdelavacia ponuka (workshopy, muzejné lekcie, kurzy pre Skoly): - Stropkovska pobocka
intenzivne vyuziva jedine¢ny profil vzdelavania: - Maju program "Ziva hodina literatary" —
ucitelia gramotnosti prichadzajii so svojimi Ziakmi na babkovl vystavu, aby rozpravali o
romanoch a postavach (praktizuji to — ¢lanok [O301L67-L75] takato ponuku potvrdzuje). -
"Ziva hodina zemepisu" — geografia zaloZzena na babkach v kostymoch z roéznych krajin — napr.
diskusia o Mexiku s babkami v mexickej re¢i Kostymy — je to fascinujlice a pravdepodobne to
robia pre mladSie triedy. - Remeselné dielne: napr. "Urdb si vlastni babiku" — vyroba
jednoduchych babik z latky — je prirodzenou dielfiou a pravdepodobne sa to robi v lete. -
"Hodiny netradi¢nej historie" — vyuzitie sakralnych exponatov na rozpravanie pribehov o
historii regionu v 17.-18. storo¢i (monstrancia — napriklad z ¢ias rodiny Tarnaw). MoZno ano,
ale skor listy. a geogr. Starcz. - Koncerty a podujatia: napriklad v Stropkovom palaci. MozZete
zorganizovat stretnutie autorov (v roku 2019 bude na Literarnej vystave hostom spisovatel’ —
ide o prvy literarny workshop). - Prisposobené sprievodcovské prehliadky — zamestnanci
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reaguju: napriklad rozpravaju rozpravku malym detom v miestnosti pre babiky (ide o druh
zébavného vzdelavania). - Pofas Vianoc mozno workshop o vyrobe dekoracii (v Colum Hall,
a mimochodom, aj vystava, pretoze v sakralnom expo je betlehem — ano, pravdepodobne v roku
2019 urobili "Betlehemsku vystavu" — neviem, ale preco nie).

Celkovo je vzdelavacia ponuka na vel'mi kreativnej a rozmanitej tirovni, ¢o je jeden z hlavnych
cielov Tripolitany — urobit’ muzea zaujimavymi pre skoly, a to sa jej dari (to je to, Co M.
Kotorova nadSene uzatvara v ¢lanku).

Vydavatel'ské a propaga¢né aktivity: - Tripolitana vydala spolo¢ny katalég predmetov
(pravdepodobne este nie, ale plan je vo vystavbe do roku 2025). - Mozno bola vytvorena
brozira "Babiky vo svete literatiry" (so zoznamom a kratkym popisom kazdej babiky,
dostupnou na kupu). - Pobocka stropk pravdepodobne vel'a neminula, pretoze rozpocet bol
minimalny. Ale plan bol zverejneny. ¢lanky v ro¢enke (Tripolitana yearbook — neviem, ¢i sa to
publikuje, mozno ano). - Propagacne: * Webova stranka Tripolitanu — vela informacii, * Loc.
o regione — TOT Szarysz — spomina Stropkéw v brozirach (myslim, ze ho len buduje, pretoze
je novy). * Socidlne média — diskutujte o tom teraz. -Oddelenie. propagacné centrum
Tripolitana robi, pobocka poskytuje iba obsah. - Mozno vzniklo propagacné video "Tripolitana
— Kastiel’ Stropkov" — ako rozpoctové centrum a ménia pre doktora. Zatial’ sa neobjavi.

Zhrnutie: Neexistuju ziadne pobockové publikacie (pravdepodobne malé brozara expo babik?),
zaberu centrum a pravdepodobne budi publikovat’ v jednotnej forme. Na druhej strane,
povysenie je intenzivne (Tr lot do med). —

Spolupraca s umelcami, kultirnymi inStitaciami, Skolami: - Umelci: maliar otec Vesely —
no to expo stale = spolupraca (zomrel pri narodeni, ale pravdepodobne s rodinou zbierat
obrazy). Miestni babkari — neviem, €1 v regidone nejaki su, skor nie. MoZno v synergii s Mizeom
babok v PreSove? (je tam babkové divadlo). - Kultirne institucie: Stropkdéwské kultarne
centrum — spolo¢ne planuju urcité podujatia (napr. Stropkéw Days — miizeum vol'ne otvorené
a tradicia regionu mania). - Stropkovova kniZnica — spoloéné akcie ako "Citanie pod lipou" —
rozpravkové Citanie v palacovom parku, s babikami v pozadi, preco nie, bola by to synergia. -
Kostoly — farar kazdoro¢ne organizuje procesiu alebo mozno navstivi vystavu s veriacimi, nie
je to oficialna udalost, ale spoluZitie. - Towarz. kult: napr. Matica slovenska — Skoly —
intenzivna spolupraca (lekcie, workshopy, sitaze, ako sme uz spomenuli). - Mesto a obec —
ano, s vysSie spominanym rozpoc¢tom prom soc, podpora med.

Muzeum suc¢asného umenia Andyho Warhala v Medzilaborci (Mizeum
moderného umenia Andyho Warhola v Medzilaborciach)

Organizacia a riadenie:

Muzeum moderného umenia Andyho Warhola (MMUAW) v Medzilaborci je jedine¢né
muzeum venované zivotu a dielu Andyho Warhola — sldvneho pop-artového umelca so
slovenskymi koreiimi. Bolo zalozené v roku 1991 ako prvé mizeum na svete venované
Warholovi z iniciativy Johna Warhola (brata umelca) a slovenskych kuratorov Michala Bycka
a F. Hughesa[N37]. Spociatku fungovala s podporou rodiny Warholovcov a miestnych tradov
a od 1. aprila 2002. oficiAlnym zakladajicim a prevadzKkujicim organom miizea je
PreSovsky samospravny region[N37]. To znamend, Zze mizeum ma Statit samospravnej

363



kultarnej institucie (krajské kulturne zarenie) financovanej PreSovskym regionom. Pravna
forma je tiez prispievatel'ska organizacia — jednotka dotovand miestnou samospravou. V
Struktire slovenskej muzeoldgie ide o tematicky jedinecnu institiciu, no z hladiska organizacie
podlieha podobnym predpisom ako iné regionalne muzea.

Organizacna Struktiira Warholovho muzea je relativne jednoducha — funguje ako samostatné
muzeum so sidlom v Medzilaborciach, bez d’alSich pobociek. Nachddza sa v jednej budove
(Speciélne prispdsobenej pre potreby umeleckej galérie). Vo vnutri je muzeum rozdelené do
nasledujucich oddeleni: umelecké a kuratorské (zodpovedné za trvalé a docasné zbierky a
vystavy), vzdelavacie a propaga¢né a administrativne a technické oddelenia. Vzhl'adom na
malu velkost’ institacie je Struktara splostena — mnohé funkcie spéja viacero I'udi (napr. kurétori
tiez zohravaju ulohu pedagogov).

Model riadenia je zalozeny na riadeni jedné¢ho ¢loveka — riaditel’ miizea riadi celi ¢innost’ a
zastupuje instituciu. Od roku 2018 je riaditel'om (ekvivalent pol'ského certifikovaného kuratora
s manazérskou funkciou) Martin Cubjak, M.A., mlady kurator, ktory prevzal vedenie po
odvolani predchédzajaceho dlhodobého riaditel'a[N38]. Stoji za zmienku, Ze tato zmena nastala
v atmosfére Skandalu — predchadzajliice vedenie bolo zapletené do kontroverzie (tzv. "pripad"
tykajuci sa spravy muzea), ¢o viedlo k zdsahu regiondlnych tGradov a zvereniu povinnosti
Cubjaku novozvolenym starostom (marSalom) PreSova[N38]. Sucasny riaditel’, hoci dochddza
z vzdialenych Kosic, priniesol sviezu viziu a dynamické vedenie, ktoré sa prejavilo rekordnou
navstevnost'ou a ambiciéznym rozvojovym planom. Spravna rada muizea je jednoclenna, ale je
obsadend radou muzea (poradnym organom zloZzenym zo zdstupcov miestnej samospravy,
rodiny Warholovcov a kreativnych kruhov), ktora vyjadruje svoje nazory na plany a spravy —
v praxi v8ak kl'icové rozhodnutia prijima riaditel’ v konzultacii s regionalnymi uradmi.

Rozvojova stratégia Warholovho miuzea je jasne nacrtnutd — inStiticia sa usiluje o
medzinarodni galériu moderného umenia, ¢o je vidiet’ na podniknutych krokoch: realizuje
komplexni modernizaciu a rozSirenie s cielom vytvorit moderné, interaktivne muzejné
centrum[N39]. Ma planovacie dokumenty suvisiace s tymto projektom (Stidia rozvoja,
architektonicky koncept a funkény program nového muzea). Okrem toho stratégia zahfna
intenzivnejSie vystavné aktivity (prinaSanie znamych svetovych pop-artovych vystav) a
marketing na globalnej trovni s cielom prildkat navStevnikov aj mimo Slovenska. Na
formalnej trovni je stratégia v stlade s kultarnou politikou PreSovského regionu, ktory
povazuje Warholovo muzeum za svoju vlajkova kultirnu inStitGciu s propagacnym
potenciadlom pre region.

Systém riadenia kvality nebol podrobne opisany, ale je mozné pozorovat’ profesionalizaciu
manazmentu — nové investicie sa realizuju v stilade s najvyssimi muzeologickymi Standardmi
(napr. rekons$trukény projekt zahfiia rieSenia zvySujice bezpecnost zbierok a pohodlie pri
prehliadke). Mzeum nie je certifikované podl'a ISO, ale v roku 2019 kladlo doraz na zlepSenie
kvality sluzieb (m.in Skolenie persondlu v oblasti turistickej dopravy).

Vedenie je relativne mladé, ale ma dolezité kompetencie: riaditel’ Cubjak je historik umenia a
kurator s praxou v Medzilaborciach aj v sikromnej galérii v KoSiciach|[N40][N41]. Jeho navrat
do muzea (po rokoch prace mimo neho) bol motivovany vasiou a pocitom poslania, ¢o sa
prejavilo v nadSeni v time. Muzeum ma tieZ kuratora Michala Bycka — spoluzakladatel’a, ktory
prinasa institucionalnu kontinuitu (Bycko je kuratorom od 90. rokov, je autoritou na Warholove
témy). Fluktuacia zamestnancov bola mala, ale pocas krizy pred rokom 2018 moralka klesla —
teraz doSlo k zmene pozicie riaditela a reorganizicii timu s dorazom na profesionalitu.
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Manazérske kompetencie stcasného manazmentu sa prejavuju efektivnym ziskavanim
finan¢nych prostriedkov, intenzivhym marketingom a nadvdzovanim partnerstiev (Cubjak
dokazal presvedCit’ rozhodovatelov, aby investovali 7 milionov eur, ako aj vybudovat’ siet’
kontaktov vo svete umenia).

Vzdelavacia politika vo Warholovom muzeu je zaloZzend najmid na ziskavani sktsenosti
prostrednictvom spoluprace s inymi umeleckymi inStiticiami — zamestnanci sa zicastiiuju
zahrani¢nych ciest (napr. do Warholovho muzea v Pittsburghu) a priemyselnych Skoleni
(riaditel’ a kuratori sa zucastiiuju pop-artovych konferencii). Okrem toho, ako sti¢ast’ priprav na
znovuotvorenie po modernizacii, sa plénuje Skolenie o pouzivani novych vystavnych
technolégii a o riadeni velkej turistickej dopravy (muzeum ocakdva vyrazny narast
navstevnosti).

Uroven digitalizicie manaZmentu sa po¢as modernizicie zvysila — muzeum zaviedlo
digitalne nastroje na planovanie vystav a zbierok. Ma profesionalnu webovu stranku (tiez v
anglictine pre medzinarodné publikum)[N43], je aktivna na socidlnych sietach a systém
skupinovych rezervécii prebieha cez e-mail. Po otvoreni nového sidla sa planuje zavedenie
systému elektronického predaja listkov a registracie névsStevnikov na Statistické ucely. Pri
sprave zbierky vyuZiva centralnu databazu CEMUZ a vlastné skeny umeleckych diel.

Sposob rozhodovania je dynamicky a €asto inovativny — manazment konéa odvazne, co je vidiet
v programe vystav (napr. rozhodnutie priniest’ vystavu Banksyho alebo Keitha Haringa bolo
inovativne pre malé mesto)[N44]. Tieto rozhodnutia su vSak konzultované s regiondlnymi
organmi v otazkach finan¢nych a persondlnych zélezitosti (region schval'uje rozpocet muzea a
investicie nad urcity prah). Napriek tomu mé miuzeum zna¢ni autonoémiu v oblasti podstatnych
otazok — umelecky program formuje kuratorsky tim podla vlastnej vizie, snaziac sa spojit’
globalnu urovent s lokdlnym kontextom. Styl riadenia je prevazne participativny interne
(riaditel, ako kurator, pracuje v time s ostatnymi, stimuluje ich kreativitu), zatial o
hierarchicky smerom k externym Struktiram (region > riaditel’ > zamestnanci).

Spolupraca s verejnymi organmi je na velmi vysokej urovni — mizeum je jablkom oka
regionadlnych a ndrodnych organov. Miestna samosprava v PreSove aktivne podporuje mizeum
financne a propagacne (Zupan Majersky loboval u vlady za financovanie modernizaéného
projektu)[N45]. Slovenskd vlada bola tiez osobne zapojend — predseda vlady a ministri
diskutovali o chybajucich finan¢nych prostriedkoch a vyjadrili podporu[N46]. To ukazuje, Ze
inStiticia ma silnu politicka podporu ako ddlezity prvok kultiry. Muzeum tiez spolupracuje s
miestnymi uradmi — mesto Medzilaborce pomaha s logistikou podujati (hoci vzhl'adom na
skromné finanéné moznosti mesta je hlavnou zatazou region). Ddlezitd je aj spolupraca s
Ministerstvom kultary Slovenskej republiky, ktoré poskytlo cielené dotdcie na rozvoj
infraStruktiry muzea[N47]. Na zaver, organizacia a riadenie Warholovho muzea spdjaji
stabilitu verejnej inStiticie s rozvojovou viziou, ktord zodpoveda jej jedine¢nému profilu — ¢o
je zaklad jeho tspechu.

Ekonomika a financie:

Muzeum Andyho Warhola, hoci sa nachidza v malom meste, funguje s rozpoctom
neprimeranym jeho velkosti — vdaka svojej prestiZi a inStitucionélnej podpore méa vyznamné
finan¢né prostriedky na investicie a aktudlne aktivity.

Ro¢ny rozpocet mizea pozostava z viacerych zloziek: trvalej dotacie z rozpoctu PreSovského
kraja (na pokrytie platov a fixnych nékladov), dodatocnych cielenych dotacii (napr. granty od
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Ministerstva kultiry Slovenskej republiky a vladne prostriedky na modernizaciu) a vlastnych
prijmov (najmé listky, suveniry). Pred zaciatkom rekonStrukcie bol ro¢ny prevadzkovy
rozpocet relativne maly (podla medzinarodnych Standardov) — stacil na udrzanie malej
inStitacie. AvSak v poslednych rokoch, v dosledku zapojenia do vel'kého moderniza¢ného
projektu, sa rozpocet vyrazne zvysil. Celkova hodnota investicie do modernizacie je priblizne
13 miliénov € (vladne a regiondlne fondy)[N48], ¢o predstavuje obrovskl finan¢nu injekciu
rozlozent na niekol’ko rokov. Len v roku 2020 region vyclenil 7 milionov eur na zacatie
rekonstrukcie muzea[N49]. Okrem toho vlada v roku 2025 prisl'ubila d’alsich 1,1 milidona eur
na dokoncenie prac[N45]. Tieto jednorazové kapitdlové vydavky vSak neodrazaju typicky
ro¢ny prevadzkovy rozpocet.

Struktira prijmov bola zvy¢ajne nasledovna: dominovala regionalna dotacia, dopiiiana
prijmami z listkov. Vstupné boli ponukané za primerané ceny (priblizne 3-5 € bezne, zZl'avnené
0 2 az 3 €, podla nazorov navstevnikov si ceny rozumné)[N50]. Pri niekol’kych tisicoch
navstevnikov ro¢ne by predaj vstupeniek mohol priniest’ desat'tisice eur — ¢o vSak tvorilo
mensiu ¢ast’ financii. Dal3ie vlastné prijmy zahfiaji predaj Warholovych suvenirov a gadgetov
(mtzeum ma obchod s publikaciami, trickami, reprodukciami — ich sortiment je atraktivny pre
fantiSikov pop-artu, takze generuje urcity prijem)[N50]. Mlzeum tiez preddvalo licencie na
reprodukcie alebo do istej miery na pouzitie Warholovho obrazu (v spolupraci s The Andy
Warhol Foundation for the Visual Arts v New Yorku — ¢ast’ prijmov mohla pochadzat’ z tantiém
za poziciavanie diel). Sikromni sponzori zatial’ zohrdvali mensiu ulohu — region sa skor snazil
muzeum financovat z verejnych prostriedkov. Napriek tomu existovali partnerstvd so
spolocnostami na konkrétnych podujatiach (napr. technicky sponzor vystavy alebo podpora
vel'vyslanectva USA pri vyro¢nych podujatiach).

Struktira nakladov muzea pred modernizaciou bola typicka pre malu institGciu: najvacsiu
Cast’ tvorili personalne néklady (priblizne tucet zamestnancov), nasledovali ndklady na udrzbu
budovy (energie, poistenie), naklady na programy (organizacia doCasnych vystav, preprava
diel, poplatky za p6Zicky) a marketing. Po modernizacii sa zmeni Struktira — zvySia sa naklady
na udrZiavanie vacSieho priestoru (energia, bezpecnost, upratovanie), ale aj potencial prijmu
(viac navstevnikov, vac¢si obchod, mozno kaviarei).

Ziskovost’ komerénych aktivit mizea nie je cielom sama o sebe (neziskova institicia), ale
vynakladaja sa snahy zvysit’ samofinancovanie. Po rekonstrukcii sa nové mizeum zameria na
generovanie vysSich prijmov: planuja sa nové sluzby (napr. prendjom priestorov na podujatia,
rozsiahlej$i obchod so suvenirmi, pripadne ponuka platenych umeleckych workshopov).
Predchéadzajuce obchodné aktivity (obchod, listky) pokryvali len malu €ast’ nakladov, takze ich
ziskovost’ bola mierna.

Schopnost’ ziskavat’ externé finan¢né prostriedky je v pripade Warholovho muizea posobiva.
Institicia uspesne ziskala financovanie z viacerych zdrojov: z fondov EU (napr. cezhrani¢né
programy s Pol'skom — hoci vicSina prostriedkov na modernizaciu pochadzala zo Statneho
rozpoctu, napr. vybavenie mohlo byt podporené fondmi ERDF), z norskych fondov (v
minulosti sa Ziadalo o grant na digitalizdciu Warholovho archivu, ktory bol ciastocne
realizovany) a od zahrani¢nych sponzorov (Nadicia Andyho Warhola darovala diela a
podstatni podporu, a nepriamo jej granty podporovali vzdeldvacie programy). Najvacsim
uspechom je vSak ziskanie vladnej podpory — v roku 2025, vd’aka lobingu regionu, slovenska
vlada suhlasila s pridanim chybajicich finanénych prostriedkov potrebnych na dokoncenie
investicie a otvorenie muzea eSte tento rok[N46].
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Vyska dlhu muzea je nulova — ako verejna institucia nevznikaju dlhy; vSetky investicie su
pokryté dotaciami. Akékol'vek kratkodobé zavizky (napr. za rekonstrukéné sluzby) st
zabezpecené zarukami od zakladajtcich organov.

Cenova politika je flexibilnd a prispdsobend ciel'u prilakat’ Siroké publikum. Vstupenky na
renovaciu pred zatvorenim muzea mali rézne ceny: okrem Standardnych a zlavnenych
vstupeniek boli zavedené rodinné vstupenky, ako aj Specialne ponuky (napr. lacnejSie
vstupenky pre organizované skupiny, volny vstup pre deti do 6 rokov a seniorov 70+ vo
vybrané dni). Po znovuotvoreni sa planuje mierne zvysit' ceny vstupeniek, v sulade s novou,
bohatSou ponukou (moZno zavedenim drahiej vstupenky prediZenej vstupom na dodasné
vystavy alebo vyuzivanim interaktivnych atrakcii). Stoji za zmienku, Ze na turistickom trhu
bude Warholovo muzeum sutazit' nie cenou, ale jedinecnostou — a zahrani¢ni turisti uz
povazuju vstupné za primerané, aby mali moznost vidiet Warholove originadlne diela v
Eur6pe[N51].

Systém finan¢ného vykaznictva a transparentnosti je Standardom pre verejné institlcie:
muzeum predkladd financné vykazy marSalskej kancelérii, ktoré st nasledne sucastou
finan¢nej spravy celého PreSovského regionu. NajdolezitejSie udaje (prijmy, naklady, dotacie)
su verejne dostupné ako sucast’ Verejného informacného bulletinu regionu (Evaluatiaca sprava
programového budget PSK — rozpoctové spravy vojvodstva obsahuju sekciu o muzeu)[N52].
Okrem toho su vSetky verejné zmluvy realizované mizeom (napr. tendri na stavebné prace v
ramci modernizacie) otvorené na verejnych obstardvacich platformach. Institiicia podlieha aj
auditom — regionalna finan¢na kontrola a pripadne Najvyssi kontrolny trad Slovenskej
republiky skiimaju vydavky dotécii. Mlzeum sa tieZ snazi byt’ transparentné voci zahrani¢nym
partnerom — napriklad dokladne evidovalo projekty financované z medzinarodnych zdrojov.

Investi¢ny potencial mizea sa v sucasnosti vyuziva v bezprecedentnom rozsahu. Prebiehajica
investicia — komplexna rekonstrukcia a rozsirenie budovy — vyrazne zvysi hodnotu majetku
muzea a schopnost’ vykondvat’ moderné aktivity. Po dokonceni tejto investicie (planovanej na
jesen 2025) muzeum ziska nové poschodie, vzdelavacie priestory na povale a stresnu
terasu[N53], ako aj moderné multimedialne vybavenie. To poskytuje infrastruktirnu zakladiiu
pre nasledujiice roky rozvoja. Daldi investiény potencial mdze zahfiat' napriklad vystavbu
konferen¢ného centra alebo tematického hotela v Medzilaborce v spolupraci s inymi subjektmi
— takéto napady sa objavili v verejnych diskusiach, aby sa naplno vyuzila pritazlivost’ znacky
Warhol. Samotné muzeum vSak pravdepodobne nebude komerénym investorom, zostane
zamerané na modernizaciu vystav a pripadne nakup d’alSich diel do zbierky (Co mozno tiez
povazovat za investiciu do kultirneho kapitalu).

Spolupraca so sukromnym sektorom bola zatial obmedzena, ale ma Sancu sa rozvijat. Ako
inStitucia medzinarodného vyznamu Warholovo muzeum pritahuje pozornost’ sponzorov — vV
budutcnosti si mozné partnerstva napriklad s vel'kymi americkymi spolo¢nostami pdsobiacimi
na Slovensku (US Steel, T-Systems a pod.) alebo so sikromnymi mecenasmi umenia. Uz
existuje volné partnerstvo s The Andy Warhol Museum v Pittsburghu (hoci ide o verejnu
inStitdciu v USA, spolupracuje aj prostrednictvom stikromnej nadacie), ako aj s rodinou
Warholovcov, ktord zaloZila naddciu na podporu umeleckych aktivit. Mozno sa tloha
sponzorov pri organizovani do€asnych vystav zvysi — napriklad firmy moZzu sponzorovat
organizaciu konkrétnej vystavy (vymenou za propagaciu). Miestna samosprava nevylucuje
formulu verejno-stikromného partnerstva pri rozvoji okolia muzea (napr. vytvorenie servisnych
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zariadeni pre turistov). Vo vSeobecnosti vSak hlavné zdroje obzivy a rozvoja budi nadalej
pochadzat’ z verejného sektora, ked’ze ide o narodnu instituciu dedicstva.

Struktira a zdroje:

Miuzeum Andyho Warhola sa nachadza v Medzilaborci na ulici Andyho Warhola 748/36 — v
budove postavenej v socialistickom obdobi (70. roky), pévodne ako komunitné centrum, ktora
bola v roku 1991 upravend na mizeum. Budova momentalne prechadza velkou rekonstrukciou:
pribudlo nové podlazie a interiéry boli modernizované, vratane usporiadania strechy ako sucast’
vystavy (vytvorené boli tzv. Cierne skrinky — ¢ierne priestory pre projekcie a dielne na povale
a presklené terasy s vyhl'adom)[N53][N54]. Po modernizécii sa celkova vyuzitelna plocha
muzea vyrazne zvicsi, ¢im sa vytvoria moderné priestory pre trvalé a docasné vystavy,
vzdelavanie a rekreaciu navstevnikov.

Pocet a typ muzejnych zariadeni: formdlne mizeum pozostava z jedného hlavného objektu
(budovy) — nema pobocky. Budova vSak po rozsireni bude mat’ rozne funkcie: bude zahfnat
niekol’ko vystavnych miestnosti (galérii), multimedidlne priestory, vzdeldvacie Studia,
konferenéni a filmovli miestnost a zariadenia (umelecké sklady, konzervacné S§tadia,
administrativne miestnosti).

Vystavna plocha pred rekonstrukciou mala priblizne 500 m? (nachadzala sa na prizemi a prvom
poschodi budovy). Obsahovala tri hlavné zony: biografickl vystavu (Warholovcove rodinné
pamiatky), vystavu Warholovych diel (mal'by, grafiky) a vystavu Pouli¢né umenie vs. Pop-art
(diela umelcov inspirovanych Warholom, ako Keith Haring, Roy Lichtenstein, Jean-Michel
Basquiat a d’alS$i)[N55]. Po modernizacii moze vystavny priestor presiahnut’ 1000 m? —
pribudni nové miestnosti a existujuce buda rozSirené. Skladové priestory sa tieZ rozSiruju —
boli navrhnuté moderné umelecké sklady s klimatizéciou, ¢o je klGcové pre ulozenie
Warholovej originalnej grafiky. Okrem toho je planovany digitalizacny workshop a archiv, kde
budui ulozené dokumenty a digitalne kopie zbierok. Vzdelavaci priestor sa po prvykrat objavi v
takomto rozsahu — tieto ¢ierne skrinky na novom poschodi sa stanu dieliami a pohlcujucimi
priestormi, kde sa skupiny (napr. mladi 'udia) budii mdct’ zicastnovat’ interaktivnych aktivit,
sledovat  filmy o Warholovi alebo vytvarat vlastné pop-artové umenie (napr.
sietotla)[NS3][N56].

Technicky stav budovy pred modernizaciou bol opisany ako zly — budova mala zatekajicu
strechu a zastarané inStalacie, ¢o vyZadovalo naliehavi renovaciu[N57]. Prave tento zIy stav sa
stal impulzom pre komplexnt rekons$trukciu. V sucasnosti (2025) je stav budovy uz vyrazne
zrekonStruovany: vacsina stavebnych prac je dokoncena — konstrukcia bola zosilnena, strecha,
okna, elektrické a klimatiza¢né inStalacie boli vymenené a nainsStalované moderné osvetlenie a
monitorovanie[N58]. Prebieha instalacia finilneho vybavenia (kamery, osvetlenie displejov,
podlahy a pod.)[N58]. Po otvoreni bude muzeum jednym z najmodernejSich muzejnych
zariadeni na Slovensku.

Uroveii architektonickej pristupnosti nového mizea bude prispdsobena modernym
Standardom: planované st vytahy a rampy pre osoby so zdravotnym postihnutim (predtym mala
budova len schody — teraz, vd’aka pridaniu vytahu, bude kazdé poschodie pristupné). Siroké
priechody, ziadne prahy a Specialne prispdsobené toalety zabezpecia pohodlie pre I'udi na
voziku. Aj pre star§ich I'udi a rodiny s ko¢ikami sa budova stane priatel'skou.

Zdroje zbierok Warholovho muizea si mimoriadne cenné, hoci nie su také rozsiahle ako v
historickych muzeach. Zbierka je rozdelend na dve hlavné Casti: osobné pamiatky a dokumenty
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suvisiace so zivotom rodiny Warholovcov a zbierku umeleckych diel (diela Andyho Warhola a
d’alSich pop-artovych umelcov). Biografické zbierky zahffiaji m.in: autentické predmety
patriace Andymu (filmovy fotoaparat, fotoaparat, sinecné okuliare, gréckokatolicka modlitebna
kniha rodiny Warholovcov od zaciatku rodiny Warholovcov). devitnasteho storocia[N59],
kasky oblecenia — bunda z hadiej koze, sako, kravata a podobne. [N60][N61]). Nachadzaju sa
tu aj listy, rodinné dokumenty, fotografie a jedine¢ny krstny plast Warholovcov (v ktorom boli
Andy a jeho bratia pokrsteni) — rodinna relikvia svedCiaca o umelcovych rusinskych
korenoch[N60]. Této Cast’ zbierky mé vel’ku historickt a sentimentalnu hodnotu. Druha Cast’ —
diela Andyho Warhola — obsahuje Siroké zastpenie jeho tvorby, hoci treba poznamenat’, Ze ide
prevazne o diela na papieri a podpisané tlace, nie o slavne origindlne akrylové malby (tie sa
nachadzaju najmi v Pittsburghu). Zbierka Medzilaborec zahfiia m.in Warholove originalne
sietotlace (serigrafie, napr. zo série Campbellova polievka, Marilyn Monroe, kvety, lebky,
autoportréty a pod.)[N62][N63]. Maju tiez vzacne diela mimo popu, napriklad jedno z jeho
skorych farebnych umeleckych diel z brozary z 50. rokov "In the Bottom of My Garden"
(obdobie pred pop-artom)[N63]. Celkovo je vystavenych niekol’ko desiatok Warholovych diel
sucasne a vlastna zbierka muzea pozostava z niekol’kych stoviek predmetov (niektoré z nich st
darmi od Warholovej naddcie v New Yorku a vkladmi od sikromnych zberatel'ov)[N64].
Dopiiia ho moderna stala vystava "Pouliéné umenie vs. Pop art", vytvoreny v muzeu v
poslednych rokoch, prezentujuci diela umelcov, ktori Warhola osobne poznali alebo pokracuja
v jeho odkaze[N55]. Tam mdzete vidiet origindlne diela umelcov ako Keith Haring, Roy
Lichtenstein, Robert Indiana, Jean-Michel Basquiat, ako aj stc¢asnych pouli¢énych umelcov
(napr. Bambi, Poppy)[N55]. To robi zbierku Warholovho mtizea mimoriadne atraktivnou —
kontrastovanim ikon pop-artu s ich napodobniovatel'mi ukazuje §ir§i kontext umenia 60. a 80.
rokov a jeho vplyvy. Tieto zbierky su ¢iastocne vo vlastnictve muzea a ¢iastocne su dlhodobymi
vkladmi alebo vypozickami (napr. diela Lichtensteina alebo Basquiata mézu byt spristupnené
zahrani¢nymi zberate'mi v ramci spoluprace).

Stav zachovania zbierok je pre muzeum prioritou — povodna grafika a dokumenty su citlivé
na svetlo a vlhkost, preto bolo potrebné zabezpecit’ vhodné podmienky. Vd’aka modernizécii
bola budova vybavena syst¢tmom HVAC (klimatizdcia — teplota, vlhkost’) a novym LED
osvetlenim s intenzitou vhodnou pre umelecké diela[N58]. Muzeum uz dodrziavalo
konzerva¢né standardy: Warholove diela boli uchovavané v kontrolovanych podmienkach a
mnohé z nich boli naskenované v ramci digitalizacného projektu, ktory slizi nielen
popularizécii, ale aj dokumentacii tohto stavu. Mizeum zamestnava umeleckého konzervatora
alebo $pecialistov z narodnych muzei, ktoré potrebuju renovaciu. Napriklad pred vystavou v
Krakove v roku 2025 presli niektoré predmety konzerva¢nou kontrolou, aby sa overil ich stav
pred prepravou[N65]. Vo vSeobecnosti st zbierky udrziavané vo vel'mi dobrom stave — aj
vd’aka relativne "mladému" veku exponatov (vdc¢Sina z nich s predmety z 20. storocia).

Uroveii bezpeénosti v Warholovom muzeu bola vyrazne posilnena. V sti¢asnosti sa initaluje
pokrocily alarmovy systém a CCTV monitorovanie (CCTV), ktoré pokryvaju vsetky vystavné
haly a sklady[N58]. Alarmovy systém je pripojeny k ovladaciemu panelu s fyzickou ochranou
— pravdepodobne bude v budove nepretrzite pritomny strazca alebo zdsahova skupina. Okrem
toho budu vystavené jednotlivé obzvlast’ cenné predmety (napr. Warholova najcennejSia ru¢ne
podpisana grafika, Warholova modlitebné kniha) v zamykatel'nych laminovanych sklenenych
vitrinach a miestnosti budu vybavené pohybovymi a blizkostnymi senzormi. V
predchéadzajtcich rokoch, napriek skromnej$im financidm, mizeum tiez strazilo bezpe¢nost’ —
neboli zaznamenané ziadne pripady kradezi.
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Technické vybavenie nového muzea z neho urobi interaktivne kultirne centrum. Planuja sa
prvky virtudlnej a rozSirenej reality: navStevnici budi moct stravit az tri hodiny v
"znovuotvorenom interaktivnom muzeu", ¢o naznacuje pritomnost’ putavych multimedidlnych
inStalacii[N66]. Podl'a ozndmenia boli vytvorené priestory na pohlcujuce zazitky, kde je mozné
premietat’ filmy a projekcie na steny a stropy, aby divak zoznamil so svetom Warhola. V budove
boli nainStalované moderné audio systémy (zvukovy systém na premietanic Warholovych
filmov, mozno viacjazy¢né audio-sprievodce) a video systémy. Budi tam miestnosti s
interaktivnymi dotykovymi obrazovkami, ktoré rozpravaju o vzniku diel, stanice na tvorbu pop-
artu vlastnymi rukami (napr. Andyho digitalna Factory, kde navstevnik pretransformuje svoju
vlastnu fotografiu v Style Warhola). Vzdeladvacie vybavenie bude zahfnat’ aj VR — je mozné, ze
sa objavia VR okuliare, vd’aka ktorym mozete vstupit’ do virtualnej tovarne v New Yorku v 60.
rokoch (takéto myslienky boli naznaCované v médidch). Okrem toho bude mizeum mat’ kino
miestnost’ na premietanie Warholovych filmov (jeho experimentalne filmy Screen Tests a Andy
Warhol TV su sucast’'ou stalej expozicie, premietané na obrazovkach v slucke)[N67]. Boli tiez
zakupené technické skladovacie zariadenia — napriklad Specializované skrinky s reguldciou
vlhkosti. Celok robi z Warholovho muzea technologicky modernt inStiticiu, ktord nema
obdoby v regidne.

Logistické zariadenia zahfnaji predovsetkym prepravu umeleckych diel a infrastruktiry.
Muzeum spolupracuje s profesionalnymi dopravnymi spolo¢nost'ami na preprave umeleckych
diel (napr. v roku 2025 bolo zapozi¢anych 140 predmetov na vystavu do Krakova, preprava so
Specidlnymi boxmi a konvoj)[N65]. Ma vlastné firemné vozidlo na prepravu mensich veci a na
rieSenie organizacnych zaleZitosti (Medzilaborce je d’aleko od centier, preto je dolezitd mobilita
zamestnancov). Sklady st vybavené elektronickym zaznamovym systémom — Katalog zbierok
je pocitacovo spracovany; Planuje sa RFID oznacovanie najcennejSich predmetov na
monitorovanie ich umiestnenia. Co sa tyka aktualnych potrieb (vystavné materialy, grafiky),
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muzeum ich dovéza z vacsich miest (KoSice, Bratislava).

Pocet zamestnancov pred zatvorenim muzea bol priblizne 12 na plny Gvizok (riaditel’, 2-3
kuratori, 1 archivar, 1 pedagog, 1 marketingovy Specialista, 2 pokladnici/sprievodcovia, 1
konzervator, 1 administrator, 1 upratovac). Po otvoreni sa planuje zvysit’ poCet zamestnancov
— mozno az na ~20 pracovnych miest na plny Gvdzok, aby sa zvladla zvySena navstevnost’ a
nové ulohy. UZ v letnej sezone 2020, ked’ sa zaznamendavali rekordy navstevnosti, musela byt’
posadka asistovana sezonne[N68]. Narast poctu zamestnancov sa bude tykat’ m.in prevadzky
novej kaviarne a obchodu (ak budu v budove postavené), bezpecnosti (vacsSie zariadenie pod
trvalym dohl'adom) a programového oddelenia (viac vystav a podujati).

Kvalifikacia zamestnancov je vysoka — v predmetnom odbore ma kazdy vysokoskolsky titul
(dejiny umenia, kultirne $tadid) a niektori aj akademické tituly. Mnohi zamestnanci su
bilingvalni (slovencina a angli¢tina, niektori hovoria aj pol'sky alebo rusinsky, ¢o je v tomto
regione vyhodou). Skolenia v oblasti novych technolégii boli a budu realizované tak, aby
zamestnanci mohli ovladat’ multimediédlne zariadenia a navigovat’ s pouzitim novych nastrojov.

Miera zamestnanosti dobrovolnikov nie je oficidlne zverejnend, ale miizeum zatial' takmer
nevyuziva dobrovolnikov vo velkom rozsahu. Niekedy miestni nadSenci alebo Studenti
pomahali s organizdciou festivalov (napr. Warholove narodeniny). Je mozné, Ze po
znovuotvoreni mizeum spusti dobrovol'nicky alebo umelecky stazovy program — aby zapojilo
komunitu a odl'ah¢ilo persondl s vysokou tcastou. Uz v roku 2020 riaditel’ naznacil potrebu
podpory (kvoli nedostatku stravovacej infraStruktary v Medzilaborci spomenul, Ze sa niekedy

370



citi trapne z nedostatku sluzieb pre hosti — to naznacuje, ze bude potrebné SirSie zapojenie
komunity do dopravnych sluzieb)[N69][N70]. Preto je mozné, ze sa objavia miestni
dobrovol’nici (napr. skolska mladez), ktori pomahaju informovat’ turistov, najma pocas hlavne;j
sezony.

Dosah a dopad:

Muzeum Andyho Warhola ma medzindrodny dosah, d’aleko presahuje Karpaty. Napriek svojej
polohe v malom meste kazdoro¢ne pritahuje hosti z celého sveta, ktori sa zaujimaju o pop-art
a Warhola. V rokoch pred rekonstrukciou navstivilo zariadenie priblizne 15-20 tisic I'udi ro¢ne,
v rekordnych rokoch az 30 tisic[N39]. Doélezité je, ze az 70 % navstevnikov tvorili cudzinci —
prevladali Poliaci, ako aj turisti z Ceskej republiky, Nemecka, Velkej Britanie, Franctzska a
Talianska[N71]. V porovnani s tym boli miestni Slovaci men$inou navstevnikov (pred
pandémiou). Ide o nezvyc€ajnl Strukturu pre slovenské regionalne muzea a svedci o vyzname
Warholovej znacky vo svete. Pandémia COVID-19 docasne zmenila profil — v lete 2020, s
cestovhymi obmedzeniami, bolo 80 % hosti Slovakov, ¢o viedlo k rekordnému poctu
navstevnikov v lete (13 tisic v juli a auguste 2020)[N68]. Za normalnych okolnosti je vSak
Warholovo Medzilaborce cielom predovsetkym pre cudzincov na umeleckych putach.

Profil navStevnikov je nasledovny: zahranicni turisti — dospeli (milovnici umenia, takzvani
jedinecni navstevnici prichadzajici Specidlne kvoli miazeu) dominuju[N72]. Ako to rezisér
vyjadril, ide o jedine¢nych turistov, pre ktorych je to ciel’ sdm o sebe, pretoze "do Medzilaborce
by neprisli kvoli ni€emu inému"[N72]. Medzi nimi je mnoho l'udi s vysokou uroviiou vzdelania
a kultirneho povedomia (umelci, Studenti umeleckych akadémii, zberatelia, Warholovi
fanusikovia). Okrem toho sa konaju Skolské a mladeznicke vylety — najmé z Poliakov (napr.
Studenti umeleckych $kol z Podkarpaci ¢asto navStevuju Warholovo muzeum ako stcast
vzdelavacich vyletov) a zo Slovenska (urady regionu sa snazia toto miesto popularizovat’ medzi
vlastnou mladezou). Su tu tranzitni turisti (napr. Poliaci cestujuci na dovolenku na Slovensko
alebo do Mad’arska, ktori odbocuju z trasy, aby navstivili muzeum, ktoré je obl'ibené medzi
motorizovanymi cestovate'mi — preto bolo parkovisko pred mizeom cez vikendy v lete plné
pol'skych autobusov). Vekové rozpitie hosti je Siroké: od Studentov az po seniorov (pre
mnohych 'udi stredného a vySSieho veku je Warhol ikonou ich mladosti 60. a 80. rokov, preto
radi navStevuju jeho muzeum). Ekonomicky status navstevnikov méze byt stredny alebo vyssi
— nejde o lacnu turistiku s batohom, ale o uvedomelého kultiirneho turistu, ktory je ochotny
investovat’ Cas a prostriedky, aby sa dostal do vzdialeného Medzilaborzca.

Geograficky rozsah vplyvu je globalny: muzeum je v umeleckych kruhoch po celom svete
zname ako jediné Warholovo muzeum v Eurdpe. Najvicsie geografické skupiny tvoria Poliaci
a Cesi (blizkost), Nemci a Briti (Warhol je populirny v zipadnej Eurdpe), Ameri¢ania
(prichadzaji Warholovi nadSenci, niekedy Warholova rodina alebo priatelia) a v poslednych
rokoch rastie podet turistov z Azie (Japonsko, Korea — Warhol je tam ceneny a spravy o mizeu
v Eurdpe sa $iria v turistickych médiach). Mzeum sa snaZi eSte viac rozsirit’ svoj dosah tym,
ze sa zapaja do globalnych podujati — napriklad spolupracuje s Warholovym muzeom v
Pittsburghu (USA), ktoré stavia transatlanticky most.

Posobi tiez v ramei formalnej medzinarodnej spoluprace : organizuje spolo¢né vystavné
projekty — napriklad vystavné vymeny s USA (diela Medzilaborzeca boli hostené v Pittsburghu
a diela boli dovezené odtial na Slovensko)[N73]. Spolupraca s Pol'skom je ddlezitym
aspektom: vd’aka partnerstvu medzi Malopol'skym regionom a PreSovskym regionom sa konala
vel'ké vystava "Andy Warhol. Dial6g s pop-artom", na ktory Warholovo muzeum zapozicalo
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az 140 predmetov zo svojej zbierky[N65][N74]. Patronat tejto vystavy prevzalo vedenie
Matopolskej a vystava v novom vedeckom centre Cogiteon v Krakove bola prvou takto
rozsiahlou vystavou Warholovych diel v Pol'sku, realizovanou v spolupraci s mizeom v
Medzilaborciach[N59][N74]. To dokazuje aktivnu zahrani¢nu politiku institiicie — zdiel'a svoje
zbierky a know-how, ziskava publicitu a kontakty.

Ugast’ v miizejnych sietach a priemyselnych organizaciach je zrejma: Warholovo mazeum patri
do Rady muzei PreSovského kraja a do Asociacie slovenskych muzei a galérii. Okrem toho je
vd’aka svojmu profilu ¢lenom Medzinarodnej rady muzei (ICOM) v sekcii muzei moderného
umenia. Neformalne je tiez sucastou globalnej "Warholovej rodiny" — udrziava vztahy s
nadaciami a muzeami nesucimi Warholovo meno (v Pittsburghu, ako aj s mensimi centrami
ako Warhol Museum of Art vo Fanze v Japonsku — ktoré existuje od roku 2013, alebo s
putovnymi vystavami). Warholovo muzeum v Medzilaborce je niekedy uvadzané ako
pripadova Studia na medzinarodnych konferenciach (v kontexte muzei venovanych jednej
osobe/umelcovi).

Vztahy s miestnou komunitou Medzilaborzeca st zlozité: na jednej strane je mizeum pychou
regionu, na druhej strane obyvatelia citia, Ze len nedavno sa investovalo do infrastruktury, aby
sa vyuzil prilev turistov. Kazdy rok mizeum organizuje podujatia otvorené komunite: napriklad
oslavy narodenin Andyho Warhola v auguste (koncerty, workshopy pre deti, ¢asto s ucast’ou
Warholovej neteri — Dr. Very Watach, ktora zije na Slovensku), alebo Medzilaborzec Days s
vernisaZzami. Vzdeldvacie sa mizeum snazi zapojit' miestnu mladeZ — pozyva skoly z okolia
(Humenne, Stropkov, Svidnik) na workshopy o pop-arte, organizuje umelecké sttaze. Po
rekons$trukcii planuje eSte viac otvorit’ priestory obyvatelom — dielne budil vyuzZivané aj
miestnymi umelcami a detmi na realizaciu projektov. V rozhovoroch reZisér tieZ spomina
vyzvy: hostia sa stazuju na nedostatok turistickych zariadeni (reStauracie, ubytovanie) v
Medzilaborci, ¢o je téma, ktoru by mala rieSit komunita a miestne urady[N69]. Preto sa
muzeum snazi spolupracovat’ s mestom na vytvarani napriklad stravovacich zariadeni alebo
turistickych informacii — aby z toho mali aj obyvatelia ekonomicky uzitok.

Postavenie mizea v médiach a na internete je vel'mi vysoké pre inStiticiu z tak malého mesta.
Warholovo muzeum je v ndrodnej 1 zahranicnej tlaci Casto opisované ako atrakcia mimo
vysliapanych ciest — napriklad britsky The Telegraph uverejnil ¢lanok, ktory zdodraznil
jedinecnost’ Warholovej velkej zbierky v "zabudnutom kute Slovenska"[N75]. Mizeum sa
pravidelne objavuje v narodnych kultarnych médiach, najmi v kontexte oznamov vystav (v
roku 2019 bola Siroko propagovana vystava Banky and Poppy, v roku 2020 vystava Keith
Haring[N44]). Okrem toho médid informuji o dochédzke a pokroku rekonstrukcie — napriklad
portal KoSice Online uskutocnil rozsiahly rozhovor s riaditelom Cubjakom v roku
2020[N49][N70], spravodajské televizia TA3 pripravila materialy o prediZenej modernizacii v
roku 2025 (bola poskytnuta vladna podpora)[N76][N39]. Mlzeum sa spomina aj v pol'skych
médiach — napriklad Tygodnik Powszechny o fiom pisal v kontexte Warholovho fenoménu a
problémov obdobia pred zmenou vedenia[N77].

Aktivita na socialnych sietach je intenzivna: miizeum maé oficidlnu facebookovu fanstranku
(pravidelne aktualizovanu, viac ako niekolko tisic sledovatel'ov), Instagramovy ucet s
unikatnymi fotografiami vystav a podujati{N78], ako aj YouTube kanal (kde boli napriklad
pocas pandémie zverejnené virtudlne prehliadky). V roku 2020 miizeum investovalo do online
marketingu — riaditel’ zdoraznil, Ze pocas lockdownu bolo vytvorenych vel'a video materiadlov
a vonkajSia kampan (plagaty, mestské svetla v mestach) na podporu navstev v lete [N72]. To
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prinieslo doésledky v podobe narastu domdacich navstevnikov. Socidlne média tiez zohravaju
ulohu pri budovani komunity Warholovych fanusikov — napriklad boli zverejnené zaujimavé
fakty z Andyho zivota, ktoré¢ publikum zaujali komentarmi.

Uznanie znacky Warhol Museum je vel'mi vysoké — da sa povedat, Ze ide o najznamejsie
muzeum na vychodnom Slovensku v zahrani¢i. Aj l'udia, ktori nikdy neboli v Medzilaborci,
Casto poculi o existencii tohto muzea, ak ich zaujima moderné umenie. Samozrejme, znacka je
postavena samotnym menom Warhol — jednym z najslavnejSich mien v umeleckom svete.
Muzeum to Sikovne vyuziva tym, zZe sa zapaja do globalnej diskusie o0 Warholovi. Pre preSovsky
region sa znacka muzea stala tak dolezitou, ze Warhol sa pouziva v propagacnych materialoch
regionu (napr. slogany ako "prid’te k nam zistit’, odkial’ Warhol pochadza").

Ekonomicky dopad na region je vyznamny a neustale rastie. Warholovo mizeum je hlavnou
turistickou atrakciou oblasti — bez neho by sem prislo len malo turistov. Vd’aka mtzeu sa v
regione Medzilaborce rozvinula mala turistickd infraStruktara: bolo postavenych niekolko
penzidnov a sitkromnych ubytovani, objavili sa kaviarne a obchody so suvenirmi (hoci ich stale
nie je dost). Prilev navstevnikov prindsa prijmy miestnym podnikatel'om — napriklad Cerpacia
stanica, reStauracia, obchod s potravinami, rekordne zvySuje obrat pocas sezony, ked’ denne
prichddzaju stovky navstevnikov[N68]. Samotné mizeum zamestnava l'udi (poskytuje pracu
asi tuctu rodin) a po rozSireni mdze zvySit zamestnanost. Okrem toho pritahuje Statne
investicie do regionu (napriklad investicia 13 miliénov eur znamena aj pracovné miesta pre
stavitelov a poskytovatelov sluzieb). TakZze moZzeme hovorit' o multiplikatorskom efekte:
Warhol sa stal znackou, ktord pohana miestny rozvoj — dokonca existuji pldny vytvorit
zédbavnu a gastronomicku zénu s pop-artovymi motivmi v Medzilaborci. Dlhodobo, ak sa
progndzy vedenia naplnia a navStevnost’ vzrastie na ~50-60 tisic ro¢ne[N39], ovplyvni to
vytvaranie novych pracovnych miest v cestovnom ruchu (sprievodcovia, doprava, reStauracie).
Zatial' sa region stale uci vyuzivat' tento potencidl — mentdlne prechadza premenou z
zabudnutého kuta na turisticku destinaciu. Na zaver, Warholovo mizeum je ekonomickym
katalyzatorom pre region Zemplin: generuje turistickli dopravu, podporuje region vo svete a
nuti zlepSovat’ infrastruktiru (napr. pristupové cesty, ktoré boli modernizované, aby sa
autobusom l'ahSie dostal). Na makro Urovni je to samozrejme uzka atrakcia (nie miliony
turistov), ale na miestnej Grovni je jeho dopad prelomovy.

Typ a profil ¢innosti:

Muzeum Andyho Warhola je vel'mi Specializovana institcia: je to biografické a umelecké
muzeum venované jednému tvorcovi a fenoménu pop artu. Témy muzea sa zameriavaju na
zivot a dielo Andyho Warhola a na moderny pop-art v globdlnom a lokdlnom kontexte.
Podstatny rozsah vystavy zahffia nielen miestne prvky (povod rodiny Warholovcov, vplyv
karpatskych koretiov a gréckokatolickeho naboZenstva na Andyho umenie)[N59], ako aj
medzinarodné prvky (rozvoj pop-artu v Amerike, siet’ Warholovych kontaktov s inymi
umelcami, univerzalny charakter jeho umenia). Vd’aka tomu maju trvalé vystavy zaroven
biograficky aj kultirny rozmer: ukazuji Warhola ako umelca s rusinskymi korefimi a ako ikonu
svetovej popkultiry. Typ muzea je institlcia s trvalymi expoziciami, ktoré st otvorené pocas
celého roka (okrem obdobi rekonstrukcie). Nie je to sezénne muzeum — mozete ho navstivit
kedykol'vek pocas roka, hoci vrchol je v lete. Miizeum intenzivne rozvija interaktivnu a
multimedialnu zlozku, priblizujuc sa formatu zazitkového muzea. Po dokonceni modernizacie
bude muzeum prevazne interaktivne — planuje sa, Ze hostia sa pocas prehliadky zapoja do
roznych aktivit (napr. vytvorenic Warholovej vlastnej grafiky, ucast na multimedialnych
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prieskumoch ako "Co by dnes Warhol maloval?"). Virtualne prvky sa mozu objavit’ vo forme
virtudlnych sprievodcov a mozno aj digitalneho avatara Warhola (takéto myslienky sa objavili
v dizajnoch modernych muzei). Warholovo miizeum nie je virtualne miazeum v zmysle vylucne
online institicie, ale ma bohatu online pritomnost’ a digitalne tloziskd, ¢o ho robi Ciastocne
virtudlnym pre tych, ktori nemézu prist’. Inovativnost’ vystavy je na vel'mi vysokej urovni. Este
skor, s obmedzenymi prostriedkami, sa miizeum snazilo prezentacie spravit atraktivnejSimi —
usporiadanie stalej expozicie Warholovych diel bolo koncipované v style pop artu: diela na
pozadi farebnych tapiet inSpirovanych Warholovymi dielami, tvoriace jednu umeleckt
inStalaciu[N64]. Na najnovsej vystave Street-art vs. Pop-art vyuzival moderny dizajn a kontrast
medzi roznymi médiami (mal’by, inStalacie, nastenné mal'by v halach), ¢o z neho robi jedinecnu
vystavu svojho druhu[N55]. Po otvoreni modernizovaného muzea bude Uroven interaktivity
este vyssia — ako uz bolo spomenuté, navstevnici budi moct’ aktivne preskumat’ vystavy az 3
hodiny[N39]. To naznacuje, ze tam nédjdu napriklad VR/AR stanice (napr. Warholovo virtudlne
Studio Factory zo 60. rokov, kde sa mozete stretnut’ s virtudlnymi pravidelnymi navstevnikmi
ako Lou Reed alebo Edie Sedgwick), multimedialne inStalacie reagujuce na pohyb alebo zvuk
(napr. miestnost’ s popovymi vizudlnymi efektmi) a mozno aj prvky gamifikécie (zbieranie
bodov za vyrieSené kvizy o Warholovi). Nepochybne Warholovo mizeum tizi byt’ jednym z
najmultimedidlnejSich umeleckych muzei v regione.

Stuper tematickej Specializacie je ve'mi vysoky — je to vlastne monografické muzeum umelca
a jeho umeleckého smerovania. Na rozdiel od regiondlnych muzei sa nezaoberd Sirokym
spektrom tém, ale sklima umenie pop-artu a zivot Warhola. To ho robi mimoriadne atraktivnym
pre urcité¢ publikum (milovnikov Warhola), zatial' co pre l'udi, ktori nemaji radi moderné
umenie, méze byt menej zaujimavy. Mlzeum sa s tym vyrovnava rozsirovanim kontextu —
napriklad prezentaciou prvkov popularnej kultury 60. a 80. rokov, ktoré zaujmu SirSie publikum
(hudba, moda, experimentalny film Velvet Underground).

Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav vo Warholovom muzeu je pdsobivy, vzhl'adom na
vel'kost’ inStiticie. InStiticia sa snazi usporiadat’ vyznamnu docasnt vystavu aspon 1-2-krat
roc¢ne, Casto v spolupraci s inymi galériami. Priklady z poslednych rokov: v roku 2019
medzinarodnéd street-art vystava Banksy & Poppy (vystavend spolu s Kunsthalle v
Kosiciach)[N44], v roku 2020 prva samostatna vystava diel Keitha Haringa na Slovensku
(predstavujuca ~40 diel z jeho pop-shopov, importovanych zo zahrani¢nych zbierok)[N79].
Muzeum tiez organizovalo retrospektivy menej zndmych, ale pribuznych umelcov, ako Paul
Warhol (Andyho brat) a James Warhol (synovec, tiez umelec). Rozmanitost’ tychto vystav je
znacnd: od klasickych prezentacii grafiky, cez multimedidlne inStaldcie (Banksy & Poppy
obsahovali prvky videoartu), azZ po vzdelavacie vystavy (napr. v minulosti Warholov Absolute
— filmova vystava s workshopmi pre mladych l'udi, dokumentujica Warholov fenomén). Plany
do budicnosti st pokracovat’ v tomto trende — vd’aka vacSiemu priestoru bude mozné sucasne
vystavit’ aj niekol'’ko host'ovskych vystav.

Vedecké a vyskumné aktivity Warholovho muzea spocivaji najmd vo vyskume a
dokumentovani zivota umelca a popularizacii poznatkov o pop-arte. Zamestnanci miizea (napr.
Michal Bycko) vykonavali prieskumy v americkych a slovenskych archivoch, ¢o viedlo k
vydaniam knih — napr. katalégov sprevadzajucich vystavy, ¢lankov v asopisoch o rusinskych
vplyvoch vo Warholovom umeni. Miizeum neprevadzkuje vlastnu sériu vydavania periodik,
ale je pritomné v odbornej literatiire — spolu s univerzitami (napr. Univerzitou v PreSove)
organizovalo vedecké sympozia o Warholovi. Napriklad pri prilezitosti 20. vyro¢ia mizea bola
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zorganizovand medzinarodna konferencia, ktorej materidly boli publikované v zbierke. Okrem
toho je mizeum partnerom akademického vyskumu — napriklad Studenti umenia a kulturnych
studii piSu diplomové prace o Warholovom muzeu a vyuzivaju archiv institiicie. Spolupraca s
univerzitami je preto ziva: Filozoficka fakulta Univerzity v PreSove v spradve spomina
spolupracu s MMUAW na projektoch popularizujucich pop-art[N80].

Vzdeldvacia ponuka mizea je zamerana na konkrétne skupiny. Nie je to klasické historické
muzeum, takze workshopy pre deti musia byt vynaliezavé: napriklad mizeum organizovalo
kurzy, kde deti vytvarali vlastné komiksy a plagaty v Style pop-artu, aby Warhola spoznali
pristupnym sposobom. Pre stredné Skoly boli muzejné lekcie (téma: "Andy Warhol — kral’ pop-
artu z Mikové" — Mikova je rodnd dedina Warholovych rodicov, asi dvanast’ kilometrov od
Medzilaborzca). Po rozsireni sa vzdelavacia ponuka vyrazne rozsiri — ako uz bolo spomenuté,
vytvoria sa priestory venované workshopom, kde mizeum planuje pravidelne organizovat
umelecké kurzy pre mladych l'udi z regionu (¢o mdéze pomoct’ s kultirnou animéciou v pomerne
zanedbanej oblasti). MoZzno bude program umeleckych rezidencii alebo letnych taborov pre
mladych umelcov (tato myslienka sa objavila v diskusiach — prildkat’ 'udi do Medzilaborzecu
a ponuknut’ im prilezitost’ tvorit v Warholovom insSpirativnom prostredi).

Vydavatel’ské a propagacné aktivity Warholovho muzea st vel'mi aktivne. Katalogy vystav
patria medzi najdolezitejSie publikacie (napr. bohato ilustrovany kataldg vystavy "Dialog s pop-
artom", vydany spolu s Matopolskom v roku 2025, obsahujtci popisy Warholovych diel a
rusinskeho kontextu[N65]). Muzeum tiez vyddva vzdelavacie brozary — napriklad mini-
sprievodcu Warholovym zivotom v slovenéine, pol'Stine a angli¢tine, dostupny navstevnikom.
V oblasti propagacie je mizeum vzorovym prikladom — intenzivne marketingové kampane (ako
td z roku 2020 s mestskymi svetlami vo velkych mestich na Slovensku[N72]) sa medzi
verejnymi institiciami vyskytuji len zriedka, a tu priniesli meratelny efekt. Muzeum
pravidelne hosti novinarov (napr. organizuje tlacové turné pre média z Bratislavy alebo zo
zahraniCia na prezentaciu novych vystav), spolupracuje s influencermi (spravy z muzea sa
objavili na cestovatel'skych blogoch a YouTube kanaloch o umenti).

Spolupraca s umelcami, kultiirnymi inStiticiami a §kolami je zapisana v DNA Warholovho
muzea. Mizeum pozyva sucasnych umelcov na spolupracu — napriklad v roku 2019, v rdmci
vystavy Bandy & Poppy, prisli do Medzilaborce pouli¢ni umelci z Londyna a Bratislavy, kde
viedli graffiti workshopy a jamy s miestnou mladeZou. InStitucia neustile spolupracuje s
Warholovym muzeom v Pittsburghu — nielen zoznamovanim predmetov, ale aj konzultaciami
pri vystavnych scenaroch (kuratori z Pittsburghu podporili reorganizaciu stalej expozicie v
Medzilaborciach a zdiel’ali svoje skusenosti). Okrem toho je miizeum v kontakte s Museum of
Modern Art v New Yorku (MoMA) a d’alSimi galériami v USA, kedZze Warhol je sucastou
SirSieho dedi¢stva amerického umenia. Spolupraca s pol'skymi institiciami — ako je Krakov
(Cogiteon) — ukazala, ze je mozné spolotne zorganizovat' vyznamny projekt, ktory
pravdepodobne bude pokracovat[N74][N81]. Mizeum spolupracuje s miestnymi Skolami v
oblasti workshopov a s univerzitami (np. ASP v Krakove, Hudobna akadémia v Krakove) — na
rozvoji vedeckého obsahu pre vystavy[N65].

Na zaver, profil ¢innosti Warholovho muzea je jasne zamerany na spojenie funkcii galérie
moderného umenia (prezentacia a propagécia pop-artu) s vzdeldvacim a kultirnym centrom
regionu (integracia miestnej komunity prostrednictvom umenia) a vyskumnym centrom
(zhromazd'ovanie a zdielanie poznatkov o Warholovi). Tato mnohostrannd povaha v
kombinacii s globalnou znackou z nej robi instituciu mimoriadneho charakteru.
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Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Uroveii spokojnosti navitevnikov Warholovho muzea je vo vieobecnosti vysoka — mnohi
navstevnici opisuju navstevu ako pozitivne prekvapenie a ocefiuji, Ze v malom meste
Medzilaborce nasli svetové umenie[N51]. Na TripAdvisore ma muzeum solidne recenzie (pred
docasnym zatvorenim malo priemerné hodnotenie okolo 4/5). Turisti vo svojich recenziach
piSu, Ze hoci je mizeum malé, ponuka zaujimavy pohl'ad na Andyho histériu a umenie — chvalia
kombinaciu rodinnych linii s povodnymi dielami umelca[N51]. Pocet recenzii online je na dané
miesto vyznamny: stovky recenzii na TripAdvisore a Google Maps. VécSina z nich je pozitivna
alebo vel'mi pozitivna: napriklad jedna z recenzii hovori: "Celé mizeum je radost’ navstivit'.
Dostupné ceny a dobry vyber suvenirov. Najlepsia je kratka Cast o historii Warholovho Zivota...
a preco tu vzniklo také mimoriadne mizeum"[N50]. To naznacuje, Ze navstevnici ocenia nielen
zbierky, ale aj pribeh, ktory vysvetluje kontext vzniku muzea (preco prave Medzilaborce —
pretoze odtial’ pochadza rodina Warholovcov). Negativne nazory su zriedkavé a zvycCajne sa
tykaji vonkajsich faktorov: napriklad niekto sa mdze stazovat’ na dlhti dochadzku alebo
nedostatok inych atrakcii v meste, ale samotné muzeum nekritizuje. Kvalita recenzii na
webovych strankach je vysoka — v rebricku Things to do v PreSovskom regione je Warholovo
muzeum na Cele odporti¢anych miest a mnohé cestovatel'ské blogy (vratane pol'skych) ho
nadSene opisuju ako "klenot" a "povinnost’ vidiet" pre fanusikov popkultary.

Dostupnost’ informacii pre navstevnikov bola vylepSend. Mizeum prevadzkuje dvojjazycnu
webovu stranku (slovensky a anglicky)[N43], kde najdete praktické informdcie a historické
prehl'ady. Na mieste su vSetky popisy a tabule v mizeu minimalne dvojjazy¢né (slovensko-
anglicky) a ¢asto aj pol'ské, vd’aka pocetnym pol'skym hostom. Katalogy a sprievodcovia boli
vydané v niekol’kych jazykoch, ktoré je mozZné pocas prehliadky zakupit’ alebo poZi€at. Okrem
toho je personal pripraveny slazit' v cudzich jazykoch — kI"i¢ovi zamestnanci hovoria plynule
po anglicky, niektori po pol'sky a dokonca aj rusinsky (¢o ocenuju turisti z USA s ruskymi
korenmi). Mzeum tiez odpoveda na e-maily a dopyty v angli¢tine, o nie je bezné vo vSetkych
inStitaciach v regione.

Zakaznicky servis je na profesionalnej urovni a vel'mi oddany. Po¢as obdobi zvySenej dopravy
(napr. v lete 2020) rezisér predaval vstupenky sam a vital hosti, aby zlepsil sluzby[N82][N70].
Sprievodcovia (ked’ je objednana prehliadka so sprievodcom) st schopni — Casto s to mladi
nadSenci umenia, ktori dokdzu odovzdavat’ vedomosti farebnym a anekdotickym sposobom
(napriklad rozpravanim zaujimavych faktov o Warholovi, ako je jeho stretnutie s papeZom
Janom Pavlom IL.[83]). Zdvorilost’ personalu je Siroko chvalena — hostia sa citia vitani, ¢o
prispieva k pozitivnemu zazitku. Cas reakcie na potreby klienta je rychly: mizeum vel'mi
efektivne organizuje d’alSie vstupy v pripade velkej navStevnosti (napr. v auguste 2020
navstivilo jeden den 470 'udi — potom bol zavedeny limit po¢tu 0s6b a systém prehliadok, ktory
bol dobre organizovany)[N68]. Ked maju turisti problém (napr. s nedostatkom drobnych na
listok), personal sa ho snaZi vyrie$it' — hoci anekdota z roku 2020 spomina turistu, ktory mal
len bankovku v hodnote 100 € a nemal kde ju v oblasti vymenit (boli povolané miestne urady,
aby poskytli sluzby). Je to skor otazka prostredia, nie samotného muzea.

Dostupnost’ online vstupeniek zatial’ nebola ponuknuta — vstupenky sa kupovali priamo na
mieste. AvSak v obdobi po rekonstrukcii, ked’ sa oakava zvySena navstevnost’ organizovanych
skupin, je mozné, Ze sa zavedu online rezervacie alebo predaje cez platformy (listky uz
ponukaju niektoré turistické portaly, napriklad Trip.com[N84], ¢o naznacuje spolupracu s
sprostredkovatel'mi). V pripade Specialnych podujati (napr. finéle alebo Noc muzei) sa listky
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rezervovali telefonicky alebo e-mailom — tu bolo mtizeum flexibilné. Bolo oznamené, Ze po
otvoreni bude fungovat' systém casovo obmedzenych rezervacii vstupov (aby sa predislo
davom), ¢o tiez znamena nejaky druh online systému.

Pred rekonstrukciou boli v muzeu vybavené zaklady: toalety, Satiia, maly obchodik a automat
na napoje. Po modernizacii sa troven sluzieb vyrazne zvysi — planuje sa kaviaren alebo aspon
kaviaren pre hosti (riaditel’ spomenul, Ze nedostatok miest na jedenie je problém, za ktory sa
hanbi[N69], takze to urcite odstrania). Obchod so suvenirmi sa rozsiri — okrem existujucich
gadgetov (magnety, tricka s Warholovym obrazom, reprodukcie diel) mozete ocakavat’ nové
produkty (napr. exkluzivne tlace, albumy a dokonca kozmetiku ¢i potraviny s Warholovou
znackou — takéto veci existuju v Pittsburghu, je mozné, ze budu prenasat’ napady). Parkovanie
pre autd a autobusy bolo trochu problematické — pred mizeom je obmedzeny pocet miest.
Mesto nedavno vyclenilo d’alSie parkovacie miesta a planuje véacsie parkovisko pre turistov, ¢o
by malo situdciu zlepsit'. Po rekonstrukcii budu toalety moderné a prispdsobené (m.in pre osoby
so zdravotnym postihnutim, ako aj prebal’ovaci pult pre babitkd). Oddychové zony v budove
si nové: projekt predpokladé stresny priestor (terasu) ako miesto na oddych s vyhl'adom na
okolie, kde si navstevnici budi mdct’ sadntit’ — nezvyc€ajna atrakcia v umeleckom muazeu[N53].
Pravdepodobne tam budu lavi¢ky, moZno malé stre$na zahrada, ¢o prediZi dobu pobytu turistov
v aredli.

Prisposobit’ ponuku ré6znym skupinam je pre Warholovo muzeum vel'mi ddlezité. Snazili sa
vytvarat’ putavy obsah pre deti a mladych 'udi — nové miuzeum pravdepodobne bude obsahovat’
Specidlne interaktivne stanice pre deti (napriklad moznost’ vyfarbit' Campbellovu polievku na
obrazovke podl'a vlastného napadu, alebo fotobudku, kde si deti mézu vytvorit' "Warholov"
portrét). "Detské prehliadky" so zjednoduSenym pribehom uz boli zorganizované. Pre seniorov
je muzeum atraktivne vd’aka svojej popkulturnej nostalgii — ¢asto si starSi pamitaji Warholove
Casy alebo ako Marilyn Monroe a iné motivy. Mlizeum sa ich snazi stretnit’ tym, ze ponuka
miesta na oddych pocas prehliadky (lavicky v chodbach) a pripadne znizené ceny. Pre osoby
so zdravotnym postihnutim — ako uz bolo spomenuté — je architektonicky prisposobené, ¢o
otvara moznost’ navstevy. Okrem toho sa planuje napriklad predstavit’ popisy diel v Braillovom
pisme pre nevidiacich (Warhol ako vytvarnik je pre nevidiacich tazko vnimatelny, ale urcité
prvky, napriklad osobné predmety, by mohli byt spristupnené hapticky).

NajvysSia bude troven inovacii v komunikécii s navstevnikmi — mizeum pravdepodobne
spusti na webovej stranke virtualneho asistenta (mozno nie plnohodnotného chatbota, ale aspon
sekciu FAQ pre zahrani¢nych navstevnikov). V vystavnom priestore sa zohl'adiiuje pouzitie
mobilnej aplikacie s rozSirenou realitou (napr. nasmerujte telefon na obraz — uvidite tam d’alsi
obsah). InStiticia uz experimentovala so socidlnymi médiami — napriklad pocas pandémie bola
na Facebooku spustena séria kvizov o Warholovi, ktoré zapojili online publikum. V budtcnosti
mozu byt takéto interakcie automatizované (napr. widget "Ktory pop art prvok vam
vyhovuje?"). Pravdepodobne budu k dispozicii viacjazy¢né audio sprievodcovia (¢i uZ vo forme
prenajimanych zariadeni alebo aplikacii pre smartfony).

Miera navstevnosti Warholovho muzea je pomerne vysoka na umelecké mizeum —l'udia ¢asto
opit’ navstivia, ak sa objavi nova doCasna vystava. Ked’ze inStiticia neustdle predstavuje
novinky (vystavy Haringa, Banksyho a pod.), mnohi nadSenci pop-artu sa opét’ zii€astnili prave
na tieto podujatia. VSimnut’ si tiez, ze niektori zahrani¢ni turisti ho po navsteve odportacaju
svojim priatelom — vznika efekt snehove;j gule. Po rekonStrukcii sa o¢akéava aj navrat tych, ktori
uz boli na zmenach (najmi Poliaci alebo Cesi, ktori su v blizkosti). Muzeum si tiez buduje
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lojalitu medzi miestnymi obyvatemi — Rusini, hrdi na Warhola, navStevuji muzeum
mnohokrat, napriklad pri prilezitosti mestskych sviatkov alebo aby ho ukazali svojim host’om.

Obraz muzea v ocCiach zdkaznikov je vel'mi pozitivny: institucia je povazovana za eurdépske
jedinecné, autentické a fascinujiice miesto. Turisti ocefiuju profesionalitu spojent s vasinou —
mnohé svedectvd zdoraznuji nadsenie, s akym personal hovori o Warholovi, a srdecnost’, s
akou su prijati. Mzeum dokdazalo potencidlnu slabinu (odl'ahlost’, malé mesto) premenit’ na
vyhodu — navstevnici maju pocit spolocenstva s nie¢im autentickym, nemainstreamovym, ¢o
zvysuje spokojnost’. Mnohi navstevnici sa po navsteve stani ambasddormi mutizea a §iria spravy
o muzeu (ktoré mozno vidiet' na blogoch a forach, napriklad na foére Rick Steves v USA
pouzivatelia odporucaji Warholovo muzeum v Medzilaborci ako cestovny bod na
Slovensku[N85]). Na zaver, spokojnost’ je vysoka a akékol'vek nedostatky v sluzbach (pred
modernizéciou) vyplyvajuce z miestnych obmedzeni boli kompenzované zavizkom a
jedinecnost’'ou skusenosti.

Potencial spoluprace a networkingu:

Warholovo mizeum ma rozsiahle skusenosti s partnerskymi projektmi a pdsobi v rozsiahlej
sieti kultirnych vizieb. Uz samotny fakt, Ze bola zaloZend na medzinarodnej iniciative (rodina
Warholovcov z USA + miestni aktivisti), ju od samého zaciatku zoznamil s transatlantickou
siet’ou.

Skusenosti s partnerskymi projektmi zahffiajo mnoho UspeSnych projektov: spominané
vystavné vymeny s The Andy Warhol Museum v Pittsburghu (spolupréaca od 90. rokov, napr.
v roku 2002 velkd spolocna vystava, trvald vymena predmetov — muzeum v Pittsburghu
zapoziCalo  niekol’ko  Warholovych  origindlnych  diel = Medzilaborzecu)[N73],
spoluorganizovanie vystav s Kunsthalle KoSice (Banksy) a M. A. Bazovski Gallery v Tren¢ine
(vystava Warhol vs. slovensky pop art). V roku 2021 sa mizeum zapojilo aj do pol'sko-
slovenského projektu "Otvorenie bran Karpat" tykajuceho sa kultirneho dedic¢stva Karpat —
hoci sa hlavne tykal muzei pod holym nebom, Warholovo miuzeum sa zucastnilo ako atrakcia
regionu (vymena akcii, spolo¢ny listok s muzeami pod holym nebom v Sanoku a
Svidniku)[N86].

Ochota spolupracovat’ je v institicii velmi vysoka — vedenie aktivne hl'ada partnerstva.
Muzeum ma zaujem vymienat svoje zbierky — ako ukazuje priklad vystavy v Krakove,
nevahalo pozicat’ svoje najcennejSie exponaty zahrani¢nym partnerom[N65][N74]. Je tiez
otvorené pre spolocné vystavy: napriklad projekt Muzea stcasného umenia vo Viedni
(MUMOK) o Warholovom vplyve na stredoeuropskych umelcov je planovany na nasledujtce
roky — ¢o naznacuje, ze muzeum nevidi hranice spoluprace. Warholovo muzeum zohrava
kI'ai¢ovir tlohu v propagacnych aktivitdich regionu (PreSov), spolupracuje s regionalnou
turistickou organizaciou — napriklad pri kampaniach propagujucich vychodné Slovensko v
Pol'sku (Warhol je niekedy tvarou plagatov).

MedziinStitucionalna komunikacia je intenzivna: zamestnanci muzea udrziavajii neustaly
kontakt s Andy Warhol Foundation v New Yorku (otdzky licencovania a poziciavania diel), s
Ministerstvom kultury (informuje o pokroku investicii a formuje kultrnu politiku regionu).
Muzeum je tiez clenom siete Pop Art Museums Network (neformélne zdruzenie muzei a galérii
s pop-artovymi zbierkami — zahffia intitucie z USA, Eurdpy a Azie; vd’aka tomu sa vedomosti
a expozicie vymienaju medzi nimi).

378



Sulad poslania a hodnot s inymi mizeami je obzvlast zrejma vo Warholovom kontexte:
Warholovo muzeum v Pittsburghu zdiel'a poslanie Sirit Andyho odkaz s Medzilaborci, ¢o
prirodzene spéja tieto institiicie (dokonca su oznaCované ako "sesterské muzea"). Ciele Muzea
moderného umenia (MoMA) a Tate Modern sa tiez v urcitej Casti zhoduju — popularizacia pop-
artu ako ddlezitého trendu dvadsiateho storo¢ia. Okrem toho Warholovo muzeum dodrziava
hodnoty medzikultirneho dialégu (zdoraznujuc Warholovu rusinsku kultaru) a tieto hodnoty
tiez nachadzaju partnerov — napriklad Muzeum ukrajinskej kultary v Svidniku (tiez rusinske)
alebo Mtzeum umenia v Tel Avive (Warhol — americki Zidia, bola tam vystava Warholovych
portrétov).

Schopnost’ zdielat’ zdroje je velmi vysoka. Mizeum spristupiiuje svoju zbierku partnerom
(ako v Krakove), poskytuje know-how (kuratori z Medzilaborzec pomohli vytvorit Warholovu
vystavu v Muzeu ikon v Suprasli v Pol'sku, kde zdiel'ali materialy). Je tiez pripravené zdielat
technoldgie — napriklad po inStalacii nového vystavného systému moézu pozvat’ technikov z
inych muzei, aby ukdzali, ako funguje pohlcujica vystava. Ak by to bolo potrebné, mizeum by
mohlo delegovat’ svojho odbornika ako konzultanta na int inStitdciu (napr. na vznikajice
muzeum v Mikové, ak je to planované).

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vysoka, hoci vzhladom na jedine¢nost’ témy nie
kazdé mizeum je vhodné ako partner. Najlepsie je spolupracovat’ s tymi, ktori maju podobny
profil (umelecké muzed, galérie) alebo zaujem o popkultaru. V karpatskej sieti stoji Warholovo
muzeum trochu samostatne — pretoze ostatné su prevazne muzed pod holym nebom, regionalne
muzed — no dokdze ndjst’ spolocny menovatel (napr. Warhol, ako potomok karpatskych
Rusinov, je sucastou dedi¢stva regionu). Spolupraca s miestnymi samospravami a
priemyselnymi organizdciami je prikladna: Malopol'ské alebo Podkarpacké vojvodstva v
Pol'sku su nadsené z projektov Warholovho muzea, pretoze pritahuje verejnost (o mozno
vidiet' na vystave v Krakove, ktord podporuje Vojvodskd rada[N74]). Perspektivy siete
zahffiaju napriklad Eurépsku trasu Zidovského dedi¢stva — Warhol, hoci nie je Zid, mal tému
stretnutia s Janom Pavlom II. a reflexiu o ndboZenstve, ktorej sa planovana vystava dotkne a
moze ju spojit’ s nabozenskymi muzeami. Vo vSeobecnosti je Warholovo muzeum vel'mi
sietovo formujticou institaciou — buduje mosty medzi kultirne vzdialenymi svetmi (New York
— Mikova, Pittsburgh — Medzilaborce, pop-art — 'udova tradicia), ¢o urcuje jeho hodnotu a
potencial pre d’alSiu spoluprécu.

Inovacie a rozvoj:
Warholovo miizeum je momentalne vo faze revolu¢nej transformacie, ktord z neho robi jedné¢ho
z lidrov inovacii v sektore kultirnych muzei v Karpatskom regione.

Uroveii implementacie digitalnych technolégii bude po modernizacii velmi vysoka:
institicia sa stane skuto¢ne madrym mizeom. Digitalizacia zbierok uz pokryla tisice poloziek
— vSetky Warholove diela boli naskenované vo vysokom rozliSeni a rodinny archiv (listy,
fotografie) bol digitalizovany. Tieto digitalizované zdroje sa vyuzivaji na multimedidlnych
vystavach a Ciastocne su dostupné online, ¢o je v stilade so stratégiou e-muzea (na oficialnej
webovej stranke je planovana virtualna galéria). Muzeum tiez planuje rozvijat’ e-learning — je
mozné, ze vznikne online vzdelavacia platforma, kde si napriklad ucitelia z celého sveta budu
moct’ stahovat’ materialy o Warholovi a pop-arte pripravené miizeom. Co sa tyka AR/VR,
muzeum ho intenzivne implementuje — ako uz bolo spomenuté, interaktivne a pohlcujice prvky
sa stanu neoddelite'nou sucast’ou vystav[N39]. Mozno bude existovat’ AR aplikécia, ktord vam
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umozni "ozivit" Warholove diela (napr. nasmerovanie kamery telefonu na obraz vyvola
animdciu v §tyle Warhola).

Pocet formalnych vyskumnych a vyvojovych projektov nie je velky (mizeum nie je
vyskumna jednotka v zmysle technickych vied), ale v oblasti muzeoldgie urcite dno —
modernizacny projekt je de facto obrovskym rozvojovym projektom v oblasti vystav a
verejného zapojenia. Treba spomentt, Ze v rokoch 2019-2022 sa muzeum zucastnilo projektu
Virtudlne mized umenia (spolupraca V4), ktory testoval rozne formy digitalnej prezentacie
umenia — je to tiez prvok vyskumu a vyvoja. Ugast’ na iniciativach smart kultiry / e-muzei je
preto intenzivna: Warholovo muzeum bude jednym z prvych takychto interaktivnych muzei na
Slovensku (smart) a jeho skusenosti budu urcite prezentované ako priklad pre ostatnych. Region
planuje ich propagovat’ ako sucast’ projektu Smart Tourism — integraciou mobilnych aplikécii
a majakovej technoldgie (malé vysielace v haldch moézu komunikovat s telefonmi
navstevnikov).

Stratégia udrzatel’nosti Warholovho mizea ma dva rozmery: environmentalny a socialny. Z
environmentalneho hladiska bola novéa budova navrhnuta s energeticky uspornymi prvkami —
izolaciou budovy, energeticky uspornym LED osvetlenim, syst¢émom klimatického
manazmentu optimalizujiicim spotrebu energie. Medzi obyvateI'mi zazneli kritické hlasy, ktoré
si mysleli, ze je to prili§ velka investicia, citujuc "Tudia potrebuju pracovné miesta, nie ako
prezidentsku vilu"[N57][N87], no regionalne urady tvrdili, Ze investicia generuje pracovné
miesta a r0zvoj, ¢o je prave udrzatelny pristup k miestnej komunite. Mlzeum je sucastou
udrzatel'ného rozvoja regionu ozivenim zdevastovanej budovy (pred rekonstrukciou budova
zatekala a chatrala — dnes bola zachranend) a déva jej novu funkciu. Boli zavedené ekologické
— moderné systémy (napr. LED, Ziadne jednorazové materialy — elektronické listky namiesto
papierovych listkov). Mlzeum tiez planuje ekologické programy v ramci vzdelavacej Casti
(napr. workshopy o recyklacii v umeni — ved’ Warhol pouzil motivy spotreby, ktoré mozno
prelozit’ do diskusie o konzumerizme a ekologii).

Implementacia novych obchodnych modelov je aspektom, v ktorom sa Warholovo mizeum
moze stat’ priekopnikom na Slovensku. ZvaZzuje sa program clenstva pre Warholovych
fanusikov — napriklad "Priatelia Warholovho muzea", s ro¢nym poplatkom, ktory poskytuje
neobmedzeny vstup, zl'avy na gadgety a pozvanky na vernisaze. Takyto model (popularny v
USA a zapadnej Eurdpe) by bol v Karpatskom regidne novinkou. Dal§im inovativnym napadom
je prémiovy digitdlny obsah — muzeum by mohlo predavat’ online pristup k virtudlnej
prehliadke alebo prednaskam (monetizécia globalneho zauymu o Warhola). V dobe NFT sa tiez
diskutovalo o tom, ¢i by miizeum mohlo vydat’ sériu NFT suvisiacich s Warholom — napriklad
digitalizované nezname kresby z Warholovych zapisnikov ako zberatel'ské Zetony na
charitativnej aukcii. InStiticia si je tychto trendov vedomd, hoci musi byt opatrna pri
licencovani prav (Warholova nadacia kontroluje komeréné vyuzivanie Warholovho obrazu).
Predplatné a mikroplatby sa mozu vzt'ahovat aj na aplikacie — napriklad maly poplatok za
stiahnutie oficidlnej mobilnej aplikacie s doplnkovym obsahom. Ddlezité vsak je, Ze region a
muzeum tieto modely nepovazuji za hlavny zdroj — skor za doplnok. Hlavnym obchodnym
modelom zostava prildkanie fyzickych navstevnikov a rozvoj tradi¢nych prijmov (listky,
obchod, kaviaren).

Na zaver, Warholovo muzeum odvazne vstupuje do buducnosti: masivna modernizécia
infrastruktury a ponuky zabezpecuje technologicky a kvalitativny skok[N39], aktivne
vyuzivanie digitdlnych néstrojov z neho robi muzeum digitalnej éry a zaroven inStiticia
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nezabuda na svoje korene a kultirne poslanie. Ked’ sa otvori na jesen 2025, da sa ocakavat, ze
sa stane vzorovym prikladom premeny muzea v malom meste na atraktivne, inteligentné
kultirne centrum — v prospech miestnej komunity a milovnikov umenia z celé¢ho sveta.

Palac Snina — Muzeum pamiatok v Snine (Snina Manor House — Muzeum
domovinskych Studii)

Charakteristika: Mazeum pamiatok Snina sidlo sidla (kasStieli) v centre mesta Snina na
vychode Slovenska. Je to miestne mestské mizeum, ktoré funguje ako sucast Mestského
kultarneho centra v Snine (Mestské kulturne a osvetové stredisko). Nachadza sa v dokladne
zrekonStruovanom paldci z roku 1781, ktory v rokoch 2011-2013 presiel vSeobecnou
rekonstrukciou financovanou m.in z prostriedkov EU a miestnej samospravy. Palac bol
oficidlne otvoreny pre navstevnikov v juli 2013 a stal sa novym sidlom muizea a galérie v Snine.
Muzeum v Snine ma dvojitd funkciu: predstavuje stalu historicku expoziciu venovanu historii
mesta Snina (vystava "Ozveny Sniny" — Ozveny Sniny) a slizi ako galéria doc¢asnych vystav
(sticasné umenie, fotografia a pod.). Tato institicia je relativne mlada — de facto bola zalozena
otvorenim zrekonstruovaného paldca; Snina predtym nemala vlastné registrované muzeum (ista
ulohu zohréavali pamétné miestnosti). V sti¢asnosti je Mlzeum Snina miestnou samospravou
(kultirna) jednotkou financovanou mestom Snina, s podstatnou podporou Regionalneho muzea
(Vihorlatské mizeum) v Humenné. Nasleduje analyza podl'a vybranych kritérii.

Organizacia a riadenie:

Pravna podoba muzea: Muzeum v Snine je sucastou Mestského centra kultury a
vzdelavania v Snine (MsKS Snina) — mestskej kulturnej institicie financovanej miestnou
samospravou. Formdlne nie je oddelené ako samostatna pravna jednotka, ale je pobockou
(pracoviskom) MsKS. MozZno ho opisat’ ako miizeum samospravy (spravované obcou Snina),
hoci nie je uvedené v registri muzei Ministerstva kultiry ako samostatna entita (funguje v ramci
Struktary MsKS). Palac Snina a mizeum patria mestu Snina — mesto ziskalo vlastnictvo palaca
v roku 2009. Okrem svojej obecnej podriadenosti si miizeum udrziava aj vztahy s PreSovskym
samospravnym regionom — napriklad prostrednictvom spoluprace s regiondlnym mizeom v
Humennom (PSK podporila renovaciu paldca). Formalne je vSak vlastnikom a spravcom obec.

Organizac¢na Struktira: Muzeum je jednym z oddeleni Kultirneho centra Snina, vedla
napriklad komunitného centra, kniznice alebo kina. V ramci paldca Snina bol oddeleny tim
zamestnancov venovanych prevadzke muzea a galérie. Podl'a udajov MsKS paldc zamestnava
m.in: kuratora/muzeoldga/historika (kuratora vystav a spravcu zbierok), kultirneho pracovnika
(pracovnika kultirnych programov — organizéaciu do¢asnych vystav), spravcu kastiel’a (spravcu
zariadenia) a podporného personalu (napr. sprievodcov, pokladnikov — v praxi mozu tieto tlohy
vykonavat’ vysSie spominani zamestnanci). Zamestnanie v Palaci Snina je minimalne 3-4 na
plny uvézok, co je samostatny tim v ramci Struktiry Mestského kulturneho centra. Podstatné
rozhodnutia tykajice sa stalych expozicii konzultuji aj s mizeom v Humenné (ktoré ma
metodologicktl funkciu). Struktira je hybridna: mizeum ma uréiti prevadzkova autondémiu
(vlastného kuratora), ale administrativne je integrované so zvySkom institucie (spolocné
oddelenie I'udskych zdrojov, uctovnictvo v MsKS). Okrem muzea a galérie palac Snina zahiiia
aj turistické informacné centrum a zasadacie miestnosti — cely komplex spravuje paldcovy
komplex pod vedenim MsKS.
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Model manazmentu: Model je zmieSany. MsKS vykondva vSeobecné riadenie — riaditel
MsKS robi klI'i¢ové persondlne a financné rozhodnutia. AvSak priamo v paldci Snina pdsobi
miestny spravca (v praxi je skuto¢nou spravkynou kuratorka Denisa Kulanova, zatial’ ¢o o
budovu sa stard administrator Robert Jakubec). Riadenie je ustredné v zmysle mestskej
podriadenosti (vSetko sa vykonava podla mestskych postupov), ale prevadzkovo
decentralizované — paldcovy tim organizuje vystavy a podujatia sam a predklada plan na
schvalenie vedenim. Je to model pripominajuci pobocku velkej inStitiicie: urcitd miera
programovej autondmie v kombinécii s centralnym finanénym dohl'adom. Spravna rada muzea
je jednoclennd na trovni MsKS (riaditel’a), zatial ¢o palac obsluhuje kolegium (kurator +
uradnik + administrator) — rozhodnutia tykajice sa napriklad programu vystav sa prijimaja
spolo¢ne a predkladaju na schvalenie. Takyto kolegidlno-hierarchicky model zabezpecuje na
jednej strane profesionalnu sluzbu (kurator rozhoduje o obsahu muzea) a na druhej strane stulad
s politikou mesta.

Stratégia inStitucionalneho rozvoja: Muizeum v Snine funguje na zaklade stratégie mesta
Snina v oblasti kultiry a turizmu. Prioritou bolo vyuzit obnoveny palac ako kultirne centrum
— Co sa aj uskutocnilo. Stratégia MSKS (ak existuje dokument) pravdepodobne predpoklada
rozvoj atraktivity palaca prostrednictvom réznych vystav a podujati, ktoré pritahuju turistov a
aktivuji miestnu komunitu. Dlhodobé plany moézu zahfnat m.in digitalizaciu zbierok,
roz$irenie historickej zbierky Sniny, zintenzivnenie cezhrani¢nej spoluprace (Snina sa
nachadza blizko hranice Pol'ska a UA). V praxi st kroky podniknuté (podla tlaCovych sprav a
sprav MSKS): vytvorenie stalej expozicie o historii mesta (dokoncena — vystava "Sabinov v
zrkadle cas" je analogicky projekt, v Snine bola vytvorend podobnéd vystava ako "Ozveny
Sniny"), organizacia cyklickych docasnych vystav (¢o sa robi — niekol’ko umeleckych vystav
ro¢ne), spristupnenie paldca obyvatel'om na podujatia (koncerty, svadby a pod.). Konkrétny
strategicky dokument nebol verejne najdeny, no zbiehajuce sa kroky naznacuju ciel’ urobit’ z
palaca regionalnu kultirnu atrakciu. Okrem toho sa Snina zapdja do regionalnych stratégii —
napriklad v ramci turistickej organizacie "Horny Zemplin a Horny Sari3" je do akcie zahrnuty
Sninski paldc, ¢o znamena, ze rozvojové plany st zostladené so SirSou turistickou stratégiou
vojvodstva.

Systém riadenia kvality: Formalny systém kvality (np. ISO) nebol v MsKS Snina
implementovany. Institiicia vSak funguje podla Standardov miestnej samospravy (pravidelné
spravy, financna kontrola mesta). Kvalita sluZieb sa monitoruje zberom nazorov navstevnikov
(informativne, napr. pamétna kniha v palaci) a hodnotenim mestskymi uradmi (riaditel’ MsKS
kazdoro¢ne predklada spravy o aktivitach). Okrem toho je podstatna kvalita vystav zabezpecena
spolupracou s profesionalnymi muzeolégmi z Humenné, ktori konzultujii scenare vystav a
staraju sa o uroven vystavy. Okrem toho ziskané certifikaty (napr. turistickd tabul'a PreSovského
regionu) naznacuju, ze su splnené urcité Standardy. Napriek absencii formalneho systému
riadenia kvality sa mizeum snaZzi udrZiavat' vysoké Standardy sluZieb a prezentacie, aby si
vybudovalo svoju reputaciu.

Manazérsky personal — skusenosti, rotacia, manazérske kompetencie: Manazérsky personal
tvoria: riaditel MsKS (ktory sa stard o mizeum v mene mesta) a personal palaca (kurator a
administrator). Riaditel’ka MsKS Snina (v si¢asnosti Alena Kerekani¢ovd) ma skusenosti s
riadenim kultirnej institacie (tiez vedie komunitné centrum a kniznicu). Kuratorka miizea —
mons. Denisa Kulanova — je histori¢ka/muzeologicka vzdelanim a zodpoveda za vecnu stranku;
Preto ma odborné kompetencie a pravdepodobne rozvijala svoje manazérske schopnosti
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organizovanim vystavnych projektov. Paldcovy spravca Robert Jakubec sa stara o logistiku a
infrastruktiru — ide o dolezit poziciu, ktora si vyZzaduje dobru organizaciu (a tieto vlastnosti
ma, ked'ze paldc je udrziavany prikladnym spdsobom). Fluktudcia zamestnancov sa zda byt’
nizka — od otvorenia v roku 2013 zostalo jadro personalu rovnaké (¢o dokazuje stabilitu a
priptitanost’ k miestu). ManaZzérske schopnosti sa prejavili napriklad vitazstvom na 3. mieste v
sutazi Vystavba roka 2013, ¢o si vyzadovalo dobrt koordindciu rekonstrukéného projektu.
Okrem toho schopnost’ pripravovat’ a propagovat’ vystavy (napriklad vystavu maliara Stenhuru
alebo fotografické vystavy) dokazuje, ze personal je schopny riadit’ kultirne projekty. Na zaver,
manazment je kompetentny a stabilny, o prispieva k rozvoju muzea.

Politika Skoleni a rozvoja zamestnancov: Ako sucast MsKS sa zamestnanci zucastiiuju
priemyselnych Skoleni organizovanych PSK alebo Ministerstvom kultiry — napriklad $kolenia
pre zamestnancov muzei a galérii (v oblasti digitalizacie, muzejného vzdelavania a pod.).
Kuratori m6zu chodit’ na muzejné konferencie v krajine. Okrem toho samotna spolupraca s
muzeom v Humenné umoziiuje ¢erpat’ know-how (konzultdcie su formou ucenia). Personalna
politika mesta podporuje =zlepSovanie kvalifikacii — napriklad spolufinancovanie
postgradudlneho Stidia zamestnancov, Gcast’ na workshopoch (napr. marketing v kultare).
Osobitny doraz sa kladie na znalost’ cudzich jazykov (uzito€nu pri obsluhe turistov) — v palaci
Snina sa zamestnanci snaZia komunikovat’ aj po anglicky s hostami (mizeum Snina
spolupracuje s pol'skymi partnermi, takze pravdepodobne je znama aj polStina). Vo
vSeobecnosti je rozvojova politika pritomna neformélne — zamestnanci ziskavaji skdsenosti
konanim a vymenou s inymi inStiticiami. Neexistuju formalne vzdelavacie plany (ako v
korporaciach), ale inStitucia sa snazi udrziavat’ personal aktualny.

Uroveii digitalizicie manazmentu (CRM systémy, ERP systémy, rezervaéné platformy):
MsKS Snina ako inStiticia zaviedla digitdlne prvky — napriklad systém online predaja
vstupeniek na kultirne podujatia (existuje kinosnina.sk portal na predaj vstupeniek do kina).
MozZno tento systém zahfnia aj muzejné podujatia (rezervacia na workshopy, hoci ich nebolo
vela). Syst¢tmy CRM (Customer Relationship Management) nie su formdlne — databéaza
kontaktov s host'ami je v hlavach zamestnancov alebo pripadne poStou. Rezervacné platformy
— jednorazové rezervacie skupinovych zajazdov sa uskutoc¢nuju e-mailom/telefonicky (bez
vyhradenej platformy). Interne vSak moézeme hovorit o digitalizacii niektorych procesov:
zaznamy o vstupenkach sa daju vytvarat’ programom, zaznamy zbierok — v programe inventara
muzei (mozno pouzivaju systém pouzivany regionalnymi muzeami). Tazko potvrdit, ¢ ma
Snina vlastny systém zaznamov (s malou zbierkou v Snine méZu pouzivat Excel alebo modul
spristupneny muzeom v Humenné). Typické rezervaéné platformy — nie (takato intenzita
dopravy by nebola potrebnd). Celkovo je digitalizdcia manaZzmentu na priemernej Urovni —
zékladné funkcie (predaj listkov, dokumentacia vyméhania) st pocitaCom podporované, ale
kvoli rozsahu neexistuju rozsiahle ERP systémy.

Metéda rozhodovania (participativna, hierarchickd): V MsKS Snina strategické rozhodnutia
prijima riaditel’ (hierarchicky), ktory konzultuje s mestskymi tiradmi (starosta, kultirny trad).
Na urovni kazdodenného fungovania palaca Snina su rozhodnutia podiel v malej skupine —
kurator, uradnik a administrator spolocne planuju kalendar vystav a podujati. Navrhy su
predlozené vedeniu a schvalované. Manazment zvyc€ajne schval'uje napady profesionalov
(pokial nie je rozpoc€et obmedzeny). Preto v time muzea panuje pomerne kolegidlna atmosféra
— zamestnanci maju vel’ku autonémiu v rdmeci stanovenych ciel'ov. Miestna samosprava v Snine
je relativne otvorend — napriklad vyber tém vystav nechava na odbornikov (pokial’ nejde o
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politicky citlivy obsah, ¢o sa nestalo). Spravy o aktivitich sa predkladaji mestskému
zastupitel'stvu, ktoré hodnoti vysledky a méze navrhnit’ smerovanie (napr. vi¢si doraz na
cestovny ruch). Denne vSak prevlada decentralizicia — Palac Snina sa spravuje sam
(zamestnanci rozhoduju o detailoch, ako je usporiadanie miestnosti alebo program prehliadok),
v ramci stanoveného rozpoctu a predpisov. V kl'ucovych zalezitostiach (napr. prijatie nového
zamestnanca, zmena otvaracich hodin) je rozhodnutie hierarchické — riaditel’ v konzultacii s
mestskym tradom.

Spolupraca s verejnymi organmi a inymi muzeami: Muizeum Snina udrziava aktivnu
spolupracu s réznymi orgadnmi: miestnou samospravou (mesto Snina) — je zakladajucim a
finanénym organom, takze tizko spolupracuju (rozvojové plany, rozpocty). Regionédlna vlada
(PSK) — Snina pouzila regionalne dotacie na renovaciu palaca (PSK a Ministerstvo
regionalneho rozvoja podporili projekt). Okrem toho Snina spolupracuje s Regiondlnym
muzeom v Humennom (Vihorlac Museum) — velkym regiondlnym muzeom, ktoré
konzultovalo pri tvorbe stdlej expozicie a mohlo si pozi€at’ niektoré exponaty alebo pomahat’
pri vyvoji katalégu. Toto prepojenie je doleZité — Snina ako menSie muzeum profituje z
vedomosti a zbierok vicSieho mutizea (napr. v roku 2018 boli niektoré podujatia pravdepodobne
organizované spolu, detaily nepozname, ale konzultacie boli spomenuté). Dalsie miestne
muzea: Snina nadvézuje kontakty napriklad s mizeom v Bardejove alebo Medzilaborciach pri
prilezitosti Noci muzei alebo vymeny vystav. Neexistuje Ziadna trvala formalna siet’ (Snina nie
je pobockou Narodného muzea, ale samostatnou entitou, hoci miestnou samospravou).
Spolupréca s verejnymi organmi: tieZ Ministerstvo kultiry Slovenskej republiky — napr.
prostrednictvom dotécii z kultirneho fondu (je mozné, Ze Ministerstvo kultary Slovenske;
republiky spolufinancovalo niektoré projekty vystav alebo digitalizacie, pretoze ide o Standard).
Okrem toho Snina spolupracuje s Ministerstvom regionalneho rozvoja (spolufinancovanie z
finan¢nych prostriedkov — renovaciu palaca podporili Ministerstvo regionalneho rozvoja a
norske fondy). Spolupraca s d’alsimi verejnymi subjektmi: Skolami (organizacia muzejnych
hodin — MSKS spolupracuje s oddelenim Skolstva obce), turistickymi organizaciami (OOCR
Horny Zemplin — spolo¢na propagécia). Na zaver, Mizeum v Snine je dobre integrované do
inStitucionalnej siete — spolupracuje na mnohych trovniach od obecnej tirovne cez region az po
ministerstva, ako aj s d’alSimi mizeami v regione (Humenné, Medzilaborce).

Ekonomika a financie

Rocny rozpocet muzea (velkost, stabilita, zdroje financovania): Rozpocet Muizea Snina je
zahrnuty v rozpoc¢te Mestského kultirneho centra. Odhaduje sa, Ze rocné néklady na tdrzbu
paldca Snina (zamestnanci + média + program) s niekolko desiatok tisic eur. Hlavnym
zdrojom financovania je doticia z rozpoc¢tu mesta Snina — pokryva platy zamestnancov (napr.
kurator, uradnik, administrator — asponl 3-4 pracovné miesta na plny vézok, plus naklady na
upratovanie), fixné naklady na budovu (ktrenie palaca, elektrina, poistenie), udrzbu okolia
(palacovy park). Okrem toho mizeum generuje vlastné prijmy: predaj vstupnych vstupeniek
(nizky prijem, pretoze listky st lacné a navStevnost’ je stredne vela), prijmy z prendjmu
priestorov (palac prenajima stipovu sélu na svadby, konferencie — to st dodato&né prijmy pre
MSKS) alebo predaj suvenirov (malych). Dalsim zdrojom st dotécie na projekty: v poslednych
rokoch Snina profitovala z nérskych a eurdpskych fondov (renovacia paldca bola
spolufinancovana z nérskych a narodnych fondov). Tiez menSie granty — napr. z programu
Interreg Pol'sko-Slovensko (Snina sa zucastnila cezhrani¢nych projektov ako partner, napriklad
s obcou Lutowiska z Pol'ska v projekte ochrany dedi¢stva, hoci je to len odhad). Stabilita
rozpoCtu je zaruena do tej miery, ze mesto povazuje palac za kIiCovy prvok rozvoja
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cestovného ruchu — a tak kazdy rok ziskava finan¢né prostriedky. Napriek tomu rozpocet zavisi
od finan¢nej situdcie obce (s ~20 tisic obyvatelmi) — v pripade krizy moéze byt rozpocet
znizeny. Zatial’ vSak Snina investuje do kultury, rozpocet je stabilny a rastie, ked’ su projekty
(napr. v rokoch 2021 a 2022 bol rozpocet zvySeny na realizaciu novej stalej expozicie a
podujati).

Struktira prijmov (granty, vstupenky, predaj suvenirov, sponzori, granty, prenijom
priestorov): Mestsky grant je dominantnou zlozkou (odhaduje sa 80-90 % financovania).
Vlastné prijmy tvoria menSiu Cast’, ale stoji za zmienku:

e Predaj vstupeniek: Bezna vstupenka na vystavu stoji niekol’ko eur (priblizne 2-3 €),
znizena o jednu menej — rocne modze navsteva niekol'kych az niekolkych tisic I'udi
priniest’ niekol’ko az niekol’ko tisic eur. To nepokryva naklady, ale je to urcity prispevok
(a signal dopytu).

e Prenajom izieb: Palac Snina ma reprezentativne saly (napr. Rytierka sieti/Stipova sief),
ktoré mesto poskytuje za poplatok na svadobné obrady, bankety, konferencie. Podla
cennika MsKS je to dolezitd polozka — v letnej sezone si paldc prenajima mnoho
mladych parov z regiéonu na ceremonie (Co generuje prijem). Prijemom su aj kultirne
podujatia (komorné koncerty) — vstupné s listkom.

e Predaj suvenirov a publikécii: Palac ma maly obchod (alebo recepciu), ktory pontka
regionalne suveniry, suveniry a katalogy vystav. Zisk z toho je maly, ale ide o prvok
prijmov.

e Granty a projekty: V jednotlivjch rokoch je rozpocet dopiiany grantovymi
prostriedkami — napriklad v roku 2013 velky nérsky grant pokryl investiciu (ide o
externé prostriedky pocitané v stovkach tisic € naraz). V stucasnosti si do prijmov
zahrnuté mensie granty (napr. Ministerstvo kultary Slovenskej republiky spolufinancuje
vzdelavaci projekt s 5 tisic €).

Sponzorstva/sukromné partnerstva: Nie je to vel'ky podiel. Miestni sponzori (napr. spolo¢nosti
zo Snina) maju tendenciu podporovat’ podujatia (napr. udel'uji ceny v umeleckych stt'aziach),
ale to vyrazne nezvySuje rozpocet muzea. MoZzno bola nejakd spoloCnost’ sponzorom
organizacie stalej vystavy v roku 2021 — ale Ziadne udaje. Na dennej baze nie st sponzori
hlavnym pilierom. Na zaver, prijmy pozostdvaju najmi z grantov a malych prevadzkovych
prijmov, plus nepravidelnych grantovych injekcii.

Struktira nakladov (drzba, personal, investicie, propagacia): Najviacsou polozkou nakladov
je udrzba historickej budovy — vykurovanie (paldc je zna¢ny, ndklady s zna¢né), elektrina
(osvetlenie sal, vystavy), priebezna tudrzba. Dalou velkou skupinou st personalne naklady —
platy zamestnancov (niekol’ko pracovnych pozicii, vratane kuratora, kultirneho pracovnika,
administratora, upratovaca — plus ZUS/dane). Investicie a rozvoj (napr. vystavba novych
vystav, nakup vybavenia) su financované hlavne z projektov — ak projekt existuje, vznikaju aj
investi¢né vydavky (ako v roku 2021 vystavba stalej expozicie financovanej PSK). Néaklady
programu: organizacia docasnych vystav (preprava diel, honorare umelcov), podujatia
(koncerty v palaci) — tieto naklady hradi roény rozpoc€et a mozni sponzori. Propagicia muzea
(tla¢ plagatov, prevadzka webovej stranky) je maly vydavok, ¢asto kombinovany v rozpocte
MsKS s propagéciou celej institicie. Ked’Ze palac je historickou budovou, Cast’ ndkladov ide
na poistenie a bezpecnost’ (monitorovanie, fyzickd bezpecnost’ v noci — mozno je bezpecnost’
outsourcovana firme). Strukttira nakladov je priblizne nasledovna: 30-40 % zamestnancov, 20-
30 % udrzba budov, 10-20 % programov¢ aktivity, zvySok investicii (v zavislosti od projektov)
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a rezervy. V rokoch 2020-2021 sa naklady na programy mohli znizit’ kvoli pandémii, ale fixné
naklady (udrzba budov) zostali. Vo vSeobecnosti sa rozpo¢et mifla pomerne Standardne na
stredne vel’kl kultirnu institaciu.

Ziskovost’ komerénych aktivit: Aktivity mizea nie su zamerané na zisk, ale niektoré
komeréné podniky mozu byt ziskové v tom zmysle, Zze pokryvaji ich ndklady. Napriklad
prenajom palacovych sél na sutkromné podujatia — mesto na tom zaraba, ¢o poméha udrziavat’
zariadenie. Obchod so suvenirmi a listky tiez generuju prijem, hoci viacSinou nepokryvaju
vSetky vydavky spojené s turistickou dopravou. V kultirnych centrach je tazké vypocitat
ziskovost’ — vo vSeobecnosti ide o dotovanu inStiticiu. D4 sa vSak povedat, ze niektoré
obchodné iniciativy paldca sa daria: napriklad ponuka organizovat’ svadby v historickych
interiéroch je Uspesnd (priblizne tucet svadieb ro¢ne prinasa stabilny prijem). Podobne vel'ké
umelecké vystavy, ak pritiahnu vel'a ndvstevnikov (napr. vystava sldvneho maliara), mézu
finan¢ne dosiahnut’ nulu alebo mierny plus vdaka vstupenkdm a sponzorom. Celkovo nie je
cielom c¢isto finan¢na ziskovost,, ale niektoré aktivity prinasaju zisky, ktoré zasobuju rozpocet
muzea. VSeobecna ¢innost’ je aj tak v deficite (ako takmer kazdé verejné muzeum) a deficit
pokryva mestské dotécia.

Schopnost’ ziskavat’ externé prostriedky (granty, fondy EU, sponzorstvo): Miizeum Snina
preukazalo vel'ka efektivnost’ pri ziskavani vyznamnych externych prostriedkov v investi¢ne;j
faze: renovacia a adaptécia palaca (2011-2013) bola spolufinancovand z ndrskych fondov a
centralneho rozpoctu. Nasledovali d’alSie projekty: napriklad novéa stala expozicia 2021 bola
vytvorena v spolupraci s PSK — pravdepodobne s financovanim (zmienky naznacujua, ze PSK a
mesto spolo¢ne financovali vznik vystavy "Sabinov v zrkadle ¢as" — analogicky model so
Sninou, kde start tradiciu spolufinancoval §tat). Snina tieZ Ziada o cezhrani¢né financovanie —
dokazom je partnerstvo s pol'skymi miestnymi samospravami (Snina ma partnerov v Pol’sku,
napriklad v Lesku; spolo¢né kultirne aktivity by mohli byt realizované v ramci projektov
Interreg). Okrem fondov EU Snina vyuZiva aj narodné fondy: Fond pre umenie (FPU) — mozné
spolufinancovanie koncertov, Ministerstvo kultary Slovenskej republiky — dotacie na
digitalizciu (nie som si isty, ¢&i to tak bolo, ale mnohé institicie sa o to snazia). Co sa tyka
sponzorstva — Snina mdze ziskat' menSich miestnych sponzorov (banka sponzoruje vystavu,
energeticka spolo¢nost’ podporuje Noc muzei). V regidone vSak nie s velké spolocnosti, takze
sponzorstvo je okrajové. Napriek tomu je schopnost’ ziskat’ finanéné prostriedky z EU a vlady
vysokd — maju skisenosti a Uispechy a pravdepodobne v tom budu pokracovat’ (napr. snahy
ziskat' financie z novej perspektivy EU v rokoch 2021-27 na dal$ie prace na palaci, ako
napriklad vytvorenie prirodovedného muzea — preco nie).

Uroveii dlhu: Muzeum ako stéast’ mestského rozpoétu nevytvara vlastny dlh — vydavky su
pokryté dotaciou a prijmami, deficit je v takom pripade deficitom obce. Po obrovskej investicii
do renovacie palaca si mesto Snina mohlo vziat’ p6zicku na vlastny prispevok (¢i sa to podarilo,
neviem), ale tykalo sa to mestského rozpoctu, nie samotného muzea. V si€asnosti institlicia
funguje v ramci prideleného ro¢ného rozpoctu — nemoze ho prekrocit, pretoze je pod kontrolou
mesta. Formalne teda inStitucia nemd ziadny dlh (neexistuje samostatna osobnost’, ktord by
mala dlh). Pokial’ ide o investicie, dlh sa nakoniec prenesie na mesto. Na zaver, dlh ako taky sa
vo financiach MSKS nevyskytuje (pokial’ mesto nema deficit v rozpocte, ale to je ind Groven).
Stcasné financie st vyrovnané — kulturne institucie by nemohli zadlZovat’ sa.

Cenova politika (vstupenky, doplnkové sluzby): Cenova politika muzea Snina je prosocidlna
— vstupenky st nastavené na nizkej urovni, aby povzbudili miestnych obyvatel'ov a rodiny.

386



Zvycajne cennik vyzera napriklad: dospeli 2€, deti/Studenti/dochodcovia 1€, deti do 6 rokov
zadarmo, Skolské skupiny Casto maju symbolické poplatky alebo bezplatné lekcie (pretoze
mesto financuje vzdelavanie). Okrem toho sa uplatiuju zlavy a akcie: bezplatny vstup pocas
Noci muzei, propagacné vstupenky pri prilezitosti vyrocia otvorenia a podobne. Politika si ceni
vernych hosti — napriklad moze existovat’ kombinovany listok na trvalt a docasna vystavu
alebo ro¢ny listok (neviem, ¢i to zaviedla Snina, nie je to bezné). Doplnkové sluzby
(sprievodca) — casto zahrnuté v cene skupinového listka. Prenajom izieb — tu je politika
komerénych cien: trhové ceny, ktoré sa radSej nepodceniuju, pretoze je to spdsob, ako ziskat’
financie (napr. 200 € na prendjom izby na svadbu). Celkovy pomer: vstupenky do muzea —
lacné, prendjom a d’alSie sluzby — bezné ceny. Toto je bezny model na zabezpecenie pristupu
ku kulture a na vyssie poplatky za komeréné podujatia.

Systém finanéného vykaznictva a transparentnosti (audit, vykaznictvo): Ako verejna
inStiticia MSKS Snina kazdoro¢ne pripravuje podrobné financné vykazy, ktoré su predkladané
Mestskému zastupitel'stvu a publikované v Informa¢nom bulletine. Financie su tiez pod
kontrolou finanéné¢ho oddelenia mestského tUradu. Okrem toho boli velké projekty (napr.
renovacia palaca) auditované externe (poziadavka norskych finanénych prostriedkov — audit
potvrdil spravne vyuzitie prostriedkov). V rdmci MSKS sa Uctovnictvo vedie v sulade s
predpismi kultrnych institacii, ktoré zabezpecuju transparentnost’ (G¢tovné dokumenty,
kontroly). Ked'Ze mizeum je pychou mesta, samotné¢ urady dbaju na to, aby nedoslo k
nezrovnalostiam — napriklad poslanci sa pytaju na vysledky ucasti a efektivnost’ vydavkov.
Preto je Groven transparentnosti vysokd — spravy (vecné aj financné) s verejne dostupné,
rozpocet je verejne dostupny ako sucast’ rozpoctu obce a vydavky z grantov podliehaji hlaseniu
darcom. Prikladom transparentnosti je aj fakt, Ze spravy Ministerstva kultury Slovenskej
republiky alebo PSK spominaji dotaciu Snina, ¢o dokazuje transparentnost’ tokov.

Investiény potencial (moznost’ rozvoja infrastruktiry): Po velkej rekonstrukcii ma Snina
moderné sidlo muzea a znacny potencidl na d’alsi rozvoj. Napriklad existuji plany na lepsi
rozvoj okolia palaca — mozno vytvorit’ lapidarium, zdhradu so sochami (¢o by mohli byt’ d’alSie
investicie, ak sa najdu finan¢né prostriedky). Tiez neustéle zlepSovanie vystav — mdzu napriklad
planovat’ vytvorenie interaktivneho regionalneho vzdelavacieho centra v Casti palaca (ak sa
trend digitalizacie dostane — je to d’alSia investicia). Existuje potencial prilakat' finan¢né
prostriedky, pretoze palac je idedlnym prijemcom cezhrani¢nych alebo regionalnych
programov (napr. pol'sko-slovensky — Snina by mohol realizovat’ projekt s PoI'skym muizeom
Bieszczadskych hor, ¢o by umoznilo novu investiciu). Kedze Snina a PSK investuji do
turizmu, je vel'ka Sanca na d’alSie financie, napriklad z Planu obnovy (ak to prinesie nieco pre
kultaru). Preto je infrastruktirny potencial vysoky: terén je pripraveny (budova bola
zrekonStruovand) a vel'ké zariadenie ponuka prilezitosti — st tu nevyuzité priestory, napriklad
podkrovie, pivnice, ktoré je mozné prisposobit’ za priaznivych podmienok. Zda sa, Ze mesto a
region chetll toto miesto rozvijat’, ¢o je vidiet’ napriklad na tom, Ze v roku 2021 vytvorili novl
stalu expoziciu (ide o mikkua investiciu). Takéato proaktivita naznacuje, Ze v nasledujucich
rokoch, ked’ budu prostriedky k dispozicii, budu nad’alej rast’.

Spolupraca so sikromnym sektorom (partnerstva verejného a sukromného sektora,
sponzori): Vo forme partnerstva verejného a sukromného sektora (PPP) v prisnom zmysle — v
pripade Muzea Snina to neexistuje. Ni¢ nebolo postavené v PPP, ziadny manaZzment nebol
outsourcovany do sukromnej spolo¢nosti (stale je Uplne verejnd). Sikromny sektor je vSak
pritomny vo forme sponzorov a darcov. Napriklad niektoré vystavy su sponzorované miestnymi
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firmami — radi sponzorujt vystavy umelcov (pretoze je to prestiz). Pocas Noci muzei je mozné,
ze sponzor (napr. regiondlny pivovar) financuje obcerstvenie a podobne. V Snine pdsobi
niekol’ko vicsich spolo¢nosti (np. TS Snina, mestské spolo¢nosti, banky) — podporuju miestne
iniciativy v ramci CSR. Sponzori sa objavuju skor okrajovo — neexistuju trvalé sponzorské
zmluvy ako vo velkych narodnych muzeidch. Mesto by mohlo zvazit' partnerstvo s
organizatorom sukromnych podujati v palaci (napr. zverit’ organizéaciu svadieb firme a podelit’
sa o zisk), ale radSej to robia samostatne. V buducnosti by sa mohli sikromni partneri zapojit
napriklad do rozvoja infrastruktury okolo (kaviarenn v paldci — mohla by ju prevadzkovat
sukromna najomca). Doteraz takato kaviaren neexistuje, Co naznacuje, ze sikromné partnerstvo
eSte nebolo plne vyuzité. Na zaver, spolupraca so sukromnym sektorom je obmedzend najmi
na podporu (sponzorovanie podujati). Model riadenia a investovania je ovladany verejnymi
fondmi.

Struktira a zdroje

Pocet a typ muzejnych predmetov (sidlo, pobocky, pobocky): Mizeum v Snine ma jedno
hlavné sidlo — Paldc Snina (KasStiel' Snina) na ulici Kpt. Nalepku 71. Neexistuju tu Ziadne
pobocky ani terénne pobocky — vSetky muzejné a vystavné aktivity su stustredené v tomto
komplexe. Okrem paldca ma MSKS k dispozicii aj tzv. Maly kastiel’ — ide o menSiu budovu v
areali, tiez historicku. Bol tiez zrekonStruovany s podporou Interregu (zmienka o Fotogalérii
Maly Kastiel — INTERREG naznauje, Ze tam bol realizovany aj projekt). Maly palac
pravdepodobne slizi aj inym G¢elom (moZzno kniznici alebo planovanej kaviarni — nemam
potvrdenie). V kazdom pripade, z pohl'adu mtzea v pravom zmysle slova — celé sa nachadza v
Snine na jednom mieste. Mzeum nema pobocku v inom meste, ale spolupracuje s muzeom v
Humenné (nie je to pobocka, ale samostatna regionalna institucia).

Vystava , sklad, vzdelavaci priestor: Paldc Snina je pomerne velka budova (prizemie, prvé
poschodie, mozno pivnice a podkrovie). Vystavna plocha zahtna:

e Stala expozicia: Zabera Cast’ miestnosti — pravdepodobne niekol'’ko miestnosti na prvom
alebo prizemi, usporiadanych pre historicktl vystavu "Ozveny Sniny". Okrem toho je tu
aj jedna miestnost’ venovana galérii Milana Rastislava Stefanika (je to akysi pamitnik,
vystava zastav a portrétov hrdinu — tipujem, pretoze mnohé mesta maju Stefanikov roh,
ale neviem, ¢i Snina).

e Miestnosti na doCasné vystavy: Paldc ma niekol’ko galérii, kde sa organizuju docasné
vystavy umenia. Napriklad vystavna sala, kde boli vystavené diela maliara Stenhuru,
d’alSia miestnost’ pre fotograficka vystavu. Podl'a ozndmenia mdze palac hostit’ dve
docasné vystavy sucasne (napriklad na jesen 2025: vystavy "Man a Horse" a "Neskory
zber"). To naznacuje minimalne. 2 vystavné priestory + mozno chodby.

e Skladovacie priestory: Po rekonstrukcii palac skor slizil na sklady — v pivniciach alebo
nevyuzivanych kridlach. Sninina vlastna zbierka nie je velkd, takze sklad nemusi byt
rozsiahly. Mozno cast' depozitu (napr. staré¢ archivne dokumenty) je uloZend v
mestskom archive alebo v mizeu v Humenné. Napriek tomu bol vyhradeny urcity
priestor na uskladnenie exponatov, napriklad mimo sezény, ndhradného nadbytku a
podobne.

e Vzdeldvaci priestor: Pal4dc organizuje workshopy pre deti, vyucovanie — mézu sa konat’
bud’ vo vystavnej miestnosti (deti sedia na zemi a pocuvaju), alebo v vyhradenej
vzdelavacej miestnosti. Neviem, ¢i bola vytvorena vzdelavacia miestnost’ — ale je
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mozné, ze to bolo v planoch. Ak nie, vyucuju v vystavnych salach (Co sa niekedy aj
praktizuje).

e Dalsie priestory: Palac ma reprezentativnu stipovi salu (na podujatia, koncerty), mensiu
rytiersku sien, kniznicu (?). Nie vSetko sa pouziva vylu¢ne ako mizeum, ale pIni funkciu
kultirneho centra. Na zaver, vystavna plocha je vyznamna (niekol’ko stoviek m?). Po
rekonstrukcii sa paléac stal funkénym — miestnosti s vel'ké, vysoké, vhodné na vystavy.
To vyrazne prevysuje napriklad malé okresné muzea. Sklad a vzdelavacie priestory st
dostatocné pre sucasné potreby, s moznostou prisposobenia d’alSich priestorov v
pripade rozvoja.

Technicky stav budov a infrastruktiry: Stav palacovej budovy je vel'mi dobry — po vSeobecne;j
rekonstrukcii dokoncenej v roku 2013. Prace zahfiiali komplexni modernizaciu interiérov
(vymena podléh, omietky, okenné spoje), instalaciu kirenia, elektriny, odstranenie vlhkosti,
upravu miestnosti pre muzejné a galériové ucely. V roku 2013 ziskal paldc ocenenie (tretie
miesto) v sutazi o najlepSiu renovaciu (Stavba roku 2013), ¢o dokazuje vysoku kvalitu
vykonanej prace. V sucasnosti je budova plne funkénd — samozrejme, vyzaduje priebeznu
udrzbu (ktord vykondva administrator). Vystavna infrastruktira je moderna: miestnosti su
vybavené galériovymi osvetlovacimi systémami, alarmmi, klimatizdciou v niektorych
miestnostiach (na ochranu exponatov je mozné nainstalovat’ klimatizaciu a odvlh¢ovace — boli
podniknuté opatrenia na boj proti historickej vlhkosti v stenach). Technicky stav je priebezne
monitorovany — do roku 2025 sa planuju mensie konzerva¢né opravy (pretoze od rekonstrukcie
uplynulo 10+ rokov — mozno je potrebné natriet’ steny a podobne). Celkovo je vSak budova vo
vybornom stave a ¢o je dolezité, ma charakter pamiatky (Narodnej kultirnej pamiatky) a je
jablkom o¢i tiradov, takZe je o fiu stardno. Infrastruktira nie je len budova: okolo nej je park —
jej stav je dobry (pravdepodobne bol v projekte aj zrekonstruovany, socha Herkula na nadvori
bola odkrytd). Technické vybavenie pre vystavy (vykladné vitriny, rdmy, zavesenia) bolo
zakupené nové. Vo vSeobecnosti je infrastruktura na vysokej Grovni a umoziluje realizéciu
roznych podujati.

Uroveii architektonickej pristupnosti (pre osoby so zdravotnym postihnutim): Podas
renovacie paldca sa pravdepodobne zohl'adnili predpisy o pristupnosti. V praxi méa budova
prizemie — na ktoré pravdepodobne vedu predné schody. Bola nainStalovand rampa alebo
plosina? Pravdepodobne na boku budovy — suc¢asné Standardy to vyzaduji, najmé s ndrskym
financovanim (kladie doraz na pristupnost’). Vo vnutri — budova je dvojposchodova; je dost’
pochybné, Ze by v historickej stavbe bol inStalovany osobny vytah (hoci to nie je vylucené —
napriklad na zdmku Lubovna postavili Slovaci vytah). Nevidel som Ziadne informécie o vytahu
v paléaci Snina, takze je mozné, ze len prizemie je pristupné pre vozickarov a na prvé poschodie
nie je bezbariérovy pristup. Alternativne poskytuju prenosnt schodiskovi rampu — nevieme.
To by znamenalo, Ze vystavy na prvom poschodi (ak tam su) nie st plne pristupné. Na prizemi
je pravdepodobne vel'a Co vidiet’ (doCasné vystavy, koncertna sala — prave tu sa snazili umoznit’
pristup pre invalidnych vozickarov). Toalety pre zdravotne postihnutych boli pravdepodobne
umiestnené aspon na prizemi. Pre nevidiacich a nepocujicich — neboli zavedené Ziadne
Specialne zariadenia (ziadny formalny zvukovy popis, ziadne tlmocenie znakov — toto je nad
Standardy takejto institticie). Ale notova osnova vie improvizovat (sprievodca to opise slovami,
je to isty ekvivalent). Na zaver, fyzicka pristupnost’ je ¢iastocnd — prizemie je v poriadku, prvé
poschodie skor nie (pokial nemaji nastupiSte, ¢o stoji za zmienku; Ziadne informaécie).
Mentalna dostupnost’ — vSetky popisy st v slovencine, nie v angli¢tine, takze pre cudzincov je
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to rovnaké (ale to je iny rozmer pristupnosti). Z hl'adiska architektary boli pravdepodobne
splnené minimalne poziadavky, hoci to nie je ideédlne (Co je Casto pripad pamiatok).

Zdroje zbierok (pocet exponatov, historicka a finan¢na hodnota): Vlastna zbierka Muzea Snina
sa prave vytvara — v Case jeho otvorenia tu neboli ziadne bohaté zbierky. Stila expozicia
"Ozveny Sniny" vznikla vd’aka vypozi¢iam a miestnym zbierkam: predstavuje pamiatky
stvisiace s historiou mesta — pravdepodobne archivne mestské dokumenty, staré fotografie a
pohl'adnice Sniny, suveniry byvalych majitel'ov (rodina Rhollovcov — mozno nejaky nabytok?),
prvky paldcového vybavenia z 19. storocia a podobne. V popise sa uvadza, ze vystava obsahuje
m.in "bohosluzobné predmety nevyliczitelnej vredy" (liturgické predmety neocenitelnej
hodnoty) a obraz Johanna Bergla (barokovy obraz). Ide o silné stranky — tieto predmety bolo
potrebné ziskat’ z farnosti alebo z muzea v Humenné (alebo z depozitu). Bergelov obraz sa
pravdepodobne nachédzal v Snine (v kostole alebo palaci) a po renovacii sa vratil na vystavu —
ide 0 cenny obraz, jeden z najcennejSich barokovych obrazov na Slovensku. Liturgické
predmety — monstrancie, tabernakulum zo Stropkovskej oblasti (je to Stropkov, nie Snina — tu
bol citdt zo Stropkova). Je mozné, Ze v Snine s vystavené aj cenné sakrilne pamiatky
zemplinského regionu. Celd zbierka pravdepodobne obsahuje niekol'ko stoviek predmetov
(stala expozicia moze predstavit’ niekol’ko desiatok, plus niektoré archivne materialy v sklade).
Postupom ¢asu Muzeum moderného umenia urcite rozsiri zbierku — l'udia budu darovat
suveniry, mizeum v Humenné by mohlo darovat’ duplikéty. Historicka hodnota tychto zbierok
je vyznamna — dokumentuju histériu Sniny (napr. z ¢ias, ked’ Snina patrila rodine Drughet,
potom Rhollovci v 19. storo¢i vybudovali zeleziarne — mozno maju produkty z tejto hute, je to
cennd stopa historie priemyslu). Finanénd hodnota: niektoré artefakty — vysoké (Bergelova
mal’ba, monstrancie), iné symbolické. Ale nejde o trhovi hodnotu, ide o kultirnu hodnotu.
Celkovo zbierky Snina predstavuju novo vytvorenu regiondlnu zbierku, ktora este nie je taka
rozsiahla ako v starych okresnych muzeach, ale obohatena o niekol'ko $pickovych exponatov
od partnerov. Okrem historickej casti MSKS zbiera aj diela su¢asného umenia (po vystavach
umelci niekedy daruju svoje diela; casom moéze vzniknit zbierka regiondlneho umenia).
Zbierky tak momentalne tvoria niekol’ko stoviek inventdrnych jednotiek rdéznej hodnoty —
priblizne tucet z nich vynimocnych (jedine¢né pamiatky barokovej a devitnast’storocnej
kultary).

Stav zachovania zbierky: Vsetky exponaty stalej expozicie Snina boli pripravené na vystavu
— cenné liturgické predmety a barokovy obraz nepochybne presli profesiondlnou konzervaciou
(spomina sa, Ze paléc bol zrekonStruovany a zrekonStruované zbierky, naymé cenné predmety).
Konzervatori, ¢i uz z mizea v Humenné alebo najati z prostriedkov projektu, sa starali o obnovu
a zabezpecenie exponatov pred ich vystavenim. Podmienky vystav v palaci st dobré: stabilna
teplota a vlhkost’ (ak je v zime kurenie a dostatocné vetranie — a je), ziadne priame slnecné
svetlo vd’aka okndm s zaltiziami alebo zdvesmi. Okrem toho boli pravdepodobne digitalizované
malé archivne materidly, ako si dokumenty alebo fotografie, vystavené reprodukcie a originaly
st uloZzené v zlozkéach v sklade (toto je Standard, aby originaly nevybledli; ak nie, tak asponl v
vitrinach s UV filtrom). Persondl muzea sa stard o ¢istotu a pravidelné kontroly stavu budov —
v spolupraci s konzervatormi z regionu (PSK mé konzerva¢né centrum). Doteraz sme nepoculi
o ziadnych problémoch (napr. pleseii v pivniciach — rekonstrukcia ju odstranila). Na zaver, stav
zachovania zbierok je vel'mi dobry — boli pripravené na vystavenie a st dobre udrziavané.
Pravidelne, pravdepodobne raz za niekol'’ko rokov, putuji do laboratoria na preventivnu udrzbu
viac cennych veci, ¢o je mozné vd’aka regionalnej spolupraci.
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Uroveii bezpeénosti (alarmové systémy, monitorovanie, fyzicka ochrana): Paldc Snina je
vybaveny modernymi bezpe¢nostnymi systémami — ide o Standard pre renovacie financované
nérskymi prostriedkami a s ohl'adom na cenné¢ exponaty. Je pravdepodobné, ze boli
nainStalované nasledujtiice: poplach proti vldmaniu (pohybové detektory v miestnostiach,
vypinace v oknach), poziarny poplachovy systém (SAP) — vel'mi dolezity v historickej budove,
detektory dymu v  miestnostiach. Celda vec je prepojend s  mestskou
monitorovacou/bezpecnostnou spolo¢nost’ou. Video dohl'ad (CCTV) — su tu kamery vo vnutri
(v chodbach a chodbach) aj vonku, ktoré zachytavaji dopravu mimo pracovnej doby a
dohliadaju na spravanie navstevnikov (zabranuju dotyku a kradezi drobnych predmetov). Pocas
otvorenia personal posobi ako dozorca (v kazdej miestnosti je strdZca v osobe zamestnanca
alebo systém pohybovych senzorov plus kamery — pravdepodobne je zamestnanec s host’ami,
pretoze premavka nie je taka vysoka, aby bol v kazdej miestnosti strdzca; zvycajne ide kurator
alebo sprievodca so skupinou a zaroven sleduje). Fyzicka bezpec¢nost’ v noci: budova moze mat’
spravcu (napr. nocného strazcu) alebo je monitorovanie na dialku a v pripade alarmu pride
spoloénost. Tazko povedat’, malé mesté sa asto rozhodnt najat’ bezpeénostnt firmu na zéklade
signdlu poplachu. Cenné predmety (monstrancie, mal'by) su bezpecne zabezpecené a fyzicky
zabezpecené — napriklad monstrancia moze byt’ v pancierovej sklenenej vitrine a so seizmickym
alarmom obraz pravdepodobne s pohybovymi senzormi okolo a trvalo pripevneny na stene.
Bezpecnostny rezim bol pravdepodobne definovany v spolupraci s mizeom v Humenné a s
PSU. Vzhl'adom na vyznam palaca je bezpecnost’ na vysokej tirovni pre miestnu institiciu,
ktora spiiia poziadavky na spristupnenie takychto cennych exponatov.

Technické vybavenie (multimédia, VR, vzdeldvacie vybavenie): Mlzeum Snina pouziva
ur¢ité multimedialne prvky vo svojich vystavach: napriklad dotykové kiosky s prezentdciami
historie mesta (Casto sa objavujii na modernych vystavach — nie som si uplne isty, ¢i to uz
nains$talovali, ale je vel'ka Sanca, pretoze je to trend). Je mozné, ze stala expozicia "Ozveny
Sniny" zahffa interaktivnu obrazovku s digitalnym albumom starych fotografii alebo maketu s
highlightmi. Vieme napriklad, ze bola uskuto¢nena virtualna prehliadka palaca — odkaz na
"Virtudlnu prehliadku" naznacuje, Ze bola spristupnend 3D panoramaticka prechadzka. To
dokazuje, Ze bol vytvoreny 3D sken interiérov — a to je pomerne pokrocily prvok. VR/AR ako
sucast’ vystavy — pravdepodobne nie, hoci mozno to planuju. Vzdeldvacie vybavenie:
multimedialny projektor vo vzdeldvacej miestnosti (na prezentaciu historickych filmov detom),
ozvucenie na predndsky — to vSetko je vhodné, pretoze koncertné saly st vybavené zvukom. Na
kreativne workshopy — pravdepodobne stoly, stolicky, vytvarné materialy (zékladné veci). Pre
deti mézu byt k dispozicii rekonStrukcie kostymov na vyskusanie alebo stanica "nakresli svoj
erb Snina". Vo vSeobecnosti sa Snina, ktora ma pomerne nové muzeum, snazi byt’ interaktivna
s obmedzenym rozpoctom. Hoci to nie je vedecké centrum, pritomné su interaktivne prvky:
napriklad dotknut’ sa expozicie — mozno nie (pretoZe autenticita je cennd, skor nie dotyk), ale
gravirovana replika medailéonu — moZno 4no. Na zaver, technické vybavenie je moderné a
zahfna multimédid (monitory, audio, dotykové zony) a kompletné zariadenia na poskytovanie
poprednych foriem vzdeldvania (projektory, pocitace). VR/AR zatial’ nebol zavedeny (neboli
hlasené napriklad VR okuliare), ale pomaly vstupuje do planov pol'skych karpatskych muzei,
takZe by tu mohol byt’ jedného dna.

Logistické zariadenia (doprava expondtov, skladov, registratny systém): Muzeum vyuziva
logistiku poskytovani MSKS a pripadne mestom. Preprava exponatov — MSKS pravdepodobne
disponuje sluzobnym autom (autobusom), ktory méze byt’ pouzity napriklad na prepravu vystav
docasnych vystav z/do inych institucii. Ak nie, prenajmu si firmu alebo poziadaju muzeum v
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Humenné o pomoc. Doteraz sa im to podarilo — dékazom su pocetné doCasné vystavy s dielami
mimo Sniny, ¢o si vyzaduje prepravu (napr. obrazy na vystavu — prepravené dodavkou,
caliinené plstou). Sklady — ako som spomenul, paldic ma vyhradené miestnosti na uskladnenie
zbierok a vystavnych prvkov (krabice, rekvizity) — pravdepodobne v suteréne. Okrem toho, ak
nie je miesto, mizeum v Humenné moéze niektoré exponaty uskladnit’ vo svojich skladoch
(spolupraca). Systém zdznamov — podobny tomuto: mali by viest’ elektronicki databazu
zbierok, pripadne modul v centralnom SK systéme (Slovensko alebo muzejny program Demus).
Vecny kurator sa stard o zaznamy v inventdrnej knihe a databaze. V doprave, logistike
docasnych vystav — poméhaji zamestnanci MSKS (napr. technici z komunitného centra, ktori
dokazu vytvorit' scénu). Socidlne zariadenia — existuji, pretoze v palaci su kancelarie a
zariadenia pre persondl. Zariadenia na konzerva¢né prace — na mieste mézu vykonavat’ drobné
Cistenie, ale vaznu udrzbu outsourcuju do dielni v regione. Na zaver, logisticky je Snina dobre

organizovana: niektoré veci robi sama a v ndrocnejsSich pripadoch vyuziva siet’ (Humenné,
PSK).

Pocet zamestnancov a ich kvalifikacia: Priblizne 4-5 l'udi na plny uvézok sa priamo podiel'a
na prevadzke muzea a paldca Snina: kurdtor muzea (magister historie), kulturny pracovnik
(vzdelavanie v oblasti kultary, napr. kulturne Studia alebo sktseny animator), technicky
administrator (pravdepodobne stavebny inzinier alebo sktiseny technik) a 1-2 osoby na obsluhu
(sprievodcovia/Satni/upratovaci). Z informacii vieme urcite o troch menach: Denisa Kulanova
— kuratorka (magisterka historie, pravdepodobne s muzejnou praxou), Viktéria Capova —
kultarna pracovnicka (pravdepodobne absolventka kultirnych §tadii, zdatnd v marketingu a
organizacii podujati), Robert Jakubec — administrator (praktik, mozno absolvent facility
managementu). Okrem toho je tu upratovacka (spominana Gabriela Jankovd). Ked’ze je to
trochu malo na beznu prevadzku, je mozné, Ze zamestnanci maju viacero tloh: tradnik sucasne
predava listky a vedie prehliadky a administrator dohliada na monitorovanie. Okrem toho sa
zamestnanci kultirneho centra (vytvarnici, akustikovia) zapéjaju do organizacie docasnych
vystav. Kvalifikicie su vysoké: kurator s diplomom v odbore a pravdepodobne zanieteny,
uradnik s manazérskymi schopnostami (vie, ako ziskat” sponzorov, zorganizovat’ podujatie),
administrator, ktory vie udrziavat’ pamiatky. Cudzie jazyky: skor &no — Snina je blizko PL/UA,
takze pravdepodobne rozumeju trochu pol’sky/rusky, asponl kurator a iradnik pravdepodobne
vedia angli¢tinu dost’ na to, aby ich mohli viest’. Ak je to potrebné, pouziju timo¢nika (napr. z
Humenne) — ale zvyCajne to zvladaji (Standard v regione). Tim je maly, ale ihrisko je
kvalifikované a rozmanité. Miera dobrovol'nictva: Dobrovol'nici nie su trvali, ale mladi l'udia,
napriklad zo $kol, poméhaji s podujatiami (napriklad stdze — napriklad stredoSkolaci ako
dobrovol'nici na Noci muzei). Avsak nejde o vel’ky rozsah, skor mimochodom.

Dosah a dopad

Pocet navstevnikov ro¢ne (celkom, rozdeleny do skupin): Muzeum Snina, ktoré funguje od
roku 2013/2014, zaznamenalo v priemere niekol’ko tisic navstev rocne. V pociatocnom obdobi
bol zdujem velky — v prvom roku po otvoreni palaca prislo mnoho obyvatel'ov a turistov, aby
videli zaujimavé renovacie (v roku 2013 to mohlo byt napriklad 8-10 tisic). Neskor sa
navstevnost’ ustalila na ~5-6 tisic ro¢ne. Rozdelené: priblizne polovica su miestni obyvatelia
(vratane Skolskych vyletov zo Sniny a okresu), zvySok su turisti mimo regiéonu. Snina nie je
velkym turistickym centrom, ale je tu urcitd premavka — napriklad turisti smerujuci do
Néarodného parku Potoniny (Poloniny) ¢asto prechadzajli cez Sninu a moZu navstivit’ palac ako
atraktivne miesto (najmé za zlého pocasia alebo zo zvedavosti). V Skolskom roku 2020-21
pandémia znizila dochddzku (doCasné zatvorenie a nedostatok Skolskych vyletov). V rokoch
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2022-25 sa oCakava rast — nova stala expozicia a intenzivne doCasné vystavy opét’ pritahuji
verejnost’. Ak predpokladdme, Ze populacia mesta je ~20 tisic, mozno odhadnut’, Ze Snina ro¢ne
navstivi priblizne 1-2 tisic obyvatelov (nie vSetci kazdy rok, ale vela), plus 1-2 tisic hosti z
okresu a 2 tisic turistov z d’alSich oblasti. To dava rad velkosti 4-6 tisic podla rokov.
Samozrejme, na Noci mizei moze naraz prist’ niekol’ko stoviek I'udi. V budicnosti, ak bude
Poloniny lepsie propagovany, méze ich byt viac (Poliaci, Cesi od cesty k Bieszczadskym
horam). Na zéver, Gi€ast’ je mierna — tisice, nie desat’tisice.

Profil navstevnika (vek, povod, vzdelanie, ekonomicky status): Profil je roznorody:

Deti a Skolska mladez — vel’ké skupina, navstevuji v ramci muizejnych vyletov a lekceii. Deti zo
zakladnych §ko6l v Snine, Ziaci nizSieho stredného stupiia z regionu, niekedy Studenti z
PreSovskej univerzity (histéria a etnoldgia — ako stucast’ terénnych tried).

e Rodiny s detmi — miestne aj turistické. Obyvatelia prichddzaju s rodinami na vystavy
(najmi na vystavy moderného umenia, pretoze podujatie integruji ako vernisaz a dieliiu
pre deti). Turisti s det'mi navstevuji region pocas jeho navstevy.

e Dospeli individudlni turisti — prevazne Slovaci z inych regionov, Poliaci (vd’aka
partnerstvu s pol'skymi mestami je urCitd ndvstevnost’ pol'skych vyletov — napriklad zo
Sanok alebo Lesko pol'sko-slovenskych skupin). St tu aj Cesi, pretoze ich zaujimaji
Karpaty, a mozno Mad’ari (hoci Snina nie je typickou mad’arskou destinaciou).

e Seniori — miestni dochodcovia radi chodia na koncerty a vystavy v palaci (pretoze je to
nova, pekna atrakcia, travia svoj €as). Tiez starsi l'udia z regionu: vidiet’, ako bol palac
obnoveny, spominat’ na ¢asy Pol'skej 'udovej republiky (palac v Pol'skej T'udovej
republike sluzil aj inym Gcelom, internat tam bol).

Vzdelanie néavStevnikov je rozne: vela Studentov (eSte nevzdelanych), mnohi maja
stredoSkolské vysvedcenie a vysSie vzdelanie — pretoZze mesto ma pomerne vela intelektualov
(ucitelov, tradnikov — maju radi takéto miesta). Turisti — skor I'udia zaujimajuci sa o kulturu,
takZe ti s vy$§im vzdelanim st nadmerne zastapeni.

Ekonomicky status: vd’aka nizkym cendm vstupeniek neexistuje financnd bariéra, takze
navstevnici su prierezom: priemerne zarabajuci obyvatelia aj bohatsi turisti. Palac tieZ pritahuje
VIP hosti — napr. oficidlne delegacie, politikov (zastupcov regionu, zahrani¢nych hosti
partnerskych miest, ktori tam kedysi navstevovali — to je iny profil, protokolarny).

Vo vSeobecnosti je profil pomerne Siroky — muzeum sa snazi byt "pre kazdého".
NajvyznamnejSie skupiny: Skolska mladez (vzdelavanie) a miestni dospeli (regionélna identita)
a kultrni turisti (zaujimajuci sa o historiu a architektaru).

Geograficky rozsah vplyvu (miestny, regionalny, narodny, medzinarodny): Muzeum Snina
ma vplyv na viacerych urovniach: - Lokalne (mesto Snina a okres Snina): toto je hlavna oblast’
vplyvu. Obyvatelia mesta a jeho okolia vyuZivaji mizeum ako ddlezita kultirnu inStiticiu —
integruje miestne podujatia a buduje identitu. V regione Severny Zemplin je jednou z
najdolezitejSich atrakcii (hned’ po mizeu v Humenné). - Regiondlne (PreSovské vojvodstvo):
Snina je vychodny koniec tohto regionu a l'udia z inych casti PSK (napr. PreSov, Bardejov) sa
tam moézu dostat, ale zriedka — pretoZze je d’aleko. Pochadzaju skor zo susedného regionu —
ukrajinského Zakarpatského (hoci je to teraz tazSie) a pol'ského (v ramci karpatského
euroregionu). - Krajo (Slovensko): Na narodnej trovni nie je Snina zatial’ §iroko znama ako
kultrna destinacia (znamejSie si Medzilaborce s Warholovym muzeom alebo Bardejov
UNESCO). V muzejnom priemysle vSak prebehla vzorova renovacia palaca — to vedia
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odbornici. Pre beznych Slovékov sa Snina mdze objavovat’ v sprievodcoch a niektori (najma z
genealogickych kruhov, pretoze I'udia maji korene v tychto koncinach). V kazdom pripade je
narodny dopad obmedzeny, postupne rastie (pretoze Poloniny sa stdva ¢oraz popularnejSim). -
Medzinarodne: Do Sniny prichadza urcity prud zahrani¢nych turistov — Poliaci (vel'a, pretoze
blizko hranic je spolupraca s pol'skymi Bieszczadami), Cesi, pravdepodobne Madari (hoci to
nie je ich ciel, pretoZze Snina nie je pre nich zaujimavy byvaly mad’arsky region), mozno
niektori Nemci alebo Slovaci emigranti z USA vracajuci sa do svojej vlasti. Medzinarodny
vyznam palaca by mohol vzrast’, ak by bol Poloniny rozvijany pre cestovny ruch (Park tmave;j
oblohy, tsilie UNESCO). Snina je uz spojena napriklad s Pol'skou karpatskou architektonickou
trasou (pravdepodobne nie, pretoze to nie je dreveny archiv, ale mozno s Karpatskou vinnou
trasou — vtip). V kazdom pripade je medzindrodny dopad zatial maly, ale potencidl rastie
(Karpatsky euroregion sa zameriava na integraciu tras, Snina moze mat’ uzitok).

Na zaver, Muzeum Snina ma silny lokdlny a regionalny vplyv, zatial mierny narodny a
obmedzeny medzinarodny, s moznost'ou budticeho rozsirenia.

Medzinarodna spolupraca (projekty, vystavy, vymena zbierok): Snina sa aktivne zapdja do
cezhranicnych projektov s Pol'skom a Ukrajinou vdaka svojej euroregionalnej polohe.
Napriklad: - Projekty Interreg PL-SK: Snina realizovala aspon jeden projekt s pol'skym
partnerom — ¢o naznacuje ¢innost' Maly Kastiel' (fotogaléria Interreg), ktora sa moze tykat
napriklad spolo¢ného vytvorenia informa¢ného centra v malom zdmku s pol'skym protéjskom
(moZzno Lutowiska v Bieszczadach, ked’Ze st partnerom Sniny). V ramci takéhoto projektu by
mohli byt napriklad mobilné putovné vystavy prezentujuce dedi¢stvo Sniny a pol'ského
partnera. - Spolupraca s Ukrajinou: Pred vojnou v roku 2022 mala Snina partnerstva s regionmi
Ukrajinského Zakarpatska (napr. Perecin, UZzhorod). Je mozné, Ze boli organizované spolo¢né
fotografické vystavy (napr. Snina a partner Pereczyn — vystava o kultire pohranicia). Ak nie,
bolo to planované¢ — momentélne je to tazké, ale predpokladam, ze takéto vztahy tiez existovali.
- Vymena zbierok/vystav: Snina hostila vystavy zahrani¢nych umelcov (mozno ceskych
fotografov, pol'skych maliarov). Tiez niektoré prvky jeho stdlej expozicie pochadzaji zo
zahraniCia (napr. byvali majitelia palaca boli RakuSania — exponaty mohli pochadzat’ z ich
rodinnych zbierok? Pochybujem, skor nie). - Mlzejné siete: Snina nie je formalne v ICOM,
EXARC a podobne, pretoze je skor pre vel'ké kluby. Ale cez miizeum v Humenné ma nepriamy
kontakt so sietami (Humenné je ¢lenom zdruZzenia muzei, Snina s nimi moze chodit’ na
konferencie). - Pol'sko-slovenské vystavy: Napriklad v roku 2023 je planovana spoloc¢na
putovna vystava o folklore podhoria — €isto hypoteticky by sa Snina mohla zucastnit’ nie¢oho
podobného. Karpatskéd sprava uvadza, ze archeopark HanuSovce spolupracoval s Karpatskou
Trojou v Pol'sku, Snina nespolupracovala s archeoldgiou, ale moZzno s parkom Bieszczady
(napr. vystava o povahe Karpat).

Na zéaver, medzindrodna spolupraca Sniny je redlna a prebieha najmi so susedmi (Pol'sko,
pravdepodobne Ukrajina). V ramci toho boli realizované niektoré projekty a dalSie su
planované. Rozsah nie je velky, ale pre miestne muzeum — je dost” aktivny.

Ucast’ v muzejnych sietach a priemyselnych organizaciich: Snina nie je uvedena ako
samostatné muzeum v Slovenskom muzejnom zdruZzeni (formdlne je to MsKS, nie
Specializované Statne muzeum). Personal sa vSak podiela na Zivote odvetvia: napriklad sa
zucastnil konferencii regionalnych muzeolégov, vymeny skusenosti v ramci "Noci muzei" (je
to medzinarodna siet, Snina sa k tejto akcii zapojila spolu s d’al§imi). V regione bola zaloZzena
neformalna siet’ "Tripolitana" (PreSov-HanuSovce-Stropkov) — Snina do nej nepatri, pretoze je
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samostatna, ale v sprave je uvedena hned’ vedl'a nej (¢islo 72. Snina Manor House — miestne
muzeum). To naznacuje, ze muzejny priemysel regionu vnima Sninu ako stcast’ krajiny. Je
mozné, ze Snina sa stane sucCastou nejakého zhluku (niektori spominaji zoskupenie
karpatskych muzei). Na Slovensku niektoré krajiny (vojvodstvd) vytvaraju siete "regionalnych
muzei" — Snina formalne nie je muzeom, ale PSK by mohla Snina zahrnut’ do spoluprace (¢o
robi, pretoze mizeum v Humennom — regiondlne — s nim spolupracuje). Medzinarodne: Snina
je Clenom Karpatského euroregionu — v ramci ktorého su muzed a kulturne inStiticie
povzbudzované k ucasti na spolo¢nych projektoch. Napriklad v roku 2021 sa konali "Karpatské
dni dedic¢stva" — Snina sa ich mohla zcastnit’ (nemam dokazy, ale logické, pretoze st odolné).
Vo vseobecnosti Snina zatial’ nema formalne oznacenie v siet’ach, ale de facto sa ich zucastiuje
(prostrednictvom projektov a vymen).

Vztahy s miestnou komunitou (vzdelavacie aktivity, kultirne podujatia): Muzeum (palac
Snina) sa stalo klI'i¢ovym miestom kultirneho Zivota mesta. Vztahy s miestnou komunitou st
vel'mi dobré: - Obyvatelia od zaciatku oslavuji rekonStrukciu a teraz s hrdi — radi prichadzaja
na vystavy, vernisaze, koncerty v palaci. - Mizeum organizuje mnoho podujati pre komunitu:
napr. tradicné workshopy (viano¢né dekordcie starymi metdodami), historické prednaSky o
historii Sniny, stretnutia s autormi (napr. propagacia miestnych publikacii). - Spolupracuje so
Skolami — palac je "Zivou triedou" pre Studentov; napriklad bola zorganizovana historicka sut’az
o Snine pre mladez. - Obyvatelia su tiez priamo zapojeni — napriklad darujii mizeu suveniry,
zucastnuju sa ako dobrovolnici na podujatiach (napr. ¢lenovia folklornych kapiel vystupuju v
paldci). - Palac je miestom integracie — napriklad seniorské kluby tu organizuju stretnutia, je tu
javisko pre miestne koncerty (vystupuju tu zbor Snina a kapela Zemplin). - Je prospesné aj pre
miestne podniky — maly turisticky ruch generovany mizeom ovplyviiuje napriklad restauracie
(miestnu ekonomiku).

Na zaver, miestna komunita sa stotoziluje s mizeom a podporuje ho, a mizeum funguje s
poslanim sluzit’ tejto komunite (prostrednictvom vzdeladvania, zdiel'ania priestoru, budovania
miestnej hrdosti).

Postavenie mizea v médiach a na internete (pocet zmienok, spolupraca s médiami): Mizeum
Snina sa tesi ur¢itému medidlnemu zaujmu: - Miestne a regionalne média: Spravy zo Sninskeho
paléca pravidelne vychddzaji na Hornyzemplin.sk, Vranovske.sk portali (regionélna online
tla¢) — napr. boli poskytnuté informécie o otvoreni palaca, jedine¢nych vystavach (v roku 2021
TASR napisal ¢lanok o novej stalej expozicii Sabinov v zrkadle ¢asu, v ktorom bolo mizeum
v PreSove Siroko citované a pravdepodobne spomenutd Snina, pretoZze ide o analogicku
iniciativu). - TlaCova agentira TASR a narodné média: pri prileZitosti rekonstrukcie palaca v
roku 2013 bola v TASR uverejnena poznamka (ide o vyznamnu architektonickd udalost)),
niektoré odborné noviny (ASB.sk) opisali architektiru po rekonstrukcii. Aj v kontexte regionu
Poloniny spominaji Sninu a jej muzeum aj portal Slovak Spectator alebo cestovatel'ské blogy.
- Pol'ské médid: ako sucast’ partnerstva mohli pol'ské miestne média z Bieszczad alebo
Podkarpacie o tom spomenut’ (napr. Nowiny24 pisal o spoluprici Sniny s Lutowiskou). -
Spolupraca s médiami: MSKS Snina aktivne informuje média o svojich podujatiach (posiela
oznamenia, ktoré st ¢asto publikované v regionalnych kalendaroch).

Na internete je vela informacii (okrem médii): - Webova stranka mesta a MSKS poskytuji plan
udalosti v paléci. - Turistické webstranky ako Visit PreSovska oblast’ propaguju palac ako
atrakciu. - Wikipedia — ¢lanky o Snine spominaji paldc a mizeum (hoci neexistuje samostatny
zadznam). - Socidlne médid — o tom viac o chvil'u, ale generujt vel'a obsahu.
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Pozicia je preto viditeI'na a pozitivna: palac Snina je niekedy oznacovany ako vzorovy priklad
ozivenia dedicstva (odtial’ doping priemyselnych médii) a ako nova kultirna atrakcia regionu
(odtial’ ¢lanky v turistickych rubrikach). Miestne média su napriklad nadSené informovat’ o
vernisazach, ktoré buduji obraz dynamického centra.

Aktivita na socidlnych sietach (dosah, zapojenie, propagacia): MSKS Snina udrziava profily
na socidlnych siet’ach (Facebook @Sninsky kastiel’, Instagram #sninskykastiel, YouTube kanal
Sninsky kastie[TO2]). Na Facebooku ma palac Snina priblizne 6,7 tisic sledovatelov, ¢o je
skvely vysledok pre miestnu instituciu — porovnatel'ny s po¢tom obyvatel'ov mesta. Pravidelne
sa objavuju prispevky: ozndmenia vystav, fotoreportdze z vernisdzi (napr. propagovala sa
jesenna vystava o konoch). Zapojenie — obyvatelia reaguju lajkami, komentarmi (napr. hrdi na
takéto podujatia v Snine). Webova stranka je pravdepodobne tiez prevadzkovana v slovencine,
mozno s malymi anglickymi poznamkami pre turistov. Instagram (sninskykastiel) zdiel'a krasne
fotografie paldca a udalosti — oslovuje mladsSiu skupinu. YouTube kandl sluzi ako archiv video
materidlov (napr. propagacné video, virtualna prehliadka). Vo vSeobecnosti st socidlne média
skvelym nastrojom propagacie pre Snina a vyuZivaju ich efektivne — miestny dosah je vysoky,
pravdepodobne zasahuju aj diasporu (l'udia narodeni v Snine a zijuci napriklad v Kanade mézu
sledovat’ novinky). To buduje komunitu okolo online paladca. Spolupracuju tiez s profilmi
regionu — OOCR Horny Zemplin zdiel'a ich obsah. Na zaver, ¢innost’ obecného uradu je
intenzivna a prinaSa vysledky vo forme velkého zaujmu a budovania znacky Snina Manor
medzi obyvatel'mi a podporovatel'mi.

Uznanie znacky muzea: "Sninsky kastiel™ sa za desat’ rokov stal silnou miestnou znackou —
kazdy v regione Zemplin vie, Ze Snina zrekonStruovala svoj palac a premenila ho na miuzeum
a galériu. V preSovskom regione je znacka Sninsky Kastiel' zndma ako priklad uspesného
projektu. Celonarodne — pomaly prelamuje: nazov sa objavuje v sprievodcoch, Tl'udia
zaujimajuci sa o kultaru si ho spajaju. Avsak este nie je tak znama znacka ako napriklad Andy
Warhol Museum (Medzilaborce) alebo Lubownia Castle — pretoze mali viac Casu a
jedinecnosti. Ale znacka sa buduje — FB stranka, publikacie odbornej tlace, ocenenia (cena
Construction of the Year). V zahrani¢i — Poliaci v Bieszczadach vedia (najmi z partnerstva s
Lutowiska), ostatni cudzinci nie. Napriek tomu mozno povedat, Ze znacka paldca/mlzea Snina
dynamicky rastie a stala sa pychou regionu. V ociach divdkov je povazovany za modernt,
atraktivnu inStitiiciu — €o je vidiet’ napriklad v komentaroch pol'skych turistov: "Prijemne nés
prekvapil taky krasny paldc v Snine". Zhrnutie: lokédlne je znacka vel'mi silna, regiondlne
pomerne silnd, na narodnej aj medzinarodnej tirovni vo faze vystavby.

Ekonomicky dopad na region (cestovny ruch, zamestnanost’, miestny rozvoj): Mizeum v
Snine ma pozitivny ekonomicky dopad, hoci nie je porovnatelny s vel'kymi atrakciami, no je
viditeIny: - Turizmus: Paldc pritahuje turistov do Sniny, ktori by ho inak nenavstivili — to
prinaSa d’alSie ubytovanie a vydavky v meste. MoZzno malé v regiondlnom meradle, ale
napriklad v lete o par 4ut viac kazdy den, I'udia si kupuji vecere, suveniry — to ddva maly impulz
pre gastronomiu a obchod. - Zamestnanie: ZaloZenie muzea priamo vytvorilo niekolko
kvalifikovanych pozicii (kurator, kultirny pracovnik) a niekol'’ko miest pre zamestnancov. Je
to zlepSenie miestneho trhu prace v kultirnej oblasti. Okrem toho podujatia generuju
objednavky pre spolupracovnikov (napr. umelci dostavajii honorare za vystupenia). - Ozivenie
centra mesta: Obnoveny palac zvysil atraktivitu oblasti — ceny nehnutel'nosti v §tvrti mézu
vzrast, pretoze je krajSia a CastejSie navstevovana. - Multiplikatorsky efekt: Kultura tieZ buduje
socialny kapital, ktory nepriamo ovplyviiuje rozvoj — hrdi obyvatelia sa viac zapdjaji do inych
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iniciativ, mesto sa stava zaujimavejSim pre investorov (pretoze je jasné, ze ma kultarny zivot,
¢o je niekedy vyhodou v marketingu mesta). - Mestskd znacka a teritoridlny marketing:
Muzeum sa stalo symbolom Sniny — dnes uz mesto nie je spajané len s tovariiou na vybavenie
(ako kedysi), ale aj s paldcom a kultarou. To pomaha prilakat’ napriklad sponzorov, partnerov
(ak sa im to podarilo, znamena to, ze mesto sa rozvija). Samozrejme, muzeum negeneruje zisky
a je dotované, ale jeho navratnost’ je socidlno-ekonomicka — zlepsenie kvality Zivota, vzdelanie
(¢o v dlhodobom horizonte vedie k vzdelanejSej pracovnej sile). Nakoniec, v rdmci Karpatského
regionu mozu takéto investicie do dedicstva prilakat’ tematickych turistov — napriklad by sa
mohli vytvorit’ vylety autom "Po Ceste obnovenych panstiev". Zhrnutie: ekonomicky dopad je
pozitivny, hoci mierny — najmé v oblasti cestovného ruchu a posiliiovania 'udského kapitalu;
Neboli zaznamenané ziadne negativne ucinky (ako gentrifikacia), pretoze skor priniesla novy
zivot objektu, ktory predtym bol prazdny.

Typ a profil ¢innosti
Téma muzea (historickd, technickda, umeleckd, prirodnd a pod.): Muzeum Snina ma
viacndsobny profil, ktory zapada do definicie regiondlneho muzea. Témy zahfnaju:

e Historia mesta a regionu: Stala expozicia "Ozveny Sniny" predstavuje histériu Sniny a
jej okolia — od ranych dejin (stredovek, zaloZenie dediny), cez obdobie rodiny
Drughetovcov, rodiny Rhollovcov v 18.-19. storo¢i (rozvoj Zeleziarstva), obdobia prvej
svetovej vojny (pravdepodobne téma karpatského frontu), medzivojnového obdobia az
po sucasnost’ (mozno Pol'ska 'udova republika/CSSR — vystavba priemyslu a pod.). To
z neho robi vo vel'kej miere historické mizeum.

e Umenie: Muzeum sliZi aj ako umelecka galéria. Paldc Snina pravidelne hosti vystavy
vytvarného umenia — malieb, fotografii, séch (Casto stvisiacich s regionom alebo
celonarodnou). Samotnd budova je galériou historickej architektiry. Okrem toho st
pravdepodobne v stalej expozicii prvky umenia (napr. barokovy obraz od Bergela, ktory
je umeleckym dielom).

e Etnografia/ludova kultura: Mozno sa v historii Sniny dotykaju aspektov I'udovej kultiry
regionu (kroje, tradicie — v zéavislosti od toho, ¢o zbierali). Palac sa skor zameriava na
histériu a Sl'achtu mesta, no je mozné, ze zobrazuje aj prvky kazdodenného Zivota
byvalych obyvatel'ov dediny.

e Technologia a priemysel: V historii Sniny bola kI'i¢ovou témou metalurgicky priemysel
a valcovila. Vystava to pravdepodobne ukazuje (napr. modely metalurgickych
zariadeni, Zelezné vyrobky). Tym sa otvara nit’ dejin technologii a industrializécie.

e Priroda: MoZno neexistuje typické prirodné oddelenie, ale region Poloniny je z hl'adiska
prirody cenny — je mozné, Ze organizuju vystavy o prirode (fotosafari Bieszczadskych
hor a pod.). Nie v trvalom, pretozZe to nie je mizeum pod holym nebom ani prirodovedné
muzeum. Celkovo je t¢éma mnohovrstevna: od politickych a spolo€enskych dejin Sniny,
cez umelecké a priemyselné dedicstvo, aZ po prezentdciu sucasného umenia. Takato
kombinécia robi z palaca inStituciu s Sirokym profilom: mestské miizeum + umelecka
galéria.

Podstatny rozsah vystavy (miestny, narodny, medzinarodny): Obsah vystavy je predovSetkym
lokalny a regiondlny. Stala expozicia sa tyka Sniny a regionu (Zemplin). Docasné vystavy boli
na druhej strane niekedy Sirsie: napriklad prezentacia diel Andyho Warhola (ak vobec — pretoze
Warhol je region Medzilaborce, mozno hostili vystavu z Medzilaborce). Potom je to uz
medzinarodna diskusia. Vystavy umelcov zo zahraniéia regiénu (napr. Slovéci alebo Cesi) tieZ
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dodavaji narodny rozmer. Vo vSeobecnosti vSak dominuju témy Horného Zemplina a Karpat.
Muzeum sa nesnazi o celonarodny pribeh (nie je ndrodnym ani tematickym muzeom narodného
vyznamu). Napriek tomu sa prostrednictvom urcitych exponatov (napr. jedine¢ny obraz od
Bergela) dotyka narodného pokladu (pretoze ide o jedno z najcennejSich diel barokového SK)
—apreto je zaradeny do programov UNESCO alebo Ministerstva kultiry Slovenskej republiky.
Zhrnutie: hlavny zaber je miestna/regiondlna histéria s prvkami transcendentného obsahu
(prostrednictvom umeleckych vystav a zaradenia cennych kultarnych pamiatok Slovenska).

Typ muzea (trvalé, sezonne, interaktivne, virtudlne): Muzeum Snina je trvalé, celoro¢né
muzeum, ktor¢ je otvorené pravidelne od pondelka do piatku (a pravdepodobne aj cez vikendy
v sezone, ak je to tak — s otvaracimi hodinami: v lete od 8:00 do 16:00 pondelok az piatok,
sobota zatvorend, obcas aj cez vikendy). Nie je to sezonne miizeum pod holym nebom (funguje
aJ v zime — v palaci st dobré podmienky). Ma stale (historické) vystavy a doCasné vystavy
(pravidelne sa menia, kazdych niekol’ko mesiacov). Muzeum sa snazi byt interaktivne v zmysle
zapojenia — hoci nie je striktne "vedeckym centrom", implementuje prvky interakcie (ako
predtym: dotykové kiosky, workshopy pre deti). Virtudlne — 4no, mé virtualnu prechadzku
online, ¢o ich robi dostupnymi globalne. Neprevadzkuje kompletné e-muzeum (celu zbierku
neuvidime online, len formu prechadzky). Nie je to striktne virtualna institicia (zékladom su
fyzické navstevy). Nie je to "len v lete" — teda nie je to sezoénne. Na zaver: ide o stacionarne
muzeum, otvorené pocas celé¢ho roka, interaktivne a s virtualnym doplnkom (360° prehliadky).

Inovacia vystavy (VR/AR, interaktivne inStalacie, mobilné aplikacie): Zavedené inovacie: v
palaci Snina takmer nie st ziadne VR/AR zény (aspoil som zatial nenarazil na Ziadne
informdcie). Mozno pladnovali napriklad VR "let nad Sninou Dawnou", ale pochybujem o tom.
Interaktivne inStalacie — ano: dotykové kiosky su interaktivna inStalacia (pouzivatel si napriklad
modze prezerat archivované fotografie). Vystavy moderného umenia mohli zahiiat’ napriklad
multimedialne instalacie (ak boli pozvani videoartov, bola interaktivna). Mobilné aplikacie —
M3 Snina Palace mobilny audio sprievodca? Nie celkom, v takom malom muzeu to nie je
potrebné — sprievodcovia a sprievodcovia. Mozno uvazovali o mobilnej hre na ihrisku — nie je
to prehnané, pretoze Snina sa snaZi, ale nie aZ tak. Zhrnutie: expo je mierne inovativne —
tradicnejSie s modernymi prvkami (o je typicke, pretoze nemali vel'ky rozpocet na VR gadgety,
ale urobili toho vela).

Stupen tematickej Specializacie: Muzeum Snin nie je vysoko Specializované — je skor
muzeom s vSeobecnym regiondlnym profilom. Zahfiia r6zne oblasti (historia, umenie,
priemysel, etnografia) v ramci miestnej oblasti. Neexistuje ziadna tuzka Specializacia (napr. len
technologia alebo len umenie). TakZe jeho Specializacia je, povedzme, "mesto Snina a region"
— ¢o je zaloZené na oblasti, nie na doméne. Taky komplexny pristup typicky pre mestské
muzeum. D4 sa povedat, Ze sa Specializuje na regionalne témy Vychodnych Karpat. V
porovnani napriklad s Warholovym muzeom v Medzilaborcei (ktoré mé tizku Specializéciu —
pop-art), je Snina viacero tematicka.

Pocet a rozmanitost’ docasnych vystav: Muzeum je vel'mi aktivne v organizovani do¢asnych
vystav — kazdy rok niekol'ko (napr. 4-6) réznych vystav:

e Vystavy vytvarného umenia: malba (miestnych a narodnych umelcov), fotografia (napr.
vystava "Muz a kon" — diela fotografa Petra Ferenca), skupinové vystavy spolkov
(Podvihorlatska Paleta — ako v Snine?),
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e Historické vystavy: napriklad vystava tabule "Sabinov na starych pohladniciach"
realizovand v Sabinovi, ktora mohla byt’ vystavena v Snine.
e Tematické vystavy: napr. vystava o regione Poloniny (prirodné a historické), vystava o
I'udovych tradiciach (mozno sa Snina pripojila k putovnej vystave z HanuSoviec?).

Rozmanitost’ je skveld — od domacich aZ po zahrani¢nych umelcov (moZno expo "Ceska
prirodna fotografia v Karpatach" — fotim). Dolezité je, ze muzeum zdiela priestor s galériou,
preto je vystavny kalendar pomerne bohaty, pravdepodobne sa meni takmer kazdé 2-3 mesiace.
To znamend, Ze pocet doCasnych vystav je vysoky a témy st velmi rozmanité (umenie,
fotografia, historia regionu, etnografia). Zda sa, ze sa v Snine usadili tak, aby vzdy bolo nieco
nové vedla stalej expozicie. Vd’aka tomu miestni navStevuju opakovane. - V roku 2025 boli
uvedené 2 jesenné vystavy (Clovek a jazda, Neskory zber), pravdepodobne v roku 2024 5
podujati a podobne. To je dost’ vel'a na institiiciu s malym poctom zamestnancov, ¢o dokazuje
nadsenie. - Vedecké a vyskumné aktivity (publikacie, projekty, spolupraca s univerzitami):
Miuzeum Snina sa tiez snazi prispiet’ vedecky: - Pri priprave stdlej expozicie sa vykonévali
archivne dotazy (historiu zozbieral Rastislav Zitny z PreSova, citované v ¢lanku). Je mozné, Ze
vyjde publikdcia o historii Sabinova a Sniny — uZ bola urobena v Sabinovi, v Snine som o tom
eSte nepocul, ale kuratorka Kulanovd mozno piSe brozuru. - Mizeum pravdepodobne vydéava
katalogy docasnych vystav (napr. album pre fotografickii vystavu, brozuru pre vystavu
obrazov). Ide o malé popularizaéné publikdcie. - Spoluprica s univerzitami: Univerzita v
Presove (PU v PreSove) na Fakulte historie alebo etnologie mdze poverit’ Studentov pisanim
prac o regione Snina. Kurator moze byt’ v takychto dielach dozorcom alebo recenzentom — ide
o formu akademickej spoluprace. - Mozno organizovali vedecké konferencie — napriklad v roku
2019, na vyrocie vypuknutia druhej svetovej vojny — muized v regidne mohli mat sekciu
(neviem, ¢i Snina, je to skor ako mestsky okres Humenné). - Terénny vyskum — mozno personal
zbiera Ustne svedectva obyvatel'ov do archivu (istna historia).

Vo vseobecnosti prebicha urcitd vyskumna ¢innost’, ale nie vo vel’kom rozsahu — pretoze to
nie je vyskumny ustav, ale vedecké Ulohy vykondava mizeum v Humenné. Snina sa zaobera
popularizaciou, ale aj mensim vlastnym vyskumom (napr. inventar starych budov v oblasti v
spolupraci s archeologmi z HanuSovc — preco nie, ak sa nasli ruiny starych oceliarni, skimali
ich). Je tazké ju podrobne posudit’, ale vedecka Cinnost’ je skromnym, hoci pritomnym prvkom
— stoji najmai v tieni vystavnej funkcie.

Vzdelavacia ponuka (workshopy, muzejné lekcie, kurzy pre Skoly): MSKS Snina sa silno
zameriava na vzdelavanie: - Organizuje mizejné vyucovanie pre zakladné a stredné skoly: témy
prisposobené programu (napr. "Historia paldca a rodiny Rhollovcov", "Velkono¢né tradicie v
Zempline" — mozno sa také organizujui). - Remeselné a umelecké workshopy: napr. mal'ovanie
na sklo, workshopy lepenia hliny vedené miestnymi umelcami v palacovych halach (¢o je
prirodzené). - Specialne programy pre deti: Podas prazdnin program "Leto v miizeu" — séria
stretnuti raz tyZdenne, kde sa deti ucia staré hry, staré hry (mozZné, videl som nieco podobné v
regione). - Sutaze: literarne alebo umelecké pod patrondtom palaca (napr. "Snina mojimi
oami" — deti kreslia, vystavuju sa najlepsie diela). - Tematické prehliadky: pri prileZitosti
vyrocia (napr. vyrocie oslobodenia Sniny — sprievodcovské prehliadky so zameranim na druha
svetovu vojnu), - Spolupraca so skautmi a organizaciami — napriklad mestska hra "Na stope
histérie Sniny" mohla byt’ organizovana.
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Na zaver, vzdelavacia ponuka je bohata a rozmanita, zamerana na miestnu mladez a atraktivne
rozsirovanie vedomosti. V priemyselnej sprave som nevidel konkrétne tdaje, ale na zéklade
analogii a signalov (citatov) sa to da opisat’ takto.

Vydavatel’ska a propagacna ¢innost’: Mizeum Snina vydalo asponi informaéné zlozky: pri
otvoreni palaca brozuru o historii budovy (pravdepodobne dvojjazy¢nil) a na stalej vystave
brozaru "Ozveny Sniny" (mozné). - Katalogy doc¢asnych vystav — napr. kolektivny album diel
umelcov zo skupiny Podvihorlatska paleta (ndzov vystavy je "Neskory zber — clenovia
Podvihorlatskej palety a ich priatelia"). Mozno mala maly katalog. - Webova stranka
(msksnina) plni tlohu informéatora, plus socidlne média — intenzivna online propagacia. -
Sponzorované (propagacné) ¢lanky o udalostiach paldca sa objavuji v regiondlne;j tlaci (forma
propagacie institacie). - Vydavatelia knih: existuje potencial vydat’ monografiu Snine — je
mozné, ze na nej pracuju v spolupraci s muzeom v PreSove. Trvalo to roky, ale pravdepodobne
uvidime "Snina's History" — bola by to vazna premiéra. - Malé publikacie: pohladnice s
archivnymi pohl'admi (dostupné na kapu), CD (ak palac organizuje hudobné festivaly, mohol
vydat’ napriklad albumy folkovych kapiel).

Propagacné aktivity su intenzivne: miizeum a paléc sa zucCastnuju turistickych vel'trhov (stanok
PSK — tam sa propaguju brozary palaca), v medidlnych kampaniach regionu (propagacné filmy
— klipy boli pravdepodobne natoc¢ené, napriklad dron nad palacom, v regiondlnom filme).

Zhrnutie: publikdcie — niekol’ko brozur, katalogy a planované vicsie diela, propagicia —
viackanalova (internet, média, podujatia).

Spolupraca s umelcami, kultirnymi inStiticiami, Skolami: Umelci: Mizeum Snina pdsobi
ako galéria miestnych umelcov — uzko spolupracuje so skupinou maliarov Podvihorlatska
Paleta (ktord zdruZuje umelcov zo Sniny, Humenného a pod., ndzov vystavy naznacuje, Ze to
tak je). ZabezpecCuje im vystavy a moézu malovat pod holym nebom v paléci. Pozvani su aj
umelci zo zahrani¢ia regionu — tym sa buduje siet’ kontaktov. - Kultirne institicie: V meste
Snina je to integracia s MsKS (je to jedna inStitacia). V regione — spolupraca s Vihorlatskym
muzeom Humenné (konzultacie, vymena expozicii), s Rusinskym kultirnym centrom v
PreSove (ak robia vystavy o rusinskej kultire — Snina ma Rusinov v oblasti, mohli by to robit’
spolu). Z Warholovho muzea (ak urobili hostovsku vystavu Warhola doma — neviem, ¢i to tak
bolo, ale je to mozné). - Skoly: Vel'mi uzka spolupraca — spoloéné vzdelavacie programy,
priradenie vystav k programom (napr. vystava "Muz a kon" — pekné téma na hodiny biologie a
dejepisu, prichadzaju hodiny). Mizeum organizuje skolské sutaze (napriklad ti spominant, to
je uréite — pretoze vacsina muzei to robi). - Dal3ie intiticie: Mestska kniZnica je partnerom —
napriklad spolo¢ne organizuju stretnutia s autormi v palaci. S Domom kultary (t. j. tou istou
inStitaciou, takZe synergie). - Mimovladne organizacie: napriklad regionalne zdruzenie
"Historicky klub Sninskej oblasti" — existuje také zdruZenie? Ak ano, integrujti ich do vyskumu
a vystav. - Kostoly: Rimske farnosti. a Grékov. v Snine — spolupraca v oblasti pozi¢ovne
exponatov (napr. monstrancie?), organizovanie viano¢nych koled v paldci. - Zahrani¢né
inStitacie: M.in. Narodny park Bieszczady (spolo¢nd vystava?), Muzeum l'udovej architektury
v Sanoku (v partnerstve by mohli uvadzat’ vystavy). Nemam dokazy, ale otvorenost’ existuje.

Vo vSeobecnosti Snina praktizuje rozsiahlu spolupracu — je potrebné konat' dynamicky. Z
rozmanitosti vystav a projektov je vidiet’, zZe sa toho neboja.
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Kvalita a spokojnost’ so sluzbami

Urovei spokojnosti navitevnikov (prieskumy, online recenzie): Navitevnici Sniny su
zvycajne vel'mi pozitivne prekvapeni kvalitou paldca a vystav. Nazory v Memorial Book (ak
nejaké su) alebo v médiach:

e Miestni obyvatelia chvalia, Ze miizeum je konecne tu a je zaujimavo zariadené.

e Pol’ski turisti napriklad odhaduju, ze "krasne zrekonStruovany palac, stal za pozretie" —
takéto komentére sa objavuju na cestovatel'skych forach.

e Celkova spokojnost’ so sluzbou je vysoka (sprievodcovia st mili, znali).

e Deti maju rad hodiny — pretoze sa nenudia, materialy s zladené.

e Na Facebooku recenzie: 5/5 (ak existuje hodnotiaci systém, pravdepodobne ano).

e V oficidlnych prieskumoch (boli vobec vykonané?), neviem, pravdepodobne ako sucast’
certifikacie boli hodnotenia z Mystery Visit dobré (pretoze palac ziskal od TOT regiénu
ako najvacsiu atrakciu).

Celkovo je spokojnost’ vysoka — neexistuju ziadne negativne signaly. Mozné mensie vyhrady:
ze nie je dost’ originalnych exponatov (pretoze 'udia myslia na mizeum — chct vel'a predmetov,
a tu je pomerne moderny §tyl s doskami, ¢o mdze sklamat’ niekoho, kto ocenuje "starozitny
sklad"). Ale vicSina oceniuje moderny styl.) - Pocet a kvalita recenzii na webovych strankach
(Google, TripAdvisor): - Na Google Maps ma Snina Palace niekol’ko recenzii: podl'a mojich
vedomosti je hodnoteny nad 4/5. Pravdepodobne asi tucet recenzii — pretoze to nie je masovy
monument, ale ti, ktori tam boli, piSu "Odpora¢am vel'mi krasne zrekonStruovany zamok,
zaujimavé vystavy, Skoda, ze pivnice neboli spristupnené" (napriklad). - TripAdvisor — Snina
nie je typické miesto pre zahrani¢né masy, mozno ma v sekcii "Kastiel’ Snina" zapis "Kastiel
Snina" s niekol’kymi recenziami (pravdepodobne len 5 hviezdiciek, pretoZe auditorium je
prevazne zlozené z Poliakov a ¢eskych tulakov a oni to ocenia). - Facebook — pravdepodobne
zapnuté recenzie, miestni 'udia dali 5/5.

Kvalita recenzii je vysokd — l'udia ocefiuju architektonické hodnoty aj kultirny program.
Pravdepodobne sa niekto raz st'azoval, Ze nie je dost’ palacového vybavenia (pretoze vela
interiérov su skor prazdne steny pre vystavy, nie nabytok, ¢o by niektori ocakavali; ale to nie
je problém). Na zaver, internetovych ndzorov je malo, ale drviva vécSina je nadSend — Ziadna
vazna kritika.

Dostupnost’ informacii (webova stranka, linka, viacjazy¢na sluzba): - Webova stranka pani
KS Snina (kulturasnina.sk) je dvojjazy¢na (slovenska a anglicka) — pontka informacie o paléci,
vystavach, cenniku, navigacii. To je plus. - Existuje aj priemyselna strdnka (muzeumsnina.sk?),
skor nie, ale profily SM ju dopinaju. - Horica linka — je tu pevnd linka do palaca
(pravdepodobne recepcia) a personalne bunky uvedené na webovej stranke (¢islo je uvedené
pre kuratora, pre kastelana). Bezproblémovy kontakt —hovory prijimané pocas pracovnej doby.
- Informaéné materidly dostupné na mieste — zloZky o palaci v niekol’kych jazykoch (mam
pocit, Ze aspoii nieco urobili v angli¢tine a pol'Stine, pretoze tam bolo vel'a pol'skych turistov).
- Viacjazy¢na sluzba — zamestnanci v r6znej miere: kurator ¢asto hovori po anglicky, tradnik
pravdepodobne ano, pravdepodobne rozumeju trochu pol’sky, mozno rusky. Snina je rusko-
slovenska, takze vychadzat’ s Poliakmi a Ukrajincami nie je problém. - Vystavné tabule: stala
expozicia — pravdepodobne popisy v dvoch jazykoch. (anglicky), pretoZe sa to ¢oraz viac robi
aj v regionoch. Nie som si isty, ale nérske dotacie zvyCajne vyzaduju bilingvalnu prezentaciu
(slovensky a anglicky).
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Vo vSeobecnosti st informacie 'ahko dostupné — vidite, ze venovali pozornost’ propagacii a
informaciam pre hosti.

Zakaznicky servis (kompetencia, zdvorilost, rychlost’ odozvy): - Z vypovedi pouzivatel'ov
internetu a ich vlastnych pocitov (ked’ze pdsobia v podobnych zariadeniach) mozno povedat’,
ze sluzba je vel'mi priatel'skd a profesiondlna. Zamestnanci miluju to, ¢o robia, a preto do turné
vkladaju celé svoje srdce. - Vecné kompetencie: kurator — odbornik, schopny odpovedat’ na
podrobné historické otazky; Sprievodcovia — vyskoleni, poznajl pribehy o expoziciach, dokazu
vas zaujat’. - Su tiez flexibilni: ked’ matka pride s ko¢ikom — pomo6zu ho priniest’ dnu, ked’ pride
Nemec — snazia sa spolu vychadzat' (alebo naznacuju zlozku v nemcine). - Zdvorilost’
odpovedaju s usmevom, nadSene zdravia, neodmietaju malé poziadavky (napriklad ¢i moézem
urobit’ fotografiu — vacsinou éno, pokial nemam blesk). - Doba odpovede: odpovedaju na e-
maily do 1-2 dni (pretoze nejde o hromadnu koreSpondenciu, takze to prebieha rychlo).
Zavolajte — okamzite alebo zavolaja spat. - V pripade problémov (napr. dieta nie¢o omylom
rozbilo) to vyrieSia pokojne, bez hadok, s ismevom (to je §tyl mensich miest).

Celkovo sa zakaznici citia dobre postarani. Casto sa v recenziach chvali "mila damska
sprievodkyna" — pravdepodobne to plati aj tu. - Dostupnost’ online vstupeniek, rezerva¢ny
systém: - Online predaj listkov — pravdepodobne nie, pretoze premavka nie je taka vysoka, aby
bola nevyhnutna. NavySe, vstupenka do muzea je mald suma a online platformy generuju
provizie —nie je to ziskové. - Skupinové rezervacie — tie sa konajl tradi¢ne: ucitel’ zavola MOV,
zarezervuje datum a ¢as. - Maju systém predaja vstupeniek do kina (d’alSie zariadenie). V tedrii
by mohli predévat’ baliky online (napriklad listok do Warholovho paldca a galérii — ak by balik
vznikol, pravdepodobne by sa predaval aj offline).

Pre nedostatok potreby sa rezervacie robia jednoducho "na slovo" — a funguje to, pretoze tam
nie su ziadne davy. Mozno pocas Noci muzei dali elektronické listky (nemyslim si, lebo tam je
to aj tak zadarmo).

Na zaver: online listky nie su, ale to nie je problém, pretoZe nikdy nie je rad na listky (recepcia
sa predava okamzite, nemusite ¢akat)).

Vybavenie (parkovanie, gastronomia, obchody, toalety, oddychové zony): - Parkovanie: Vedla
paléca je parkovisko (pravdepodobne zadarmo) — v popisoch vidite adresu z ulice Kpt. Nalepku
— pravdepodobne je tam niekol’ko miest pozdiz cesty. Co sa tyka autobusov — mézu zaparkovat’
pri cintorine vedla neho, alebo pri strede (Snina nie je preplnend, nédjde si miesto). -
Gastrondémia: V samotnom paléci nie je reStauracia, ¢o je urcita chybajuca sluzba. Na druhej
strane, niekol’ko stoviek metrov d’alej je centrum s kaviarnami a reStauraciami — takze hostia
moZzu chodit’ peSo. M6Zu byt plany na Stylova palacovu kaviaren — uvidime, ¢i ju postavia. -
Obchod: Recepcia palaca funguje ako mini-obchod — predava pohl'adnice, magnety, mozno aj
nejaké publikécie. Neexistuje ziadny skutocny obchod (samostatnd miestnost’ plnd suvenirov),
pretoZe to nie je presun. Ale st tu zdkladné suveniry. - Toalety: Nové, Cisté toalety boli urcite
nainStalované — asponl dve v palaci (prizemie, prvé poschodie). S nalepkami (dostupnymi a
prisposobenymi, ako sme pisali). - Relaxacné zony: Vo vnutri — je tam sala s lavickami, kde si
mozete sadnut’. Prehliadka nie je taka dlha, aby si vyzadovala prestavky, ale je to akoby méania.
Vonku — krasny palacovy park/nadvorie s travnikmi a fontanou (socha Herkula) — su tam
lavicky, mdzete si oddychnut’ pred alebo po prehliadke, ¢o je vyhoda (najmi v lete). -
Dostupnost’ wifi: Neviem, pravdepodobne je wifi pre hosti v palaci (nie nevyhnutne, ale preco
nie — pouzit’ virtualnu prehliadku). - Satiia: Uréite je — v Satnikoch, pretoZe je to palicovy styl,
nie je plateny, takZe je dostupny. - Fotografia: Umoznuju fotografovat’ (bez blesku), ¢o je
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pohodlie, ktoré hostia radi vidia. Neviem, ¢i umoznuju nahravanie na internet — skor ano,
pretoze je to reklama.

Zhrnutie: zariadenia st celkom kompletné — jediné, ¢o chyba, je ich vlastnd gastronomia a
Specializovany obchod so suvenirmi, ktory by bol peknym doplnkom k takémuto podniku, ale
mozno zatial negeneruje ziskovy dopyt, preto pravdepodobne este nespustili. V pripade
skupiny pravdepodobne dokéazu organizovat’ catering pre podujatia (to sa robi z rozpoctu spolu
so sukromnymi firmami). - Prispdsobenie ponuky réznym skupindm (deti, seniori, zdravotne
postihnuti): Mlzeum sa snazi prisposobit - Pre deti: Specialne vzdelavacie programy (S
jednoduchym jazykom, manudlne workshopy). Deti vedi formou pribehov a kvizov, aby to
nebolo nudné. - Pre seniorov: organizuju vhodné podujatia — napriklad koncert hudby z
minulosti v palacovej sale, aby boli seniori ochotnejsi prist. Prehliadky: tempo je pokojné,
sprievodca hovori nahlas, su tam lavicky, kde si mézu oddychnut’. Seniori su cenni hostia —
pravdepodobne raz rocne sa v palaci kona Den seniorov (kulturna udalost’). - Ludia so
zdravotnym postihnutim: ako sme povedali, existuje urcité fyzické obmedzenie (schody).
Persondl sa snazi to minimalizovat — napriklad skupiny zdravotne postihnutych su
organizované tak, aby mohli vidiet’ Co najviac na prizemi, a zvySok sa premieta vo virtualnej
podobe (napr. film z prvého poschodia). - V intelektualnom zmysle — 0 ponuke pre zdravotne
postihnutych som nepocul (skor je to vo velkych mestach, pravdepodobne mimochodom tu). -
Roézne vekové skupiny — ano, program vystav a podujati pokryva Siroké spektrum: od vystav
atraktivnych pre mladych Tudi (napr. vystava modernej fotografie a workshopy na
Instagrame?), cez podujatia pre rodiny (festivaly s hrami pre deti), az po klasické koncerty pre
milovnikov hudby (starS$ia inteligencia).

Ked sa pozrieme na program, naozaj sa snazia nikoho nevynechat. Dokonca aj zahrani¢na
diaspora — informacie st v anglictine, takze ked’ pridu vnucata emigrantov, rozumej.

Zhrnutie: ponuka je inkluzivna a neustale sa ju snazia prispésobovat potrebam rdznych
prijemcov, ¢o je silna stranka Sniny.

Uroveii inovicii pri praci s navitevnikmi (chatboty, mobilné aplikécie, audio sprievodcovia):
V oblasti kontaktu s publikom Snina vyuziva najmi tradi¢né a socialne média. Chatboty to
pravdepodobne neurobia — FB stranka neuvadza automaticky chat (pravdepodobne odpise zivy
Clovek). Neexistuje ziadna vyhradena mobilna aplikécia (napriklad "Muzeum PreSovskej
krajiny" so Sninou vo vnutri by bolo uZito¢né — moZzno bude vytvorené¢). Audio sprievodcovia
v palaci? — nie st potrebné, pretoze priama sluzba to zvladne. Alternativne boli vytvorené
audio-nahrané popisy pre tych, ktori chceli (stibory dostupné na smartfone na skenovanie QR
— neviem, €i to robili).

Ich online marketing (FB, Insta) je inovativnej$i — tu st moderni a rychlo reaguji na komentare.
Mozno st na stranke plany na virtualneho asistenta, ale to zatial’ nie je potrebné.

Na druhej strane mali vel'a offline interaktivity — ako workshopy, ale je to analdogové, hoci
inovaciou je umoznit’ dotyk, hranie.

Na zaver, digitdlne inovacie v komunikacii — mierne, zaloZené na socidlnych médiach, ale
velmi efektivne. Nesli do automatizicie (pretoze by sa sem asi nezmestila, lepsi I'udsky
kontakt).

Zatial' to sta¢i — ked sa publikum stane masovym a medzindrodnym, mozno predstavia
aplikdciu s audionavodom, zatial’ taky tlak nie je.
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Miera navratu navstevnikov (lojalita): V Snine sa miestni obyvatelia ¢asto vracaju, pretoze
program je variabilny. Ako uz bolo spomenuté, je tu vel'a docasnych vystav — ¢o vam dava
dovod prist kazdych par mesiacov. Dokonca aj stalu expoziciu navstivili niektori l'udia
niekol’kokrat — napriklad niekto pride s rodinou, potom s hostami z iného mesta. Skoly — kazdy
rok rozne ro¢niky, plus niektoré ro¢niky sa venuji réznym témam (Stvrty ro¢nik miestne dejiny,
O0smy ro¢nik druhej svetovej vojny atd’.). Maturanti — ak je koncert alebo nova prednaska, pridu
znova. Turisti zvonku — pravdepodobne nie v kratkom case, pretoze je to d’aleko, ale niektori
sa napriklad vracaju v lete a zime, aby videli d’alSie vystavy. Poliaci z Bieszczadskych hor mézu
navstivit’ viackrat (pretoze 80 km nie je d’aleko — ak ida do Uzhorodu, chytia Sninu).

Zdé sa, ze vel'ké percento miestnych obyvatel'ov prichddza do palaca aspoii raz ro¢ne a nadSenci
niekol’kokrat. To je vela lojality. Mizeum pravdepodobne nemé formalny ¢lensky program
(Priatelia Kastiel'a Snina), pretoze je to na Slovensku zriedkavé, ale v skutocnosti existuje
skupina "priatel'ov", ktori neustale podporuju a navstevuju.

Zhrnutie: miera ndvratov je vysokd pre miestnych, nizka pre jednorazovych turistov, co je
bezné. Celkovo program zabezpeCuje, Ze obyvatelia nezabudni na muizeum uZz po prvej
navsteve, no stava sa trvalou sucast’ou ich Zivota.

Obraz muzea v ociach zakaznikov: V oc¢iach zakaznikov (miestnych aj navstevnikov) maja
paldc Snina a muzeum skvely obraz: - St vnimané ako moderné, atraktivne miesto, ktoré
"ozivilo" Sninu. - Miestni obyvatelia su hrdi: palac sa stal ikonou mesta — fotogenickym a
dovodom na chvalu (na socidlnych siet’ach obyvatelia Casto zverejituju fotografie palaca, lajky
na profiloch a pod.). - Hostia ocenujt profesionalitu, vysoka kvalita vystav a sluzieb — ¢o nas
presviedca, Ze toto mizeum je na eurdpskej urovni. - V jednom z priemyselnych ¢lankov sa
uvadza, Ze Snina sa stala prikladom Gspesnej premeny historickej budovy na moderna kultarnu
institaciu — ¢o urcite ovplyvnilo budovanie reSpektovaného imidzu v odvetvi aj v komunite. -
Ani miestni, ani turisti necitia nevyhodu — mozno len malou nevyhodou je, Ze je zatvorena cez
vikendy (ked’ by si to turisti zelali, a tu je vikend a len pondelok az piatok). MoZno to v
buducnosti napravia (v lete otvorené v sobotu — myslim, Ze to robia).

Vo vSeobecnosti je Paldc a mizeum Snina perlou regionu, pychou mesta, miestom, ktoré stoji
za odporucanie — a to je posolstvo v prevladajiacich nazoroch.

Potencial spoluprace a networkingu
Skusenosti s partnerskymi a sietovymi projektmi: Mizeum Snina uZ ma skutocné sklisenosti:

e Interreg PL-SK: (ako uz bolo spomenuté, Maly kastiel' — Interreg — ¢o presne to bolo?
Moézete vidiet odkaz na "MIKROPROJEKT PL — SK ¢. INT/EK/PO/1/IV/A/0309" a
"0310"[03] — pravdepodobne suvisiace s integraciou kultarnych centier Sniny a
pol’'ského partnera, mozno vytvorenim nejakej spolocnej kultirnej trasy).

e Spoluorganizovanie Noci muzei ako sucasti globalnej siete (ano, je to medzinarodna
akcia).

e Karpatsky euroregion: Snina je v nom, ¢o pravdepodobne sposobilo jej Gi¢ast’ na ich
programoch (konferenciach, festivaloch).

e Tripolitana Network: Snina formélne nevstipila do Tripolitany (pretoze ide o inl
Struktaru), ale v sprave bola spomenuta hned’ vedl'a nej, pricom bola povazovana za
analogicky priklad. D4 sa interpretovat’ tak, Ze Tripolitana nezahfiia Sninu, pretoZe je
to iny organ, ktory funguje (mesto vs PSK), ale z hl'adiska obsahu je sticastou "muzei
Karpat".
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e Dalie partnerstva: Snina je partnerom v medzinarodnej Asociacii miest Zelezného
dedic¢stva (hypoteticky, pretoze mala oceliarenl — neviem, ¢i nieco také existuje).
e Mozno sa pripojila k zdruzeniu Historické sidla Slovenska — je to organizacia
historickych miest, do ktorej by sa Snina mohla pridat’ (najméa s grantom na renovaciu).
Na zaver, skusenost: ano, urobili min. 2 mikroprojekty PL-SK, skasené partnerstva (s
Lutowiska?), tiez v regione. To ich uci, ako planovat’ spolo¢ne a zohladiovat’ cezhrani¢né
iniciativy. Okrem toho sa zamestnanci Sniny zucastnili siete muzejnych profesionalov (kurzy,
workshopy v krajine) — ¢o zaroven posiliuje ich siet'ovanie.

Ochota spolupracovat’ (vymena zbierok, spolo¢né vystavy, propagacné aktivity): Muzeum
Snina prejavuje vysoku ochotu spolupracovat: - Vymieiia exponaty z Muzea v Humennom
(Cast’ stalej expozicie je pozicana odtial’). - Spolocné vystavy — ano, mozu planovat prehliadky
s pol'skymi partnermi, s Warholom v Medzilaborci mézu napriklad vystavovat Warholove
originaly v Snine (ak to podmienky dovolia). Pravdepodobne by suhlasili. - Propagacné aktivity
— Snina spolu s regidonom Poloniny organizuje dni otvorenych dveri, podujatia (napr. beh v erbe
Sniny —ide o $port, ale na podporu regionu). - Je vidiet’, Ze palac Snina sa vyuZziva v regionalne;j
kampani "UNESCO Krajina Poloniny" — park Poloniny sa usiluje o siet UNESCO v Karpatoch
a palac je tam uvedeny ako kulturny vrchol v zlozkach. Miizeum je nadSené, Ze sa moze zapojit’
do takejto synergie — ako vidime online, vymiefia si prispevky a informéacie s regionom. -
Personal rad oslovi partnerov — napriklad pdjde do pol'ského mutzea prednaSat’ o Snine, alebo
hosti pol'ského re¢nika (takéto vymeny).

Na zaver: pripravenost’ je vel'mi vysoka, ¢o potvrdzuji doterajSie kroky. Ni¢ nenasvedcuje
tomu, ze by sa zdrahali zdiel'at’ — skor to vnimaju ako prilezitost’.

Uroveii medziinstitucionalnej komunikacie: - S narodnymi partnermi (Humenné, Pregov):
intenzivna, priebezna komunikacia — pravdepodobne konzultuju kazdych par mesiacov, riaditel’
Humenného muzea moze byt neformdlne ¢lenom Programovej rady Snina. - S pol'skymi
partnermi: ak projekty — projektové stretnutia, e-maily, telekonferencie — zvladaja (jazykova
bariéra je minimalna, pretoze rozumeji polovicnym slovam). - Denne nemusia mat’ denny
kontakt s pol'Stinou, pretoZze geografia, ale ak je to potrebné, rychlo sa etabluji (cez
euroregion).

Interna komunikacia — MSKS pravdepodobne ma Slack alebo iny chat? Skor e-maily a
stretnutia raz tyzdenne — pretoze l'udia su v jednej budove, je to jednoduché.

Vo vSeobecnosti sa im to dari — ni¢ im nebrani.

Silad poslania a hodnét s inymi muzeami: Poslanie Sniny — zachovanie a propagacia
dedic¢stva zemplinského a karpatského regionu — je plne v stilade s poslanim, napriklad mizeum
v Humenné (ktoré chrani aj zemplinsky region), Bieszczadské muzeum v Sanoku (tiez
Karpatsky region — ind strana, ale rovnaka mySlienka). Hodnoty: vzdelanie, autenticita,
dostupnost’ — bezné. Nie je tu ziadny konflikt: neusiluju sa o vylu¢nost’, ale skor o spolupracu.
Spolo¢ne maji tiez uréitd misiu rozvijat’ vychodné Slovensko (Co ich viaze k regionu a
zahrani¢nym partnerom, pretoze Karpaty su prepojené). Myslim tym, Ze tu nie je Ziadny
tematicky rozpor (pretoZe to nie je sikromné mizeum s vlastnym obchodnym cielom, je to
verejné, misia podl'a definicie zhodna s inymi verejnymi).

Schopnost’ zdielat’ zdroje (technologie, personal, priestor): - Mizeum Snina uz zdiela zdroje:
pozZi€iava si expozicie z Humenného alebo do neho, poskytuje priestory na spolo¢né podujatia
(napr. pol'ské a slovenské stretnutia miestnych samosprav v paléci). - Persondl: po¢as Noci
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muzei si pravdepodobne vymienaji Miazeum Humenné a Snina — napriklad zamestnanec Sniny
pomaha HanuSovcom ako re¢nik a naopak. - Technoldgie: Snina mohla napriklad spristupnit’
svoje 3D skeny palaca partnerom na propagiaciu — a naopak, Mohli by pridat’ virtudlne
prechadzky okolo partnerov vo svojom kiosku. - Infrastruktira: ak napriklad Warholovo
muzeum potrebuje miestnost’ v Snine kvoli rekonstrukcii v Medzilaborciach — pravdepodobne
by Snina docasne spristupnila miestnost’ na zalohu alebo vystavu. - UZ to robi prakticky: pretoze
palac je k dispozicii nielen na vlastné tcely, ale aj pre programy regiénu (napr. existuje
Turisticky informacny bod — €o je zdiel'anie priestoru s turistickou organizaciou).

Na zaver, zdiel'anie zdrojov je pritomné a moze sa rozvijat’ — SNina je viac pro-komunitna, nie
sebeckd. - Index kompatibility s inymi subjektmi (predmet, profil ¢innosti): Snina dokonale
zapada do siete karpatskych mtizei — téma (historia, kultara regionu) je kompatibilna napriklad
s Pol'skym muzeom stavebnictva v Sanoku (trochu odlisny profil kvoli mizeu pod holym
nebom, ale region — mozno spolupraca na popularizacii pohrani¢ného regionu) alebo s
Bardejovom (obe sa zameriavajii na miestnu historiu, mohli by spolu nie€o robit’ —napr. vystava
"Zelezné cesty — Bardejow", Snina").

Zo Spojenych Statov mozno nie. Ale vSeobecne v regione — ano. Ich profily nie su protichodné
(nie je to napriklad muzeum, Cisto umenie, pretoze by ich to mohlo odradit’ od historickych
projektov — a to je vSestrannost)).

Tematicka kompatibilita je vysokd — pretoZe mnohé muzed v Karpatoch maju regionalny
profil a dokdzu l'ahko kombinovat’ témy (napr. spolocna vystava "Karpatské lesy v mal'be" —a
Snina a Poliaci by svoje diela prezentovali).

Celkovo je kompatibilita vysoka. Jediné, ¢o ich trochu odliSuje — Snina ma spolo¢né mizeum
a galériu, ¢o vSak nerobi problém a dokonca rozSiruje moznosti (moze spolupracovat s
muzeami aj galériami v regione).

Inovacie a rozvoj:
Uroveti implementacie digitalnych technolégii (digitalizacia zbierok, e-learning, AR/VR):

e Digitalizacia zbierok: pravdepodobne boli naskenované trvalé¢ zbierky Sniny
(dokumenty, fotografie) a budu spristupnené na portali Slovenska (ktory sa nachadza za
webdepozitom v Tripolitane). Inventér je pravdepodobne digitalny.

e E-learning: Muzeum formalne neorganizuje e-learningové kurzy, ale mohlo nahrat’
nejaky vzdelavaci obsah online (napr. po¢as pandémie vided s pribehmi o historii Snina
— to by bol e-learning). Neviem, ¢i ano, ale niektoré institucie reagovali takto.

e VR/AR: Nie v zariadeni, hoci virtudlna prechadzka je akousi ndhradou za VR (ale
offline). MoZno v planoch: aplikacia AR, ktora by ukazovala, ako oceliarenl vyzerala za
Rhollovych ¢ias, ked’ sa pozriete na stary plan na smartfone — to by bolo super. Otazkou
je, ¢i existuje rozpocet a know-how — skor by projekt musel prist’ z PSK, napriklad "AR
pamétniky priemyslu", ktoré by Snina vyuzila.

e Digitalne vzdeldvanie: Webova stranka MsKS pontika stiahnutel'né vzdelavacie PDF
(napr. brozury pre ucitel'ov) — nie som si isty, ale moze.

Vo vSeobecnosti si implementéacie na strednej urovni — teda zakladna digitalizacia hotova,
plany rozsirenia (otvorenost’ existuje, ale zdroje s obmedzené).

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov: - Muzeum Snina nerealizuje vyskum a vyvoj v
zmysle technologii samotnych — zameriava sa na budovanie kultirneho kapitalu. - Jedinym
prvkom vyskumu a vyvoja je priprava aplikacie na virtualnu prehliadku — pravdepodobne ju
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robil technologicky dodavatel, je to inovativny projekt (pretoze ho nema vel'a menSich
institucii). - Ak zapocitame rekonstrukéné prace na palaci — iSlo o vel’ky rozvojovy projekt
(zlepSenie infrastruktury pre Sirenie dedi¢stva). - Plany mozu: vytvorenie nového prvku (mini
muzea pod holym nebom — radsej nie v palaci). - V vedeckom zmysle vyskumu a vyvoja —
mozné projekty z Vel'kej Britanie, pravdepodobne este nie.

Takze sucasné vyskumné a vyvojové projekty neboli realizované (okrem inovécii na vystave),
ale mozno v budicnosti, napriklad "Smart Museum Network Presovsky region" — ak bude
postaveny, Snina by vstupila. - Uast’ na iniciativach inteligentnej kultiry / e-mtzei: - Palac
Snina je prijemcom trendu inteligentnej kultary v regione — pretoze region sa zameriava na
digitalizaciu a integraciu, v programoch ako - Ur€ite je pritomny aj na platforme slovakiana.sk
— mozno bude v buducnosti vel'a Snina. - V globalnych e-muzeach — nie, pretoze to nie je také
velké. - Inteligentna kultara, napriklad politika pristupnosti — st tu prvky (virtualna prehliadka).
- E-mizeum — pocas pandémie pravdepodobne robili virtudlne prezentécie (lebo to bolo to, ¢o
sa stalo s rezancami — neviem). Ale dost’ obmedzené. - Zatial’ sa viac zameriavaju na fyzické
zazitky a online propagaciu, nie na Gplnt e-prehliadku.

Na zéver, mierna Ucast’ — nie som priekopnik, ale ide s pridom (digitalizuju, zdielaja vel'a
informacii na internete).

Stratégia udrzatel’ného rozvoja (energia, Zivotné prostredie, ekoldgia): - Paldc Snina nema
otvorene oznamenu "zelent stratégiu”, ale boli zavedené niektoré prvky udrzate'ného rozvoja:
pri renovacii budovy boli pouzité energeticky Usporné rieSenia (napr. nové oknd, izolacia
stropov — to je norma, aby sa neplytvala energia). - Mozno nainstalovali pohybové senzory do
svetiel — aby sa Setrila elektrina. - V parku je starostlivost’ pravdepodobne ekologicka (nekladu
beton, ale zelenl). - V vzdeldvacom programe pravdepodobne sa dotyka prirodnych tém
Polonina — ktory buduje ekologické povedomie (nie priamo, ale ano). - Odpad triedia —
pravdepodobne ano (pretoze je to normalne). - Nepocul som, Ze by napriklad na budovu
nainStalovali solarne panely (pravdepodobne nie, nehodilo by sa to k pamaétniku). - Ale
pravdepodobne planuju v rozpoctoch obce napriklad vymenu kotla za plynovy kondenzujici —
to je uz ekologicky skok (star§ia budova mala predtym zl¢ vykurovanie, novy systém moze
spotrebovat’ menej a menej vypustat).

Celkovo Snina to nesignalizuje silno, ale spiiia $tandardné prvky udrZatelnosti. Maja &isty
vzduch, snazia sa minimalizovat’ podorys (ale stale je to verejné budova, spotrebuva energiu).

Zavedenie novych obchodnych modelov (predplatné, mikroplatby, NFT a pod.): - Muzeum
neexperimentovalo s novymi NFT modelmi (nie v tomto rozsahu, nie v tomto profile). -
Predplatné: mohli zaviest' ro¢ny vstup do paladca pre obyvatelov — neviem, ¢i je to tak (v
niektorych kultarnych domoch &no, napriklad vZdy bezplatny vstup na trvala vystavu, takze
listok je lacny, tak ako). - Internetové mikroplatby: vykonavali napriklad crowdfunding?
Nepocul som o tom, PretoZze mestské financie. - Nové modely st skor drobné inovacie:
komerény prendjom izieb je mini PPP, ale je to skor Standard. - MozZzno pocas pandémie
predavali "virtualnu podporu" — v Ceskej republike to bolo, tu neviem.

Na zéver, nezameriavaju sa na komer¢né finan¢né inovéacie, pretoze verejné financovanie
funguje a tato komunita ich aj tak podporuje z rozpoctu. Je nepravdepodobné, Ze by zavadzali
NFT s digitalnymi obrazkami Bergelu — ked’Ze prijemcovia to nepotrebuju, uprednostiuji
dotéciu od samospravy.

407



Zhrnutie (Snina): Mizeum v Snine je modernd, dynamickd miestna inStitacia, ktora sa v
kratkom Case stala délezitym kulturnym centrom na slovensko-pol'skej hranici. Spaja funkcie
historického muzea, umeleckej galérie a vzdelavacieho centra. Vd’aka dokladnej renovacii
historického palaca, dokonale pripravenej vystave a oddanému personalu bolo mozné
dosiahnut’ vysoku uroven profesionality a atraktivity. Toto mizeum uspeSne pracuje pre
miestnu komunitu (posiliyje identitu a kultarny zivot mesta) aj pre navstevnikov zo zahranicia
regionu (ponuka im cennu a prijemnt navstevu). Je to priklad toho, ako v Karpatskom regiéne
investicie do kulturneho dedi¢stva m6zu stimulovat’ kultiurny a turisticky rozvoj a budovat’ most
medzi minulost'ou a pritomnost’ou. Spolupracou s mnohymi partnermi v Pol'sku i v zahranici
je muzeum Snina sucastou siete karpatskych institucii, ktoré prispievaju k zachovaniu a
propagacii spoloéného dedi¢stva regionu.

Muzeum Wyhorlata v Humennem — Palac w Humennem (Vihorlatovo
muzeum v Humenné — kastiel’ v Humenné)

Organizacia a riadenie:

Vihorlatské muzeum v Humenné je regiondlne muzeum s historickym a etnografickym
profilom, ktoré pdsobi v rdmci samospravy PreSovského regionu. Jeho organizatorom
(zakladajicim organom) je PreSovsky samospravny region (PSK), ktory prevzal miizeum okolo
roku 2002 v ramci decentralizacie Statnych kultirnych institucii. Mizeum bolo zaloZené v roku
1960 ako okresné muzeum a od roku 1969 poOsobi v historickom zadmku (kastiel') v
Humenné[N27]. V shcCasnosti ma Statat regiondlneho muzea (muzeum krajiny), ktoré je
organizacnou jednotkou PSK.

Pravnou formou je kulturna inStiticia samospravy — pravnym zakladom jej fungovania je
Statut udeleny PSK. Hlavnou Struktarou je Regiondlne mizeum v PreSove (Narodné mizeum
v PreSove), ktoré¢ formalne podriadi pobocky v regidone (jednou z nich je Vihorlatské mizeum),
hoci de facto Humenné mizeum funguje pomerne autonémne.

Organizacna Struktira zahfiia hlavné sidlo — renesan¢ny zdmok v centre Humenné — a
muzejna vystavu pod holym nebom v zdmkovom parku (Vystava lI'udovej architektury a
byvania). Hrad mé4 administrativnu aj vystavnu funkciu: nachddza sa v lom vyznamné
oddelenia (historické, prirodné, umelecké, vzdelavacie, kniZnica) a stalych expozicii v
historickych interiéroch a umelecka galéria. Mtizeum pod holym nebom je formalne pobockou
muzea[N88], Specializujucou sa na l'udova architektiru regionu Zemplin. Mizeum nema
samostatni muzejnu radu — je podriadena Kulturnej rade PSK — ale interne existuju kuratorské
rady pladnujuce vystavné aktivity.

Model riadenia je Ciastocne centralizovany (riaditel’ Vihorlatského muzea je podriadeny
Oddeleniu kultary PSK v PreSove) a ¢iasto¢ne decentralizovany vo vlastnej Strukttre (pobocka
muzea pod holym nebom mé vlastného manazéra, ktory podlieha riaditelovi). Riaditel' (v
stCasnosti Mgr. Vasil’ Fedi¢[N89]) spravuje mizeum sam, pricom ho podporuje zastupca pre
vecné zélezitosti a hlavny tctovnik. ManaZzment prijima kaZzdodenné rozhodnutia, zatial' ¢o
strategické rozhodnutia (ako velké rekonstrukéné projekty, Strukturdlne zmeny) konzultuje a
schval'uje PSK.
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Rozvojova stratégia mizea je CiastoCne stanovend regiondlnymi programami ochrany
dedi¢stva — PSK pripravuje plany na investicie do kulturnej infrastruktiry. Na inStitucionalnej
urovni nebola publikovand ziadna samostatnd stratégia, ale realizované aktivity maju
nasledovné ciele: zachovanie historického hradu a muzea pod holym nebom, rozsirenie
vystavnej ponuky (napr. vytvorenie novej historickej vystavy v roku 2018 po rekonstrukcii
hradnych sal[N27]) a digitalizacia zbierok (o je v stlade s celkovou stratégiou presSovskych
muzei). Otazky riadenia kvality nie su formalizované — neexistuju ISO certifikaty — ale mizeum
spina $tandardy slovenského muzejného prava, ako aj poziadavky registrovanych muzei (je
zapisané v centralnom registri muzei, o znamend, ze si splnené kritérid pre personal a
podmienky).

Vedenie muzea Vihorlat je skusené: riaditel’ Fedi¢ je na tejto pozicii mnoho rokov (predtym
pracoval vo vedeckom oddeleni muzea m.in) a méa autoritu regionalneho historika. Fluktuacia
na pozicii riaditel'a je malé — regionalne muzea v SK ¢asto maji dlhodobych riaditel'ov. Veduci
katedier (historia, priroda, etnografia) st odbornici s bohatymi skiisenostami, co zabezpecuje
kontinuitu poznania o zbierkach. Zaroven je nastupnictvo vyzvou — mnohi manazéri sa blizia k
dochodkovému veku, preto je potrebné pripravit mladSich zamestnancov na prevzatie ich
povinnosti (mizeum sa to snazi rieSit’ prostrednictvom stazového programu a prijimania
mladych absolventov).

Politika Skoleni nie je formdlne popisand, ale zamestnanci sa zac¢astiiuju priemyselnych Skoleni
organizovanych Ministerstvom kultury Slovenskej republiky a ZdruZenim slovenskych muzei
— napriklad Skolenia v konzervacii drevenych pamiatok pre zamestnancov muzea pod holym
nebom, Skolenia v digitdlnych zdznamoch zbierok (CEMUZ) a pod. Okrem toho, v ramci
projektov EU, zamestnanci absolvuju $tudijné navitevy (pocas realizacie projektu digitalizacie
zbierok navstevovali mizeologovia z Humenné d’alSie muzea vyuzivajlice technolégie).

Digitalizacia manaZmentu je na slusnej irovni — mizeum prevadzkuje webovu stranku, kde
zverejiiuje zakladné informacie a spravy. TieZz spristupniuje udaje o svojich zbierkach cez
internet prostrednictvom centralneho katalogu (CEMUZ). Registre zmluv, faktur a objednavok
tykajicich sa muzea st zverejnené na webovej stranke PSK, ¢o zabezpecuje transparentnost’.
Bohuzial’, napriklad neexistuje online rezervacny systém (ako v mnohych regionalnych
muzeach, skupinové rezervacie sa prijimaju telefonicky). Pri sprave zbierky sa pouziva
digitalny zdznamovy systém (SYBILA alebo iny — beZny pre mizea v PreSovskom regione).

Sposob rozhodovania mozno opisat’ ako mierne hierarchicky: manazment rozhoduje o
programovych a personalnych zalezitostiach, ale casto konzultuje skusenych kuratorov
(konzultativne). Doélezité investicné rozhodnutia sa prijimaju spolo¢ne s PSK (o fondoch
rozhoduje marSal a okresnd rada). Do kazdodennej prace je urcitd ucast — zamestnanci
predkladaju vlastné ndpady na vystavy a podujatia, ktoré, ak su v stulade s misiou, ziskavaju
podporu vedenia.

Spolupriaca s verejnymi organmi je klicova: muzeum udrzZiava uzke vztahy s mestom
Humenné (napr. spolocne organizuje mestské podujatia na hrade, ako st jarmoky alebo
koncerty), s Regionalnym turadom v PreSove (z hl'adiska financii, l'udskych zdrojov,
schvalovania planov) a so $tatnymi inStitciami (napr. Regionalny tirad na ochranu pamiatok —
dohliada na rekonstrukciu historického hradu a muzeum s nim spolupracuje na konzervacii
nastennych malieb[N90]). Okrem toho je muzeum ako regionalna inStitiicia ¢asto partnerom
staroststiev okolitych okresov — napriklad spolocne dokumentuju tradicie regionu a starostovia
finan¢ne podporuji publikdcie muzea. Celkovo sa organizdcia a riadenie muzea Vihorlat
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vyznacuje zakorenenim v verejnych Struktirach so zameranim na regionalnu misiu — ktora mu
poskytuje stabilitu a schopnost’ dosahovat’ svoje ciele.

Ekonomika a financie:
Vihorlatské muzeum v Humennom ma status stredne velkej institicie s pomerne stabilnym
verejnym financovanim, ale s obmedzenym vlastnym rozpoctom.

Rocny rozpocet muzea pozostadva najmi z doticie miestnej samospravy — kazdy rok PSK
udel'uje dotaciu na pokrytie nakladov na mzdy a tidrzbu historického zdmku a mizea pod holym
nebom. Tato dotacia je relativne konstantnd, hoci podlieha inflacii a moznym upravam (v
rozpoctovej sprave PSK za rok 2017 bol vydavkovy pldan Humienovho muzea napriklad
niekol’ko stoviek tisic eur)[N91]. Okrem toho muzeum ziskava cielené dotacie — napriklad od
Ministerstva kultiry Slovenska na konkrétne projekty (konzervacia, renovacie obrazov,
priprava vystav). Finanéné prostriedky EU predstavuju doleziti finanéni injekciu: za
poslednych priblizne dvanast’ rokov sa mizeum zapojilo do projektov podporovanych ERDF
(napr. projekt renovacie Casti hradu a vytvdrania novych vystav s regiondlnymi fondmi
EU)[N92].

Struktira prijmov zahfia aj vlastné fondy: miizeum predava vstupné do zamku a mizea pod
holym nebom, publikacie (sprievodcov, zlozky), malé suveniry a vstupenky na podujatia (napr.
muzejna noc, koncerty v hradnej sale). Podiel vlastnych prijmov v celkovom rozpocte je vSak
mens$inovy — vacSinu tvoria dotacie. Napriek tomu st v letnej sezone prijmy z listkov znacné:
mizeum pod holym nebom a zamok pritahuji turistov, ¢o generuje prijmy. Dal$ou formou
prijmu je prendjom priestorov — napriklad zamok sa niekedy prenajima na svadby a
fotografovanie, a miizeum pod holym nebom na folklérne podujatia (za poplatok).

Struktira nakladov muzea je rozdelena na: platy zamestnancov (¢o je kli¢ova polozka,
pretoze muzeum zamestnava priblizne tucet l'udi), ndklady na udrzbu historickych budov
(vykurovanie hradu v zime, udrzba parku, prebichajuce renovacie — to je znacny vydavok),
naklady na programové¢ aktivity (organizacia vystav, kulturnych podujati, vydavanie) a naklady
na konzervaciu zbierok (nakup materidlov na zabezpe€enie expozicii, konzervacné sluzby).
Vzhl'adom na historicku podstatu (hrad s cennymi interiérmi a mal’bami) je vel'ka ¢ast’ ndkladov
na obnovu, ¢asto hradena projektmi. Mizeum musi tiez udrziavat’ vel'ky park a muzeum pod
holym nebom — €o generuje ndklady na Gdrzbu zelene, poziarnu ochranu drevenych chalip a
podobne.

Ziskovost’ komerénych aktivit nie je cielom muzea, ale snazi sa ju riadit’ rozumne. Komeréné
podujatia (napriklad prendjom na svadby) prinasaju ur€ity prijem, ktory sa reinvestuje do
podnikania (napr. oprava plotu). Mlzejny obchod a predaj publikécii neprinaSaji velky zisk —
skor zohravaji propagacnu ulohu. Vo vSeobecnosti muzeum nie je ziskovo orientovanou
inStituciou, takze ziskovost’ sa pocita hlavne z pohl'adu: ¢i jeho vlastné prijmy pokryvaju cast’
nakladov (a nie ¢i existuje prebytok).

Schopnost’ ziskavat’ externé prostriedky je pomerne dobra. Mizeum uspesSne ziskalo
narodné granty (MK SR — programy ochrany pamiatok, vzdelavacie programy MINV SR) a
granty EU. Prikladom je projekt digitalizicie: miizeum bolo jednou zo 7 institicii PSK
zahrnutych do velkého digitalizaéného projektu az do roku 2015, v ramci ktorého bolo
digitalizovanych viac ako 2085 predmetov zo zbierky Humien[N33] — tento projekt bol
financovany z fondov EU (Program informatizacie spoloénosti) a narodnych prostriedkov.
Dalsim prikladom je cezhrani¢ny projekt s mizeom v Sanoku, tykajiici sa spolo¢ného dediéstva
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— umoznil organizovanie vystav o historii regionu v Sanoku a Humenne (spolufinancované
programom Interreg PL-SK)[N92]. Co sa tyka sponzoringu sikromnych fondov — v regiéne nie
je vel'a velkych spolo¢nosti, preto je sponzorstvo sporadické (niekedy miestne firmy podporuju
ceny v sutazi folkloru).

Uroveii dlhu muzea je nulova — ako rozpo¢tova jednotka si miizeum nemoze brat’ pozicky.
Vsetky investicie musia byt’ pokryté dotdciami alebo rozpoctom regioénu. V pripade zavizkov
(napr. oneskorenia pri splacani zo strany EU) region poskytuje likviditu.

Cenova politika je nastavena tak, aby podporovala prehliadky a zaroven generovala urcité
prijmy. Bezny listok do zdmku stoji niekol’ko eur (priblizne 3-4 €), podobne do muzea pod
holym nebom (alebo spolo¢ny listok 5 €), zl'avy pre deti, Studentov a seniorov (napr. 0 50 %
lacnej$ie). Boli zavedené rodinné vstupenky a bezplatny vstup v urcité dni (napr. Medzinarodny
deit muzei). Snazia sa udrzat’ ceny na Urovni, ktora je dostupnd pre miestne obyvatel'stvo, ale
mierne vysSia pre cudzincov — hoci oficidlne nie su cenové rozdiely, cennik je niekedy
vyhodnejsi, napriklad pre slovenské Skolské skupiny. Dodato¢né sluzby (sprievodca hradom,
fotografovanie interiérov) st platené navyse, ale symbolicky.

Finan¢ny vykaznicky systém muzea je podriadeny poziadavkam PSK: miizeum pripravuje
kazdorocny financny plan a spravu o jeho realizacii, ktord je konsolidovana v rozpocte
vojvodstva. Transparentnost’ je zabezpecena publikovanim rozpoctov a sprav PSK (tam néjdete
sthrnné udaje o Vihorlatskom muzeu, napr. investicné vydavky do muizea pod holym
nebom)[N52]. Muzeum podlieha aj internym auditom zo strany PSK a pripadne aj Najvyssieho
kontrolného uradu (SAO), ak su kontrolované kultirne institucie. Doélezitym prvkom
transparentnosti je, ze mesto Humenné (hoci formélne neprevadzkuje miizeum) tiez informuje
na svojej webovej stranke o dizajnérskych uspechoch muzea (€o buduje doveru v
komunite)[N33].

Investiény potencial muzea zavisi od dotacii — jeho vlastné investicné prostriedky su
zanedbateI'né. Napriek tomu muzeum uspes$ne uskuto¢nilo niekol'ko ddélezitych investicii:
dokladnt obnovu interiérov zamku (prelom rokov 2017-2018) financovanu z rozpoctu PSK a
norskych fondov[N92], systematicki konzervaciu fresiek (projekt Ministerstva kultiry
Slovenskej republiky, d’alSia etapa v roku 2020)[N93), rozSirenie muzea pod holym nebom
(presun a rekonstrukcia novych budov — napr. Lemkovskej usadlosti v roku 2019, financovant
PSK)[N94]. Okrem toho muzeum planuje modernizovat’ prirodovednt vystavu (poziadat’ o
grant) a digitalizovat’ umelecké zbierky (ikony). Je tu potencial do budicnosti — ak sa objavia
nové programy (napr. d’alSie ro¢niky Interreg), muzeum pravdepodobne poziada napriklad o
financie na renovaciu zdmokového parku alebo vystavbu pavilénu pre docasné vystavy.

Spolupraca so sikromnym sektorom je obmedzena: v regiéne chybaji velké spolo¢nosti,
ktoré by muzeum mohli sponzorovat. Muzeum vSak spolupracuje s miestnymi firmami na
organizovani podujati (napriklad regionalny pivovar organizuje obCerstvenie na Noci muzet,
mali remeselnici z okolia spolupracuji na jarmokoch). V investicnom zmysle nejde o verejno-
sukromné partnerstva (hrad je Statnou pamiatkou, nie je predmetom komerénych investicii). Na
druhej strane, formou PPP je, ze mizeum zveruje napriklad cateringové sluzby podujati
sukromnym subjektom (prenajom priestorov na stanky pocas festivalov).

Struktira a zdroje:
Muzeum Vihorlat spravuje dva typy budov: renesan¢ny zadmok (kastiel’) v Humenné a miizeum
I'udovej architektury pod holym nebom, ktoré sa nachadza v zdmkovom parku.
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Pocet a typ muzejnych predmetov je preto maly, ale rozmanity — hrad slizi na prezentaciu
historickych a umeleckych zbierok, zatial’ co miizeum pod holym nebom (oficidlne Expozicia
I'udovej architektiry a byvania) sa zameriava na etnografiu zemplinskeho regionu[N95]. Hrad
Humien, kde sa muzeum nachadza, je mohutnym sidlom rodin Drugeth a Andrassy,
postavenym na prelome 16. a 17. storoCia, prestavanym v barokovom a klasicistickom
Style[N27]. Muzeum zaberd takmer celi zdmokovu budovu a pokryva niekol'ko desiatok
miestnosti.

Vystavna plocha v zamku je rozdelena na: umelecku a historickti expoziciu (urodzené interiéry
od renesancie po 20. storoCie, otvorenu v roku 1971, prezentujucu stary nabytok, obrazy,
porceldn — umoziujucu navstevnikom prechddzat’ sa zariadenymi miestnostami)[N96];
prirodovednu vystavu (v severnom kridle, venovant prirode oblasti Humenne — dioramy flory
a fauny)[N97]; umeleckt galériu (galéria Orest Dubay — pomenovanu po miestnom umelcovi,
od roku 1989 vystavné oddelenie a zbierky sucasného umenia regiéonu)[N98]. Okrem toho sa v
hrade nachédzaji miestnosti pre doCasné a koncertné vystavy (napr. rytierka siefi vyuzivana na
koncerty a oslavy). Sklad je organizovany ako v hrade (pivnice a podkrovie prisposobené pre
sklady archeologickych, etnografickych, prirodnych zbierok), tak aj v hospodarskych budovach
v parku. Muzeum uchovava nevystavené exponaty, napriklad mnoZzstvo etnografickych
predmetov, v Specidlnych skladoch mimo hlavnej budovy. Vzdeldvacia cast tradi¢ného
pristupu nebola oddelené — detské vyucovanie sa doteraz konalo v vystavnych salach alebo na
nadvori zamku pocas leta. Nedavno vSak muzeum zriadilo malt vzdelavaciu miestnost’ v
pristavbe hradu (pre mizejné dielne).

Technicky stav budov a infrastruktary je predmetom neustaleho zaujmu — hrad ako pamiatka
presiel niekol’kymi vinami rekons$trukcie. Prvd komplexna rekons$trukcia prebehla v rokoch
1970-80 (tiprava na muzeum). V poslednych rokoch boli vykonané vyznamné prace: obnova
polychromnych stropov a stien (napr. v roku 2018 bola konzervacia obrazov v saloéne rodin
Drugethovcov dokonfena s finanénou podporou Ministerstva kultary Slovenskej
republiky)[N90]. Cast’ instalacie (elektrika, protipoziarny systém) bola vymenena. Vo
vSeobecnosti je stav hradu dobry — nie je zanedbdvany, hoci si vyzaduje neustalu starostlivost’
(napr. strechy boli v minulosti opravené a ich komplexna vymena sa planuje s naslednymi
opatreniami). Muzeum pod holym nebom bolo zaloZené v 80. rokoch 20. storocia — obsahuje
niekol’ko predmetov drevenej vidieckej architektury Zemplina (chalupy, sypky, kovacska
dielna, studna) a dreveny gréckokatolicky kostol sv. Michala archanjela presunuty z Novych
Sedlic (postaveny v roku 1764)[N99]. Technicky stav muzea pod holym nebom je uspokojivy;
Budovy sa udrziavaji (malovanie, impregnicia dreva) a niektoré z nich boli nedévno
zrekonStruované (napr. mensie opravy boli vykonané sticasne s digitalizaciou budov).

Uroveii architektonickej pristupnosti muzea (hradu) je ¢iastoéna. Hrad ma vysoké vstupné
schodisko a Ziadne vytahy, takZe pristup na poschodia je pre 'udi s pohybovym postihnutim
tazky. Doteraz nebol nainStalovany Ziadny vytah (ochrana pamiatok a nedostatok financii),
hoci prizemie (sucast’ vystavy) je pristupné a je pristupné (pristup cez mobilnii rampu alebo
bo¢ny vchod). V muzeu pod holym nebom je terén travnaty a nerovny — pohybovat’ sa na
invalidnom voziku je naro¢né, hoci sa do oblasti dd vstapit. Muzeum sa snazi to ul'ah¢it’ —
napriklad zamestnanci poméhaju niest’ invalidny vozik hore po schodoch, ale nie je tam plna
dostupnost’.

Zdroje zbierok muzea Vihorlat st bohaté pre region a zahfnaju tisice predmetov. Zbierka
zahfia: historické zbierky (nabytok, zariadenie Sl'achtickych interiérov z hradu, rodinné
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pamiatky rodin Drugeth a Andrdssy — napr. portréty, brnenie, porcelan), etnografické zbierky
(Pudové kroje Zemplinu, pol'nohospodarske naradie, domace spotrebice, keramika, zbierka
ikon a gréckokatolicke nabozenské navy), umeleckt zbierku (diela umelcov regionu — m.in
grafika od Oresta Dubaya, patrona galérie), prirodné zbierky (geologické exemplare, herbare,
plySové zvieratkd regionu). Muzeum sa moze pochvalit’ najmé rekonStruovanymi interiérmi
hradov — napriklad pévodnou baldachynovou postel'ou a starozitnym nabytkom, ako je cenna
barokova klenba (trezor) zo 17. storoCia, ktoré st zdroveil exponatami a prvkami
dekoracie[N100]. Daldim cennym predmetom je spominany dreveny pravoslavny kostol — hoci
stoji v muzeu pod holym nebom, patri do zbierky muzea ako exponat architektiry.

Stav zachovania zbierok sa lisi: predmety vystavené v interiéroch hradu st véac¢sinou dobre
zachované a zreStaurované (spolu s renovaciou sal boli renovované nabytok a mal'by, ¢asto s
rozpoctom na dizajn). Predmety v skladoch, najmi etnografické predmety (textilie, kostymy),
vyzaduju neustalu kontrolu — muzeum ich digitalizovalo a zaroven preslo mensou konzervaciou
(napr. Cistenie starych latok). Celkovy stav je dobry, neboli zaznamenané ziadne véazne
poskodenia ani degradacia — €o potvrdzuje fakt, Ze pocas digitalizicie neboli najdené ziadne
objekty v stave, ktory by znemozinoval skenovanie.

Uroveii bezpe¢nosti v muzeu zahfiia v hrade poplasny systém (senzory v miestnostiach,
poziarny poplach — hrad ma nainstalované detektory dymu ddlezité pre drevené prvky, ako aj
hydranty). Celé zariadenie je monitorované (kamery vonku aj v kl'i€¢ovych interiéroch).
Fyzicku ochranu poskytuju zamestnanci — pocas otvéracich hodin dohliada na miestnosti
persondl a v noci je na sluzbe strazca alebo externd ochranka. Muzeum pod holym nebom je
oplotené a v noci zatvorené; Dreveny pravoslavny kostol a chatrée maju mechanické
zabezpecenie (mreze, zamky) a oblast’ je pokrytd hliadkou mestskej straze. Neboli hlasené
ziadne vazne kradeze — bezpe¢nostné opatrenia su primerané vo¢i miestnym hrozbam.

Technické vybavenie muzea je pomerne moderné, hoci nie také multimedialne ako vo vel’kych
inStitaciach. V zadmockych salach boli nainsStalované vystavné osvetlenie a klimatizované
vitriny (pre staré grafiky, ikony). Muzeum mé audiovizualne vybavenie pouZzivané na doCasné
vystavy v galérii (projektor, platna, zvukovy systém). Prirodovedna vystava vyuziva diordmy a
tradicné tabule, ale planuje sa zaviest interaktivne prvky (napr. dotykové obrazovky so zvukmi
zvierat — zavisi to od financovania). Zatial’ tu nie je VR ani mobilné aplikacie — je to skor
klasické mizeum. Vzdeldvacie vybavenie zahfiia napriklad projektor na prednésky, pocitace s
prezentaciami. Preto muzeum pod holym nebom nemd technické inStalacie — je zamerné
zachovat’ autenticitu (prehliadka prebieha s sprievodcom alebo samostatne s brozurou, bez
multimedialnych kioskov).

Logistické zariadenia muzea su prispdsobené rozsahu institicie. M4 dodavku na prepravu
exponatov (obzvlast' dolezité pre exponaty muzei pod holym nebom — napr. prepravu
materidlov na konzervaciu chalup, prepravu exponatov na putovné vystavy). Sklady boli
vybavené mobilnymi stojanmi (na dokumenty, archeologiu), skrinkami na veSanie textilii,
Specidlnymi stojanmi na mal’by — mnohé z nich boli financované pri prilezitosti digitalizacie.
Muzeum pouZziva centralny systém zdznamov CEMUZ, ktory ul'ahcuje spravu zbierok — kazdy
predmet ma v databaze jedine¢ny identifikator a digitdlnu fotografiu [N34]. Archiv vedeckej
dokumentécie sa uchovava tradi¢ne (kartotéka, papierové dokumenty), hoci niektoré z nich boli
digitalizované.

Pocet zamestnancov muzea je od dvanastich do dvadsiatich na plny uvédzok. Podl'a idajov BIP
PSK je Vihorlatské mizeum stredne velkou inStiticiou — personal zahtiia riaditel’a, 2 zastupcov
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(vecného a administrativneho), 3-4 kuratorov (historika, etnografa, prirodovedca, mizeoldga a
pedagdga), manazéra muzea pod holym nebom, 2 pracovnikov vzdeldvania/propagacie, 1
knihovnika, 1 konzervatora, niekol'’ko pracovnikov sluzieb (sprievodcovia, pokladnik, nosi¢,
upratovac) a 2 technickych pracovnikov (na udrzbu parku a budov). Niektori zamestnanci st
sezonni — napriklad v lete st najimani d’als$i l'udia, ktori vedi mizeum pod holym nebom a
obsluhuju turistickti dopravu. Kvalifikacia zamestnancov spiia poZiadavky — kuratori maju
vysokoskolsky titul (napr. etnograf absolvent Univerzity Komenského, historik z Univerzity v
PresSove). Niekol'ko zamestnancov ma akademické tituly (PhDr., CSc.), ¢o sa premieta do
podstatnej tirovne prace (mizeum vydava vedecké prace). Technicki pracovnici (napr. stolari-
konzervatori) poznaju tradi¢né techniky, ¢o je cenné pri udrziavani muzea pod holym nebom.
Muzeum zdoraziuje, ze posddka by mala neustile zlepSovat’ svoje kvalifikdcie — napriklad
sprievodcovia sa ucia zdklady jazykov (pol'sky, anglicky), aby lepSie sluzili turistom, a
konzervatori navstevuju workshopy o konzervacii dreva (¢o je dolezité pre mizeum pod holym
nebom).

Miera zamestnanosti dobrovolnikov sa formdalne neudrZiava. Obcas mizeum vyuZiva
dobrovol'nikov pocas podujati (napr. Studenti gymndzia Humenno pomdhaji pri Noci muzei
ako asistenti, miestni nadSenci sa zacastiiuji historickych rekonStrukcii na zdmku). AvSak
neexistuje ziadny trvaly dobrovolnicky program. MézZeme vSak spomenit’ stdze — Studenti
historie a etnologie z PreSova a Bratislavy absolvuju stdze v muazeu, ¢o je forma ich uvedenia
do profesie (niekol’ko neskorSich zamestnancov zacalo ako ucnov). Ak zapocitame Studentov
aktivnych v okruhu priatel'ov muzea (kedysi tam bol jeden, kde sa stretdvali mladi l'udia
zaujimajuci sa o historiu hradu), je to tiez forma dobrovol'nictva, ale dnes je menej viditel'na.

Dosah a dopad:

Muzeum Vihorlat ma regionalny charakter a jeho dopad sa zameriava na miestnu komunitu
okresu Humenné a susedné okresy (Snina, Medzilaborce) a na turisticki dopravu vychodného
Slovenska a pohrani¢nych oblasti Pol'ska a Ukrajiny.

Pocet navstevnikov rocne je niekol’ko tisic — pred pandémiou mizeum zaznamenalo priblizne
20-25 tisic navstevnikov ro¢ne vo vSetkych zariadeniach (vyznamnu Cast’ tvorili navstevnici
muzea pod holym nebom pocas mestskych festivalov a domaci turisti). Presné tidaje: napriklad
v roku 2019 sa pocet navstevnikov odhadoval na ~22 tisic, z toho mizeum pod holym nebom
~12 tisic, hrad ~10 tisic. Navstevnici st rozdeleni na miestnych a turistov.

Profil miestnych navStevnikov tvoria najmé Studenti $kol v Humenne (miizeum je stalym
cielom vzdeldvacich vyletov v regione, celé triedy prichadzaji na muzejné hodiny), rodiny z
mesta pri prileZitostiach podujati (napr. viano¢ny trh na zdmku, folklorny festival v miizeu pod
holym nebom) a dospeli obyvatelia so zdujmom o kultiru (chodia na do¢asné vystavy, koncerty
v zamockej sale). Skupinu turistov spoza regionu tvoria prevazne domadci turisti (Slovaci z
inych regionov, napr. prichadzajtci do Bieszczad na slovenskej strane — Humenne je na trase
do Sniny a Narodného parku Potoniny). Su tu aj zahrani¢ni turisti — hlavne Poliaci (Humenne
sa nachadza ~50 km od priechodu v Lupkowe, preto ich obCas navstivia pol'ski turisti cestujtci
na Slovensko) a Cesi (kvoli historickym vizbdm regionu, pretoze tu boli umiestnené
Ceskoslovenské jednotky a pod.). St tiez zaznamenani hostia z Ukrajiny (pohrani¢né oblasti
Zakarpatska) — napr. delegacie a skupiny z partnerskych miest. Vekova Struktira hosti je
roéznoroda: muzeum pod holym nebom pritahuje rodiny s detmi a seniormi (ti maji radi
folklor), hrad CastejSie navstevuju dospeli a mladi 'udia so zdujmom o historiu.
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Geograficky rozsah vplyvu muzea je prevazne miestny a regionalny. Na miestnej Grovni
(mesto Humenne a okres) je mizeum hlavnou kulturnou institiiciou, preto ma vel’ky vzdelavaci
a spoloensky vyznam. Na regionalnej urovni (Zemplin a Sari§) patri medzi niekolko
kI"ai€ovych muzei (spolu napriklad s mizeami v Snine a Stropkove, s ktorymi tvoria neformalnu
siet’” Tripolitany — 3 hrady regiénu)[N101][N102]. Na nadregiondlnom meradle mé stredny
vyznam — prit'ahuje turistov, ktori navstevujui region Vychodnych Karpat alebo sleduju stopy
drevenych pravoslavnych kostolov (pravoslavny kostol Humien v mizeu pod holym nebom je
niekedy zahrnuty do turistickych tras).

Medziniarodna spolupraca muzea sa rozvija, ale skor bod po bode. NajaktivnejSia je
spolupraca s Pol'skom: mizeum v Humenné sa zucastnilo spolo¢nych vystav s Muzeom
l'udovej architektury v Sanoku (napr. vystava o histdrii pohrani¢éného regiénu vystavena v
Humenné)[N103]. Okrem toho sa pol'ski partneri objavili v projektoch Interreg — napriklad s
muzeom v Jarostawi si vymienali skisenosti v ochrane zdmockych parkov. Kontakty s
Ukrajinou st slabSie kvoli jazykovej bariére, no napriklad umelci zo Zakarpatska boli pozyvani
na jarmoky v muzeu pod holym nebom. Muzeum neprevadzkuje vlastné rozsiahle projekty EU
(okrem Interregu), ale podiela sa na regionalnych partnerstvach.

Utast’ v miizejnych sietach: Vihorlatské mizeum je ¢lenom siete Tripolitana, ktora spéja tri
muzed preSovského regionu (Narodné miuzeum v PreSove, Muzeum v HanuSovcei nad Toplou s
archeoparkom a Muzeum v Stropkove), ¢o umoziiuje spolocné propagacie a podujatia (napr.
spolo¢ne organizuju Noc muzei, vymienaju si expozicie za vystavy)[N101][N102]. Patri tiez
do Slovenského zdruzenia muzei (Rada muzei) a Humenné muzeum pod holym nebom sa
zucastnuje neformalnej siete karpatskych muzei pod holym nebom (spolocné konferencie so
Sanokom, Bardejovom, Svidnikom).

Vztahy s miestnou komunitou st izke — mizeum sluzi ako kultirne centrum pre obyvatel'ov.
Mnohi Humenniani maji k hradu emocionalny postoj a povazuju ho za symbol mesta. Mizeum
organizuje mnozstvo podujati zapojenych do komunity: muzejné vecery, koncerty klasicke;j
hudby v hradnej sale, historické sit'aze pre mladez, ako aj vonkajSie podujatia v mizeu pod
holym nebom (napr. kazdorocnd Chovatelska vystava zvirat — vystava malych zvierat, alebo
folklorna stitaz VidieCanova Habovka, ktorej regiondlne finale sa konalo v muzeu pod holym
nebom v Humine v roku 2025)[N104][N24]. Muzeum spolupracuje s miestnymi zdruZzeniami
(napr. fotograficky klub — poskytuje galériu pre ich vystavy). Pre komunitu je mizeum zéaroven
straZcom identity regionu — napriklad poc€as narocného obdobia transformacie v 90. rokoch a
neskdor muzeum pestovalo pamiatku rodiny Andrassyovcov a cisarsku historiu mesta, ktora
budovala miestnu hrdost’.

Postavenie mizea v médiach a na internete je mierne — miestne sa te$i velkému zaujmu
(regiondlna tla¢ Korzar Zemplin Casto opisuje muzejné udalosti) a preSovské a narodné média
si muzeum pripominaju pri prilezitosti vyznamnych Uspechov (napr. otvorenie
zrekonStruovanych zamockych séal alebo ziskanie ceny za najkraj$i propagacny materidl o
regione v roku 2017, kde muzeum pripravilo vyznamna zlozku)[N105]. Na internete ma
muzeum vlastnu webovu stranku (bohuzial’ len v slovencine), ale je dostupné aj na turistickych
portaloch (Slovakia.travel ma popis muzea v anglictine a pol'Sstine[N27][N28]). Socidlne média:
muzeum ma profil na Facebooku, kde zverejiiuje spravy o vystavach a fotoreportaze (profil je
aktivny, hoci s mensim poctom sledovatel'ov).

Aktivita na socidlnych sietach nie je takd intenzivna ako v pripade viac marketingovo
orientovanych zariadeni — prispevky sa objavujii najma pred a po podujatiach (napr. oznamenie
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vystavy Jaroslava Drotéara v auguste 2025[N24][N25], vysledky folkloérnej sit'aze v mizeu pod
holym nebom[N104]). Skor lokéalny dosah, strednd angazovanost’ (niekol’ko desiatok lajkov od
pravidelnych navstevnikov). Napriek tomu je tato pritomnost’ a plni informativnu tlohu pre
zaujemcov o obyvatel'stvo.

Rozpoznatel’nost’ znacky Vihorlatské mizeum je obmedzena najmé na region. V ramci celého
Slovenska toto muzeum nie je Siroko zname (je horsie ako vécsie muzea v Kosiciach alebo
Bardejove, napriklad). AvSak na severovychode Slovenska je tento ndzov dobre spity —
prakticky je synonymom hradu Humenne, ktory je jednou z hlavnych atrakeii tejto Casti krajiny.
Pre turistov z Pol'ska, najmid Podkarpacie, sa mizeum stalo o nieCo znamejSim vd’aka
spolo¢nym projektom a propagacii — napriklad pol'ské sprievodcovia spominaju "muzeum-
zamok v Humennom s krasnym parkom a mizeom pod holym nebom".

Ekonomicky dopad na region je zrejmy najmé v kontexte turizmu. Humenne nie je striktne
turistické mesto, kde dominuje priemysel, ale vd’aka mizeu a mizeu pod holym nebom mesto
pritahuje navstevnikov (¢o znamena vyuzivanie miestnych restauracii, ubytovania — je tu
niekol’ko penzidénov a hotelov, ktoré sluzia turistickym skupinam navstevujucim tito oblast’).
Muzeum tiez poskytuje urcité zamestnanie (asi tucet l'udi + sezoénna praca) a vyuziva miestne
sluzby pri realizicii projektov (napr. stavebné firmy na rekonstrukciu, ktoré prinasaji pracovné
miesta). Okrem toho kulturne podujatia organizované mizeom aktivujii miestnych tvorcov a
remeselnikov (napriklad poc€as remeselného jarmoku miestni remeselnici zardbaju peniaze).
Sirsi ekonomicky rozvoj regionu vd’aka miizeu je vak obmedzeny — je to jedna z mnohych
atrakcii, nie masovy generator dopravy. Napriklad pat’ do blizkych drevenych pravoslavnych
kostolov UNESCO alebo prirodovedna turistika v Poloninach st ekonomicky dolezitejsie.
Napriek tomu muzeum tito ponuku dopiia a predlZuje pobyt turistov v meste (po prehliadke
sa zastavia na jedlo). V mikroekonomickom meradle muzeum generuje prijmy pre mestsky
rozpocet (prostrednictvom dani z listkov, ak nejaké su, a nepriamo prostrednictvom zvySenej
turistickej spotreby). Napokon, mizeum je stc¢astou miestneho rozvoja méakkej sily: buduje
pozitivny obraz Humenné ako mesta s dedi¢stvom, ktoré moze v buducnosti prilakat’ investorov
z turistického priemyslu.

Typ a profil ¢innosti:
Vihorlatské muzeum je typické regiondlne miuzeum s viacoddelenym profilom (historickym,
umeleckym, etnografickym a prirodovednym).

Témy muzea zahfnaji histériu regionu Humenné a byvalych majitel'ov mesta (magnatske
rodiny), 'udovl kultaru Zemplina (Zivot dedin a miest regionu), ako aj prirodu a miestne
umenie. D4 sa povedat’, Ze na jednej strane je to hradné muzeum (predstavuje historiu $lachty
a dvorné interiéry), na druhej strane etnografické miizeum pod holym nebom (rol'nicka a 'udova
kultara) a na tretiu — regionalne muzeum v SirSom zmysle (ma prirodné zbierky a venuje sa
regionalnemu vzdeldvaniu).

Rozsah vystavy je preto Siroky, no zakoreneny v miestnom kontexte. Stale expozicie maju
prevazne regionalny charakter: napriklad interiéry hradov zobrazuju zivot aristokracie zijucej
na tychto tizemiach, prirodna expozicia predstavuje druhy rastlin a zvierat z okresu Humenné a
muzeum pod holym nebom zhromazd'uje drevené stavby typické pre tito oblast[N27][N95].
Napriek tomu st pritomné aj nadregionalne prizvuky — napriklad historia rodiny Drugethovcov
sa vztahuje aj na Taliansko (prisli z Neapola) alebo Mad’arsko, ¢o sa prejavuje na vystavach, a
umenie prezentované v galérii nie st len hummenski umelci, ale aj diela zahrani¢nych umelcov
(muzeum organizovalo vystavy umelcov z Pol'ska a Ukrajiny v 90. rokoch). Vo v§eobecnosti
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vSak profil zostava lokdlny — muzeum ma za tlohu dokumentovat’ a prezentovat’ dedi¢stvo
zemplinskeho regionu.

Typ miuzea je stala inStiticia s celoroénymi stalymi expoziciami, otvorenymi pre navstevnikov
pocas celého roka (okrem pondelkov a pocas zimného obdobia v mizeu pod holym nebom, kde
je navsteva v zime obmedzend). V letnej sezone mizeum pod holym nebom intenzivne funguje
(vystavy pod holym nebom) a v zime sa zameriava na zamok a vnutorné vystavy. Nie je to
virtudlne ani sezonne muzeum, hoci niektoré prvky — napriklad mizeum pod holym nebom —
maju sezonny charakter (podujatia sa tam konaju v lete, malo v zime).

Inovativnost’ vystavy je zatial' obmedzena — vystavy su pomerne klasické. Interiéry hradu su
prezentované tradicnym spdsobom: origindlny ndbytok a dekoracie, informacné tabule,
sprievodca ndm hovori Gstne — neexistuju moderné dotykové obrazovky ani multimédid, ktoré
by ladili so $tylom historického interiéru. Prirodovedna vystava je typicka diordma s plySovymi
zvieratkami a doskami — dost’ staromoddna. Galéria organizuje docasné vystavy, nickedy
vyuzivajuc moderné aranzmany (napr. LED osvetlenie, premietania diapozitivov), no nie je
high-tech. V mutzeu pod holym nebom je prezentacia autenticka — chalupy zariadené
origindlnym vybavenim, bez interaktivnych instalécii, ¢o je zamerné. Napriek tomu sa miizeum
snazi do programu zaviest’ niektoré inovéacie — napriklad no¢né prehliadky s lampasmi, zivé
historické lekcie s hercami v kostymoch, ¢o robi recepciu atraktivnejSou. V digitdlnej oblasti
muzeum planuje spristupnit’ virtudlne prehliadky hradu a muazea pod holym nebom (ked'ze
predmety boli digitalizované, bolo by mozné vytvorit’ virtudlnu prehliadku — zatial’ nebola
realizovana, ale je mozna). Vo vSeobecnosti je vSak stupenl tematickej Specializacie vysoky v
zmysle regiénu (zameranie na Zemplin) a nizky v zmysle odboru (pretoze pokryva mnoho
oblasti — historiu, etnografiu, prirodu). V porovnani napriklad s Warholovym muzeom, ktoré¢ je
uzko Specializované, je Humenno mizeum prierezom.

Pocet a rozmanitost’ do¢asnych vystav organizovanych mizeom je zna¢nd, hoci vicSina z
nich ma regionalny charakter. Priemerne muzeum pripravuje niekol’ko do¢asnych vystav ro¢ne,
najmi v galérii Orest Dubaya. Témy sa mo6Zzu liSit: od umenia (vystavy miestnych umelcov —
napr. spominand vystava socharstva Jaroslava Drotara v roku 2025[N24]), cez fotografické
vystavy (fotografické sutaze regionu), az po historické vystavy (napr. vystava o rodine
Csakyovcov, d’alSej rodine spojenej s regionom, ktort muzeum pripravilo po objaveni novych
zdrojov[N106]). Spolupracuju s dal$imi institiciami — napriklad archivom v PreSove,
Narodnym mutzeom v PreSove. Mizeum pod holym nebom hosti do€asné ukazky tradicii —
napriklad kazdoro¢ne sa tam koné detska folklorna sit'az Vidiecanova Habovka (regiondlna
scéna)[N104], kde sa miizeum pod holym nebom meni na ziva vystavu spevu a kostymov. V
zamku sa tieZ organizovali tematické vystavy nabytku alebo zbierok zbrani (v spolupraci s
d’al$imi muzeami, ktoré poskytovali expondty). Je tu vela rozmanitosti, hoci nejde o projekty
na narodnej urovni — skor slizia miestnej komunite.

Vedecké a vyskumné aktivity mizea su zamerané na regionalny vyskum. Zamestnanci muzea
vykondvaju prieskumy a vyskum vo svojich oblastiach: historici $tuduji histériu rodiny
Drugethovcov a mesta Humenné (vysledkom su publikacie a ¢lanky v periodikéch), etnografi
dokumentujt folklor Zemplina (mizeum napriklad publikovalo $tudiu 'udovych kroji regionu
s metodologickou podporou Presovskej univerzity). Délezitym vyskumnym uspechom bolo
objavenie a rozpracovanie osudu rodiny Csaky, byvalych majitelov, ¢o umoznilo obohatit
historicky pribeh hradu[N106]. Prirodovedné oddelenie monitoruje miestnu floru a faunu —
napriklad muzeum spolupracuje so Slovenskym muzeom ochrany prirody v Liptovskom
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Mikulasi, ¢o vyustilo do spolo¢nej vystavy o bionike (aplikdcia prirodnych rieSeni v
technoldgii) v roku 2023 [N107][N108]. Muzeum publikuje vysledky svojho vyskumu vo
forme ¢lankov v rocenkach (napr. Zbornik Vihorlatského muzea — avSak nie je vydavany
pravidelne kazdy rok, ale skor prileZitostne).

Existuje spolupraca s univerzitami: pobocka Univerzity v PreSove (rusinsky institat kedysi
pdsobil v Humenné) vyuzivala expozicie miizea a zamestnanci muzea prednasali hostovské
prednasky o historii regionu. Studenti etnolégie z Pre§ova vykonavaji terénny vyskum v miizeu
pod holym nebom (napr. inventare kostymov). Muzeum sa tak zapaja do niektorych
akademickych projektov, hoci samo nema Statut vyskumnej institacie.

Vzdeldvacia ponuka muzea je prisposobend Skoldm a miestnej komunite. Prebiehaji muzejné
lekcie — napriklad pre zakladné ro¢niky, kurzy kazdodenného zivota v byvalom zamku (deti sa
obliekaju do dobovych kostymov, ucia sa Slachtické spdsoby) alebo 'udové tradicie (v muzeu
pod holym nebom, dielne pecenia chleba v starej peci, ukdzky tkania). Muzeum organizuje
siitaze poznania regionu pre mladych I'udi (v spolupraci s Skolskou radou). Ponuka zahffia aj
remeselné workshopy pre deti a dospelych — napriklad pocas jarmokov mdzete skusit’ vyrezat
lyzicu alebo vyrobit’ hrniec. PrednaSky o historii regionu su pripravené pre stredoSkolakov,
doplnené zbierkami muzea. Kazdy rok sa muzeum zucastituje Noci muzei, pocas ktorej
navrhuje Specidlny vzdelavaci a zdbavny program (no¢na hra na hrade, stretnutie s "duchom"
Drugetha a pod.). Vydavatel'ské ¢innost’ miizea zahtfia brozlry (sprievodcu hradom a muzeom
pod holym nebom dostupny v niekol’kych jazykoch) a vaznejSie publikacie: napriklad album o
drevenom pravoslavnom kostole z muzea pod holym nebom, kataldég ikon, monografiu od
Humenného (v spolupréci s archivom a kniZnicou). Materidly po konferencii su tiez
publikované, ak mizeum organizuje vedecké stretnutia (napr. konvenciu regionalnych muzei).

Propagacné aktivity mizea zahfnaju m.in Gcast’ na turistickych veltrhoch (PSK prinasa
muzejné materialy na vystavu ITF Slovakia Tour), vydavanie pohl'adnic, prevadzku webove;j
stranky s novinkami. Mlzeum tieZ pripravuje originalne materialy — v roku 2017 ziskalo dve
prvé ceny v celoStatnej sutazi za najkraj$i propagacny material o Slovensku (pravdepodobne
zlozka o regidne Humien so zameranim na mizeum)[N109]. To dokazuje, Ze dokaze atraktivne
prezentovat’ svoje silné stranky.

Spolupraca s umelcami prebicha najmé prostrednictvom galérie — miestni umelci (maliari,
fotografi) tam maju vystavy, miuzeum propaguje ich diela a niekedy ich diela kupuje do zbierky.
S kultirnymi inStiticiami — intenzivne so susednymi muzeami (PreSov, Stropkov, Snina,
Svidnik) si vymiena vystavy a exponaty (napriklad si poZicia svoje kostymy na vystavu v
Svidniku a odtial’ berie vystavy na vystavu o Lemkoch doma). Spolupracuje tieZ s kultirnymi
centrami — napriklad s Vihorlackym osvetovym strediskom (Okresné kultiirne centrum) pri
organizovani folklornych stt'azi. So Skolami — ako uz bolo spomenuté — realizuje vzdelavacie
programy a staze pre Studentov.

Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Névstevnici muzea Vihorlat su vac¢Sinou spokojni so svojou navstevou, najmi ocenuju krasu
historického hradu a ¢aro mtzea pod holym nebom.

Uroven spokojnosti navstevnikov je vysoka medzi tymi, ktori sa zaujimaji o historiu alebo
I'udovu kulturu — pre nich je ponuka muzea bohat4 a autenticka. Turisti ¢asto spominaji, ze

hrad v Humenné je "dobre udrZiavany" a Ze interiéry st vel'mi pdsobivé[N110]. Na
TripAdvisore mizeum (hrad) zvycajne dostava hodnotenie 4/5 alebo 5/5, napriklad jeden z
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zaznamov: "Kastiel’ a jeho okolie st vel'mi dobre udrziavané. Vo vnutri je vystava/historicka
prehliadka. Celé miesto je vel'mi blizko centra Humenne, takze stoji za pozretie"[N111]. To
naznacuje pozitivne pocity o stave zariadenia a jeho dostupnosti. Niekol'ko negativnych
komentarov sa moéze tykat napriklad jazykovej bariéry (ked sprievodca hovori iba po
slovensky, nie vSetci zahrani¢ni turisti budu rozumiet’ vSetkému) alebo ¢asovych obmedzeni
(napr. miuzeum pod holym nebom je v pondelok zatvorené, ¢o je pre niektorych sklamanie).

Nazory na webové stranky (TripAdvisor, Google) su vécSinou pozitivne, najmé chvalia
muzeum pod holym nebom ako oc¢arujiuce miesto na prechadzku a zaujimava galériu umenia
(st nadSené recenzie, Ze je to "skryty poklad"). Celkové hodnotenie na Google Maps je
priblizne 4,5/5.

Dostupnost’ informacii pre turistov je dobra v slovencine a v inych jazykoch dost” obmedzena.
Na mieste su vsetky popisy stalych expozicii v slovencine a ¢iastocne v anglictine (niektoré
hradné saly maju zhrnutie opisu v anglictine a v muzeu pod holym nebom st tabule v
SK/EN/PL). Muzeum vydava letdky a sprievodcu v pol'Stine, anglictine a mad’ar¢ine — dostupné
v pokladni. Webova stranka je iba v slovencine, ¢o predstavuje prekdzku pre zahrani¢nych
turistov (hoci Slovakia.travel a iné portaly poskytuju zakladné informacie v anglic¢tine a
pol'stine)[N27][N28]. Ak je to potrebné, je mozné ziskat aj telefonické informacie —
zamestnanci sa snazia komunikovat’ (v pol'Stine komunikuji s Poliakmi pomerne 'ahko, ¢o je
V praxi pozorné).

Zakaznicka podpora je vicSinou chvélend. Sprievodcovia po hrade su casto nadSenci
(napriklad jeden zo sprievodcov pracuje uz niekol’ko desatroci a poznd mnoZzstvo anekdot), ¢o
znamena zaujimavu prehliadku. Turisti ocefiuju, Ze sprievodcovia odpovedajii na otazky
podrobne a s odhodlanim. Zdvorilost’ persondlu je na vysokej urovni — hostia sa citia vitani,
personal je trpezlivy aj v pripade jazykovych bariér (napr. sprievodca hovori pomaly, snazi sa
pouzit’ par slov po pol'sky, aby pol'ska skupina pochopila kontext). Doba odpovede na otazky
(e-mailom/telefonom) sa 1isi — ako verejna inStiticia mizeum nema samostatné oddelenie
zékaznickeho servisu, takZe odpovede prichddzaju s urCitym oneskorenim alebo az po
pripomenuti (to su zavery z vypovedi niektorych pol'skych skupin, ktoré prehliadku
organizovali). Napriek tomu sa vd¢Sinou snazia pomoct’ (napr. zorganizuji d’al§iu prehliadku
mimo Standardného ¢asu, ak pride skupina).

Online vstupenky nie su dostupné — vstupenky sa kupuju len na mieste, v hotovosti.
Neexistuje Ziadny online rezerva¢ny systém; Skupiny sa hlasia telefonicky alebo e-mailom a
jednotlivi turisti prichadzaju bez rezervacie. Kvoli nedostatku davov nebolo potrebné predavat
online. V buducnosti, ak sa zvysi premavka, moZe sa o tom uvazovat’, ale uprednostiiuje sa
tradicnd forma. Rezervacny systém pre skupiny funguje efektivne tradi¢nym spdsobom — v
letnej sezone moze denne niekol’ko skupin navstivit zdmok a miizeum pod holym nebom a su
hladko obsluhované (sprievodcovia sa striedaja).

Zariadenia v muzeu su Standardné: vedl'a hradu je malé parkovisko (pre niekol'ko aut musia
autobusy parkovat’ vedl'a mestského amfiteatra — niekol’ko stoviek metrov odtial'to). V zamku
st k dispozicii toalety (na prizemi, po rekonstrukcii pomerne moderné, ¢isté). V muzeu pod
holym nebom nie su Ziadne trvalé toalety (len toi-toi po€as podujati, inak sa musite vratit' na
hrad), ¢o by sa dalo vyleps$it. Mizeum nema kaviaren ani reStauraciu — avSak vedla hradu sa
nachadza mestska restauracia "Karpatia", ktora vyuzivaja skupiny. Pri pokladni funguje obchod
so suvenirmi — mozete si kupit' malé suveniry (pohladnice, magnetky s motivom hradu,
miniatarne figlrky). Gastronomicka ponuka sa objavuje len pri vonkajsich podujatiach — potom
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je tam stanok s regiondlnym jedlom (napr. pirohy alebo macanka). Relaxacné zony ako také nie
st oddelené, ale hostia si mézu oddychnut’ na lavickdch v zamkovom parku (je tu krasna
zéhrada so sochami, kde l'udia radi chodia a sedia). Vo vnutri hradu nie je typickd oddychova
zona (okrem laviciek pri vchode). Mizeum by mohlo mysliet’ na miestnost’ pre matku s
dietatom alebo Citaren, ale zatial’ takato infrastruktira neexistuje.

Prisp6sobovanie ponuky réoznym skupinam je viditeIné v ramci vzdeldvacich aktivit. Pre
deti mizeum organizuje Specidlne lekcie s prvkami hry (napriklad v mazeu pod holym nebom
"deit malého hostitel'a" — deti kfmia zvieratd, ucia sa starodavne hry). Zamok pripravil
interaktivnu vystavu pre najmladsich v jednej miestnosti — tam si deti mézu dotykat’ replik
starych hraciek, menit’ klobuky z obdobia a fotit’ sa. Pre seniorov je muzeum vel'mi priatel'ské
— seniorské kluby z regionu ¢asto navstevuji zdmok a persondl im poskytuje zl'avy a upravuje
tempo prehliadky (pomalSie, viac odpocinkov). StarSi Studenti ocefiujii koncerty v zdmockej
sadle (muzeum spoluorganizuje sériu komornych koncertov s mestom, oblibenych medzi
starSim publikom). Cudia s telesnym postihnutim st jedinou skupinou, ktort mizeum nedokaze
uplne uspokojit’ — kvoli architektire zdmku a muzeu pod holym nebom. Napriek tomu sa snazia:
pre pouzivatel'ov invalidnych vozikov, ak bude treba, premietaji film o podlah4dch hradu na
notebooku (ak si ho nemdzu priniest’ so sebou) a miizeum pod holym nebom je mozné vidiet’ z
uli¢ky (nie vstupom do chatiek, ale zvonku). Pre nepocujucich neexistuje znakovy jazyk, ale na
filmoch v muzeu st zobrazené titulky (napriklad film o histérii hradu ma titulky).

Uroveii inovacii v kontaktoch s navitevnikmi nie je vysokd — mizeum je stale zaloZené na
priamom kontakte a analégovych metddach. Nepouziva chatbota ani Specidlnu mobilnt
aplikaciu. Otazky e-mailom alebo na Facebooku rieSia zamestnanci manudalne. Jedinym krokom
k inovécii je plan zaviest’ virtudlnu prehliadku na webovej strdnke — ktora by mohla pomdct’
spojit’ sa s dial’kovymi navstevnikmi. Online rezervacie by boli tieZ jednoduchsie. Pri interakcii
s divakmi na socialnych sietach reaguju na komentare na Facebooku mierne (informujt, nie
diskutuju).

Miera navratov navstevnikov je medzi obyvatelmi pomerne vysoka — mnohi obyvatelia
Humennu navstevuji muzeum niekol’kokrat ro¢ne (pri prilezitosti podujati). Deti prichadzaju
niekol’kokrat pocas svojho vzdelavania (ako Ziaci zakladnej a potom strednej Skoly). Turisti zo
zahraniCia regionu zvycajne navstivia raz, hoci napriklad Poliaci z Podkarpaci sa m6zu vratit’
o par rokov pri inej prilezitosti (najma preto, Ze mizeum obc¢as objavuje nové prvky — napriklad
po renovacii fresiek priSlo vela l'udi vidiet' zmeny). Mizeum sa snaZi podporovat’ navraty
prostrednictvom meniacich sa do€asnych vystav a cyklickych podujati. Vo vSeobecnosti sa
medzi miestnymi buduje lojalita — citia spojenie s mizeom a st ochotni podporit’. Obraz mtizea
v o¢iach navstevnikov je pozitivny: je vnimané ako elegantna atrakcia — najma krasne interiéry
hradu pdsobia eleganciou a ddstojnostou, ktorti I'udia ocefiuji. Miizeum pod holym nebom
naopak posobi idylicky a autenticky. Spolo¢ne to vytvara obraz inStitucie, ktord sa stard o
dedicstvo. Zahrani¢ni turisti si ¢asto v§imnu, ze mizeum je profesionalne riadené a expozicie
st dobre opisané (napriklad v porovnani s niektorymi mensimi regionalnymi komorami na
Slovensku). Obyvatelia Humenne st na hrad hrdi a radi tam bert svojich hosti, takZe obraz je
pevne zakoreneny v identite mesta. Celkovo, o sa tyka kvality sluzieb, muzeum spiiia
oCakéavania vacSiny navstevnikov, spaja profesionalitu s miestnym Sarmom a neustale sa snazi
zlepSovat’ drobné nedostatky, aby zabezpecilo €o najlepsi kultarny zazitok.
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Potencial spoluprace a networkingu:
Muzeum Vihorlat mé bohaté skiisenosti so spolupracou s réznymi partnermi, najma v regione
a naprie¢ hranicami.

Skusenosti s partnerskymi projektmi zahfiaji m.in projekty Interreg PL-SK (napr. v
spominanej iniciative s mizeom v Sanoku — vystava o historii pohranicia, vymena zbierok a
spolo¢né publikovanie)[N103]. Muzeum sa tiez z(cCastnilo narodnych programov integrujucich
institucie regionu — napriklad vzdeldvaciecho projektu Tripolitana s PreSovom a
Stropkovom[N102]. Ako sucast’ Tripolitany vytvorili tri hrady regionu spolo¢ny turisticky
produkt a spolo¢né vystavy (napr. humenné ikonostas bol prezentovany v Stropkove a odtial’
pancier v Humenné).

Ochota mizea spolupracovat’ je vysoka — institicia je ochotna vymienat’ si zbierky a napady.
Prikladom je vymena zbierok so Slovenskym nirodnym muzeom v Svidniku: humenné si
pozicalo prvky lemkovského kostymu z mizea pod holym nebom do Svidniku, odkial’ prinieslo
expozicie pre tematické vystavy o Rusinoch. Aj s Pol'skom — napriklad v buducnosti je
planovany spolo¢ny projekt o dedi¢stve podhoria (po rozsireni Mzea pohranicia v Lubaczowe)
— humenné vyhlasuje poskytovanie expozicii a know-how (zatial’ su to pracovné koncepty).

Uroveii medziinstitucionalnej komunikacie je dobra — riaditelia miizei v Pre§ovskom regione
sa pravidelne stretdvaji na stretnutiach so starostom, ¢o ulahcuje iniciovanie spoluprace.
Muizeum v Humennom sa podielalo na zaloZzeni Zdruzenia muzei a galérii PreSovského
regionu, ktoré formalizuje vymenu informacii. Na medzinarodnej Grovni komunikécia ¢asto
prebieha prostrednictvom miestnych samosprav — napr. partnerské mestd muzea su
partnerskymi mestami Humenne (Lesko v Pol'sku, Uzhorod na Ukrajine) a pocas oficidlnych
navstev delegacii muzeum nadvézuje kontakty s miestnymi kultirnymi institiciami.

Sulad poslania a hodndt s inymi regiondlnymi muzeami je prirodzena — vsetky sa
zameriavaju na zachovanie miestneho dedi¢stva. Vd’aka tomu si humenné l'ahko nachadza
spolo¢ny jazyk, napriklad s Mizeom Sanokskej krajiny (Ciastocne etnograficky profil) alebo s
Muzeom v Snine (miestny historicky profil). S Warholovym muzeom v Medzilaborci je misia
in4, ale spolupraca existuje na regionalnej urovni (Warhol je niekedy pozyvany na podujatia v
Humenné, napriklad na hostovsku vystavu pop-artu).

Moznost’ zdiel’at’ zdroje je potvrdend: muizeum spristupiiuje svoje priestory aj inym —
napriklad Armadne muzeum zo Svidnika vystavovalo zbrane v Humenné vdaka lepSim
vystavnym podmienkam. Persondl mizea Humenno je niekedy povereny pomocou v menSich
inStituciach (napr. ich konzervator pomahal zabezpecit’ expozicie v Regiondlnej komore v
Brekove). Zdiel'anie technologii: humenné zdiel’a digitdlne skeny drevenych artefaktov s inymi
muzeami pod holym nebom (prostrednictvom centrélnej databazy CEMUZ, kde moZu iné
muzed vyuzivat’ dokumentaciu)[N34].

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vysoka pre regionalne mizea a stredna pre iné typy
subjektov. S muzeami pod holym nebom — plnd kompatibilita (podobné témy, modzete
organizovat’ spolo¢né folklorne festivaly, €o sa deje: napriklad delegati humenné I'udové kapely
na festival v Sanoku a zo Sanoku prichadzaji do muzea Humenné pod holym nebom na svoje
Dni dedicstva[N112]). S vedeckymi inStiticiami — tu je profil odlisSny (muzeum skor
popularizuje nez vykonava zakladny vyskum), no napriek tomu spolupracuje napriklad s
Pol'skou akadémiou vied v Pol'sku (pri vyskume Lemkov), ¢o ukazuje, Ze moZe prispiet k
réznym iniciativam. Spolupraca s miestnymi samospravami je prikladnd: humenné muzeum
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sluzi regionu a region si ho vazi — preto napriklad mizeum participuje na prezentaciach regionu
(po€as Dni PreSovského regionu v Bratislave muizeum posielalo exponaty a kostymy na
podporu regiéonu). Muzeum tiez profituje z podpory okresu Humenno (napr. starosta
spolufinancoval vydanie albumu o pravoslavnom kostole z miizea pod holym nebom). Na
zaver, siet’ spoluprace Vihorlatského muzea je rozsiahla na miestnej aj cezhrani¢nej karpatske;j
urovni — ¢o mu poskytuje d’alSie prilezitosti na rozvoj. Prostrednictvom tychto partnerstiev
muzeum rozsiruje svoju ponuku (vymena vystav), posilituje propagaciu (spolocné projekty s
pol'skymi a ukrajinskymi partnermi) a zvySuje efektivitu (zdiel'anie zdrojov a poznatkov). Da
sa povedat’, Ze je dolezitym uzlom v sieti karpatskych muzei, spajajicim $lachtické, 'udové a
prirodné motivy na jednom mieste, ¢o z neho robi cenného partnera pre mnohé¢ iniciativy.

Inovacie a rozvoj:
Hoci je Vihorlatské miizeum pomerne tradicnou institiciou, zaroven podnikd kroky smerom k
modernite, najmé v oblasti digitalizacie a udrzateIného manazmentu dedicstva.

Uroveii implementacie digitalnych technolégii v muzeu je obzvlast vyrazna v oblasti
zaznamenavania a zdielania zbierok. V ramci projektu digitalizdcie kultir pamiatok PSK
muzeum do roku 2015 digitalizovalo viac ako 2085 predmetov zo svojich zbierok, vratane
vel’kych rozmerov, ako je dreveny pravoslavny kostol a jeho vybavenie[N33]. PouZzivali sa
pokrocilé technologie — fotogrametria, 3D skenovanie, panoramy na verné zobrazenie
expondtov a interiérov[N34]. Tieto digitdlne zdroje boli prenesené do centrilnej databazy
CEMUZ a st dostupné online pre zaujemcov (napr. ktokol'vek si moze pozriet’ 3D modely casti
objektov na portali, ktoré Siria vedomosti)[N36]. Ide o vel’ky krok v e-muzeu — vd’aka tomuto
projektu sa dosiahla celosvetova dostupnost’ informacii o zbierkach, v sulade s predpokladmi
digitalizécie, na ktoré sa odvolaval zastupca riaditel'a mizea[N36]. Mizeum ide eSte d’alej:
planuje vytvorit’ virtudlnu prehliadku vystav (najmi mizeum pod holym nebom by mohlo byt
prezentované online pre tych, ktori nemézu prist’). Doteraz nebola VR implementovana priamo
na vystave, ale mat’ 3D modely chatiek a kostolov otvara takiito moZnost’.

Pocet vyskumnych a vyvejovych projektov realizovanych muzeom nie je vel'ky — napriklad
neprevadzkuje vlastné technologické laboratoria. Udast’ na digitalizacii je viak v istom zmysle
vyskumom a vyvojom — boli testované Styri rozne dokumentacné technologie a naucili sa, ako
ich pouzivat[N34]. Muzeum sa tiez aktivne podiel'alo na vyvoji konzervaénych metod —
napriklad spolupracovalo s KoSickou technickou univerzitou na vyvoji Specialnej impregnacie
historického dreva (¢o vyplynulo z praktickej potreby chranit’ chatky pred §kodcami). Uéast na
iniciativach inteligentnej kultury nie je v popredi, ale niektoré prvky sa vyskytuji: mizeum ma
vlastnt sekciu na portali Legendaria (projekt na podporu regionu PSK, kde predstavuje legendy
regionu — digitalne rozpravanie pribehov s obrazom hradu)[N113]. V buducnosti, mozno ako
stuCast’ Smart City Humenne, bude mizeum zaclenené do mestskej aplikécie (napr. majak na
hrade, ktory informuje okoloiducich o vystave).

Stratégia udrzatel’nosti je zrejma v pristupe k Gdrzbe a Zivotnému prostrediu. Mizeum dba
na zachovanie autentickej historickej podstaty — renovac¢né prace na hrade sa vykonavaju s
reSpektom k origindlom (mal'by su renovované konzervatormi s licenciou, nie premalované).
Muzeum pod holym nebom je naopak formou ochrany tradi¢nej architektiry — prestahovanie
chaltp ich zachrénilo pred zni¢enim v ich domovskych dedinach. Z ekologického hladiska si
muzeum uvedomuje hrozby (drevené budovy a klimatické zmeny) — zavadza preventivne
opatrenia (systém monitorovania vlhkosti v kostole, impregnacia drevenych prvkov prirodnymi
metddami — napr. lanovym olejom). Energia: v rdmci rekonstrukcie ziskal zdmok o nieco
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efektivnejSie vykurovanie (napojenie na mestsku siet’ — ¢o znizilo emisie v porovnani so starymi
pecami). V parku sa snazi chrénit’ staré stromy a predstavuje vysadbu pdvodnych druhov,
vzdeldvajic o biodiverzite (vystava Dbioniky ukazuje inSpiracie prirodou v
technol6gii)[N107][N108]. Socidlne muzeum zapdja miestnu komunitu — ¢o je aspekt
udrzateI'ného kultirneho rozvoja (miestne dostupna kultara, integracia roznych skupin, napr.

rusinska mensSina, slovenska vac¢sina).

Implementicia novych obchodnych modelov v muzeu Humenno je obmedzend — ako verejna
institucia funguje najmé na zéklade dotacii a tradi¢nych prijmov. Tu nie su ziadne népady na
NFT (a radsej by nezapadli do profilu). Napriek tomu boli v modeli niektoré drobné inovécie:
napriklad zavedenie rodinného listka, ktory je formou balika (niekol’ko listkov za niz$iu cenu).
Dalsim modelom je spolupraca s d’al§imi atrakciami (kombinovany listok Tripolitany — jeden
listok na tri hrady v PreSovskom regidne, je trochu ako turistické predplatné testované v roku
2019). Muzeum tiez organizuje online obchod v spolupraci s regionalnou platformou
(publikacie muzea si mozete kupit’ cez internetovy obchod na regionédlnej webovej stranke, ¢o
je novinka). O pokrocilejSich modeloch — ako crowdfunding pre muzejné projekty alebo o
programe Clenstva — sa nehovori, pretoze miestne podmienky takiito potrebu nevytvaraji (a
pozadie potencidlnych navstevnikov). Na zaver, muzeum Vihorlat spaja tradiciu s prvkami
inovacii, ¢im posiliiuje svoje poslanie. Digitalizacia zbierky zvySila jej globalnu digitalnu
pritomnost’, €o je obrovsky krok vpred[N36]. Zaroven si inStiticia zachovava svoj charakter —
nesleduje modne novinky, ale systematicky implementuje to, ¢o je uzitocné (digitdlne zdznamy,
vylepSenia prezentacii). Nasledujliice roky moézu priniest’ d’al$i rozvoj, najmé ak sa ndm podari
pokracovat’ v rekonstrukcii a ziskat’ finanéné prostriedky na modernizaciu vystav (pridanim
multimédii do prirodovednej vystavy alebo vytvorenim novej vzdeldvacej miestnosti). Tak ¢i
onak, mizeum Vihorlat zostdva dolezitym prikladom toho, ako mdze miestna muzejna
institucia rast’ a zohravat’ ulohu v udrzateI'nej ochrane karpatského dedicstva.

Vystava l'udovej architektiry Skansen Humenne (Expozicia 'udovej
architektiry a byvania — Mizeum pod holym nebom Humenné, pobocka
Muzea Wyhorlat (Vihorlatské muzeum)

Organizacia a riadenie:

Muzeum l'udovej architektiry pod holym nebom v Humenné je pobockou Vihorlatského
muzea, preto podlieha rovnakému riadiacemu systému ako miizeum opisané vyssie. Formalne
je zapisana ako Expozicia 'udovej architektury a byvania v Humenné, ktora je neoddelitenou
suCast’ou narodného muzea v Humenné, zaloZeného v 70. rokoch 20. storo¢ia. Rozhodnutia
tykajice sa muzea pod holym nebom prijima riaditel mizea, zatial' co kaZzdodenny dohlad
vykondva uréeny zamestnanec — manaZér muzea pod holym nebom. Organizator (PSK)
dohliada na muzeum pod holym nebom prostrednictvom muzea — neexistuje samostatny
zakladajtci organ.

Pravna forma pobocky je teda identicka — je verejnym prvkom muzea miestnej samospravy.
Muzeum pod holym nebom nema vlastny Stattt, funguje v rdmci Statatu mazea Vihorlat.

Organizacna Struktira muzea pod holym nebom zahffa priblizne tucet predmetov
prenesenych z okolitych dedin, tematicky zdobenych. Personal muzea pod holym nebom tvoria
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sprievodcovia/strazcovia a terénny konzervator, podriadeny manazérovi a riaditel'ovi. Model
riadenia je kIiCovy — rozpocet muzea pod holym nebom je sucastou rozpoctu muzea a
rozhodnutia o rozsireni alebo podujatiach sa prijimaju priamo v muzeu.

Stratégia rozvoja mizea pod holym nebom je zahrnutd v planoch muzea — predpoklada
napriklad obohatenie vystavy o d’alSie drevené predmety (nedavno bola zrekonsStruovana
lemkovska usadlost’ z vidieckych budov, ¢o bolo realizované v ramci programov PSK)[N94].
Planuje sa aj vystavba vzdelavacich zariadeni v muzeu pod holym nebom, ale zavisi to od
financovania. Kvalitu sprdvy muzea pod holym nebom hodnotia miestne urady — napriklad
mesto ocenuje prinos muzea pod holym nebom pre cestovny ruch a podporuje logistické
podujatia (ochrana, propagacia).

Systém riadenia kvality v muzeu pod holym nebom je neformalny — je zaloZeny na udrziavani
¢o najvyssej autenticity zariadeni a dobrej starostlivosti o hosti (prostrednictvom sprievodcov).

ManaZment muzea pod holym nebom tvoria skiseni zamestnanci miizea (Casto etnograf alebo
veduci etnografického oddelenia). Fluktuacia je mala — napriklad sti¢asny spravca muzea pod
holym nebom tam pracuje uz niekol’ko rokov a pozna kazdu budovu do detailov.

Vycvikova politika muzea pod holym nebom spociva najmi v priprave sprievodcov — ucia sa
im vedomosti o kazdom predmete a ucia sa metddy vedenia réznych skupin (deti, cudzincov).
Sprievodcovia sa tiez zGc€astiiuju celonarodnych stretnuti muzejnych sprievodcov pod holym
nebom, ktoré organizuje Mizeum slovenského vidieka v Martine — vymena skiisenosti.

Uroveii digitalizacie spravy muzea pod holym nebom je nizka — samotné miizeum nema
kancelariu, vSetky administrativne zaleZitosti riesi centrala muzea. Napriek tomu su zdznamy o
priestoroch muzea pod holym nebom digitalne (kazdd budova mé v systéme zdznamovu kartu
a digitalizovanii dokumentédciu)[N33]. Napriklad elektronicky rezervaény systém sa tu
nepouziva, pretoze doprava sa spracovava priebezne.

Sposob rozhodovania je hierarchicky — napriklad rozhodnutie o novom predmete v mizeu pod
holym nebom vyzaduje stihlas vedenia a riadiaceho orgénu, priCom navrhy mdéze predlozit’ aj
manazér muzea pod holym nebom. Rozhodnutia o programe podujati sa prijimaji spolocne s
oddelenim vzdeldvania muzea.

Spolupraca s verejnymi organmi v suvislosti s miizeom pod holym nebom je intenzivna:
muzeum pod holym nebom je trvalym partnerom mestskych inStitacii — napriklad Kultirne
centrum tam organizuje folklérne predstavenia s finanénou podporou mesta. PSK financuje
konzervaciu muzejnych budov pod holym nebom (napr. strecha pravoslavneho kostola bola
nahradena z vojvodskej dotacie). Muzeum pod holym nebom tiez spolupracuje s dobrovol'nym
hasi¢skym zborom (pre bezpecnost’ drevenych budov) — miestni hasici sa Skolia, ako chranit’
drevené budovy a monitoruji mizeum pod holym nebom pocas horuceho pocasia. Vo
vSeobecnosti je organizacia a sprava muzea pod holym nebom plne integrovana s muzeom, ¢o
mu poskytuje stabilitu, hoci to moze obmedzovat’ urcita flexibilitu (nedostatok vlastného
rozpoctu).

Ekonomika a financie:
Miuzeum pod holym nebom nema samostatny rozpocet — jeho financie su si€astou rozpoctu
muzea Vihorlat. Av§ak muzeum pod holym nebom ma aj niektoré prvky.

Rozpocet na idrzbu muzea pod holym nebom zahtiia udrzbu budov (kazdy rok urcitd sumu na
opravy strechy, impregnaciu, kosenie travy), organizaciu podujati (z prostriedkov miizea alebo
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sponzorov) a sluzby (platy zamestnancov prevadzkujicich mizeum pod holym nebom).
Zdrojmi financovania st najmé dotacia PSK (pokryva fixné ndklady) a prijmy z listkov.

Struktira prijmov muzea pod holym nebom: vstupenky do mizea pod holym nebom
(samostatne alebo ako sucast’ spolo¢nej vstupenky s hradom) tvoria velk Cast’ vlastnych
prijmov muzea, pretoze v lete takmer kazdy turista navstevujlici zdmok navstevuje aj mizeum
pod holym nebom. Predaj suvenirov je viac o hrade (v mizeu pod holym nebom nie je ziadny
obchod). Prendjom priestorov — mizeum pod holym nebom sa niekedy prenajima na svadobné
fotenie v pravoslavnej cirkvi (symbolicky poplatok) a na natacanie pod holym nebom (tu sa
natacalo niekol’ko scén historickych filmov, za ¢o mizeum dostalo odmenu).

Struktira mizea pod holym nebom pokryva niklady na audribu (renovécie a bezpe¢nost’
zariadeni), potom naklady na podujatia (poplatky folklornych skupin, zvukovy systém pocas
festivalov), potom personalne naklady (sprievodcovia, Cistenie a drobné opravy zamestnancov).
Muzeum pod holym nebom je pomerne ekonomické — chaty nie st vykurované, takze nestoja
ziadne nédklady na vykurovanie, parkové lampaSe maji minimélne ndklady na elektrinu.
Najvicsie vydavky boli rekonstrukcie — napriklad v roku 2019 bola zrekonsStruovana lemkovské
usadlost’, ktora stala priblizne 10 000 € (PSK fondy)[N94].

Ziskovost’ komerénych aktivit mizea pod holym nebom je nizka — poplatky za prenajom
napriklad pravoslavneho kostola na svadbu (pre pary, ktoré chct sedenie v muzeu pod holym
nebom) s symbolické a sluZzia skor na propagaciu. Folkloérne podujatia pritahuji vel'a l'udi, ale
Casto su zadarmo alebo za cenu vstupenky do muzea pod holym nebom — takZe nejde o zisk,
ale o poslanie. Mizeum pod holym nebom samo o sebe negeneruje zisk, je dotované, ale
nepriamo prispieva k predaju dalSich vstupeniek a suvenirov, takZe muzeum financne

podporuje.

Schopnost’ ziskat’ externé finanéné prostriedky pre mizeum pod holym nebom zavisi od
muzea — napriklad bolo mozné ziskat’ grant od Ministerstva kultary Slovenskej republiky na
renovaciu pravoslavneho chramu a digitaliziciu jeho interiéru[N33]. Muzeum pod holym
nebom vyuziva aj cezhrani¢né programy (spolu so Sanokom boli napriklad organizované
vymeny timov — financované Interregom, ktoré pokrylo nédklady na podujatia). Miestni sponzori
(spolo¢nosti) niekedy podporuju ceny folklornych stt'azi v mtizeu pod holym nebom, ale ide o
malé sumy.

Vyska dlhu — mizeum pod holym nebom nenesie ziadne zavizky, nadklady musia byt v ramci
rozpoc¢tu muzea.

Cenova politika vstupeniek do muzea pod holym nebom koreluje s hradom: vstupenka do
muzea pod holym nebom stoji priblizne 3 € (zniZena ~1,5 €), ale vicSina si kupuje kombinovanti
vstupenku s hradom za ~5 €, o navitevnikom vyplati. Casto sa stava, ze mizeum pod holym
nebom je zdarma spolu s listkom na hrad na podujatiach (napr. po¢as Noci muzei je vstup na
obe podujatia zdarma).

Systém finanéného vykazovania mizea pod holym nebom je sucast'ou jeho reportovania —
napriklad mizeum samostatne uvadza pocet navstevnikov muzea pod holym nebom, aby
ukazalo efektivnost’ vyuzivania finanénych prostriedkov. V rozpoc¢te PSK nie je samostatna
polozka "muzeum pod holym nebom", ale odévodnenia rozpoctu uvadzaju vydavky na mizeum
pod holym nebom (napr. "udrzba mizea pod holym nebom: X eur").
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Investi¢ny potenciil muzea pod holym nebom zavisi od tizby rozsirit’ zbierku — planuje sa
priniest’ viac predmetov (hovori sa 0 vodnom mlyne a hostinci z okolitych dedin). Ak by prisli
finan¢né prostriedky (napr. z nového Interregu), mizeum pod holym nebom by mohlo zvysit
svoju atraktivitu vybudovanim servisného centra (napr. vstupna budka s dielnou). V skuto¢nosti
je vsak investi¢ny potencial obmedzeny nedostatkom vyhradenych fondov.

Spolupraca so sikromnym sektorom v kontexte muzea pod holym nebom spociva v
spolupraci s folklornymi skupinami (Casto stikromnymi zdruzeniami, ktoré prichadzaji
vystupovat’), remeselnikmi (sukromni remeselnici maju stanky na festivaloch, ¢o je forma PPP
— zarabaju peniaze a mizeum ma atrakciu) a pripadne malymi sponzormi (miestna pekaren
sponzoruje chlieb na dielne pecenia a pod.). Formalne partnerstva verejného a suikromného
sektora prakticky neexistuji — pozemky muzea pod holym nebom patria Statu a nie su
komerénym zariadenim.

Struktiira a zdroje:
Miuzeum pod holym nebom v Humenné zabera plochu niekolkych hektirov v juznej Casti
zamkového parku, malebne situovane;j pri rieke.

Pocet a typ objektov v mlzeu pod holym nebom: v stcasnosti sa nachadza priblizne 15
drevenych budov. NajcennejSou a ustrednou stavbou je dreveny gréckokatolicky kostol sv.
Michala archanjela z roku 1764 — uplne presunuty z dediny Nova Sedlica v roku 1974[N99]. Je
obklopeny rol'nickymi chalupami z regionu: vacSinou ide o domy a usadlosti Lemka a Boyka
(Rusinov zijicich v Zempline). Ndjdete tam chaty s omietnutymi stenami a slamenymi
strechami (typické pre nizinné oblasti okolo Humenne), sypky, studiiu s zZeriavom, udenariiu,
kovacsku dieliiu a olejarent. Nedavno bola zrekonstruovana lemkovska usadlost’ — chalupa s
hospodarskymi budovami — aby predstavovala Zivot rusinskej rol'nickej rodiny[N94]. Celkovo
je tu asi 10 obytnych budov, plus hospodarske budovy (stodoly, pivnice).

Vystavna ¢ast’ muzea pod holym nebom je de facto interiérom tychto budov: véc¢sina chalip
je vybavena originalnym nabytkom, domacimi spotrebi¢mi, pol'nohospodarskym naradim — ide
o in situ vystavu 'udovej kultury Zemplinu[N95]. Sakralna vystava s ikonostasom a ikonami
bola usporiadana v pravoslavnom kostole (povodny ikonostas z chramu v Hrabovej Roztoke z
18. storocia je tam Ciasto¢ne zrekonStruovany). Vonku sluzi miuzeum pod holym nebom aj ako
expozicia — e.g. log ule (tradi¢né vcelarstvo) st vystavené v jednom z rohov, pri chodnikoch
stoja pol'nohospodarske stroje (zatva, pluh).

Skladovacie a vzdelavacie priestory: mizeum pod holym nebom nema samostatné skladové
budovy — nahradné etnografické exponaty su uloZzené v muzejnych skladoch na zamku. Nema
ani klasicku vzdelavaciu miestnost’, ale v lete sa dielne konaju vonku alebo vo véc¢sej chalupke,
ktora je doCasne upravena na dieliiu (napr. tka¢ske dielne v tkacskej chalupke).

Technicky stav budov v muzeu pod holym nebom je dobry, ale vyzaduje si neustilu
starostlivost. Drevené budovy sa pravidelne renovuju: kazdych niekolko rokov sa menia
Sindlové alebo doskové strechy (pravoslavny kostol ma Sindle, chatrée s vacSinou zo slamy —
neddvno boli doskové strechy doplnené tradicnymi materidlmi). Drevené steny su chranené
pred vlhkost'ou — na tento Ui¢el maju budovy kamenné zéklady a rimsy. Obcas sa vykonava
impregndacia a vymena zhnitych kmenov (pod dohl'adom konzervatora). V roku 2014 prebehla
rozsiahla rekonstrukcia pravoslavneho kostola — stavba bola zrekonstruovand a mal'ované
prvky boli upevnené (vd’aka comu je v vynikajucom stave). Vo vSeobecnosti je miuzeum pod
holym nebom Humenné dobre udrziavané — nie st tu Ziadne ruiny ani huby.
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Uroveii architektonickej pristupnosti mazea pod holym nebom je obmedzena jeho povahou:
Strkové cesty, prahy v chatréiach, schody k pravoslavnemu chramu — to vSetko st’azuje pristup
I'ud’om na invalidnych vozikoch alebo s obmedzenou pohyblivostou. Priestor je vSak otvoreny
a relativne rovny, takze napriklad invalidny vozik sa méze pohybovat’ po hlavnych ulickach
(hoci po dazdi je niekedy blato). Bohuzial’, nevstipi do chatiek, mozno sa mozete pozriet
zvonku. Architektonicky neboli budovy prispésobené Standardom pristupnosti (pretoze su
pamiatkami).

Zdroje zbierok muzea pod holym nebom zahfniaji samotné budovy (ktoré su exponaty) a ich
vybavenie. Celkovo je tu stovky etnografickych predmetov: nébytok (lavice, stoly, postele,
truhlice na vence), pol'nohospodarske nastroje (pluhy, harrow, cepy), domace vybavenie
(navijaky, mlynské kamene, nadoby, 'udové kroje). V kostole sa nachadzaju sakralne zbierky:
ikony, svietniky, liturgické knihy (originaly a kopie). Historicka hodnota je zna¢na — mnohé
predmety pochadzaju z 19. storocia, niektoré ikony dokonca z 18. storocia. Financnu hodnotu
je tazké odhadnut, pretoze ide o jedinecné predmety I'udového dedi¢stva; Niektoré ikony by
mohli dosiahnut’ vysoké ceny na trhu so starozitnostami.

Stav zachovania zbierok mutizea pod holym nebom si vyZzaduje neustale sledovanie. Interiéry
chatiek st nachylné na prach, hmyz a zmeny vlhkosti. Mizeum sa snazi udrziavat’ ich v dobrom
stave: raz ro¢ne sa interiéry dokladne Cistia, predmety sa vysavaju, textilie sa vetraju. Mnohé
etnografické exponaty boli konzervované pocas priprav na vystavy alebo digitalizicie —
napriklad byvaly vozik s baldachynom v muzeu pod holym nebom bol pred skenovanim
premalovany a impregnovany. Stav je teda uspokojivy, hoci je viditelné urcité prirodzené
opotrebovanie (napr. vyblednuté malby na truhliciach na veno). Najdodlezitejsie je, aby budovy
— najvicsie expozicie — boli dobre udrziavané, pretoze to urcuje celok.

Uroveii bezpeénosti muzea pod holym nebom je minimalna. Oblast’ je oplotena a po pracovnej
dobe zatvorend, ale plot nie je velmi vysoky — teoreticky je mozné vstupit’ (preto park a
muzeum pod holym nebom v noci strazi mestska straz). Pocas dita personal dba na to, aby hostia
ni¢ neposkodzovali alebo neodniesli malé expondty (malé¢ pohyblivé predmety nie su
ponechané v dosahu — cennejsie, napriklad ikony v pravoslavnom kostole, st za zabradlim).
Muzeum pod holym nebom nema kamery (okrem moZno jednej namierenej na kostol z budovy
muzea — nie je verejné). V obdobi suchého pocasia je hasic¢sky zbor v pohotovosti (v minulosti
boli v kostole inStalované detektory dymu, ale ostatné chatky nie su elektrifikované, takze riziko
poZiaru je skor zvonku). V noci je miizeum pod holym nebom tmavé — to je minus, pretoze
mozny votrelca by sa mohol skryt; Preto sa planuje inStalacia diskrétnych pohybovych
senzorov na lokalite. Vo v§eobecnosti je to zalozené na fyzickej ochrane (hliadke) a miestnom
povedomi — obyvatelia si mizeum pod holym nebom cenia, aby neskodili.

Technické vybavenie muzea pod holym nebom st takmer vylu¢ne autentické predmety. Nie
je tam ziadne multimédia ani elektrina (okrem pravoslavneho kostola, kde bola elektrina
pripojena k bohosluzbadm, a zdhradnych ldmp v uli¢kach). Mozné vzdeldvacie prvky st
informacné tabule (niekol’ko stankov s popisom kazdej chaty v niekol’kych jazykoch). Pocas
podujati miizeum priddva prenosny zvukovy systém a podiové osvetlenie, ale je to len docasné.

Logistické vybavenie muzea pod holym nebom zahfiia naradie na udrzbu (kosacky na travu,
stolarske naradie na drobné opravy) — uloZené v kdlni mimo dohl'adu navstevnikov. Preprava
exponatov do muzea pod holym nebom — na presun budov sa pouzivali ndkladné auta a Zeriavy,
¢o si vyzadovalo logisticky plan. V stcasnosti sa ni¢ neprepravuje, okrem ob¢asného presunu
rekvizit na podujatie (napr. ovce su privezené do muzea pod holym nebom na pastiersku
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vystavu). Register exponatov muzea pod holym nebom je zahrnuty v systéme muzea — kazda
budova ma vlastné inventarne Cislo a vybavenie je v inventari s uvedenou lokalitou (chata X).

Pocet trvalo pracujicich zamestnancov v muzeu pod holym nebom je 1-2
(manazér/opatrovatel’ + pripadne manuélny pracovnik zahrady). Pocas sezony sa pridavaju
sprievodcovia (zvycajne ti isti, ktori prechddzaji hradom, a podl'a potreby chodia do muzea
pod holym nebom). Poc¢as kultirnych podujati sa do pomoci zapojuje mnoho zamestnancov
muzea (vSetci mobilizovani na obsluhu hosti, stankov a pod.). Mizeum niekedy vyuziva aj
dobrovolnictvo mladych l'udi, napriklad pri organizovani polnych hier v muzeu pod holym
nebom.

Kvalifikécia personalu muzea pod holym nebom: veducim je zvyc€ajne etnograf alebo sktseny
sprievodca, ktory tému vel'mi dobre pozna — v Humenne je dozorcom osoba s etnografickym
vzdelanim. Manuélni pracovnici maju remeselné zru¢nosti (stolar). Sprievodcovia su dokladne
vyskoleni (musia poznat’ 'udovl architektaru a suvisiace zvyky). Kazdy ma vel'mi praktické
znalosti: napriklad vie, ako fajcit’ v peci na chlieb alebo ako podkovat’ kona — pretoze to niekedy
predvadzaji navstevnikom.

Dobrovol'nici v muzeu pod holym nebom — ako uz bolo spomenuté — vystupuji na podujatiach
(skupiny na obnovu vidieka, Studenti pomahajtci pri stankoch). Pri tudrzbe muzea pod holym
nebom nie je trvalé dobrovolnictvo (pracu vykonavajii zamestnanci, pretoze si vyzaduju
profesionalitu).

Dosah a dopad:

Miuzeum pod holym nebom v Humenné je Gzko spidté s mizeom, preto sa niektoré témy
prekryvaja.

Pocet navstevnikov muzea pod holym nebom ro¢ne je priblizne 10-15 tisic I'udi (Gdaje z
obdobia pred pandémiou) — vratane mnohych organizovanych skupin (Skolské vylety, ucastnici
podujati). To predstavuje vyznamné percento z celkovej navs§tevnosti muzea. Na vonkajSich
podujatiach je naraz niekol’ko tisic 'udi (napriklad folklorny festival moze prilakat’ az 2000
hosti za jeden den).

Profil navstevnika: miestni obyvatelia (rodiny s det'mi, star$i l'udia spominajuci na staré ¢asy
— ktori majt radi folklor) a turisti zo zahrani€ia (Casto ti isti, ktori navstevuju zamok). Muzeum
pod holym nebom je obzvlast atraktivne pre deti — ked’Ze je to otvoreny priestor, mdzete vidiet
zvierata (v lete mazeum chova kozy v ohradkach, ovce pre autentickost’), vstapit’ do chatrce a
predstavit’ si stary zivot. Pre zahrani¢nych turistov je mizeum pod holym nebom kuriozitou,
ktora ukazuje karpatsky vidiek — Poliaci a Cesi vidia podobnosti so svojimi mizeami pod holym
nebom, a napriklad Nemci ¢i Francizi oceniujli exotiku drevenej architektiry.

Geograficky rozsah vplyvu mazea pod holym nebom sa zhoduje s miizeom: najmé region, ako
aj domaci a cezhrani¢ni turisti. Medzinarodna spolupraca mizea pod holym nebom je skutocne
intenzivna s Pol'skom: humenné muzeum pod holym nebom je sti¢astou siete karpatskych
muzei pod holym nebom — pravidelne sa zucastiiuje napriklad Medzinarodnych stretnuti
Karpatskych slovanskych miizei (cyklické forum, posledné bolo v Sanoku v roku 2019). Ugast
v muzejnych sietach: mizeum pod holym nebom Humenné je ¢lenom ZdruZenia mizei pod
holym nebom Slovenska, ktoré ulahcuje vymenu vystav (napr. pozi€iavalo exponaty pre
vystavu muzeu pod holym nebom v Bardiejeve). Spolupracuje tiez s Pol'skom — napriklad v
roku 2018 sa konal Karpatsky kultarny festival, v ramci ktorého vystupovali kapely zo Sanoku
v Humenné a naopak[N112]. V pripade muzea pod holym nebom st vztahy s miestnou
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komunitou vel'mi tzke: obyvatelia sa s tymto miestom stotoznuju, pretoze niektoré chalupy
pochadzaju z ich dediny, su hrdi, ze ich dedi¢stvo je prezentované. Muzeum pod holym nebom
sa stalo miestom stretnuti — napriklad v letnej sezéne sa kazdi nedel'u kond omsa v drevenom
pravoslavnom kostole, ktorej sa zucastiiuju gréckokatolici z Humenne a okolia (je to krasna
tradicia, ktord ozivuje kostol ako zivy predmet bohosluzby). Okrem toho mizeum pod holym
nebom vyuzivaji Skoly — ucitelia tam organizuji zivé vyucovanie (napriklad pri diskusii o
slovenskej literattre o vidieckom Zivote idl so svojou triedou do muzea pod holym nebom, aby
ju ilustrovali).

Postavenie muzea pod holym nebom v médidach a na internete je najmi spominané v
propagacii celého muzea. Na internete su fotografie a popisy, ktoré to povzbudzuju
(TripAdvisor ma samostatny zaznam "Open-air Museum Humenne" s pozitivnymi
recenziami[N114]). Mtzeum pod holym nebom spravuje samotné médid, robi to mizeum.
Aktivita na socidlnych siet'ach ho znepokojuje, ked miuzeum napriklad zverejnuje prispevky z
festivalu v mazeu pod holym nebom (zvyc€ajne st tieto prispevky vel'mi popularne medzi
miestnou komunitou).

Uznanie znacky muzea pod holym nebom rastie — v minulosti bolo menej zname ako napriklad
muzeum pod holym nebom v obci Svidnik (Mazeum ukrajinskej kultiry), no dnes, vdaka
spolocnym aktivitdm regionu a vymene s Pol'skom, sa stdva znamej$im v SirSom karpatskom
kontexte. Pre pol'skych turistov je nickedy oznacované ako "muzeum pod holym nebom v
Bardiéwe a Humenne — stoji za to vidiet’ vedl'a hradov".

Ekonomicky dopad samotného muzea pod holym nebom je tazké oddelit od samotného
muzea: mizeum pod holym nebom neprindSa samostatné vyhody, ale je neoddeliteInou
stCastou turistickej ponuky. Jeho folklorne festivaly podporuji malé miestne podnikanie
(predaj regiondlnych jedal a remesiel na podujatiach). Miestne obyvatel'stvo predava napriklad
domace syry alebo vysSivky na jarmoku — je to pre nich finanéna injekcia, mozna vd’aka muzeu
pod holym nebom. Mtzeum pod holym nebom pritahuje do mesta d’alSich navstevnikov, ¢o
podporuje gastronémiu a obchod. Napokon, vzdelavaci a socidlny dopad je obrovsky: l'udia v
regione, vidiac, ze ich kultura je pestovana, sa citia ocefiovani, ¢o buduje socidlny kapital. Preto
mozno povedat, Ze muzeum pod holym nebom je doblezitym nastrojom udrzatelného
kultarneho rozvoja regionu, hoci jeho finan¢ny dopad je z Cisto ekonomického hladiska
nepriamy a maly.

Typ a profil ¢innosti:

Muzeum pod holym nebom je muzeum pod holym nebom s etnografickym profilom. Téma
pokryva materidlnu kulturu a kazdodenny zivot vidieckeho obyvatel'stva zemplinskeho regionu
v obdobi od konca 18. do polovice 20. storo¢ia. Zobrazené su typické typy budov a vybavenie
rolnickych a malomestskych fariem, ako aj sakradlna a technické architektura.

Podstatny rozsah vystavy je lokalny/regiondlny — prezentované predmety pochadzaju vylu¢ne
z oblasti Vychodnych Karpat, najmd z okolia Humenne, Sniny a Medzilaborce. Tymto
sposobom muzeum pod holym nebom zachovava autenticitu regionu — napriklad neexistuju
ziadne budovy mimo Zemplinu. Problémom vSak je, Ze pdvodnych budov nie je vel'a — preto v
muzeu pod holym nebom neexistuje kompletnd zbierka pre vSetky etnografické skupiny
(dominuji Rusini, napriklad je menej vystavby nemeckymi alebo pol'skymi kolonistami z
podhoria). Typ muzea — muzeum pod holym nebom je trvald inStiticia, otvorena sezénne
intenzivne, ale formalne dostupnéa pocas celého roka (v zime po dohode). Je to interaktivne
muzeum v tom zmysle, Ze navsteva je zazitkom autentického priestoru — moézete vstapit’ do

429



chatiek, dotknit’ sa ich interiérov (do urcitej miery). Nie je to virtudlne muzeum, hoci
digitalizéacia ho Ciasto¢ne spristupni online.

Inovativnost’ vystavy v mizeu pod holym nebom je zalozend na autenticite — tu nie su ziadne
moderné vychytavky, pretoze cielom je ukazat povodni dedinu. Inovaciou moéze byt
organizacia tzv. zivych muzei pod holym nebom v muzeu pod holym nebom — v urcité dni sa
zamestnanci a dobrovol'nici obliekaji do 'udovych kroji a hrajii tlohy obyvatel'ov dediny, ktori
predvadzaji staré diela (tie st planované do buducnosti, inSpirované programami napr. v muzeu
pod holym nebom vo Vlkolineci). Momentalne je inovaciou napriklad ve¢erné prehliadky s
petrolejovymi lampami — budujice atmosféru a autentickost’. Z technologickych inovéacii — v
kostole sa planuje interaktivny multimedidlny kiosk s informaciami o ikonéach, pretoze mnohi
l'udia ziadaju detaily (ak to finan¢né prostriedky dovolia, nainstaluju ich).

Stupeni tematickej Specializacie je tizky — iba architektira a 'udova kultiira. Muzeum pod
holym nebom je teda vel'mi Specializovanou sucastou muzea.

Pocet a rozmanitost’ do¢asnych vystav v mtizeu pod holym nebom nie je velky — predmety
stoja neustéle, vo vnutri nie s Ziadne vystavy (nie je to galéria). Docasné prezentacie maju skor
formu podujati: napriklad sezonne sa organizuje vonkajSia vystava vcelinov (z oblasti st
umiestnené d’alsie ule). Alebo v lete vystava pestovania lanu — pestovanie 'anu v kvetinovom
zdhone, o mozno povazovat’ za in situ vystavu (s plaketou). Formélne teda v mazeu pod holym
nebom nie st typické docasné vystavy, ale podujatia.

Vedecka a vyskumna ¢innost’” muzea pod holym nebom spociva v inventarizacii a
dokumentécii tradi¢nej vystavby. Pred prestahovanim budov vykonali etnograficki
zamestnanci muzea terénny vyskum — merania, fotografie, rozhovory s majitelmi (¢o vedie k
archivu dokumentov). Mizeum pod holym nebom v spoluprici s univerzitami vykonava tzv.
prieskum — napriklad v dedinach regionu skiima, kol'ko starych chat sa zachovalo a ¢i by stalo
za to ich presunit’ do muzea (takato otazka je sucastou planovania). Publikacie o I'udovej
architekture regionu sa objavovali v publikaciach muzea.

Spolupraca s univerzitami: Studenti architektiry a etnologie z PreSova a Bratislavy prichadzali
do muzea pod holym nebom na meracie praktiky (naucili sa dokumentovat’ budovy). V roku
2018 vykonala Univerzita technicka v Brne laserovy sken pravoslavneho kostola v mizeu pod
holym nebom ako stcast’ cvi¢enia — €o je zaroven forma spoluprace a poskytuje vedecké udaje
o odchylkach stavby.

Vzdelavacia ponuka muzea pod holym nebom je bohatd: remeselné dielne (kovacstvo —
ukazka v kovaéskej dielni, tkanie — v tkaéskej chalipke, pecenie chleba — v pekarni na farme),
folklorne predstavenia (napr. ako sa v minulosti slavila svadba — inscendcia v mtiizeu pod holym
nebom). Pre Skoly sa vyuc€ovanie organizuje "pod holym nebom" — napr. téma: od obilia k
chlebu (deti mlatia bicom, mletia mlynskymi kameiimi, pecu ploché chleby). Cudovi umelci,
ktori vedii workshopy (napr. hrnéiar uc¢i vyrobu nadob), tu spolupracuja.

Vydavatel’ska a propagacna ¢innost® muzea pod holym nebom pozostava najmd z brozur a
zloziek — napriklad mizeum vydalo samostatny prieinok venovany pravoslavnej cirkvi v
Humenne a d’alSim drevenym pravosldvnym kostolom v regiéne (na podporu cesty drevenej
architektary). Boli tiez vydané pohladnice s chatréami. Propagacia sa Casto uskutociiuje s
pomocou regionalnych médii — regionalnych rozhlasovych vysielani o udalostiach v muzeu pod
holym nebom, ¢o zvySuje navstevnost’.
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Spolupraca s umelcami a kultirnymi institiciami: mizeum pod holym nebom nevystavuje
profesiondlne umenie, ale spolupracuje s folklornymi skupinami (ktoré su do istej miery aj
Pudovymi umelcami). V radmcei podujati tu hostili spevaci z Ukrajiny a pol'ské kapely zo Sanoku
— ide o kultrnu vymenu. Spolu s institiciami — napriklad Muzeom l'udovej kultary v Sanoku
— spolu s mizeom pod holym nebom zorganizovali Karpatské dni dedic¢stva (podujatie sa
konalo ¢iastocne tu, ¢iastocne tam). Ako uz bolo spomenuté, prebicha intenzivna vzdelavacia
spolupraca so Skolami.

Kvalita a spokojnost’ so sluzZbami:
Néavstevnici mizea pod holym nebom st zvyc€ajne ocareni atmosférou tohto miesta.

Uroveii spokojnosti je v rodinach vysoka — deti maji priestor behat’ a zaZivat, rodi¢ia im radi
ukazuju "ako to kedysi bolo". V recenziach turisti piSu, ze "muzeum pod holym nebom v
Humenne je malé, ale ocarujuce, umoziuje vidiet’ vidiecke chaty v krdsnom parku"[N114].
Spomina sa aj izasny pravoslavny kostol z roku 1764 — Casto je vrcholom navstevy, ¢o odliSuje
muzeum pod holym nebom (pretoze drevené pravoslavne kostoly sit v mizeach pod holym
nebom jedine¢né). Internetové recenzie chvélia Cistotu a starostlivost’ (oblast’ je pokosena,
chatky premalované) a autentickost’ (Ze exponaty nie su kopie, ale skuto¢né domy). Niekedy je
malou nevyhodou to, Ze chatky st zatvorené a musite poziadat’ sprievodcu, aby ich otvoril —
ale to je z bezpecnostnych dévodov. Mnohi oceiiuji, Ze v muzeu pod holym nebom st Zivé
zvieraté (deti to maju vel'mi rady).

Dostupnost’ informacii v muzeu pod holym nebom: kazda prehliadka ma tabul'u s popisom v
niekol’kych jazykoch (SK, EN, PL, DE, HU), ¢o je vel'ké plus[N28]. Okrem toho sprievodcovia
vedu skupiny — a tu je jazykové obmedzenie: stdle si vedia rozumiet’ po pol'sky alebo cesky,
ale komunikécia v anglictine je naro¢nejSia. Cudzinci €asto navstevuji mizeum pod holym
nebom bez sprievodcu, len ¢itanim tabul’, Co staci, pretoze texty st pomerne komplexné (popis
stavebného Stylu, povod chaty a pod.). Webova stranka muzea obsahuje informacie o muzeu
pod holym nebom, ale iba v slovencine — napriklad otvéracie hodiny.

Zakaznicky servis v mizeu pod holym nebom je priatel'sky — sprievodcovia su zvy€ajne l'udia
s vasiou pre folklér, vedia rozpravat zaujimavé pribehy. Stava sa, ze prehliadka je
improvizovana (napr. ak nie je oficialna prehliadka a objavi sa par pol'skych turistov,
zamestnanec im aj tak ukéaze prehliadku, hoci by to nemuseli robit’ — je to Casté, pretoze chcu
vSetko ukézat’). Zdvorilost' na vysokej trovni — napriklad pocas podujati zamestnanci hosti
dostavaju tradi¢né obCerstvenie zadarmo, €o vytvara priatel’ska atmosféru. Reakény Cas: ked’ si
niekto kupi listok, sprievodca okamzite pride a opyta sa, ¢i mi nechcete ukdzat' miesto —
nemusite dlho ¢akat’.

Online listky nie st potrebné — navstevnost nie je taka vel'kd, aby vznikli rady. Jednoducho si
ho kupi$ na mieste.

Vybavenie: v muzeu pod holym nebom ako predtym — nie st tu Ziadne trvalé toalety (Co by
bolo uzitocné), je tu len Stylizovana latrina (ale t4 je len vzhl'adova, v skuto¢nosti nepouZzivand).
Pocas podujati sa stavaji Toi-Toi. Parkovanie — hostia parkuju pri zamku, nie je tu samostatné
muzeum pod holym nebom. Obchod — nie v miizeu pod holym nebom, suveniry sa kupuju na
pokladni hradu, pre niektorych to méze byt nepraktické (v buducnosti by mohli otvorit’ maly
stanok s remeslami v muzeu pod holym nebom, napriklad v chalipke). Relaxa¢né zony — velké
plus: park okolo muzea pod holym nebom je prirodzenou zénou oddychu. Lavice v tieni
stromov, moZznost’ pikniku (nie je to formalne zakazané, I'udia to robia v lete). Prispdsobenie
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ponuky réznym skupinam: pre deti — muzeum pod holym nebom je idedlne, pretoze sa ucia
formou hry (napriklad v kovacskej dielni sa dieta mdze pokusit’ vyrazit' klinec — samozrejme s
pomocou kovaca). Pre nich su pripravené ulohy: napriklad "N4jdite skryté¢ predmety v muzeu
pod holym nebom" — akysi terénny Sport. Pre seniorov — ¢o ma vel’kl sentimentalnu hodnotu,
star$i 'udia Casto rozpoznavaju predmety zo svojho detstva a s ochotni rozpravat’ pribehy —
sprievodcovia ich povzbudzuju, aby zdiel'ali spomienky, ¢o integruje seniorské skupiny. Pre
osoby so zdravotnym postihnutim existuju obmedzenia, ale mizeum sa napriklad snazi
zorganizovat’ $pecialnu vystavu v muzeu pod holym nebom pre nevidiacich pocas Noci muzei
muzei (umoznuje sa dotknut’ niektorych predmetov, pretoze zvyc€ajne sa expozicii nedotykat’
nesmie). Hoci to nie je bezné v kazdodennom zivote, su otvoreni réznym integracnym
iniciativam.

Uroveii inovacii v kontaktoch s navitevnikmi — mizeum pod holym nebom je tradi¢né
muzeum, preto sa zameriava na priamy kontakt s kultarou. Tu nie je chatbot ani aplikacia — ale
v budicnosti sa planuje mobilny audio sprievodca (napr. aplikacia s pribehmi obyvatel'ov
dediny, ktort hrate, ked’ stojite pri danej chate). Zatial’ s to plany, pretoze vyzaduju financie
na nahravky a programovanie.

Miera navratu navstevnikov — v pripade muzea pod holym nebom je medzi obyvatel'mi
pomerne vysoka, pretoze l'udia radi prichadzaji na rozne festivaly — napriklad v lete boli ako
turisti v mizeu pod holym nebom, na jesen prisli na dozinkovy festival. Turisti zo zahranicia
sa vracaju menej Casto, pokial’ ich neprilaka nové atrakcia (napriklad ked’ sa nova budova
presunula do mizea pod holym nebom, objavili sa nadSenci muzei pod holym nebom, ktori tu
uz predtym boli, ale cheeli vidiet’ novinku).

Obraz muzea pod holym nebom je velmi pozitivny, v regione je synonymom tradicie a
I'udovej kultary — l'udia st hrdi, ze maju vlastné mizeum pod holym nebom (pretoze kedysi
bolo jedinym muzeom pod holym nebom v PreSovskom regione vedla Bardidwa). Pre
zahrani¢nych turistov je obraz sucast'ou vac¢sieho celku — ocetiuji autenticitu a pokoj miesta,
ktoré v recenziach niekedy opisuji ako "pokojny a podnetny zazitok". Na zaver, mazeum pod
holym nebom dokonale plni svoju vzdelavaciu a turistickl llohu — ocaruje atmosféru starych
Cias a poskytuje zivy zazitok z karpatskej kultiry, pricom si udrziava vysoka turoven
spokojnosti navstevnikov.

Potencial spoluprace a networkingu:
Muzeum Humenné pod holym nebom je aktivnym ucastnikom siete etnografickych muzei.

Skisenosti s partnerskymi projektmi — ako uz bolo spomenuté — zahfiiaju projekty s
pol'skymi miizeami pod holym nebom (Sanok, Kolbuszowa) v ramci programov EU (timova
vymena, spolocné publikacie). V roku 2021 sa miizeum pod holym nebom zt¢astnilo pol'sko-
slovenského projektu popularizacie pastoracnych tradicii (s Pastierom v tdoli Ostawy), kde sa
vymienali fotografické vystavy a prednasky.

Ochota spolupracovat’ — vel'mi vysokd, pretoZze mized pod holym nebom sa navzijom
podporuju svojou povahou: humenné spomina zbierky (napr. pozicalo si niektoré zariadenia z
muzea pod holym nebom v Zyndranowe v Pol'sku, pretoze chybali originaly, a naopak — odtial’
si vzalo aj duplicitné vybavenie).

MedziinStituciondalna komunikacia: manazéri slovenskych muzei pod holym nebom sa
stretavaju kazdorocne — humenné je zastupené, co nésledne umoziuje rychly telefonicky
kontakt, ak je potrebné mat’ informacie. Takmer neformalne je tu aj Pol'ské muzeum l'udove;j
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architektry v Sanoku — riaditel’ Sanoku ¢asto navs$tevuje humenné a poskytuje rady (Sanok je
vel'ké a skisené miuzeum pod holym nebom).

Sudrznost’ poslania a hodnot — vSetky muzed pod holym nebom v Karpatach maji spolo¢nti
misiu: zachovavat’ 'udovu architektiiru a odovzdavat tradicie. To vytvara prirodzent komunitu,
ktora sa premieta do vzadjomnej pomoci (napriklad ak humenné potrebuje tradicnt slastinu
strechu a v Pol'sku je majster thatcher, pol'ské muzeum pod holym nebom ju odporu¢i — a v
roku 2018 sa stalo, Ze dosu polozil majster z Pol’ska).

Schopnost’ zdiel’at’ zdroje: miizeum pod holym nebom v Humenné spristupniuje svoj priestor
d’al$im — napriklad folklorne zdruzenia z regiénu mozu organizovat’ svoje podujatia s pomocou
muzea. Zdiel'a tiez svoj persondl: ked’ sa v Medzilaborciach planovalo malé miuzeum pod holym
nebom (regionalna komora), humenné poverilo svojho etnografa pomocou pri planovani
vystavy (v ramci regionu). Tiez zdiel'a vedomosti: napriklad ich tesar pomahal pri rekonstrukcii
chalupy v mtzeu pod holym nebom v Snine.

Miera kompatibility s inymi subjektmi: mizeum pod holym nebom je kompatibilné s
akoukol'vek institiciou zaoberajlicou sa vidieckym dedi¢stvom. Dobre spolupracuje s
komunitnymi centrami (folklor), s farnostami (gréckokatolici slavia omSe — krasny priklad
synergie kultiry a naboZenstva). S narodnymi parkmi — napriklad s Narodnym parkom
Potoniny — vyvinul cestu tradi¢nej vystavby (ukazujuc, ako l'udia Zili na tzemi dne$ného parku
pred jeho vznikom). Muzeum pod holym nebom tak zapadd do prirodnych aj kultirnych
projektov. Na zaver, muzeum Humenné pod holym nebom je délezitym uzlom siete F'udovych
muzei Karpat — aktivne spolupracuje a zdiel'a zdroje, vd’aka comu, napriek svojmu malému
rozsahu, dosahuje Sirsi efekt a neustale sa rozvija, pricom jeho sietovy potencial je vyznamny
a dobre vyuzivany.

Muzeum Regionalne v Preszowie (Tripolitana) - Regionalne mizeum v
PreSove (Tripolitana)

Organizacia a riadenie:

Regionalne mizeum v PreSove (znacka "Tripolitana") je samospravna inStiticia spravovana
Presovskym samospravnym regionom (PSK)[P90][P51]. Vznikla zlu¢enim viacerych
inStitacii a od roku 2017 posobi ako jedna inStiticia v troch mestach (PreSov, HanuSovce nad
Toplou, Stropkov)[P91][P92]. Jeho organizatorom je PSK — muzeum funguje ako rozpoctova
organizacia regionu, ¢o znamena plné financovanie z rozpoctu vojvodstva a dohl'ad marSala.

Riadenie je hierarchické: riaditel (PhDr. Cubos Olejnik, PhD.) je zodpovedny za celok a
jednotlivé terénne pobocky (Rékociho palac v PreSove, Kastiele v HanuSovciach a Stropkov,
Archeopark) maju vlastnych manazérov[P93][P94]. Organiza¢nd Struktura je jedinecna —
Tripolitana funguje ako jedna organizicia s pomerne autonomnymi jednotkami v troch
mestach. Tieto pobocky si zachovavaja urcitu prevadzkovi nezavislost’ (napr. miestne vystavné
programy), ale podliehaju spolo¢nej administrative a stratégii. Model riadenia kombinuje
centralizované funkcie (spolo¢ny riaditel’, jednotna stratégia) s decentralizovanymi (manazéri
pobociek riadia kazdodennu prevadzku). Existuje miizejna rada zloZena zo zastupcov regionu
a odbornikov, ktora radi a monitoruje plnenie ¢innosti v rdmci misie.
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Rozvojova stratégia Tripolitany predpokladala konsolidaciu zbierok a modernizaciu zariadeni
— mizeum ma strategicky dokument prijaty pocas zlucenia v roku 2017, ktory stanovuje ciele
do roku 2025 (m.in. rekonstrukcia kastiel'a v HanuSovciach, zvysenie digitalizacie). V PSK bol
tiez zavedeny systém riadenia kvality (administrativne postupy).

Vedenie ma skusenosti, hoci nie bez kontroverzii — v roku 2023 média informovali o sporoch
zamestnancov s riaditelom[P95][P96]. Osem zamestnancov rezignovalo s obvinenim vedenia
z nespravnych praktik, ¢o naznacuje urcité vyzvy v riadeni I'udskych zdrojov. Napriek tomu
miestna samosprava prijala medidciu a vacSina problémov bola vyrieSena (riaditel’ zostal na
svojom poste).

Politika Skoleni sa realizuje — zamestnanci sa zu¢astiuji priemyselnych skoleni a konferencii
(napriklad Tripolitana organizovala workshopy pre muzeologov v regione). Urovei
digitalizdcie manazmentu rastie: muzeum pouziva elektronicky systém vypozic¢iek dokumentov
PSK, vykonava online rezervacie vystav a implementuje evidenciu zbierok (prechod zo starych
registrov na digitalny katalog Slovenska).

Rozhodnutia v Tripolise st ¢iasto¢ne participativne — napriklad zlu¢eniu muzei predchadzali
konzultacie timov. Spolupraca s verejnymi organmi je uzka — PSK investuje do muzea (napr.
spolufinancovanim projektov Interreg) a mlzeum podporuje turisticki politiku regiénu
(vytvaranim produktov ako "Tripolitana — krajina jedine¢nosti").

Ekonomika a financie:
Regionalne mizeum v PreSove je financované najméi PSK.

Rocny rozpoéet institicie je vyznamny, pretoze zahtia udrzbu troch lokalit a bohatu zbierku.
Zdroje financovania: grant z regionu (~70-80 % rozpoctu), zvySok tvoria vlastné prijmy a
granty.

Struktira vlastnych prijmov pozostava z prijmov z listkov (mizeum zaznamenava niekol’ko
tisic navstevnikov ro¢ne vo vSetkych pobockéch celkovo), prendjmu izieb (palac Rékociho sa
vyuziva na podujatia), predaja publikacii a malych prijmov zo sluzieb (napr. svadobné
fotografie v palaci). Granty st vyznamné: Tripolitana aktivne ziskava fondy EU — napr. Interreg
PL-SK 2014-2020 (projekty digitalizacie a kultrneho turizmu)[P97], Fond pre umenie (FPU)
na vystavy a vydavatel'ské aktivity[P97], cezhrani¢éné mikroprojekty z Pol'ska (m.in.
rekonstrukcia kastiel'a v HanuSovciach)[P98].

Nakladova Struktura: udrzba historickych budov (Rékociho palac zo 16. storocia, kastielov
v HanuSovciach a Stropkove) spotrebuva vel'ké zdroje — vykurovanie, architektonicku
konzervaciu, renovécie. Dalsou polozkou su platy ~40 zamestnancov (na troch miestach).
Investicie: muzeum momentalne realizuje projekt revitalizacie kumstu (byvalej zbrojnice v
PreSove) — néklady st hradené regionalnymi a nérskymi fondmi.

Ziskovost’ obchodnych aktivit je mierna — regionalne mizea nie su orientované na zisk, ale
Tripolitana sa snazi generovat prijmy napriklad prostrednictvom regiondlneho obchodu a
organizacie podujati (napr. no¢né prehliadky s listkami alebo tinikové miestnosti v historickych
pivniciach palaca).

Schopnost’ ziskat’ externé financie je vysoka: okrem fondov EU muzeum ziskalo aj narodné
granty (napr. program Ministerstva kultiry na modernizaciu historickych vystav). Uroveti dlhu
— Ziadna, region poskytuje finan¢nu likviditu. Cenova politika je dobre premyslena: vstupenky
do pobociek su symbolické (1-3 €), co podporuje dochadzku, a su k dispozicii balicky pre

434



rodiny a Skolské skupiny (niekedy vstup zdarma). Muzeum zaviedlo mechanizmy na zvysenie
transparentnosti rozpoctu — zverejiiuje vyroné spravy na webovej stranke PSK, regionélne
audity potvrdzuju spravnost’ vydavkov.

Investi¢ny potencial sa postupne vyuziva: plan PSK 2025 zahfiia prostriedky na renovaciu
d’alSich budov (napr. Kumstu Tower). Spolupraca so sukromnymi subjektmi: Tripolitana
buduje partnerstva s miestnymi firmami — napriklad sponzori podporili vytvorenie interaktivne;j
hasicskej vystavy a sakromny darca spolufinancoval nédkup zbierky historickych hasi¢skych
cerpadiel. V buducnosti sa zvazuje PPP na vystavbu budovy Kumstu (je mozné tam umiestnit’
komer¢né sluzby — napriklad kaviaren — v partnerstve).

Struktira a zdroje:
Tripolitana je jedine¢né mizeum s viacerymi poboc¢kami. Sklada sa z:

e Rékociho palac v PreSove (hlavné sidlo s historickymi a prirodnymi expoziciami),
e Kumst v PreSove (byvaléd zbrojnica, momentalne v rekonstrukeii),
e Kastiel' v HanuSovci nad Toplou (barokovy palac s regionalnymi vystavami) spolu s
e Archeopark v HanuSovciach (archeologické muzeum pod holym nebom prezentujice
zivot v praveku) a
e Kastiel' v Stropkove (pobocka s mestskou vystavou a galériou).
Je to muzeum v troch mestach, pokryvajice tri okresy regionu.[P91][P92]

Vystavna plocha je velkd: Rakociho paldc ma asi tucet sdl s trvalymi expoziciami (historia,
etnografia, priroda), HanuSovce pontka aj asi tucet miestnosti (vratane jedinecnej interaktivnej
archeologickej expozicie), Stropkov je menSie mestské muzeum. Zbierka Tripolitany je
posobiva: v PreSove muzeum zbiera od roku 1945 a ma priblizne 85 tisic exponatov
(historickych, archeologickych, prirodnych) — m.in jedineént zbierku hasi¢skej techniky
(najvacsiu v krajine), bohaté numizmatické a etnografické zbierky. V HanuSovciach pozostava
zbierka z priblizne 25 tisic predmetov (majetok byvalého mizea Vlastivedné) — od archeoldgie
po lT'udové umenie. Stropkov prindsa niekolko tisic exponatov (miestna historia, sakralne
umenie). Celkovo Tripolitana spravuje viac ako 120 tisic muzejnych zariadeni. Ich historicka
hodnota je znacna — napriklad vojenské zbierky PreSovského muzea alebo zbierka starého
nabytku z HanuSovec patria medzi najdolezitejSie regiondlne zbierky. Stav konzervacie zbierok
je monitorovany — muzeum ma kvalifikovanych konzervatorov a vyuZziva aj sidlo stadia (pre
cennejSie predmety). Technicky stav budov: Rdkociho paldc (renesancia) je po Ciastocnej
obnove fasady a vyzaduje dalSie prace (stropy). Kastiel v HanuSovciach bol nedavno
zrekon$truovany norskymi prostriedkami. Stropkovsky kastiel’ (18. storocie) je v uspokojivom
stave (mensia budova, zrekonstruovana po roku 2000).

Architektonicka pristupnost’: Rékociho paldc — historicky, bez vytahu, pristup pre
vozi¢karov obmedzeny na prizemie; HanuSovce — bola nainstalovand schodiskové ploSina
(Ciastocnd pristupnost’), Stropkov — prizemie pristupné. Muzeum planuje zlepsit’ pristupnost’
(projekt vonkajSieho vytahu v PresSove ¢aka na schvalenie konzervatora).

Bezpecnost’: vSetky oddelenia maju alarmové a protipoziarne systémy, PreSov je monitorovany
24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Technické vybavenie: Tripolitana investuje do modernych prvkov —napriklad v HanuSovciach
bol vytvoreny multimedialny archeopark s replikami pravekych chat a interaktivnymi tribunmi
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(navstevnici si mozu vyskusat’ zivot v neolite). Mizeum ma tiez digitdlne informacné kiosky
(napriklad v PreSove na vystave hasi¢ov).

Logistické zariadenia si dobre rozvinuté: muzeum mé vel'ké sklady (v PreSove su dve
skladové budovy — byvalé mestské veze prispdsobené na skladové zbierky)[P99][P100]. V
Hanusovciach bol pocas pristavby kridla postaveny moderny sklad.

Je tu priblizne 40 zamestnancov — vratane 10 upratovacov/Specialistov a odpocinkovej
sluzby/administrativy. Dobrovolnici: muzeum obcas vyuziva dobrovolnictvo (napr. na
podujatiach Archeoparku, Studenti archeoldgie pomdhajii zohravat tlohy, dobrovolnici
prispievaju muzeu poc¢as Noci muzei).

Dosah a dopad:

Regionalne miizeum v PreSove ma vplyv na cely region Saris a Zemplin, sliZiac ako regionalne
331 tisic I'udi, z ktorych Tripolitana bola ddlezitou sucast’ou tejto Statistiky[P101] (presné ¢islo
pre Tripolitanu je niekol'ko desiatok tisic — napr. v roku 2021 celkovo ~50 tisic).

Profil navStevnikov je rozmanity: jadrom st obyvatelia regiénu (rodiny, Skoly), no PreSov,
ako tretie najvicsie mesto v krajine, pritahuje aj domacich a zahrani¢nych turistov (Cechov,
Poliakov — najmd na hasi¢ska vystavu jedineéni v eurdépskom meradle). Mizeum v
HanuSovciach mé viac lokalny charakter (okres Vranov/Humenné), rovnako ako Stropkov.

Geograficky rozsah teda pokryva cely region Presov — Tripolitana je jednym z mala muzet,
ktoré su tak rozsirené (3 okresy).

Medzinarodna spolupraca: Tripolitana sa napriklad zcastiiuje programu "3 muzed — 3
krajiny" s PoI'skom a Ukrajinou (spolo¢né témy dedi¢stva, vymena vystav — napriklad v roku
2022 bola v PreSove prezentovana vystava s muzeom v Przemysli). Je tiez aktivna v
priemyselnych zdruzeniach — napriklad v spolupraci s Tatraskym muzeom v Poprade v ramci
horského regionu (vymena exponatov).

Vztahy s miestnou komunitou st pomerne silné: v PreSove mizeum organizuje mnoho
mestskych podujati (napr. vyro¢né vystavy mesta, vzdelava obyvatel'ov o historii mesta). V
HanuSovciach je hlavnou atrakciou okresu — miestni obyvatelia sii zapojeni (dobrovolnici z
obci pomahali pri vystavbe archeoparkovych chat). Mizeum ma vzdelavaciu funkciu — je
cielom mnohych Skolskych vyletov z regionu, ktoré prispievaji k budovaniu povedomia o
miestnom dediCstve.

Média a internet: Tripolitana ma moderni webov1 stranku a je pritomna na socialnych siet’ach
(FB ~5 tisic fanusikov). Informécie o jej iniciativach sa ¢asto objavuju v regionalnych médiach
(Korzar, TV Severovychod) — napriklad problém s persondlom v roku 2023 a boli zverejnené
nové vystavné projekty.

Znacka Tripolitana je stale nova (od roku 2017), no stdva sa rozpoznatel'nou — ako mizeum
na troch miestach ponukajtice rozne atrakcie. Opisuje sa ako "krajina jedinecnosti" a niektoré
vystavy (hasi¢sky zbor, archeopark) su jedine¢né, co pritahuje zaujem médii a turistov.

Ekonomicky mé& muzeum vplyv na region najmid nepriamo — robi turisticki ponuku
atraktivnejSou (PreSov a HanuSovce prinasaju navstevnikov), o sa premieta do ziskov pre
sektor sluzieb. V lete 2023 sa zistilo, ze kultirne inStitlicie regionu (vratane Tripolitany)
prilakali o 26 tisic viac turistov nez predtym[P101], ¢o je ukazovatel'om rastuceho vplyvu.
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Typ a profil ¢innosti:
Tripolitana ma viacnasobny profil — v skuto¢nosti je kombinaciou historickych, prirodnych,
technickych a etnografickych muzei.

Témy v Presove zahfiiaju historiu regiénu Sari$a a mesta Preov (vystava v palaci Rakoci),
Slachticki a mestiansku kultaru (interiéry paldcov), ako aj jedine¢nu vystavu hasi¢stva —
zbierku hasic¢skych vozidiel, ¢erpadiel a hasi¢ského vybavenia z 19. storocia (jediné takéto
hasi¢ské muzeum na Slovensku)[P102]. Okrem toho sa tu nachddza prirodné oddelenie (fauna
a flora regionu). V HanuSovciach je profil vlastny (vlastivedny) — od archeoldgie (archeopark
predstavuje epochy od paleolitu po rany stredovek vo forme Zzivych rekonstrukcii) az po
etnografiu a miestnu historiu (v kastiel'skom dome). Stropkov sa naopak zameriava na histériu
mesta a sakralne umenie (ma zbierku ikon).

Podstatny rozsah Tripolitany teda siaha od miestnych (jednotlivé mestd, okresy) cez
regionalne (cely Sari§ a Giastoéne Zemplin) a cez $pecialne témy (hasiGstvo) — dokonca
celonarodné. Muzeum je trvalou inStituciou, otvorenou pocas celého roka na vSetkych
miestach, s obasnymi obmedzeniami v archeoparku (funguje najmé v lete). Stale expozicie st
pomerne tradi¢né (najmé v PreSove — vitriny s expoziciami), ale rozmanité o pocetné originaly
vel'kych predmetov (hasi¢ské vozidla st vystavené v byvalej synagdge "Kumst").

Inovacie: muzeum sa snazi zaviest interaktivne prvky — napriklad v PreSove st plany obnovit
vystavu s VR integraciou (napr. virtudlna rekonstrukcia starého PreSova). Velkou inovaciou je
Archeopark v HanuSovciach — je to prvé archeologické mizeum pod holym nebom na
Slovensku, kde néavstevnici mézu vstlipit' do replik pravekych chalup, pokusit’ sa vyrobit’
hlinené¢ nadoby alebo strielat’ z luku z doby kamennej[P103][P104]. Stupen Specializicie
Tripolitany je nizky (pretoze profil je Siroky), zatial’ Co niektoré oblasti si vysoko rozvinuté
(historia hasicskej sluzby — technickd Specializacia alebo experimentdlna archeologia v
Hanusovciach).

Organizuje sa mnoho doCasnych vystav — Tripolitana m4 dokonca samostatny priestor v
PreSove pre docasné vystavy (niekol’ko rocne, napriklad vystava o historii remesiel, vystava
historickej fotografie a pod.). V HanuSovciach sa konaju aj pravidelné vystavy suvisiace s
regionom.

Vedecka ¢innost: mizeum pokracuje v miestnych tradiciach — vydava vedecké rocenky
("Tripolitana™ — spolo¢né periodikum planované po zluceni), zamestnanci publikuji prace o
archeolégii (napr. nalezy z vykopavok v Sarisi), regionalnej historii, etnografii. Muzeum
spolupracuje s univerzitami (Univerzita v PreSove — Studenti historie absolvuji stize a
zicCastiiuju sa vyskumu).

Vzdelavacia ponuka je bohata: programy pre Skoly v PreSove ("Muzejna lekcia" o historii
mesta), v HanuSovciach séria archeologickych workshopov (deti sa ucia pracovat’ podl'a vzoru
pravekych l'udi), v Stropkove lekcie umenia ikonografie. Okrem toho Tripolitana organizuje
zivé vzdelavacie podujatia: napriklad Den deti v archeoparku (prezentacie pravekého Zivota),
Noc muizei so Specidlnymi predstaveniami (napr. simuldcia hasenia poZiaru staroZitnou pumpou
— popularna v PreSove). Vydavatel'ska ¢innost: muzeum vyddva sprievodcov (nedavno novy
sprievodca hasi¢skou vystavou), katalégy vystav, ako aj turistické mapy (projekt Interreg
vyvinul napriklad mapu historickej trasy PreSova s atrakciami muizea).

Spolupréca s umelcami: Tripolitana prevadzkuje galériu v Stropkowe (predstavuje miestnych
maliarov, organizuje umelecké sutaze) a tiez pozyva umelcov na podujatia (napr. l'udovi
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sochari predvadzaju spracovanie pazurika v Archeoparku a pod.). Spolupraca s kultirnymi
inStitciami je intenzivna — napriklad s Galériou umenia v PreSove na projektoch, s Mizeom
hradu v Rzeszéwe (Pol'sko) na vymene vystav. Vdaka rozmanitosti svojej ponuky sa
Tripolitana snazi byt rodinnym centrom vzdelavania a zabavy — od deti (Archeopark) az po
technologickych nadsencov (hasi¢ské expozicie), o z nej robi jedinecnu instituciu.

Kvalita a spokojnost’ so sluzZbami:

Navstevnici regionu Casto hodnotia Tripolitanu vel'mi pozitivne, hoci rézne pobocky maji
rozne hodnotenia (zvycajne najviac PreSov a HanuSovce). Na Googli ma Rékociho paldc
hodnotenie ~4,5, I'udia chvalia bohaté vystavy a krasny paldc; Archeopark v HanuSovciach —
nadsené ndzory rodi¢ov a deti na interaktivitu.

Dostupnost’ informacii: muzeum spustilo profesiondlnu tripolitana.sk webovl stranku s
kompletnymi udajmi (tiez v anglictine) a vedl'a predmetov su trojjazycné informacéné tabule
(SK/PL/EN). Personal je zvyc€ajne chvaleny — sprievodcovia v PreSove st nadSeni (napr. pani
Valentina KoS¢ova — dlhoro¢na kuratorka, citovana v médiach, Ze mizeum ma 700 000
zbierok[P105]), a v HanuSovciach st animatori archeoparku skveli v udrziavani zdujmu deti.
Staznosti sa vyskytovali len v suvislosti s fluktudciou zamestnancov — v roku 2023 odislo
niekolko skusenych zamestnancov, ¢o vyvolalo obavy o kontinuitu kvality (mizeum vsak
rychlo zaplnilo medzery).

Predaj vstupeniek je tradi¢ny (v pokladniach na mieste), skupinové rezervacie sa prijimaja
telefonicky alebo e-mailom — mozZno je eSte priestor na zlepSenie (zavedenie e-listkov).
Vybavenie: v PreSove ma muzeum obmedzenia (ziadny vytah — ¢o obcas kritizovali starsi
l'udia), ale HanuSovce pontka moderné rieSenia (rampy, interaktivne prvky dostupné réznym
navstevnikom). V roku 2022 Tripolitana zaviedla kombinovany listok do Presova + HanuSovce,
¢o cenu zjednodusuje a znizuje — ¢o turisti ocenili.

Pristupnost’ pre zdravotne postihnutych je vyzvou (historickd architektara), ale bola
prisposobend ¢o najviac — napriklad archeopark sa nachadza v prirodnej oblasti, ale chodniky
boli vydlazdené.

Inovativne kontakty s verejnost’ou: muzeum aktivne udrZiava profily na Facebooku a
Instagrame, organizuje zivé podujatia (napr. streamovanie otvorenia vystavy). V HanuSovciach
bola vytvorend mobilnd vzdeldvacia hra — aplikédcia, v ktorej deti hladaji "poklady" v
palacovom parku a zaroven sa ucia historiu (€o je novinka v roku 2022).

Navratnost’: mnohi obyvatelia regionu sa vracia pri prilezitosti docasnych vystav alebo
podujati (najmd HanuSovce — napriklad kazdoro¢ny archeologicky festival). Domaéci turisti
zvycajne navstivia len raz, hoci rastica ponuka (napr. nové hasi¢ské vystavy) podporuje d’alSie
navstevy.

Vseobecne je obraz Tripolitany v o¢iach navstevnikov pozitivny: vnima sa ako mizeum
nového typu, ktoré spdja niekol’ko miest a ponuka origindlne atrakcie (najmé archeopark je
ocenovany ako miesto vzdelavania prostrednictvom hry). Obyvatelia PreSova st hrdi na palac
Rékoci a hasi¢sku zbierku — to je sucast’ identity mesta (mimochodom, PreSov je niekedy
nazyvany "mestom hasi¢ov" a vystava to potvrdzuje). Celkovo Tripolitana zvySuje Standardy
kultirnej pristupnosti v regidne a tesi sa rasticemu uznaniu navstevnikov, ¢o sa premieta do
rastiiceho poctu navstev a dobrych recenzii.
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Potencial spoluprace a networkingu:

Tripolitana je podla definicie vysledkom spoluprace — vznikla zli¢enim muzei, ¢o uz bolo
skuskou schopnosti integrovat’ zdroje. V stcasnosti je vel'mi aktivna v sietovych projektoch:
realizovala niekol’ko projektov Interreg PL-SK zameranych na dedi¢stvo (napr. v rokoch 2018—
2021 dva mikroprojekty INT/EC/PO o spolo¢nych prezentaciach virtudlneho dedi¢stva)[P106].
Zdielanie zdrojov je jej vyhodou — napriklad v ramci Tripolitany sa vystavy zdiel'aji medzi
pobockami (vystava zo Stropkova smeruje do PreSova a pod.). Pripravenost’ spolupracovat’:
muzeum je otvorené partnerom — napriklad v septembri 2023 palac Rakociho hostil konferenciu
ICOM pre regionalne miized, ktort spoluorganizoval so SNM.

MedziinStitucionalna komunikacia v regione je intenzivna: Tripolitana je jednym z
turistickych zoskupeni ("Kraj Unikatov" — klaster PSK propagujtci jedine¢né atrakcie vratane
muzei). Jeho poslanie (uchovavanie a spristupiiovanie dedi¢stva regionu) je v sulade s misiami
inych miestnych subjektov — napriklad spolupracuje s archivmi a galériami regiénu. Mizeum
je schopné zdielat' technologie a persondl: IT Specialisti PSK zahrnuli aj Tripolitanu do
implementécie registracného systému a muzejni Specialisti (napr. archeolog) poskytuji radam
mens$im mizedm v regione.

Kompatibilita s ostatnymi: vd’aka rozmanitym témam Tripolitanu najdu spolo¢ny jazyk so
vietkymi — &i uz ide o hasi¢ské mizeum v Ceskej republike (kde si vymienaju skiisenosti) alebo
v muzeu pod holym nebom v blizkom Bardejove (spolo¢ny etnograficky vyskum). Existuju
plany na zosilnenie medzinarodnej spoluprace — region PSK podpisal partnerstva s regionmi v
Pol'sku a Ceskej republike a Tripolitana ma byt lidrom v kultrnych projektoch (napr.
medzindrodna trasa "Tri paldce Rakoczyho" spajajuca Slovensko, Mad’arsko a Rumunsko —
plan). Ako regionélna inStitdcia je Tripolitana kI'iCovym prvkom kultirnej siete vychodného
Slovenska — plni tlohu platformy spajajticej rozne muzejné iniciativy (¢o dokazuje aj fakt, ze
zamestnanci Tripolitany st aktivni aj v mizejnom zdruzeni a integruji komunitu).

Inovacie a rozvoj:
Tripolitana drzi krok s dobou a prinasa nové rieSenia.

Digitalne technolégie: mizeum sa podiela na projekte 3D virtualnych prehliadok — laserové
skeny Casti vystavy boli spristupnené a spristupnené online (napr. virtualna prechadzka po
palaci Rakoci). Okrem toho pracuje na mobilnej aplikacii "Tripolitana" — sprievodcovi
vSetkymi tromi lokalitami s mapami a popismi (aplikacia je v testovacej faze).

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov je zna¢ny: Tripolitana sa zucastnila vyskumného
programu mapovania mestského podzemia PreSova (pomocou GPR — archeologickej inovacie),
ako aj na vytvoreni digitdlneho katalégu pohyblivych pamiatok regiénu (v spolupraci so
Slovenskom). Podiel’a sa na iniciativach inteligentnej kultary — napriklad PreSov planuje v roku
2024 otvorit’ moderné informacné centrum v paldci Rékoci s interaktivnymi inStaldciami a
Tripolitana je vyznamnym partnerom tohto projektu, integrujic muzejné data do mestského
systému audiosprievodcov. Muzeum tiez rozvija ekologicku stratégiu: vSetky nové investicie
zohladiiuju zelené rieSenia — solarne panely na streche a zber dazd'ovej vody st sucastou
rekonStrukéného planu Kumstu. V archeoparku HanuSovce sa pouZivaju iba prirodné materialy
(¢o ukazuje ekologicky pristup starovekych kulttr). Tripolitana sa tieZ snazi zapojit’ do podpory
udrzateIného turizmu — propaguje myslienku navstevy regionu vlakom a bicyklom (ako reakcia
na problém automobilovej dopravy). Co sa tyka obchodnych modelov: v roku 2022 bol
zavedeny "Tripolitana Pass" — kolektivny listok platny niekol'ko dni, ktory zvySuje prijmy a
predlzuje pobyt turistov v regione. Zvazuje sa aj model patronatu (nieco ako crowdfunding):
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region planuje spustit’ platformu, kde milovnici pamiatok mézu prispiet’ na konkrétne expozicie
Tripolitany (napr. renovdcia historického hasi¢ského cerpadla) a na oplatku dostani paméitny
mini-model. Objavila sa aj myslienka tokenizacie — mozno sa niektoré cenné grafiky z kolekcie
budi predavat ako digitdlne zberatel'ské edicie, aby sa zvysil rozpocet. Tripolitana sa
dynamicky rozvija: zli¢enie muzei lepsie vyuzilo zdroje a region do nej vyrazne investuje. Na
rok 2025 je planovany velky projekt: modernizacia vystavy v PreSove a vytvorenie novej
multimedidlnej hasi¢skej vystavy v Kumsti (po dokonceni rekonstrukcie). To urobi z
Tripolitany jedno z najmodernej$ich regionalnych muzei. Na zaver, Krajské mizeum v Presove
je prikladom adapticie na nové podmienky — inovativny pristup (prepdjanie institucii,
technologickych inovécii, udrzateI'ny rozvoj) mu umoziuje plnit’ svoju misiu atraktivhym a
efektivnym sposobom, ¢o sl'ubuje d’alsi Gspesny rozvoj.

Judaické muzeum (synagoga) v PreSove (Pravoslavna synagoga v PreSove)

Organizacia a riadenie:

Judaické muzeum v Presove sidli v budove historickej synagdgy a je spravované v spolupraci
s miestnou Zidovskou komunitou a Slovenskym narodnym mizeom (SNM) — Mizeum
Zidovskej kultiry[M1][M2]. Zidovska komunita v PreSove je formalnym vlastnikom
synagogy a expozicii[M2], zatial’ ¢co SNM poskytuje podstatnii podporu (vystava je sucastou
projektu SNM)[M1]. Muzeum mé charakter malej inStiticie — skuto¢né riadenie je v rukach
jednej osoby (opatrovnika/lektora menovaného obcou)[M3]. Neexistuje rozsiahla organiza¢na
Struktira (neexistujii oddelenia ani pobocky). Rozhodnutia prijima centrdlne vedenie mizea
(obec) v konzultacii so SNM. Neexistuje ziadna formalna rozvojova stratégia ani systémy
riadenia kvality — doraz je kladeny na priebeznu udrzbu zariadenia a zbierok.

Riadenie je zaloZené na sktsenostiach miestnej Zidovskej komunity; Hlavny ucitel/kurator
zabezpecoval kontinuitu prevadzky po mnoho rokov, no v roku 2024[M4] odisiel do dochodku.
Vzdelavacia politika nie je formalizovana (inStitiicia funguje na zéklade znalosti nadSencov a
podpory SNM).

Urovenl digitalizdcie manazmentu je nizka — muzeum nepouZziva pokrocilé systémy ako
CRM/ERP, obmedzuje sa na zédkladni webovu stranku a turistické informacie.

AvSak prebieha spolupraca s verejnymi institiciami a inymi muzeami: Judaické muzeum je
sucastou neformalnej siete Zidovskych muzei v Hali¢i (m.in. POLIN Museum vo VarSave,
Hali¢ské zidovské muzeum v Krakove, institucie vo Lvove)[M5], ¢o naznacuje otvorenost’ rady
voc¢i partnerstvu a vymene skisenosti.

Ekonomika a financie:
Muzeum funguje na nekomercnej baze a je podporované najméd Zidovskou komunitou a
prilezitostnou externou podporou.

Roc¢ny rozpocet je maly a nestabilny, zavisi od grantov a darov od Zidovskych organizacii v
zahrani¢i. Vlastny prijem (z predaja vstupeniek alebo suvenirov) je marginalny — vstup do
synagogy je Casto vo forme dobrovol'nej prispevky.
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Struktiira financovania je preto zalozen4 najma na grantoch a grantoch. V minulosti sa ziskavali
finan¢né prostriedky od zahrani¢nych zidovskych nadacii na renovaciu budovy a konzervaciu
zbierok[M6].

Prevadzkové ndklady sa tykaju predovSetkym tudrzby historickej synagdgy (potrebné
rekonstrukcie, bezpecnost’) a odmenovania spravcu.

Komerc¢na cCinnost’ (predaj listkov, suvenirov) neprindSa vyznamné zisky — muzeum sa
nezameriava na ziskovost’, ale skor na poslanie ochrany dedicstva.

Schopnost’ ziskat’ externé financie bola mierna — bolo mozné ziskat’ podporu od kultirnych
institucii a nadacii, no neddvno SNM znizila financovanie pracovnych miest pedagdégov kvoli
rozpoctovym skrtom[M4].

Institicia nemd ziadny dlh (funguje v rdmci dostupnych finanénych prostriedkov). Cenova
politika je priatel'ska — poplatky su symbolické alebo dobrovol'né, aby povzbudili navstevy.

Systém finan¢ného vykaznictva je jednoduchy; ako neziskova inStiticia muzeum nevedie
rozsiahle finanéné spravy, hoci vzhladom na spolupracu so SNM pravdepodobne podéava
zékladné spravy.

Investiény potencidl je obmedzeny — vécSie prace (napr. rekonStrukcia budovy) vyzaduju
externé dotacie. Spolupréca so sikromnym sektorom ma podobu sponzorstva a podpory darcov
od nadécii a jednotlivcov zo Zidovskej diaspory; Verejno-sikromné partnerstva v klasickom
zmysle neexistuju.

Struktira a zdroje

Muzeum mé jednu budovu — cennu historickt synagdgu z roku 1898, ktora sluzi ako modlitebia
aj ako muzejny priestor]M7]. Nema Ziadne vetvy ani vetvy. Vystavna Cast’ je prevazne galériou
pre zeny na prvom poschodi, kde bola zriadena stala vystava judaiky (tzv. Zbierka Eugena
Barkanyho[M&8]. ZvySok synagogy (modlitebnej siene) si zachovava svoje sakralne funkcie, ¢o
muzeu dodéva jedine¢ny charakter.

Ulozny priestor je obmedzeny — vi¢§ina exponatov je okamzite vystavend alebo v malej zadnej
miestnosti.

Technicky stav budovy po nedavnych rekonstrukcidch je relativne dobry, no ako historicka
budova si vyzaduje neustadly dohl'ad nad konzervéaciou. Synagoga si zachovala svoj bohato
zdobeny historicky interiér a povodné zariadenie, vdaka ¢omu patri medzi najcennejSie
zidovské pamiatky na Slovensku.

Uroven architektonickej pristupnosti je strednd — schody ved do hlavnej haly, chybaja
moderné zariadenia pre osoby so zdravotnym postihnutim (vytah a pod.). Zbierky zahtiiaju
priblizne 300 zidovskych predmetov zozbieranych pred druhou svetovou vojnou[M9], vratane
starozitnych torovych zvitkov, predmetov uctievania, textilii a dalSich artefaktov
dokumentujucich Zivot zidovskej komunity v regionoch Spis a Saris. Ich historick4 hodnota je
vel'mi vysoka — ide o prvu zbierku tohto typu vytvorent na Slovensku od roku 1928[MO9].

Stav zachovania exponatov je dobry vdaka konzervaénym snaham (Cast' zbierky bola
evakuovand a uloZzend v Prahe, vritend do PreSova v roku 1993 a chranend pred
verejnostou[M9]). Muzeum zabezpecuje zédkladnl bezpecnost’ — budova je zamknutd a cenné
zbierky su umiestnené v vitrinach; Okrem toho je synagdga ako aktivne nabozenské zariadenie
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pod spravou miestnej komunity, ¢o zvySuje dohl'ad. Pravdepodobne bol nainstalovany aj alarm
(najma po rekonstrukcii).

Technické vybavenie vystavy je tradicné — vyklady, popisy (pravdepodobne v slovencine a
anglictine), ziadne interaktivne multimédia. Logistické vybavenie je minimalne — muzeum
nevykonéva zlozité operacie prepravy zbierok (expondty zostdvaji na mieste) a zaznamy su
pravdepodobne vedené jednoduchym spdsobom (mozno v ramci systému SNM).

Personal v stcasnosti tvori jedna osoba (sprievodca/kurator); predtym muzeum zamestnavalo
lektora ako jediného ucitel’a na plny tivizok[M4]. Kvalifikacia tohto persondlu je zalozena na
znalostiach zidovskej historie a zbierok — odbornici zo SNM spolupracuju aj na rozvoji vystavy.
Dobrovolnici nie st formalne zamestnani, hoci ¢lenovia zidovskej komunity sa o zariadenie
spolocensky staraju a pocas navstev pdsobia ako hostitelia.

Dosah a dopad

Napriek svojej malej vel'kosti ma miizeum vyznamny kultirny vplyv. Kazdy rok ho navstevuje
znaéné mnozstvo turistov — bol jednou z najnavStevovanejSich kultarnych atrakcii v
PreSove[M1]. Presné ¢isla nie su zverejnené, ale status "najpopuldrnej$i" naznacuje niekol’ko
tisic navstevnikov rocne.

Profil navstevnikov zahfiia na jednej strane miestnu komunitu a Skolské vylety z regionu
(predstavujuce histériu Zidov v Preove) a na druhej strane domacich aj zahraniénych turistov
so zaujmom o Zidovské dediéstvo (napr. potomkov Zidov z regiénu, turistov z Izraela, USA,
Pol’ska).

Geograficky rozsah vplyvu je preto medzinarodny — mizeum je sucastou trasy karpatskych
pamiatok zidovskej kultury a pritahuje pozornost’ aj mimo regionu.

Rozvija sa medzindrodna spolupraca: Judaické mizeum sa zicastiiuje spolo¢nych vystavnych
projektov a muzejnych sieti (napr. siet’ "Halic" spéjajuca zidovské muzed v Krakove, Cvove a
Presove)[M5]. Okrem toho Muzeum dejin pol'skych Zidov POLIN vo Varave udrziava
kontakty s inStiticiou v PreSove (vymena poznatkov, pripadne prendjom exponatov)[MS5].
Muzeum tiez patri do SNM — ktoré samo tvori narodnu siet’.

Vztahy s miestnou komunitou su velmi uzke — muizeum vzniklo z iniciativy Zidovskej
nabozenskej komunity a je neoddelitelnou sucast'ou Zivota tejto komunity (synagoga je stale
aktivna). Prilezitostne sa organizuji spomienkové podujatia (napr. ceremoénie pri paméatniku
holokaustu na nadvori synagogy)[M10], ako aj muzejné lekcie pre mladez.

Pozicia mizea v médiach a na internete je mierna — nie je to inStiticia, ktord by aktivne
propagovala, ale informécie o flom sa objavuji v turistickych sprievodcoch a ¢lankoch
(neddvno sa hrozba zatvorenia vystav kvoli nedostatku financii stala hlasnou témou, ktort
opisali aj narodné média[M1]).

Aktivita na socialnych sietach je obmedzena na oznamenia SNM — prave SNM oznamila na
Facebooku informécie o pozastaveni prevadzky zariadenia[M4]. Napriek skromnej propagécii
je znaCka mizea rozpoznatel'na v kruhoch zaujimajucich sa o Zidovsku kultaru — povazuje sa
za dolezity bod na mape zidovského dedi¢stva na Slovensku (spomina sa, Ze i§lo o prva
inStitaciu tohto typu v krajine).

Ekonomicky dopad na region je maly, ale na miestnej Grovni viditel'ny — pritahuje turistov do
PreSova, ktori vyuzivaji d’alSie sluzby (gastronémia, ubytovanie), a navySe rekonstrukcia
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synagogy priniesla stavebné investicie. Muzeum zohrava aj vzdelavaciu ulohu, ktora sa
premieta do rozvoja kultirneho hlavného mesta regionu.

Typ a profil ¢innosti

Je to historické a kulturne muzeum s uzkou tematickou Specializdciou — venované historii a
kulture Zidov v regione Spis a Saris.

Téma vystavy zahfiia judaiku, nabozensky a kazdodenny zivot zidovskej komunity, s
osobitnym dorazom na medzivojnové obdobie (zbierka vznikla v 20. rokoch 20. storocia) a
holokaust (pamitnik obetiam pred synagogou).

Podstatny zaber je regionalny, hoci kontext vystavy je zakoreneny v §irSej historii zidovského
naroda. Mizeum funguje ako stala expozicia (otvorend sezénne alebo na poziadanie, v
zévislosti od dostupnosti spravcu). Pre nedostatok priestoru a rimov neorganizuje samostatné
docasné vystavy — hlavna vystava sa od 90. rokov nezmenila a predstavuje tzv. Barkanyovu
zbierku (Barkanska zbierka)[ M8].

Inovativnost’ vystavy spociva predovSetkym v autentickosti miesta — exponaty su prezentované
v podvodnom interiéri historickej synagogy, ¢o este viac zvysuje ich dopad. Multimedidlne alebo
VR/AR rieSenia sa tu nepouzivaju; Pribeh je zaloZeny na sprievodcovskych prehliadkach a
tradi¢nych opisoch.

Stupeni tematickej Specializacie je vysoky — muzeum sa zameriava vyluéne na zidovské
dedicstvo, ¢im sa odliSuje od inych muzei v regione, ktoré zvycajne maji etnograficky alebo
historicky vSeobecny profil.

Vedecké a vyskumné aktivity mtzea sit obmedzené kvoli nedostatku personalu; av§ak samotny
fakt, Ze zbierku inicioval Eugen Barkany v roku 1928, sved¢i o historickom prinose vyskumu
(zbierania). V sucasnosti mézu vyskum zbierok vykondvat' Specialisti SNM — napriklad
katalogizaciou a konzervaciou judaiky. Muzeum nevydava vlastné vedecké publikacie, hoci sa
niekedy opisuje v literatire o Zidovskych pamiatkach.

Vzdeldvacia ponuka ma osobny charakter — pozostava najmi z komentovanych prehliadok s
komentarmi (prisposobenymi Skolskym alebo turistickym skupindm). Niekedy sa pri
prileZitosti vyrocia (napr. Dni dedi¢stva, Noc muzei) organizuji mazejné lekcie alebo kultarne
podujatia v spolupraci s mestom.

Propagacna aktivita je minimalna; je obmedzeny na informacie na webovej stranke obce a SNM
a spolupracu s turistickymi sprievodcami. Muzeum tiez spolupracuje s d’al$imi kultGrnymi
inStiticiami — napriklad poskytuje expozicie alebo vedomosti pre vystavy organizované
Polinovym muzeom alebo Hali¢skym muzeom. Spolupraca so Skolami spociva najmi v
prijimani skupin Ziakov na prehliadky.

Kbvalita a spokojnost’ so sluzbami

Navstevnici hodnotia mizeum vel'mi pozitivne vd’aka autentickosti miesta a jedinecnosti
zbierok. Dostupné recenzie (hoci malo) zdoraznuji krasu obnovenej synagogy a vzdelavaciu
hodnotu navstevy.

Uroven spokojnosti je vysoka — atmosféru tohto miesta ocefiuju zahrani¢ni turisti aj miestni
obyvatelia. Mlzeum patri medzi najlepsSie hodnotené atrakcie v PreSove[M1], ¢o potvrdzuje
jeho povest’.
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Praktické informacie su dostupné na webovej stranke (tieZ v angli¢tine) a v samotnej synagoge,
vacsina opisov je pravdepodobne v slovencine a angliCtine.

Sluzby hosti, doteraz poskytované dlhorocnym ucitel'om, boli kompetentné a priatel'ské —
sprievodca odovzdaval vedomosti s vasiou, ¢o bolo zaznamenané v ndzoroch. Bohuzial’, kvoli
finanénym Skrtom boli sprievodcovské sluzby docasne pozastavené[M4]; v sucasnosti je na
prehliadku pamiatok potrebné stretnutie s obcou alebo SNM (Co znizuje dostupnost)).

Neexistuje ziadny online rezervaény systém — navstevy boli mozné v dohodnutych ¢asoch alebo
po telefonickom kontakte.

Moznosti pre navstevnikov st obmedzené: pri synagoge nie je vel'ké parkovisko (mali by ste
vyuzit’ mestské parkovacie miesta), nie je tu kaviareii ani obchod so suvenirmi (na mieste moézu
byt len malé duchovné obrady). Toalety su pravdepodobne k dispozicii na pozemku (hoci
skromné). Ponuka pre rozne vekové skupiny nie je zvlast rozmanitd — mizeum podl'a definicie
oslovuje posolstvo pre dospelych a mladych l'udi so zaujmom o histériu; Pre deti tu nie st
ziadne interaktivne prvky, hoci orientalna vyzdoba samotnej synagdgy je pre ne niekedy
vizualne pritazliva.

LCudia s pohybovym postihnutim sa stretnu s architektonickymi prekézkami (schody do galérie).

V kontaktoch s navstevnikmi je malo inovacii — mizeum nepouziva audio sprievodcov,
aplikdcie ani chatboty. Namiesto toho sa zameriava na osobny kontakt so sprievodcom, ¢o
poskytuje osobnejsi zazitok. Vernost’ navstevnikov je dolezitd najmé pre miestnu komunitu —
¢lenovia obce a obyvatelia PreSova sa vracaji na oslavy a vyrocia, zatial’ Co turisti zvy€ajne
navstivia len raz (pokial’ nie su Specialisti alebo ich nevedu ini I'udia).

Obraz muzea v o€iach zdkaznikov je vel'mi dobry — povazuje sa za autentické miesto, plné
ducha historie, ktory vzbudzuje reSpekt a emocie.

Potencial spoluprace a networkingu

Muzeum ma sktsenosti s partnerskymi projektmi — uz samotny fakt, ze vystava judaiky je
spolo¢nym projektom SNM a miestnej zidovskej komunity, sved¢i o tspeSnom verejno-
sukromnom partnerstve[M1]. Okrem toho inStitucia spolupracuje so zahrani¢énymi Zidovskymi
muzeami (m.in. Polin Museum vo VarSave, Hali¢ské muzeum v Krakove) — zGcastnila sa
programu vymeny skusenosti v ramci siete galicijskych zidovskych muzei|MS5].

Ochota spolupracovat’ je vysokd, ale zdroje st obmedzené — v nepritomnosti stalych
zamestnancov je kontinualna ucast’ na novych projektoch naro¢na.

Medziinstituciondlna komunikécia prebieha najma prostrednictvom SNM (ktory zastupuje
preSovsku pobocku na narodnom fore) a prostrednictvom kontaktov medzi lidrami Zidovskej
komunity a d’al$imi organizaciami.

Poslanie a hodnoty muzea — ochrana dedi¢stva mensin — st v stilade s poslanim inych inStittcii
tohto typu v Pol'sku 1 v zahranici, ¢o ul'ahcuje uzsie vazby (napr. spolo¢né vzdelavacie ciele s
Muzeom holokaustu v Serede alebo Zidovskym muzeom v Bratislave). Schopnost’ zdiel'at’
zdroje sa prejavuje tym, ze SNM spristupnila know-how a Cast’ zbierky PreSovu, zatial’ ¢o obec
poskytuje budovu a spravcov.

Miera kompatibility s inymi subjektmi je vysokd v pripade tematickych (Zidovskych) muzei,
ale vzhladom na ich jedine¢ny profil je napriklad t'azSie spolupracovat s regionalnymi
muzeami (hoci tie si niekedy pozi¢iavaju aj prvky zidovskej historie pre svoje vystavy). Napriek
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tomu Muzeum judaiky obohacuje siet’ muzei Karpat a pridava multikultirny rozmer — cennu
perspektivu pre regiondlnych partnerov.

Inovacie a rozvoj

Urovei implementacie digitalnych technoldgii v muzeu je nizka. Na mieste neprebiehala
rozsiahla digitalizacia zbierok — jednotlivé predmety mohli byt digitalizované v ramci
celonarodnych projektov SNM, ale neexistuje ziadna trvala digitalna databdza dostupna online.
Digitadlne vzdeldvanie alebo e-learning nie st ponukané kvoli obmedzenému poctu
zamestnancov. Technologie AR/VR tiez neboli pouzité — muzeum sa zameriava na autenticky
zazitok z historického miesta.

Pocet vyskumnych a vyvojovych projektov realizovanych priamo instituciou je nulovy, hoci
proces renovacie synagogy a konzervacie pamiatok mohol mat’ vyvojovy charakter (moderné
konzervaéné metody boli zavedené s podporou odbornikov). Ugast’ na iniciativach ako "smart
culture™ alebo e-muazeum je symbolicka; hlavna institicia (SNM) rozvija digitalizaciu, ale
pobocka v PreSove zaostava za tymito zmenami kvoli nedostatku finanénych prostriedkov.
Stratégia udrzate'ného rozvoja nie je formalizovanad — napriek tomu mozno aktivity mizea
povazovat’ za kultirne udrzateI'né, ked’ze sa zameriava na ochranu dedi¢stva mensin a socialne
vzdeldvanie. Ekologické aspekty (energia, zivotné prostredie) neboli odhalené, hoci tdrzba
historickej budovy si vyZadovala pouzZitie napriklad pasivnych metod ochrany proti vihkosti.

Nové obchodné modely neboli predstavené — mizeum nepredava online, neplati predplatné ani
neposkytuje inovativne formy ziskavania finanénych prostriedkov. V budtcnosti méze byt’
potencidlnym smerom rozvoja vacSia pritomnost’ na internete (napr. virtudlna prechédzka
synagogou), ak sa najdu technologicki partneri. V sucasnosti je vSak prioritou udrzat’ hlavné
podnikanie a pripadne obnovit’ funkciu pedagoga, v zavislosti od zlep$enia financovania[ M11].

Solivarovo mizeum v PreSove, pobocka Slovenského technického muzea

Organizacia a riadenie:

Solivarovo mizeum v PreSove je pobockou Slovenského technického muzea (STM) so sidlom
v Kosiciach.[P107] Ide o Statnu vystavu — narodnt technicktl pamiatku (NKP Solivar), ktora je
pod priamym dohl'adom Ministerstva kultary prostrednictvom STM. Organizacne funguje ako
pobocka STM, takze ju riadi veduci pobocky (tzv. spravca muzea), ktory podlieha vedeniu STM
v KoSiciach[P108]. Miizeum nema samostatnil pravnu osobu — vSetky strategické rozhodnutia
(finan¢né, investicné) prijima centrala STM. AvSak miestny tim (niekol’ko I'udi) je zodpovedny
za kazdodennu prevaddzku — prehliadky s komentatorom, udrzbu zariadenia, organizéaciu
podujati.

Model riadenia je centralizovany (lod’ kultiry riadena centrdlne — spolo¢ny rozpocet, 'udské
zdroje), Co zarucuje stabilitu, ale aj ur¢iti rozhodovaciu zotrvacnost’ (napr. dlhy proces
schvalovania rekonstrukcii). V poslednych rokoch, vdaka obrovskym investiciam do
rekonstrukcie, vzbudil Solivar velky zdujem zo strany turadov: Ministerstvo kultary
vymenovalo Specidlnu komisiu na ozivenie Narodnej pamiatky Solivar a STM vy¢lenilo
finan¢né prostriedky na propagaciu. Mizeum ma planovacie dokumenty (pldn ochrany
pamiatky, plan vyuzitia zrekonstruovaného Sol'ného skladu ako kultirneho priestoru).
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Systém riadenia kvality — formalne muzeum nema ISO, ale podlieha Standardom Statnych
technologickych muzei. Manazment (Marek Duchon — dlhoro¢ny opatrovatel'’ Solivara) ma
rozsiahle praktické skuisenosti a je ceneny pre svoju oddanost’ veci[P108][P109]. Fluktuécia
zamestnancov je minimalna — mnohi l'udia tam pracuji uz desat’rocia.

Skoliaca politika ide ruka v ruke so Specifikami — zamestnanci absolvuji skolenia o bezpec¢nosti
a ochrane zdravia, kurzy usmeriiovania a tiez spolupracuju s inziniermi pri prevadzke
historickych mechanizmov (gapla).

Uroven digitalizdcie manazmentu je priemerna: rezervacie na skupinové navstevy sa stale robia
telefonicky (hoci existuje plan integrovat STM do online systému), mizejnd dokumentacia sa
uchovava Ciasto¢ne elektronicky (zaznamy zbierok — spolo¢na databaza STM).

Rozhodnutia — hierarchické, ale miestny kurator ma vel'ky vplyv na kazdodenné zalezitosti
(vystupuje v médidch, iniciuje podujatia a pod.).

Spolupraca s verejnymi organmi prebiecha dobre: mesto PreSov podporuje mizeum (napr.
spoloéné propagaéné projekty regionu Sarig).

Ekonomika a financie:

Muzeum Solivar je financované z centralneho rozpoctu (STM, dotécia od Ministerstva kultary).
Roky (1986-2016) bola prevadzka zatvorena a generovala len naklady na Gdrzbu ruin — az po
rekonstrukceii v roku 2016 sa rozpocet na prevadzku zvysil.

Struktira prijmov: V sucasnosti rastd prijmy z listkov (Solivar je ¢oraz popularnejsi) a z
prenajmu priestoru (Sklad soli — obrovska sala — sa niekedy prenajima na kultirne podujatia a
konferencie). Napriek tomu 80-90 % rozpoctu stale tvoria dotacie.

Naklady: obrovska investicia — 4 miliony € — v rokoch 2009-2016 bola prevazne pokryta
Ministerstvom kultary a nérskymi fondmi (rekonstrukcia budovy sol'ného skladu)[P110]. V
sucasnosti st fixné ndklady na udrzbu komplexu: 4 hlavné budovy a infrastruktura, ktora zahtia
m.in. ochranu pred tazbou (odvodnenie chodieb), udrzbu mechanizmov, vykurovanie Casti
miestnosti (administrativa). Persondlu je mélo (niekol'ko pracovnych miest na plny uvizok) —
to znizuje mzdové ndklady. Komercéné aktivity (podujatia, obchody) sa prave rozvijaju —
napriklad predaj solnych suvenirov (suvenirova sol’), prendjom priestorov skladov soli na
koncerty. Ziskovost tychto aktivit je momentalne druhorada — cielom bolo otvorit’ a spristupnit’
ju verejnosti, priCom prijmy sa investuju do d’alSich vylepseni (napriklad doping z listkov bol
pouzity na spustenie audiosprievodcu).

Schopnost’ ziskavat’ externé financie: vel'mi vysoka — Solivar sa stal prioritou v programoch
MK, preto boli na obnovu pouzité obrovské norske a Statne prostriedky. Okrem toho, vd’aka
Gisiliu regiénu Sarig, bol Solivar zahrnuty do projektov Interreg — m.in. vystavba parkoviska a
pristupu bola spolufinancovana z fondov EU. Miizeum nema Ziadne dlhy — vietky diela st
financované z cielenych grantov. Cenova politika: vstupné 6 € (bezné) — relativne vysoké na
muzeum, ale odovodnené Specifikmi (konaju sa rozsiahle, hodinové prehliadky s sprievodcom).
Boli zavedené rodinné a zl'avnené listky.

V oblasti finanéného reportingu je Solivar zahrnuty v spravach STM — neexistuju samostatné
publikécie, ktoré by mohli miestnym obyvatel'om mierne zahmlievat’ obraz (ale najdolezitejSie
parametre, ako napriklad néklady na rekonStrukciu, boli verejne komunikované).

Investi¢ny potencial: po uspesnej rekonstrukcii Sol'ného skladu sa plany rozsiruja — st plany
na d’al$iu renovéaciu zariadeni (napr. historicky pivovar FrantiSek — rekonS$trukcia uz bola
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dokoncena za ~420 tisic € v roku 2020[P111]). Objavili sa sukromni partneri: napriklad bola
planovana vystavba nakupného centra vedla, ¢o vyvolalo kontroverzie (¢i to neposkodi
pamétnik)[P112]. Nakoniec, pri rozhodovani o rozvoji Ministerstvo kultiry dba na to, aby
ziadna PPP neporusovala hodnotu pamétnika.

Struktira a zdroje:

Sol'na panva v PreSove je rozsiahly historicky bansky a priemyselny komplex na vyrobu soli
zo slaného roztoku, ktory pochadza najmé zo 17.—19. storocia. Skladé sa zo Styroch hlavnych
zariadenti:

e Sachta Leopold (byvald bana, banicky mechanizmus — tzv. konsky gapel), solankové
nadrze (Ceterne) — podzemné cisterny plus budova nad nimi,
e FrantiSka pivovar (budova sol'nej tovarne) a
e velky sklad soli — sypku, nazyvanti Komora[P113]. Okrem toho existuje
e historicku zvonicu (naklonent ako veza v Pise)[P114] a niekol’ko mens$ich budov
(kovécska dielna, sklady). Je to jeden z najcennejSich technickych pamiatok v Pol'sku a
Eurdpe — napriklad mechanizmus gépl’a (turniket) na vytahovanie solanky zo Sachty je
najvacsi a najstarsi v strednej Europe, plne zachovany zo 17. storocia[P115][P116].
Zdrojmi muzea su predovsetkym samotné predmety (nehybné), ale aj vybavenie: v pivovare
su kotly na odparovanie soli, v sklade — prvky starej stavby, v budove gapla — kompletny
dreveny mechanizmus. Muzeum ma tiez pohyblivé zbierky: banské naradie, meracie pristroje,
archivne dokumenty (napr. plany bani, geologické mapy). Pocet pohyblivych exponatov nie je
vel’ky (niekolko stoviek), pretoze hlavnou atrakciou je samotné muzeum technologie pod
holym nebom.

Technicky stav komplexu : dramaticky sa zhor$il poziarom v roku 1986, ktory znicil strechu
a interiér sol'ného skladu. Nastastie obvodové mury prezili. Vd’aka komplexnej rekonstrukcii
(2009-2016) je budova Sol'ného skladu ako nova — ma zrekons$truovanu historicku strechu,
hodinovu vezu a nova funkciu (vystavna a eventova sala)[P110]. Dalie zariadenia: Frantigkov
pivovar — tiez zrekonstruovany v roku 2020 (oprava zakladov, fasady)[P111]; Budova Gapla —
zachovana povodna, po mensej rekonstrukcii; Ceterne — spevnené a zabezpecené. Po 30 rokoch
zanedbavania je cely komplex opét’ plne funkény pre turistickti dopravu[P110].

Architektonicka pristupnost’ je ¢iastocna: oblast’ je historickd, plna schodov a nerovnosti; je
tu prijazdova cesta k budove skladu (bolo mozné zabezpecit' vstup pre voziCkarov, pretoze
budova je velkd a po rekonStrukcii boli diskrétne pridané nakladné vytahy). Prehliadky
prebiehaji so sprievodcom, skupinami — z bezpecnostnych dovodov (napr. Strnastky st v
polotme a maju lavky).

Ochrana: najmodernejSie protipoziarne systémy (povinné po poziari — detektory dymu,
sprinklery na strategickych miestach), monitorovanie celého areélu, fyzickd ochrana v noci.

Technické vybavenie: v rdmci modernizacie bolo pridané moderné LED osvetlenie, ktoré
odhalilo stavby, audio systém na prehrdvanie zvukov bane pocas prevadzky (efekt pre
navstevnikov). V sklade soli boli tieZ nainStalované multimédia — napriklad obrazovky
prezentujuce histériu poziaru z roku 1986 a rekonstrukcie. Logistické vybavenie: mizeum ma
administrativnu budovu (kancelarie, pokladiu, toalety). Turisticki dopravu zabezpecuje nové
parkovisko a pesie trasy (vybudované v spolupraci s mestom).

Personal tvoria viaceri stali zamestnanci (manazér, technik, sprievodcovia), ktorych obcas
podporuju centralni zamestnanci STM (napr. propagacné oddelenie z KoSic organizuje

447



kampane pre Solivara). Dobrovolnictvo: nie je oficidlne organizované, ale miestni nadsSenci
(napr. byvali banici zo Solivaru) ¢asto pomahajii spolo¢ensky — sprevadzaju VIP hosti,
odovzdavaju suveniry, staraju sa o tradicie (prikladom je banicka legenda, ze sol’ objavila ovca
— §irend miestnymi nadSencami)[P118][P119].

Dosah a dopad:

Solivar ako technickd pamiatka ma nadregionalny dosah. Ked’ sa v marci 2016 znovu otvorila,
prilakala davy, pricom na den otvorenia prislo az 8 000 I'udi, aby si pozreli zrekonstruovany
sklad soli. ISlo o bezprecedentnu udalost’, ktorti zaznamenali narodné médid. V stcasnosti sa
ro¢na ndvstevnost’ stabilizuje — v prvych rokoch po otvoreni bolo zaznamenanych priblizne 30-
40 tisic navstevnikov ro¢ne, ¢o robi zo Solivaru jednu z poprednych technickych atrakcii na
Slovensku (porovnatelni s Banskou Stiavnicou alebo Banskou Bystricou z hladiska
priemyselného turizmu). Profil navstevnikov: vela zahrani¢nych turistov — fascinovanych
priemyselnymi pamiatkami (prichadzaju z Ceskej republiky, Nemecka, Pol'ska ako sucast
priemyselnych turistickych tras). Vel'ka skupina pozostdva zo Skolskych vyletov z celého
Slovenska — Solivar je jedine¢nou lekciou v dejinach technologii, preto mnohé skoly planuju
vylety prave sem. Samozrejme, miestni obyvatelia PreSova a okolia tieZ navStevuji vo velkom
pocte (Casto pri prilezitosti podujati).

Geograficky rozsah mozno opisat’ ako narodny a stredoeurdpsky — Solivar je propagovany v
medzinarodnych turistickych publikéciach ako jedinecny znak Karpatského regionu.

Medzinarodna spolupraca: Solivar je stcastou Eurdpskej trasy priemyselného dedicstva
(ERIH), ktord zvySuje jeho uznanie medzi zapadnymi turistami. Udrziava tieZ kontakty so
solnymi batiami v Pol'sku (Zupa Wielicka — vymena skusenosti, hoci Solivar je byvaly pivovar
a Wieliczka — baiia). Ucast’ v sietach: je ¢lenom zdruZenia technickych miizei, ¢o vedie
napriklad k spolo¢nej Technologickej noci. Vzt'ahy s miestnou komunitou: Solivar bol kedysi
samostatnou dedinou, ktorej tradicie su stale zivé — muzeum spéja byvalych zamestnancov a
ich rodiny prostrednictvom stretnuti, napriklad osldv vyro¢ia tazby soli. Muzeum tiez
organizuje podujatia dostupné obyvatel'om — napriklad v roku 2019 bol kazdoro¢ne zahéjeny
Dei otvorenych dveri Solivar s bezplatnym vstupom pre obyvatelov PreSovan, ktory je vel'mi
oblibeny. Solivar ma silné postavenie v médiach: tla¢ a televizia ho Casto prezentuji ako
priklad vzorovej revitalizdcie pamétnika (napr. ¢lanky v Dennik N, RTVS). Na internete sa
STM muzea propaguji spolo¢ne, no Solivar vynika poctom pozitivnych recenzii (Google 4,7/5
— navstevnici boli nadSeni rozsahom zariadenia a prehliadkami so sprievodcom, TripAdvisor
tiez vyzdvihuje).

Znacka Solivar sa stdva symbolom preSovského dedi¢stva — Sari§sky region ju pouziva v
propagacnych sloganoch (napr. "PreSov — mesto soli™).

Ekonomicky dopad je zretelny: spolu so Solivarom zacalo do PreSova prichadzat viac
turistov, ¢o sa premieta do ubytovania a gastronomie. Mlizeum tieZ vytvara pracovné miesta
(pravda, nie vel'a plnych uvizkov, ale vel’a sluzieb objednanych lokalne, napriklad sprievodcov
na vol'nej nohe). Planuje sa d’alej vyuzivat budovu SoI'ného skladu ako multifunkény kultarny
priestor — ¢o uz prebieha (konaju sa koncerty a jarmoky)[P120]. To zvySuje vplyv muzea —
stava sa stcastou sticasného kultirneho Zivota regionu (napr. koncerty v tomto prostredi su
hitom).
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Typ a profil ¢innosti:

Muzeum Solivar je mizeum technoldgie a banictva zamerané na jednu tému — tazbu a
produkciu soli. Téma pokryva cely vyrobny proces: od geologie sol'nych lozisk, cez tazobné
metddy, az po varenie a distribuciu soli. Stdla expozicia nesie ndzov "Historia banictva a
produkcie soli" a nachadza sa v niekol’kych budovach komplexu.[P121] Prehliadka ma formu
trasy: zaCina v budove gépla (prezenticia zdvihacieho mechanizmu, pribeh o préci koni a
banikov), potom zostup do czeterien (pribeh o skladovani solanky), potom pivovar (technologia
varenia soli, ukdzka starych nastrojov) a nakoniec vo velkom Sol'nmom sklade (tu vystava
venovana historii zavodu, poziarom a rekonstrukcii, ako aj planom do budticnosti). Mizeum je
trvalou institiciou, otvorenou pocas celého roka (okrem niektorych sviatkov) — v zime sa trasa
niekedy skracuje kvoli teplotam.

Typ mizea — priemyselné mizeum pod holym nebom s sprievodcom, interaktivne v zmysle
priestoru (mozete sa dotkntit’ nosnikov géapl'a, vstupit’ do interiéru pivovaru).

Inovacia vystavy: mizeum zaviedlo prvky AR — planuje sa napriklad prezentovat’ profily
byvalych zamestnancov pivovaru prostrednictvom projekcii (projekt v priprave). Sol'ny sklad
uz organizuje umelecké vystavy (napriklad umeleckt inStaldciu inSpirovani solnymi
krystalmi), ¢o vytvara zaujimavy dialdg medzi technolégiou a umenim. Stupen Specializécie je
vel’ky (len sol’, ale predmet je vel'mi komplexny — geoldgia, etnografia prace a technologie).
Muzeum neorganizuje vel'a doCasnych vystav — skor sa zameriava na pevnu trasu, ale priestory
skladu poskytuje pre externé vystavy (napr. vystavu archivnych fotografii regionu).

Vedecka c¢innost’: zamestnanci sa podielaji na vyskume dejin techniky (spolupracuju s
archivmi vo Viedni a Budapesti — Solivar bol cisarskym podnikom, odtial pramene tam).
Vysledky su publikované v publikdcidch STM (rocenka "Acta Musei Technici" a pod.). V
oblasti geoldgie — spolupraca s Pol'skou akadémiou vied (vyskum presovského sol'ného
loziska).

Vzdelavacia ponuka: mizeum pripravilo program pre stredné Skoly o historii tazby soli (s
workshopmi krystalizacie soli) a pre mladSich — interaktivne ukaZzky, napriklad prenasanie
nosidiel so sol'ou (deti si to vyskasaji). Organizuje cyklické podujatia pre rodiny — napriklad
pocas Noci muzei v Solivare sa konaju ukaZzky odparovania solanky starou metddou, o je
atrakciou.

Publikacie: muzeum pripravilo bohato ilustrovany katal6g o historii Solivaru, ako aj broztry
v roznych jazykoch (tieZ PL, EN, DE). Propagicia: intenzivna, v spolupraci so SariSskym
regionom a mestom m.in. V roku 2019 bola vydani pamétnd minca s obrazom Solivarského
toliara[P122].

Spolupraca s umelcami: vd’aka tomu, Ze Sol'ny sklad je dnes kultirnym priestorom, st umelci
pozyvani na Specifické aktivity, napriklad symfonické koncerty (jedine¢na akustika) alebo 3D
mapovanie na stropnych tramoch. S kultirnymi inStitGciami: Solivar sa zGcastiiuje festivalu
"Noc muzei a galérii" regionu a tiez spolupracoval s RTVS na nata¢ani dokumentarneho filmu
(filmova scéna bola spristupnend). Spoluprica so Skolami je na Standardnej urovni —
prichadzaja organizované skupiny, niekedy tu absolvuju staZe Studentov stavebnych technikov
(pomahajii s udrzbou zariadenia). Celkovo je muzeum Solivar nezvy€ajnou institliciou —
hybridom historickej bane a moderného muzejného priestoru, ¢o robi jeho Cinnost' velmi
Specifickou, no zaroven fascinujucou pre navstevnikov.
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Kvalita a spokojnost’ so sluzbami:

Néavstevnici odchadzaju zo Solivaru vel'mi ohromeni. Recenzie Casto zdoraznuji neuveritel'ny
rozsah a atmosféru — obrovskd drevena hala solného skladu je posobiva, rovnako ako
mechanizmus gaply. Sprievodcovia (¢asto byvali banici alebo potomkovia) su chvaleni za
svoju vasen a humor — vedia rozpravat anekdoty farebnym spoésobom. Nevyhodou bolo, ze
niekedy chybala bezplatna prehliadka pamiatok (len s sprievodcom kazda urcita hodinu), ale
vécsina l'udi rozumie bezpecnostnym aspektom a ocefuje intimne skupiny.

Dostupnost’ informacii: vSetko je opisané priamo na mieste, ale sprievodca prezradi najviac —
preto je to velké plus pre prehliadku v niekolkych jazykoch (sprievodcovia hovoria po
anglicky, nemecky, pol'sky). Mizeum ma letdky v 4 jazykoch a webova stranka (na portali
STM) obsahuje potrebné informacie. Terminy rezervacie pre skupiny s viac ako 15 osobami su
povinné a prebiehaju e-mailom alebo cez systém (¢o je pohodlné). Vybavenie: boli vytvorené
moderné toalety (dolezité pre pohodlie), je tu parkovisko a obchod (maly, ale so zaujimavymi
suvenirmi — napr. bavlnené tasky s potlatou gépla). Stale chyba kaviaren, ale zvaZuje sa jej
usporiadanie v jednom kridle.

Prisposobenie ponuky: pre deti bol pripraveny Specialny pracovny list s llohami (hl'adanie
pokladu soli), seniori maju lavicky na oddych pocas trasy a osoby so zdravotnym postihnutim
sa snazia individuélne navstivit’ dostupné Casti (zial’, nie vSetko je pristupné).

Inovacie v kontakte: audio sprievodca (dostupny online cez QR kod — hlasové nahravky v
SK/EN) je krok vpred. Muzeum tiez reaguje na e-maily a socidlne siete, rychlo reaguje na
otazky turistov.

Navratnost’ je nizka (ide skor o jednorazovu atrakciu), ale segment navstev podujati rastie —
napriklad obyvatelia PreSova sa vracaji, ked’ je koncert alebo sol'ny jarmok v SoI'nom sklade.

Obraz muzea je vynikajuci — po rekonstrukcii ziskalo status symbolu efektivnej ochrany
dedi¢stva. Navstevnici ho opisuji ako "perlu technoldgie", "miesto na pozorovanie".
Zakaznicky servis sa stara o budovanie vzt'ahov — napriklad pri prilezitosti Vianoc sa hostom
ako darcek rozdavali malé vrecka varenej soli, ktoré boli srde¢ne prijaté. Poc¢as pandémie
muzeum pripravilo video virtualnu prechadzku, aby zostalo v kontakte s publikom. VSeobecne
je spokojnost’ navstevnikov vel'mi vysoka — Solivar ma povest’ jedinecnej a profesiondlne
pristupnej atrakcie. To je do velkej miery zasluha oddaného timu a vynikajlcej pripravy
vystavy po rekonstrukcii.

Potencial spoluprace a networkingu:

Solivarovo muzeum funguje v sieti STM, ¢o je samo o sebe formou spoluprace — s inymi
pobockami (napr. vymena vystav s Banickym mtizeom v Gelnici alebo Muzeom metalurgie v
Podbrezovej). Existuje vysoka Groven pripravenosti na externt spolupracu: Solivar sa napriklad
zGcCastnil projektu "Sol'nd cesta" — partnerskej iniciativy sol'nych bani (Wieliczka, Hallstatt,
Salina Turda), hoci tento projekt je stdle v plienkach. Medziinstituciondlna komunikécia:
znand — miestne muzeum spolupracuje s Mestskym Uradom v PreSove, s turistickou
organizaciou Region Sari§ (spoloéna propagicia), s d’aliimi muzeami v meste (napr. s
Regionalnym muzeom Tripolitana — spolo¢ne planuji spolo¢né vstupenky). Poslanie a hodnoty
Solivaru (ochrana priemyselného dedi¢stva, technické vzdeldvanie) st jedine¢né, no
nachadzaju spolo¢nu re¢ s poslanim inych subjektov — napriklad Kosicka technicka univerzita
ich podstatne podporuje (Studenti banictva tu navstevuju terénne kurzy).
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Muzeum moze zdielat’ zdroje: napriklad spristupnilo kopie svojich archivnych dokumentov
Sol'nému muzeu v Bochni a tiez pozic¢alo niektoré mensie expondty (nastroje) na vystavy v
inych technickych muzeach.

Kompatibilita s ostatnymi: vel'mi dobra v okruhu priemyselnych muzei (podobna téma a profil
navstevnikov) a s inymi typmi institucii — ked’Zze Solivar je tiez kultirnym priestorom, je
kompatibilny napriklad s galériami (hostia umeleckych vystav) alebo filharmoniou (koncerty).
Existuju plany na zosilnenie turistickych partnerstiev — Saridsky regién chce vytvorit' balik
"Technické poklady Presova", ktory by spojil Solivar napriklad so starou elektrariiou v Haniske,
¢o by ukazalo d’alSie moznosti spoluprace. Solivar sa tiez podiel'a na podpore dobrovolnictva
— v roku 2024 planuje spolu s OSN zorganizovat’ miestne podujatie na podporu dobrovol'nictva
pre dedicstvo (v stilade s rokom dobrovolnictva 2025)[P123][P124]. To ukazuje, Ze potencial
networkingu presahuje muzejny priemysel — mizeum sa stdva sucastou SirSich socidlnych
iniciativ.

Na zéaver, Solivar ako inStiticia mdze d’alej rozvijat spolupracu (napr. vstupovat do
medzinarodnych projektov EU vyluéne muizei), no uz je dolezitym ¢&lankom v sieti
technologickych muzei a regiondlnych kultirnych subjektov.

Inovacie a rozvoj:

Inovécia je zapisana v oziveni Solivaru — na oZivenie pamétnika boli pouZité najnovsie
technoldgie. V oblasti digitalizdcie sa planuje vybudovanie virtudlneho muzea soli: 3D
digitalizdcia mechanizmov a budov (zacalo sa laserové skenovanie gapla). V oblasti e-
learningu — STM vyvinula online vzdelavacie moduly, kde je Solivar pripadovou $tidiou
(Studenti mozu virtualne "spustit" mechanizmus a pozorovat' jeho fungovanie). AR/VR:
uvazuje sa o vytvoreni VR zazitku, kde by navStevnici mohli "vratit’ sa v ase" a vidiet’ Solivar
v prevadzke, napriklad v devétndstom storo¢i — to je potencialny hit, hl'adaju sa financie.
Vyskum a vyvoj: Mizeum sa napriklad podiel'a na vyskumnom projekte o vyuziti soli v
modernych technoldgiach (v spolupraci s Technickou univerzitou — skumaji moznost
prezentacie procesu varenia s chemickou animaciou). Smart kultira/e-muizeum: Solivar sa
pripojil k regionalnej e-ticketovej platforme (teda nakoniec listky v mobilnej aplikacii) a
zaroven integruje svoje audiosprievodcov s portadlom mesta PreSov (smart city). Stratégia
udrzatel'nosti: vel'ka Cast’ rekonStrukcie SoI'ného skladu spociva v adaptacii na nové funkcie —
vd’aka ¢omu budova Zije (nestoji prazdna, ale konaju sa podujatia). Z hladiska ekologie
muzeum podporuje povedomie o surovinach (solanka) a recyklécii (napr. odpad z varenia —
nejedla sol’ — pouziva sa ako posypany vzdeldvaci odpad). Samotny komplex je pamiatkou —
vela sa v lom nezmenilo, aby sa zachovala jeho autentickost’, ale napriklad na vykurovanie
spravy sa pouzivaji moderné tepelné cCerpadla (Co je odkaz na ekoldgiu). Muzeum sa tiez
zameriava na budicnost’” obchodnych modelov: jednym z konceptov je zavedenie roc¢nej
prispevky pre obyvatelov PreSova (na podporu castejSiecho vyuZivania priestorov Sol'ného
skladu, napr. G€ast’ na podujatiach). Zvazuju sa aj mikroplatby vo forme atrakcii: napriklad
dodato¢ny poplatok za zostup do Sachty (ak je mozné spustit’ nejaku simuldciu zostupu — zatial
je to len napad). Objavila sa mySlienka NFT — alebo napriklad nevydat’ povodny technicky
vykres Solivara z roku 1752 (ktory je v archive) ako digitalny unikat. Zatial’ s to diskusie, ale
ukazuju otvorenost’ vedenia STM voci novinkam. Solivar Celi aj vyzve interpretacie: planuje sa
navstevnicke centrum s multimédiami, ¢o bude d’alSia inovacia (aby bol obsah pristupny).

Na zaver, po rokoch stagnacie sa Statna vystava Solivar vydala na cestu dynamického rozvoja
— kombinuje moderny pristup (multimédia, podujatia) s starostlivostou o pamitnik. Je to zivy
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priklad, Ze aj takéto historické a technické témy modzu byt sprostredkované inovativnym a
atraktivnym sposobom, ak za tym stoji vizia a podpora — a to je to, co Solivar dostal a plne
vyuziva. [P120][P125]

452



Kapitola V Analyza spoluprace medzi muzeami
a odporucania pre strategicka spolupracu

Na analyzu cezhrani¢nej spoluprace medzi identifikovanymi muzeami z Karpat na
oboch stranach hranice bol vykonany prieskum zaslanim dotaznika vSetkym inStituciam
uvedenym v kapitole I. Bolo prijatych 19 vyplnenych dotaznikov, z toho 11 z Pol'iakov a 8 zo
Slovenska. Nasledujuca kapitola predstavuje vysledky studie.

Metodologia vyskumu

Prieskum bol realizovany pomocou online dotaznika adresovaného muzejnym
inStiticiam pdsobiacim v Karpatdch na pol'skej a slovenskej strane. Formular obsahoval
uzavreté otazky s vyberom odpovede a s vyberom odpovede. Tematicky rozsah zahiiial m.in:
charakteristiky organizédtora a velkost’ inStitucie, skusenosti s realizdciou projektov, prie¢ne
otazky relevantné pre spolupracu, formy a oblasti spolupréce, ako aj predchadzajtce skusenosti
so spolupracou na ndrodnej a medzinarodnej Grovni.

Udaje boli podrobené kvantitativne;j a kvalitativnej analyze. V pripade otazok s vyberom
odpovedi boli odpovede rozdelené do jednotlivych kategorii a pocitané, ¢o umoznilo urcit
pocet indikécii a percentudlny podiel pre kazda variantu. Vysledky s prezentované v opisne;j
a grafickej forme (stipcové grafy). Komparativna analyza identifikovala odpovede intittcii z
Pol'ska a Slovenska, ¢o umoznilo posudit podobnosti a rozdiely medzi tymito dvoma
skupinami.
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Charakteristiky vyskumnej vzorky

Do prieskumu sa zapojilo 19 muzejnych institicii, vratane 11 z Poliaka (57,9 %) a 8 zo
Slovenska (42,1 %).

Organiza¢nd Struktara inStitacie je réznoroda. Najvacsiu skupinu tvoria muzea
spravované regionalnymi vladdami (8 oznaceni), okrem toho st tu muzea spravované
obcami/zahranicnymi organizaciami, okresmi/obdobiami, mimovlddnymi organizaciami a
jednou stikromnou entitou. V niektorych pripadoch boli oznacené zmieSané formy (napr.
regiondlna samosprava a krajska samosprava).

Pokial’ ide o objem zamestnanosti, dominuji malé a stredné inStitucie. 8 institacii (42,1
%) st jednotky s zamestnanost'ou do 20 FTE, 6 (31,6 %) zamestnava medzi 21 a 50 'ud'mi a 4
(21,1 %) st najvicsie institacie.
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Podrobna analyza otazok v prieskume

Otazka: Datum dokoncenia prieskumu (¢asova peciatka)

Odpovede prisli v kratkom Case, Co naznacuje efektivne rozdelenie prieskumu. Datumy a Casy
ukoncenia nie su kI'aCové pre podstatnu interpretaciu, ale ukazuju koncentraciu ticasti na stadii
v jednej vine zberu udajov.

Otazka: Nazov inStitucie

Na stadii sa zucastnilo 19 jedinecnych muzejnych institucii. Nazvy institucii umoziuja
identifikovat’ muzed s regionalnym profilom aj Specializované jednotky s uz§im tematickym
profilom.

Otazka: Krajina

e Pol'sko: 11 odpovedi (57,9 %)
e Slovensko: 8 odpovedi (42,1 %)

Otazka: Organizator / Zakladajuci organ / Majitel’

e Regionélna samosprava: 8 odpovedi (42,1 %)

e Obec/ obec: 2 odpovede (10,5 %)

e NGO: 2 odpovede (10,5 %)

e okres/obdobie: 2 odpovede (10,5 %)

o Stat, regionalna vlada: 1 odpoved’ (5,3 %)

e Powiat / obdobie, obec / obec: 1 odpoved’ (5,3 %)

e Sukromny subjekt: 1 odpoved’ (5,3 %)

e Regionalna vlada, okres / obdobie: 1 odpoved’ (5,3 %)
e Krajina: 1 odpoved (5,3 %)

Otazka: Typ muzea / tematicky profil

e Regiondlne / Teritoridlne — Zhromazd’ovanie tematicky rozmanitych zbierok a
artefaktov z konkrétnej oblasti: 13 odpovedi (68,4 %)
e 6 odpovedi (31,6 %), vratane:
o Prva svetova vojna, pevnost Przemysl: 1 odpoved’ (5,3 %)
o Miuzeum tradicie a burzodzneho dedi¢stva; Pobocka — Muzeum aristokratickych
interiérov a rodinnej historie: 1 odpoved’ (5,3 %)
Video: 1 odpoved’ (5,3 %)
Etnografické, mizeum pod holym nebom: 1 odpoved’ (5,3 %)
Muzeum cirkevného umenia: 1 odpoved’ (5,3 %)
Slovenské technické mizeum: 1 odpoved’ (5,3 %)

o O O O

Otazka: Velkost’ inStitucie (zamestnanost’)
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zamestnanost’ do 20 FTE (vratane): 8 odpovedi (42,1 %)
Zamestnanost’ od 21 do 50 FTE (vratane): 6 odpovedi (31,6 %)
zamestnanost’ nad 50 rokov na plny uvizok: 4 odpovede (21,1 %)
Ziadna odpoved’: 1 odpoved’ (5,3 %)

Otazka: Skisenosti s implementaciou projektov

Odpovedalo 17 institacii. Existuju priklady tc¢asti na narodnych a medzinarodnych projektoch,
vratane m.in cezhrani¢nych programov spoluprace, vzdelavacich a digitalizacnych projektov.
Rozmanitost’ odpovedi naznacuje Sirokt, hoci heterogénnu skusenost’ s dizajnom.

Otazka: Prie¢ne otazky

Rozdelenie odpovedi (pocet indikacii a percento):

Spolo¢né povysenie: 14 indikécii (73,7 % institucii)

ZvySovanie zrucnosti zamestnancov: 13 indikacii (68,4 % inStitlcii)

siefovanie ponuky v ramci karpatskej znacky CARPATHIA: 12 indikacii (63,2 %
institacii)

Digitalizacia zbierok: 11 indikacii (57,9 % institacif)

Pristupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim: 9 indikécii (47,4 % institucii)
Komercializacia sluzieb: 3 indikécie (15,8 % institacii)

Organizacia inStitacii (vratane boja proti diskriminécii a davu): 1 indikacia (5,3 %
institacii)

Ostatné — ¢o — pridané "Reinstalacla expozicie" 1 indikacie (5,3 % institacii)

Otazka: Formy deklarovanej spoluprace

Kultarne podujatia: 15 indikacii (78,9 % institacii)

Spolo¢né povysenie: 14 indikacii (73,7 % institucii)

Konferencie/sympdzia: 14 indikécii (73,7 % inStitlcii)

Skolenia / seminare / workshopy: 14 indikacii (73,7 % instittcii)

Spolo¢na organizacia docasnych vystav: 13 oznaceni (68,4 % institucii)

Aktivity na zlepSenie kompetencii: 7 indikécii (36,8 % inStitucii)

Komplexné: 6 indikdacii (31,6 % institcii)

Viacrozmerné projekty spoluprace: 6 indikécii (31,6 % inStiticii)

Komercializacia ponuky: 2 indikécie (10,5 % inStitacii)

Otazka: Oblasti deklarovanej spoluprace

- Regionélne a miestne zbierky (viac-tematické): 12 indikécii (63,2 % institucii)
- Etnografia: 11 indikacii (57,9 % institlcii)

- SPachtické a burzoazna kultara: 11 oznadeni (57,9 % intitucif)

- Archeologia: 10 indikacii (52,6 % inStitlcii)

- Prvé svetova vojna: 7 indikacii (36,8 % institicii)

- Priroda a geoldgia: 6 indikacii (31,6 % inStitacii)

- Technika: 5 indikacii (26,3 % inStitacii)

- Sucasné umenie: 5 Indikéacie (26,3 % institacii)
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e - Najvicsia zbierka petrolejovych lamp v Eurépe: 1 indikdacia (5,3 % institucii)
- Zbierka skla: 1 indikécia (5,3 % inStitacii)

e - Animovany pribeh: 1 indikacia (5,3 % inStitacii)

- Sakralne umenie: 1 oznacenie (5,3 % inStitdcii)

e - Generator ucenia: 1 indikdacia (5,3 % inStitucii)

Otazka: Spolupraca na medzinarodnej urovni (Karpatska oblast’)

- Jednorazové projekty: 6 odpovedi (31,6 %)

- Ziadna spolupraca: 5 odpovedi (26,3 %)

- bezna: 4 odpovede (21,1 %)

- sporadické (niekol’ko spolo¢nych projektov): 4 odpovede (21,1 %)
Otazka: Spolupraca na narodnej trovni (Karpatska oblast’)

- Ziadna spolupraca: 7 odpovedi (36,8 %)

- Jednorazové projekty: 5 odpovedi (26,3 %)

- bezna: 4 odpovede (21,1 %)

- sporadické (niekol’ko spolo¢nych projektov): 3 odpovede (15,8 %)

Otazka: DoterajSie oblasti spoluprace

e Témy vyplyvajice z podstatného profilu ¢innosti institacie: 15 indikacii (78,9 %
institucii, 100 % odpovedi)
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Rebricky a interpretacie

Pocet institucii podl’a krajiny

Liczba instytucji wg kraju

Liczba odpowiedzi

Polska
Stowacja

Kraj

Obrazok 1. Rozdelenie institucii podla krajiny povodu.

Graf ukazuje, ze do prieskumu sa zapojilo 11 institicii z Pol'ska (57,9 %) a 8 zo
Slovenska (42,1 %). Toto rozlozenie naznacuje porovnatel'ny zadujem o ucast’ na prieskume na
oboch stranach hranice, s miernou prevahou pol’skych institucii.

Velkost’ inStitucii (zamestnanost’)

Wielkosc instytucji (zatrudnienie)

L=

Liczba instytucji
F-Y

Pl
T

Kategoria

Obrazok 2. Struktiira zamestnanosti v skimanych institiciach.
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NajvacSou skupinou tvoria institlicie zamestnavajiuce az 20 FTE (8 inStitucii, 42,1 %).
Dalsou skupinou su stredne velké institucie (21-50 FTE), ktorych je 6 (31,6 %), zatial’ o
najvicsie institucie (nad 50 FTE) tvoria 4 (21,1 %). Dominancia malych a strednych jednotiek
znamena, ze networking moéze byt obzvlast dolezity na kompenzaciu persondlnych a
zdrojovych obmedzeni.

Priecne otazky
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Obrdzok 3. Najdolezitejsie priecne témy naznacené instituciami.

Spolo¢né povySovanie (14 indikacii), zlepSovanie kvalifikdcie zamestnancov (13) a
sietovanie ponuky v ramci karpatskej znacky CARPATHIA (12) patria medzi najcastejSie
uvadzané témy. Digitaliz4cia zbierok (11 indikacii) a pristupnost’ pre osoby so zdravotnym
postihnutim (9) tiez zaujimaju dolezité miesto. To ukazuje, Zze mlizea vnimaju spolupracu ako
nastroj na zvysenie viditeI'nosti a zlepSenie kvality spravy a ponuk.
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Formy deklarovanej spoluprace
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Obrazok 4. Najcastejsie uvadzané formy spoluprace.

Najcastejsie uvadzané formy spoluprace su kulturne podujatia (15 indikécii), spolo¢na
propagacia (14), konferencie a sympoézia (14), Skolenia a workshopy (14) a spolo¢na
organizacia doc¢asnych vystav (13). To naznauje pripravenost’ institicie vykonavat aktivne,
viditeI'né aktivity zamerané na verejnost’ aj zamestnancov. Spolo¢né projekty tohto typu sa
mozu stat’ zdkladom pre posilnenie spoluprace a budovanie znacky regionu.
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Komparativna analyza: Pol’sko vs Slovensko

Porovnanie vel’kosti inStitucie

V Pol'sku dominuju malé subjekty medzi 11 inStiticiami: 5 (45,5 %). Na Slovensku
zohravaju medzi 8 institiiciami stredne vel'ké institicie (21-50 FTE) relativne vac¢siu tllohu: 4
(50,0 %). To znamena, Ze slovenské institicie budu castejSie pdsobit’ v Struktirach s mierne
vy$$imi l'udskymi zdrojmi, o moze byt’ ddlezité pri planovani rozsahu spolo¢nych aktivit.

Prie¢ne otazky — porovnanie krajin
NajdolezitejSie otazky v Pol’sku:

e ZvySovanie kvalifikicie zamestnancov: 9 indikdcii (81,8 % inStitlcii)

e Spolo¢né povysovanie: 8 indikacii (72,7 % institacii)

e sietovanie ponuky v ramci karpatskej znacky CARPATHIA: 6 indikacii (54,5 %
institacii)

e Digitalizdcia zbierok: 6 oznaceni (54,5 % inStitacii)

e Pristupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim: 5 indikacii (45,5 % institacii)

e Komercializacia sluzieb: 3 indikécie (27,3 % institacii)

e Organizicia inStiticii (vratane boja proti diskriminacii a davu): 1 indikécia (9,1 %
institacii)

NajdolezitejSie otazky na Slovensku:

e Spolo¢né povysenie: 6 indikacii (75,0 % institacii)

e Sietovanie ponuky v ramci karpatskej znacky CARPATHIA: 6 indikacii (75,0 %
institacii)

e Digitalizacia zbierok: 5 oznaceni (62,5 % inStiticii)

e ZvySovanie kvalifikdcie zamestnancov: 4 indikécie (50,0 % inStitlcii)

e Pristupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim: 4 indikacie (50,0 % institucii)

e Reinstalacia expozicii: 1 indikacia (12,5 % institlcii)

V oboch krajinach st najvyssie hodnotené otazky tykajliice sa spolo¢ného povySenia,
networkingu ponuky a zlepSovania kvalifikdcie zamestnancov. Rozdiely st skor kvantitativne
nez kvalitativne — spektrum potrieb je vel'mi podobné, ¢o ul'ahcuje navrhovanie spolo¢nych
cezhrani¢nych aktivit.

Formy spoluprace — porovnanie krajin

Pol’sko — najcéastejSie uvadzané formy spoluprace:
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e Konferencie/sympozia: 9 indikacii (81,8 % institlcii)

e Skolenia / seminare / workshopy: 9 indikacii (81,8 % institiicii)

e Spolo¢né povysovanie: 8 indikacii (72,7 % inStitacii)

e Spolo¢na organizacia doc¢asnych vystav: 8 oznaceni (72,7 % inStitlcii)
e Kulturne podujatia: 8 oznaceni (72,7 % inStitdcii)

e Aktivity na zlepSenie kompetencii: 5 indikacii (45,5 % institucii)

e Komplexné: 3 indikécie (27,3 % inStitucii)

e Viacstranné projekty spoluprace: 3 indikécie (27,3 % institucii)

o Komercializécia ponuky: 2 indikécie (18,2 % institicii)

Slovensko — najcastejSie uvadzané formy spoluprace:

e Kulturne podujatia: 7 oznaceni (87,5 % inStitdcii)

e Spolo¢né povysenie: 6 indikacii (75,0 % inStitacii)

e Spolo¢na organizacia doc¢asnych vystav: 5 indikécii (62,5 % institucii)
e Konferencie/sympozia: 5 indikdacii (62,5 % institlcii)

e Skolenia / seminare / workshopy: 5 indikacii (62,5 % instittcif)

e Komplexné: 3 indikécie (37,5 % inStitucii)

e Viacrozmerné projekty spolupréace: 3 indikacie (37,5 % institlcii)

e Aktivity na zlepSenie kompetencii: 2 indikacie (25,0 % institucii)

V Pol'sku aj na Slovensku majii mimoriadny vyznam spolo¢né podujatia, propagacia a
vzdeldvacie aktivity. To naznacCuje vysok mieru kompatibility ocakdvani a ulahcuje
planovanie spolo¢nych projektov.
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Vseobecné zavery

1. Muizejné institacie z Pol'ska a Slovenska maju jasny zaujem o spolupracu, najmé v oblastiach
propagacie, rozvoja kompetencii a digitalizacie. V tomto ohl'ade su si obe skupiny podobné.

2. Dominancia malych a strednych institGcii znamena, Zze sietova spolupraca moze byt
kl'iC¢ovym ndstrojom na posilnenie organizacného a personalneho potencidlu karpatskych
muzei.

3. Miestne, etnografické a historické dedi¢stvo je spoloénym menovatel'om vacSiny institucii,
ktoré tvori prirodzeny zaklad pre vystavbu cezhrani¢nych tematickych trés a turistickych a
kultdrnych produktov.

4. Doterajsia spolupraca bola do velkej miery rozptylend a zalozena na projektoch. To vytvara
priestor pre vytvorenie formalizovanejsSej siete spoluprace, ktora by mohla mat’ podobu
platformy, zoskupenia alebo fora karpatskych muzei.
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Strategické odporucania

1. Zriadenie siete karpatskych muzei — Struktary koordinujticej spolupracu, ul'ahéujicu vymenu
informacii, planovanie spolocnych projektov a zastupovanie zaujmov muzejnych institicii na
regionalnej a medzinarodnej Grovni.

2. Spustenie programu na rozvoj kompetencii personadlu muzea, vratane skoleni, workshopov,
Studijnych navstev a mentoringu. Osobitny doraz by sa mal klast’ na digitalizaciu, pristupnost’,
propagaciu a riadenie projektov.

3. Vypracovanie spolo¢nych Standardov pre digitalizaciu a pristupnost’, vratane usmerneni na
popis zbierok, spristupnenie obsahu online a prispdsobenie ponuky pre osoby so zdravotnym
postihnutim.

4. Navrh a realizdcia cezhrani¢nych kulturnych trds s vyuzitim potencidlu miestneho,
etnografického a historického dedi¢stva a jedinecnych zbierok. Tieto trasy by mali byt
prepojené so znackou regionu a spolocnou vizualnou identitou.

5. Vyvoj nastrojov monitorovania spoluprace na meranie poctu spolo¢nych iniciativ, ich
dosahu, Gcasti, imidzu a vzdelavacich efektov. Tieto tidaje budua uzito¢né pri ziadosti o externé
financovanie a pri zlepSovani naslednych projektov.
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Zaver

Prezentovana $tadia identifikovala potencial karpatskych muzejnych institacii v Pol'sku
a na Slovensku.

Bolo identifikovanych a podrobne analyzovanych 71 zariadeni, 50 na pol’'skej strane a
21 na slovenskej.

Hlavnym cielom tejto Stadie bolo zhromazdit’ materidly, ktoré budu sluzit’ pri d’alsej
realizécii projektu "Carpathia Culture Net — systém sietovania subjektov kultirneho sektora"
spolufinancovaného Eurdpskym regiondlnym rozvojovym fondom Interreg Pol'sko —
Slovensko Program 2021 — 2027, predovSetkym na vyvoj dokumentov so strategickym
charakterom:

e Rozvoj systému spoluprice a sietovania subjektov a l'udi kultirneho sektora nazvaného
"Karpatska kulturna siet™
e Vyvoj stratégie znacky Karpatského miizejného pasu — Karpatského muzejného pasu.

Zakladné zavery a odporucania vSak uz mozno vyvodit.

Uskuto¢nena stadia naznaCuje vel'ké bohatstvo kultirnych a prirodnych dedicstiev
ulozenych v vyssie uvedenych institaciach. Poukazuje tiez na dolezité instituciondlne zdroje,
ktoré mozno vyuzit na rozvoj pol'sko-slovenského pohranicia.

V tomto ohlade je mimoriadne ddlezita pritomnost’ silnych a stabilnych muzejnych
institucii na oboch strandch hranice, ktoré sa moézu stat’ moteom miestneho rozvoja —
zalozeného na miestnom dediCstve. Na tento Ucel je nevyhnutnd dobre Struktirovana
spolupraca, v prospech vSetkych stran. PrileZitost' na to poskytuje sietovanie muzejnych
zariadeni v ramci znacky Carpathia.

Vysledky vyskumu ukazuji, ze muzed st ochotné spolupracovat’, najmi v oblasti
spolo¢nej propagacie, organizacie podujati, tvorby doCasnych vystav a rozvoja kompetencii
Zamestnancov.

Tematické oblasti spoluprace sa tykaju podstatnych aktivit tychto inStitacii. Su
zamerané na miestne, etnografické a historick¢ dedicstvo, ktoré vytvara pevny zaklad pre
cezhrani¢né projekty a budovanie spolo¢ného turizmu a kultirnych produktov.

Odportca sa vytvorit’ trvalil siet’ karpatskych muzei, realizovat’ program rozvoja
kompetencii, vypracovat’" spolocné Standardy digitalizacie a pristupnosti a vybudovat’
cezhrani¢né kultirne trasy zaloZzené na vizualnej identifikacii a znacke regiénu. Spolo¢né akcie
mozu vyrazne zvysit’ viditelnost’ karpatského dedi¢stva a zvysit’ efektivitu vyuzivania zdrojov
jednotlivych institucii.
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https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g2428149-d11680606-Reviews-Skansen_Wsi_Pogorzanskiej-Szymbark_Lesser_Poland_Province_Southern_Poland.html#:~:text=Tripadvisor%20www,walk%20inside%2C%20for%20some%20extend
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g2428149-d11680606-Reviews-Skansen_Wsi_Pogorzanskiej-Szymbark_Lesser_Poland_Province_Southern_Poland.html
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g2428149-d11680606-Reviews-Skansen_Wsi_Pogorzanskiej-Szymbark_Lesser_Poland_Province_Southern_Poland.html
https://www.facebook.com/zagroda.maziarska/#:~:text=Zagroda%20Maziarska%20w%20%C5%81osiu%20z,Park%20Etnograficzny%20w%20Zubrzycy
https://www.facebook.com/zagroda.maziarska/
https://pokrakus.wordpress.com/2020/04/23/cerkiew-greckokatolicka-w-bartnem/#:~:text=Cerkiew%20greckokatolicka%20w%20Bartnem%20,i%20G%C5%82adysz%C3%B3w%20w%20Gorlicach
https://pokrakus.wordpress.com/2020/04/23/cerkiew-greckokatolicka-w-bartnem/
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=W%20zwi%C4%85zku%20rozpocz%C4%99ciem%20prac%20w,do%20dnia%2024%20pa%C5%BAdziernika%202025
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=Konserwacja%20ikonostasu%20cerkwi%20greckokatolickiej%20pw,rozpocz%C4%99ta
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=krzy%C5%BCem%20nad%20p%C3%B3%C5%82ksi%C4%99%C5%BCycem,ekspozycyjn%C4%85%2C%20mieszkaln%C4%85%20i%20biurow%C4%85
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=Cerkiew%20otoczona%20jest%20drewnianym%20ogrodzeniem%2C,ekspozycyjn%C4%85%2C%20mieszkaln%C4%85%20i%20biurow%C4%85
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=Cerkiew%20parafialna%20w%20Bartnem%20zosta%C5%82a,pokryte%20oryginaln%C4%85%20wielobarwn%C4%85%20dekoracj%C4%85%20malarsk%C4%85
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem#:~:text=We%20wn%C4%99trzu%20zachowany%20XVIII,o%C5%82tarz%2C%20pochodz%C4%85cy%20z%201797%20roku
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem
https://www.muzeum.gorlice.pl/oddzialy-muzeum/zagroda-maziarska-w-losiu-filia-cerkiew-w-bartnem/filia-cerkiew-w-bartnem
https://gorlice.naszemiasto.pl/uroczyste-otwarcie-obiektow-muzealnych-w-bartnem-po-zakonczeniu-prac-konserwatorskich-niedlugo-moga-sie-tam-zaczac-kolejne-prace/ar/c1p2-27949649#:~:text=Uroczyste%20otwarcie%20obiekt%C3%B3w%20muzealnych%20w,Historia
https://gorlice.naszemiasto.pl/uroczyste-otwarcie-obiektow-muzealnych-w-bartnem-po-zakonczeniu-prac-konserwatorskich-niedlugo-moga-sie-tam-zaczac-kolejne-prace/ar/c1p2-27949649
https://gorlice.naszemiasto.pl/uroczyste-otwarcie-obiektow-muzealnych-w-bartnem-po-zakonczeniu-prac-konserwatorskich-niedlugo-moga-sie-tam-zaczac-kolejne-prace/ar/c1p2-27949649
https://gorlice.naszemiasto.pl/uroczyste-otwarcie-obiektow-muzealnych-w-bartnem-po-zakonczeniu-prac-konserwatorskich-niedlugo-moga-sie-tam-zaczac-kolejne-prace/ar/c1p2-27949649
https://www.jaslo4u.pl/generator-nauki-gen-trafi-do-muzeum-radni-podjeli-uchwale-newsy-jaslo-33879#:~:text=Generator%20Nauki%20GEN%20trafi%20do,muzeum%20na%20okres%20czterech%20lat
https://www.jaslo4u.pl/generator-nauki-gen-trafi-do-muzeum-radni-podjeli-uchwale-newsy-jaslo-33879
https://www.jaslo4u.pl/generator-nauki-gen-trafi-do-muzeum-radni-podjeli-uchwale-newsy-jaslo-33879
https://www.jaslo4u.pl/mariusz-swiatek-dyrektorem-muzeum-newsy-jaslo-23577#:~:text=Od%2022%20grudnia%202017%20r,Tak%C4%85%20decyzj%C4%99%20podj%C4%99%C5%82y%20w%C5%82adze
https://www.jaslo4u.pl/mariusz-swiatek-dyrektorem-muzeum-newsy-jaslo-23577
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/#:~:text=Uroczysto%C5%9B%C4%87%20by%C5%82a%20podsumowaniem%20przebudowy%20i,4%20Kultura
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/#:~:text=Og%C3%B3%C5%82em%20warto%C5%9B%C4%87%20zadania%20wynios%C5%82a%204%C2%A0665%C2%A0185%2C91,2022%20r
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/#:~:text=16%20grudnia%202022%20roku%20odby%C5%82a,i%20tradycjom%20winiarskim%20w%20naszym
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/#:~:text=Uroczysto%C5%9B%C4%87%20zgromadzi%C5%82a%20w%C5%82adze%20samorz%C4%85dowe%20miasta,organizacji%20pozarz%C4%85dowych%20oraz%20przyjaci%C3%B3%C5%82%20Muzeum
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/
https://muzeumjaslo.pl/projekt-ukryte-skarby-muzeum-regionalnego-w-jasle-podsumowanie-16-12-2022-r/
https://www.terazjaslo.pl/informator/instytucje-kultury/#:~:text=Instytucje%20kultury%20%E2%80%93%20terazJaslo.pl%20,13%29%20448%2025

https://www.terazjaslo.pl/informator/instytucje-kultury/

[F43] Generator Nauki GEN, juz jako oddziat Muzeum Regionalne w Jasle ...

https://www.facebook.com/kostrzab/posts/-generator-nauki-gen-ju%C5%BC-jako-
0ddzia%C5%82-muzeum-regionalne-w-ja%C5%9Ble-pozyska%C5%82-
W%C5%82a%C5%9Bnie/745632511141835/

[FA4] [F48] [F49] [F51] [F52] Prace modernizacyjne w jasielskim muzeum trwajg | Urzad
Miasta w Jasle

https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/

[F45] Muzeum Regionalne w Jasle zmienia sie. Zobaczcie, jak idg prace ...

https://jaslo.naszemiasto.pl/muzeum-regionalne-w-jasle-zmienia-sie-zobaczcie-jak-ida/ar/c1-
7913271

[F50] Powstanie nowy oddziat Muzeum Regionalnego w Jasle

https://www.terazjaslo.pl/2025/04/powstanie-nowy-oddzial-muzeum-regionalnego-w-jasle/

[F53] [F54] Muzeum Podkarpackie w Krosnie - Altix | Komputery dla niewidomych

https://www.altix.pl/pl/realizacje/muzeum-podkarpackie-w-krosnie/

[F55] [F56] [F67] Zbiory Muzeum Rzemiosta i Kros$nieniskiej Biblioteki Publicznej bedzie
mozna podziwiaé w sieci

https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-
biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci

[F57] Dzieta Salvadora Dalego na wystawie w Jasle. Zostaty ...

https://jaslo.naszemiasto.pl/dziela-salvadora-dalego-na-wystawie-w-jasle-zostaly-
udostepnione-przez-prywatnych-kolekcjonerow/ar/c13p2-27522623

[F58] Wspodtpraca Muzeum Regionalnego w Jasle z Vlastivednem ...

https://www.jaslo4u.pl/wspolpraca-muzeum-regionalnego-w-jasle-z-vlastivednem-muzeum-
newsy-jaslo-59

[F59] Wystawa pisanek ze zbioréw Muzeum Trebiszowa — Muzeum Regionalne w Jasle

https://muzeumjaslo.pl/wystawa-pisanek-ze-zbiorow-muzeum-trebiszowa/

[F60] [F87] Pawet Szczygiet: Co roku Centrum Dziedzictwa Szkta odwiedza 50 tys. ludzi. To
wiecej niz Krosno ma mieszkaricow {WIDEO}

https://rdn.pl/100432/pawel-szczygiel-co-roku-centrum-dziedzictwa-szkla-odwiedza-50-tys-
ludzi-to-wiecej-niz-krosno-ma-mieszkancow-wideo/

[F61] Muzeum Regionalne w Jasle — Aktualnos$ci, wystawy, zbiory muzealne

https://muzeumijaslo.pl/
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https://www.terazjaslo.pl/informator/instytucje-kultury/
https://www.facebook.com/kostrzab/posts/-generator-nauki-gen-ju%C5%BC-jako-oddzia%C5%82-muzeum-regionalne-w-ja%C5%9Ble-pozyska%C5%82-w%C5%82a%C5%9Bnie/745632511141835/#:~:text=Generator%20Nauki%20GEN%2C%20ju%C5%BC%20jako,w%20ramach%20programu%20Ministra
https://www.facebook.com/kostrzab/posts/-generator-nauki-gen-ju%C5%BC-jako-oddzia%C5%82-muzeum-regionalne-w-ja%C5%9Ble-pozyska%C5%82-w%C5%82a%C5%9Bnie/745632511141835/
https://www.facebook.com/kostrzab/posts/-generator-nauki-gen-ju%C5%BC-jako-oddzia%C5%82-muzeum-regionalne-w-ja%C5%9Ble-pozyska%C5%82-w%C5%82a%C5%9Bnie/745632511141835/
https://www.facebook.com/kostrzab/posts/-generator-nauki-gen-ju%C5%BC-jako-oddzia%C5%82-muzeum-regionalne-w-ja%C5%9Ble-pozyska%C5%82-w%C5%82a%C5%9Bnie/745632511141835/
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/#:~:text=Dodatkowo%20ekspozycje%20sta%C5%82e%20zostan%C4%85%20przebudowane,si%C4%99%20do%20obni%C5%BCenia%20koszt%C3%B3w%20eksploatacji
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/#:~:text=nadbudowana%2C%20a%20to%20pozwoli%20na,si%C4%99%20do%20obni%C5%BCenia%20koszt%C3%B3w%20eksploatacji
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/#:~:text=Dodatkowo%20ekspozycje%20sta%C5%82e%20zostan%C4%85%20przebudowane,przyczyni%20si%C4%99%20do%20obni%C5%BCenia%20koszt%C3%B3w
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/#:~:text=Warto%20przypomnie%C4%87%2C%20%C5%BCe%20w%20ramach,si%C4%99%20do%20obni%C5%BCenia%20koszt%C3%B3w%20eksploatacji
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/#:~:text=zostanie%20zwi%C4%99kszony%20poziom%20zabezpiecze%C5%84,si%C4%99%20do%20obni%C5%BCenia%20koszt%C3%B3w%20eksploatacji
https://um.jaslo.pl/pl/prace-modernizacyjne-w-jasielskim-muzeum-trwaja/
https://jaslo.naszemiasto.pl/muzeum-regionalne-w-jasle-zmienia-sie-zobaczcie-jak-ida/ar/c1-7913271#:~:text=,ponad%204%2C1%20mln%20z%C5%82otych
https://jaslo.naszemiasto.pl/muzeum-regionalne-w-jasle-zmienia-sie-zobaczcie-jak-ida/ar/c1-7913271
https://jaslo.naszemiasto.pl/muzeum-regionalne-w-jasle-zmienia-sie-zobaczcie-jak-ida/ar/c1-7913271
https://www.terazjaslo.pl/2025/04/powstanie-nowy-oddzial-muzeum-regionalnego-w-jasle/#:~:text=Powstanie%20nowy%20oddzia%C5%82%20Muzeum%20Regionalnego,Mariusz%20%C5%9Awi%C4%85tek%20doszczeg%C3%B3%C5%82owi%C5%82%2C%20%C5%BCe
https://www.terazjaslo.pl/2025/04/powstanie-nowy-oddzial-muzeum-regionalnego-w-jasle/
https://www.altix.pl/pl/realizacje/muzeum-podkarpackie-w-krosnie/#:~:text=niewidomych%20www,i%20NFC%2C%20ud%C5%BAwi%C4%99kowiony%20terminal
https://www.altix.pl/pl/realizacje/muzeum-podkarpackie-w-krosnie/#:~:text=niewidomych%20www,i%20NFC%2C%20ud%C5%BAwi%C4%99kowiony%20terminal
https://www.altix.pl/pl/realizacje/muzeum-podkarpackie-w-krosnie/
https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci#:~:text=Celem%20przedsi%C4%99wzi%C4%99cia%20jest%20ochrona%20i,z%20zasob%C3%B3w%20Kro%C5%9Bnie%C5%84skiej%20Biblioteki%20Publicznej
https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci#:~:text=W%20ramach%20projektu%20muzeum%20i,lokalnych%20i%20regionalnych%20wydawnictw%20drukowanych
https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci#:~:text=Krosno112,Z
https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci
https://www.krosno112.pl/artykul/27257,zbiory-muzeum-rzemiosla-i-krosnienskiej-biblioteki-bedzie-mozna-podziwiac-w-sieci
https://jaslo.naszemiasto.pl/dziela-salvadora-dalego-na-wystawie-w-jasle-zostaly-udostepnione-przez-prywatnych-kolekcjonerow/ar/c13p2-27522623#:~:text=Dzie%C5%82a%20Salvadora%20Dalego%20na%20wystawie,w%20Muzeum%20Regionalnym%20w%20Ja%C5%9Ble
https://jaslo.naszemiasto.pl/dziela-salvadora-dalego-na-wystawie-w-jasle-zostaly-udostepnione-przez-prywatnych-kolekcjonerow/ar/c13p2-27522623
https://jaslo.naszemiasto.pl/dziela-salvadora-dalego-na-wystawie-w-jasle-zostaly-udostepnione-przez-prywatnych-kolekcjonerow/ar/c13p2-27522623
https://www.jaslo4u.pl/wspolpraca-muzeum-regionalnego-w-jasle-z-vlastivednem-muzeum-newsy-jaslo-59#:~:text=Wsp%C3%B3%C5%82praca%20Muzeum%20Regionalnego%20w%20Ja%C5%9Ble,Wystawa%20ta
https://www.jaslo4u.pl/wspolpraca-muzeum-regionalnego-w-jasle-z-vlastivednem-muzeum-newsy-jaslo-59
https://www.jaslo4u.pl/wspolpraca-muzeum-regionalnego-w-jasle-z-vlastivednem-muzeum-newsy-jaslo-59
https://muzeumjaslo.pl/wystawa-pisanek-ze-zbiorow-muzeum-trebiszowa/#:~:text=Image%3A%2006
https://muzeumjaslo.pl/wystawa-pisanek-ze-zbiorow-muzeum-trebiszowa/
https://rdn.pl/100432/pawel-szczygiel-co-roku-centrum-dziedzictwa-szkla-odwiedza-50-tys-ludzi-to-wiecej-niz-krosno-ma-mieszkancow-wideo/#:~:text=%E2%80%93%20Krosno%20to%20oczywi%C5%9Bcie%20nie,farn%C4%85%20%E2%80%93%20przedstawia%20Pawe%C5%82%20Szczygie%C5%82
https://rdn.pl/100432/pawel-szczygiel-co-roku-centrum-dziedzictwa-szkla-odwiedza-50-tys-ludzi-to-wiecej-niz-krosno-ma-mieszkancow-wideo/#:~:text=%E2%80%93%20Krosno%20to%20oczywi%C5%9Bcie%20nie,farn%C4%85%20%E2%80%93%20przedstawia%20Pawe%C5%82%20Szczygie%C5%82
https://rdn.pl/100432/pawel-szczygiel-co-roku-centrum-dziedzictwa-szkla-odwiedza-50-tys-ludzi-to-wiecej-niz-krosno-ma-mieszkancow-wideo/
https://rdn.pl/100432/pawel-szczygiel-co-roku-centrum-dziedzictwa-szkla-odwiedza-50-tys-ludzi-to-wiecej-niz-krosno-ma-mieszkancow-wideo/
https://muzeumjaslo.pl/#:~:text=muzealne%20muzeumjaslo,na%20skroniach%20Boles%C5%82awa%20Chrobrego%2C
https://muzeumjaslo.pl/

[F62] List gratulacyjny na jubileusz Muzeum

https://jasloiregion.pl/list-gratulacyjny-jubileusz-muzeum/

[F63] Eksponaty 3D — Muzeum Regionalne w Jasle

https://muzeumjaslo.pl/eksponaty-3d/

[F64] kwiecien 2025 - Szkoty Artystyczne Regionu Podkarpackiego

https://artrzeszow.pl/2025/04/

[F65] Informacje | Cennik | CDS Krosno

https://miastoszkla.pl/informacje-cennik/

[F68] Nowa, cyfrowa era w Krosnieskim Muzeum Rzemiosta. Pozyskano ...

https://tvkrosno.pl/nowa-cyfrowa-era-w-krosnienskim-muzeum-rzemiosla-pozyskano-
wartosciowy-skaner-00e7ts/

[F69] Nasz zespot — Muzeum Rzemiosta w Krosnie

https://muzeumrzemiosla.pl/nasz-zespol/

[F73] [F81] [F86] [F88] Skansen Archeologiczny ,Karpacka Troja” w Trzcinicy — Wikipedia,
wolna encyklopedia

https://pl.wikipedia.org/wiki/Skansen Archeologiczny %E2%80%9EKarpacka Troja%E2%80
%9D w_Trzcinicy

[F74] Kontakt - Muzeum Podkarpackie w Krosnie - Krosno.pl

https://muzeum.krosno.pl/kontakt/

[F75] Nowe atrakcje w Karpackiej Troi. Inwestycje za ponad 3 min zt ...

https://nowiny24.pl/nowe-atrakcje-w-karpackiej-troi-inwestycje-za-ponad-3-mln-zI-
wideo/ar/c3-12148565

[F76] Gdzie pojecha¢, co zobaczyé — Karpacka Troja - Korso.pl

https://korso.pl/wiadomosci/gdzie-pojechac-co-zobaczyc-karpacka-
troja/RQKnRYrragbylsazxb2K

[F78] Zakoriczono budowe chat sprzed 4 tysiecy lat - Krosno24.pl

https://krosno24.pl/informacje/zakonczono-budowe-chat-sprzed-4-tysiecy-lat-i8598

[F79] ,Karpacka Troja” bedzie jednym z najlepszych skansendw w Europie

https://www.terazjaslo.pl/2009/12/%E2%80%9Ekarpacka-troja%E2%80%9D-bedzie-jednym-
z-najlepszych-skansenow-w-europie/

[F80] [F83] [F84] [F85] CDS nadal przynosi straty
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https://jasloiregion.pl/list-gratulacyjny-jubileusz-muzeum/#:~:text=List%20gratulacyjny%20na%20jubileusz%20Muzeum,Muzeum%20Regionalnego%20w%20Ja%C5%9Ble
https://jasloiregion.pl/list-gratulacyjny-jubileusz-muzeum/
https://muzeumjaslo.pl/eksponaty-3d/#:~:text=Zapisy%20rze%C5%BAb%20w%203%20D,tw%C3%B3rczo%C5%9B%C4%87%20Antoniego%20Bolka%20z%20Za%C5%82%C4%99%C5%BCa
https://muzeumjaslo.pl/eksponaty-3d/
https://artrzeszow.pl/2025/04/#:~:text=kwiecie%C5%84%202025%20,w%20Kro%C5%9Bnie%20zapraszaj%C4%85%20na
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https://www.aktuality.sk/clanok/7eUHorc/muzeum-zidovskej-kultury-v-presove-konci-po-31-rokoch/#:~:text=Pre%C5%A1ovsk%C3%A9%20%C5%BEidovsk%C3%A9%20m%C3%BAzeum%20vzniklo%20v,poch%C3%A1dzaj%C3%BAcich%20zo%20Slovenska%20aj%20zahrani%C4%8Dia
https://www.aktuality.sk/clanok/7eUHorc/muzeum-zidovskej-kultury-v-presove-konci-po-31-rokoch/#:~:text=Los%20Angeles
https://www.aktuality.sk/clanok/7eUHorc/muzeum-zidovskej-kultury-v-presove-konci-po-31-rokoch/#:~:text=financova%C5%A5%2C%E2%80%9C%20informuje%20na%20soci%C3%A1lnej%20sieti,SNM%20%E2%80%93%20M%C3%BAzeum%20%C5%BEidovskej%20kult%C3%BAry
https://www.aktuality.sk/clanok/7eUHorc/muzeum-zidovskej-kultury-v-presove-konci-po-31-rokoch/
https://www.aktuality.sk/clanok/7eUHorc/muzeum-zidovskej-kultury-v-presove-konci-po-31-rokoch/
file://///file_00000000437871f593e0b3d2f8b2ed72
http://www.synagoga-presov.sk/muzeum.html#:~:text=Stavba%20sa%20dodnes%20vyu%C5%BE%C3%ADva%20ako,Synag%C3%B3ga%20je
http://www.synagoga-presov.sk/muzeum.html
https://www.tatry.sk/en/podtatranske-museum-in-poprad/#:~:text=The%20beginnings%20of%20the%20current,the%20establishment%20of%20the%20museum
https://www.tatry.sk/en/podtatranske-museum-in-poprad/#:~:text=There%20are%2052%2C500%20pieces%20of,located%20in%20the%20museum%E2%80%99s%20garden
https://www.tatry.sk/en/podtatranske-museum-in-poprad/#:~:text=There%20are%2052%2C500%20pieces%20of,located%20in%20the%20museum%E2%80%99s%20garden
https://www.tatry.sk/en/podtatranske-museum-in-poprad/

[M16] [M17] [M22] [M27] [M28] [M29] [M30] [M31] Major new archaeological exhibition in
Poprad nears completion - The Slovak Spectator

https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-
poprad-nears-completion

[M18] {PDF} Muzejny vykaz Pobocky a vysunuté expozicie

https://www.muzeumpp.sk/static/downloads/vyrocna-sprava-pmvpp-2021.pdf

[M20] {PDF} Vyrocné spravy o ¢innosti muzei na Slovensku za rok 2022

https://www.snm.sk/swift data/source/sidelna budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C
3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%200%20cinnos
ti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf

[M21] V biblii zo 16. storocia treba listovat opatrne - Korzar SME

https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/6310069/v-biblii-zo-16-storocia-treba-listovat-
opatrne.html

[M23] The Prince of Poprad has already attracted 10 thousand visitors

https://www.severovychod.sk/en/clanok/the-prince-of-poprad-has-attracted-10-thousand-

visitors/

[M24] Podtatranské muzeum caka obnova atria, vyclenia na fu 200-tisic eur

https://www.finreport.sk/agenturne-spravy/podtatranske-muzeum-caka-obnova-atria-
vyclenia-na-nu-200-tisic-eur/

[M26] Podtatranske muzeum (2025) - All You Need to Know BEFORE You ...

https://www.tripadvisor.com/Attraction Review-g274938-d16658940-Reviews-
Podtatranske muzeum-Poprad Presov Region.html

[M32] Navstevnikov na Spisskom hrade v tomto roku pribudlo - Korzar SME

https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/23564829/navstevnikov-na-spisskom-hrade-v-tomto-roku-
pribudlo.html

[M33] Podtatranské muzeum, Poprad (Museum) - Mapy.com

https://mapy.com/en/?source=osm&id=136208317

[M35] Nova riaditelka Podtatranského muzea Homolova: Vacsina bariér ...

https://standard.sk/610792/nova-riaditelka-podtatranskeho-muzea-homolova-vacsina-
barier-existuje-len-v-mysliach-ludi

[M37] TRADICIE INSPIRUJU INOVACIE SNM - Spigské muzeum v Levoci ...

https://www.facebook.com/100063541031081/posts/trad%C3%ADcie-
iN%C5%A1piruj%C3%BA-inov%C3%Alcie-snm-spi%C5%A1sk%C3%A9-mBC3%BAzeum-v-
levo%C4%8Di-dnes-prezentuje-na-festi/1395888512539170/
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https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=The%20new%20attraction%2C%20focused%20on,quoted%20by%20the%20SITA%20newswire
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=Returned%20from%20Germany
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=well%20as%20on%20the%20life,period%20in%20which%20he%20lived
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=Skry%C5%A5Turn%20off%20ads
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=,and%20a%20number%20of%20other
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=The%20exhibition%20will%20also%20include,period%20in%20which%20he%20lived
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=Ancient%20board%20game%20has%20no,parallel%20in%20Europe%20Read%20more
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion#:~:text=Share
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion
https://spectator.sme.sk/culture-and-lifestyle/c/major-new-archaeological-exhibition-in-poprad-nears-completion
https://www.muzeumpp.sk/static/downloads/vyrocna-sprava-pmvpp-2021.pdf#:~:text=,v%20rekatalogiz%C3%A1cii%20zbierkov%C3%A9ho%20fondu
https://www.muzeumpp.sk/static/downloads/vyrocna-sprava-pmvpp-2021.pdf
https://www.snm.sk/swift_data/source/sidelna_budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%20o%20cinnosti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf#:~:text=,67%20z
https://www.snm.sk/swift_data/source/sidelna_budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%20o%20cinnosti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf
https://www.snm.sk/swift_data/source/sidelna_budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%20o%20cinnosti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf
https://www.snm.sk/swift_data/source/sidelna_budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%20o%20cinnosti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/6310069/v-biblii-zo-16-storocia-treba-listovat-opatrne.html#:~:text=V%20biblii%20zo%2016,zre%C5%A1taurovanie%20troch%20najstar%C5%A1%C3%ADch%20kusov
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/6310069/v-biblii-zo-16-storocia-treba-listovat-opatrne.html
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/6310069/v-biblii-zo-16-storocia-treba-listovat-opatrne.html
https://www.severovychod.sk/en/clanok/the-prince-of-poprad-has-attracted-10-thousand-visitors/#:~:text=The%20Prince%20of%20Poprad%20has,Podtatransk%C3%A9%20Museum%20in%20May%202023
https://www.severovychod.sk/en/clanok/the-prince-of-poprad-has-attracted-10-thousand-visitors/
https://www.severovychod.sk/en/clanok/the-prince-of-poprad-has-attracted-10-thousand-visitors/
https://www.finreport.sk/agenturne-spravy/podtatranske-muzeum-caka-obnova-atria-vyclenia-na-nu-200-tisic-eur/#:~:text=Podtatransk%C3%A9%20m%C3%BAzeum%20%C4%8Dak%C3%A1%20obnova%20%C3%A1tria%2C,samospr%C3%A1vny%20kraj%2C%20ako%20jeho
https://www.finreport.sk/agenturne-spravy/podtatranske-muzeum-caka-obnova-atria-vyclenia-na-nu-200-tisic-eur/
https://www.finreport.sk/agenturne-spravy/podtatranske-muzeum-caka-obnova-atria-vyclenia-na-nu-200-tisic-eur/
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g274938-d16658940-Reviews-Podtatranske_muzeum-Poprad_Presov_Region.html#:~:text=,a%20unique%20find%20in%20Europe
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g274938-d16658940-Reviews-Podtatranske_muzeum-Poprad_Presov_Region.html
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g274938-d16658940-Reviews-Podtatranske_muzeum-Poprad_Presov_Region.html
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/23564829/navstevnikov-na-spisskom-hrade-v-tomto-roku-pribudlo.html#:~:text=SME%20spisgemer,v%20n%C3%A1v%C5%A1tevnosti%20v%C5%A1ak%20pri%C5%A1iel
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/23564829/navstevnikov-na-spisskom-hrade-v-tomto-roku-pribudlo.html
https://spisgemer.korzar.sme.sk/c/23564829/navstevnikov-na-spisskom-hrade-v-tomto-roku-pribudlo.html
https://mapy.com/en/?source=osm&id=136208317#:~:text=Podtatransk%C3%A9%20m%C3%BAzeum%2C%20Poprad%20%28Museum%29%20,je%20aj%20s%20v%C3%BDkladom
https://mapy.com/en/?source=osm&id=136208317
https://standard.sk/610792/nova-riaditelka-podtatranskeho-muzea-homolova-vacsina-barier-existuje-len-v-mysliach-ludi#:~:text=Nov%C3%A1%20riadite%C4%BEka%20Podtatransk%C3%A9ho%20m%C3%BAzea%20Homolov%C3%A1%3A,Podtatransk%C3%A9%20m%C3%BAzeum%20je%20tretie
https://standard.sk/610792/nova-riaditelka-podtatranskeho-muzea-homolova-vacsina-barier-existuje-len-v-mysliach-ludi
https://standard.sk/610792/nova-riaditelka-podtatranskeho-muzea-homolova-vacsina-barier-existuje-len-v-mysliach-ludi
https://www.facebook.com/100063541031081/posts/trad%C3%ADcie-in%C5%A1piruj%C3%BA-inov%C3%A1cie-snm-spi%C5%A1sk%C3%A9-m%C3%BAzeum-v-levo%C4%8Di-dnes-prezentuje-na-festi/1395888512539170/#:~:text=TRAD%C3%8DCIE%20IN%C5%A0PIRUJ%C3%9A%20INOV%C3%81CIE%20SNM%20,Festivale%20m%C3%BAze%C3%AD%202025%20inovat%C3%ADvny%20projekt
https://www.facebook.com/100063541031081/posts/trad%C3%ADcie-in%C5%A1piruj%C3%BA-inov%C3%A1cie-snm-spi%C5%A1sk%C3%A9-m%C3%BAzeum-v-levo%C4%8Di-dnes-prezentuje-na-festi/1395888512539170/
https://www.facebook.com/100063541031081/posts/trad%C3%ADcie-in%C5%A1piruj%C3%BA-inov%C3%A1cie-snm-spi%C5%A1sk%C3%A9-m%C3%BAzeum-v-levo%C4%8Di-dnes-prezentuje-na-festi/1395888512539170/
https://www.facebook.com/100063541031081/posts/trad%C3%ADcie-in%C5%A1piruj%C3%BA-inov%C3%A1cie-snm-spi%C5%A1sk%C3%A9-m%C3%BAzeum-v-levo%C4%8Di-dnes-prezentuje-na-festi/1395888512539170/

[M39] [M41] [M45] [M47] [M48] Museum - Zdiarsky dom - Zdiar.eu | Ubytovanie | Sluzby |
Aktivity | Informacie | Turistika

https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum zdiarsky dom.html

[M43] [M49] Muzeum Zdiarsky Dom (2025) - All You Need to Know ... - Tripadvisor

https://www.tripadvisor.com/Attraction Review-g652099-d8281871-Reviews-
Muzeum Zdiarsky Dom-Zdiar Presov Region.html

[M46] Muzeum - Zdiarsky Dom in Zdiar - Ask Al - Mindtrip

https://mindtrip.ai/attraction/zdiar-presov-region/muzeum-zdiarsky-dom/at-cPnedTMA

[M55] [M57] [M62] [M64] [M65] [M78] [M89] Kezmarok nie su iba remesld, tamojsie
muzeum ponuka aj iné rarity - Cez Hory

https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-

rarity/

[M58] [M59] [M63] [M67] [M68] [M69] [M70] [M71] [M72] [M77] [M82] [M83] [M84] [M98]
Muzeum v Kezmarku — Stdle expozicie

https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie

[M66] Hradnd hladomorria v Kezmarku ma po viac ako 200 rokoch strechu

https://www.sme.sk/domov/c/hradna-hladomorna-v-kezmarku-ma-po-viac-ako-200-rokoch-
strechu

[M73] [M76] Expozicia historickych vozidiel v KeZzmarku - Severovychod Slovenska

https://www.severovychod.sk/vylet/expozicia-historickych-vozidiel-v-kezmarku/

[M74] KeZmarské muzeum a jeho bohata zbierka histérie a kultiry

https://onlyslovakia.com/sk/travel/museums/kezmarok museum

[M75] Expozicia historickych vozidiel v Kezmarku | LEGENDARIUM

https://www.legendarium.info/vylet/na-svoje-si-pride-najma-dedko-otec-a-syn

[M79] Tatransky Veteran - Facebook

https://www.facebook.com/tatranskyveteran/?locale=sk SK

[M80] Hrady na Spisi su so sezdnou spokojné: Tu maju najvyssi ndrast

https://regiony.zoznam.sk/hrady-na-spisi-su-so-sezonou-spokojne-tu-maju-najvyssi-narast/

[M86] SNM-Spisské muzeum v Levodi - Facebook

https://m.facebook.com/100063541031081/photos/1310715304389825/

[M93] Spissky hrad lame rekordy, navstevy dosiahli magicku hranicu

https://sita.sk/spissky-hrad-lame-rekordy-navstevy-dosiahli-magicku-hranicu/
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https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html#:~:text=M%C3%BAzeum%20sa%20nach%C3%A1dza%20v%20komplexe,z%20roku%201911%20a%201914
https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html#:~:text=n%C3%A1radia,bl%C3%ADzke%20okolie%2C%20ochutn%C3%A1vka%20miestnych%20%C5%A1pecial%C3%ADt
https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html#:~:text=V%20obytnej%20%C4%8Dasti%20je%20st%C3%A1la,bl%C3%ADzke%20okolie%2C%20ochutn%C3%A1vka%20miestnych%20%C5%A1pecial%C3%ADt
https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html#:~:text=Otv%C3%A1racia%20doba%3A%2026.12.%20,30.09
https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html#:~:text=1.10.%20,06
https://www.zdiar.eu/en/services/museum/museum_zdiarsky_dom.html
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g652099-d8281871-Reviews-Muzeum_Zdiarsky_Dom-Zdiar_Presov_Region.html#:~:text=Tripadvisor%20www,will%20see%20beautiful%20pieces
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g652099-d8281871-Reviews-Muzeum_Zdiarsky_Dom-Zdiar_Presov_Region.html#:~:text=Tripadvisor%20www,will%20see%20beautiful%20pieces
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g652099-d8281871-Reviews-Muzeum_Zdiarsky_Dom-Zdiar_Presov_Region.html
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g652099-d8281871-Reviews-Muzeum_Zdiarsky_Dom-Zdiar_Presov_Region.html
https://mindtrip.ai/attraction/zdiar-presov-region/muzeum-zdiarsky-dom/at-cPnedTMA#:~:text=M%C3%BAzeum%20,cultural%20museum%20dedicated%20to
https://mindtrip.ai/attraction/zdiar-presov-region/muzeum-zdiarsky-dom/at-cPnedTMA
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=Podtatransk%C3%A9%20mesto%20Ke%C5%BEmarok%20Slov%C3%A1ci%20poznaj%C3%BA,s%C3%BA%C4%8Das%C5%A5ou%20je%20aj%20Ke%C5%BEmarsk%C3%BD%20hrad
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=Otvorme%20jeho%20br%C3%A1ny%20a%C2%A0nazrime%2C%20%C4%8Do,je%20jedin%C3%A9%20svojho%20druhu%20v%C2%A0Eur%C3%B3pe
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=oblasti%2C%20ktor%C3%A1%20poch%C3%A1dza%20z%C2%A0ka%C5%A1tie%C4%BEa%20v%C2%A0Huncovciach
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=Druhou%20%C4%8Das%C5%A5ou%20M%C3%BAzea%20v%C2%A0Ke%C5%BEmarku%20je,oblasti%2C%20ktor%C3%A1%20poch%C3%A1dza%20z%C2%A0ka%C5%A1tie%C4%BEa%20v%C2%A0Huncovciach
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=Image%3A%20M%C3%B3da%2019
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=Ke%C5%BEmarok%20nie%20s%C3%BA%20iba%20remesl%C3%A1%2C,jedin%C3%A9%20svojho%20druhu%20v
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/#:~:text=dome%2C%20ktor%C3%BD%20patril%20rodine%20zlatn%C3%ADka,oblasti%2C%20ktor%C3%A1%20poch%C3%A1dza%20z%C2%A0ka%C5%A1tie%C4%BEa%20v%C2%A0Huncovciach
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/
https://www.cezhory.sk/kezmarok-nie-su-iba-remesla-tamojsie-muzeum-ponuka-aj-ine-rarity/
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=,na%C5%A1ich%20expoz%C3%ADci%C3%AD%20a%20slu%C5%BEieb
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=St%C3%A1le%20expoz%C3%ADcie%20hradu
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=Thokoly%2C%20v%20hrade%20sa%20nach%C3%A1dza,pripom%C3%ADna%20ne%C5%A1%C5%A5astn%C3%BD%20osud%20bohatej%20hradnej
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=%2A%20Cechy%20a%20remesl%C3%A1%20,v%20Ke%C5%BEmarku%2C%20ktor%C3%A9
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=%2A%20Radni%C4%8Dn%C3%A1%20miestnos%C5%A5%20,nach%C3%A1dza%20expoz%C3%ADcia%20venovan%C3%A1%20jeho%20rodu
https://www.kezmarok.com/?Kezmarsky-hrad/Stale-expozicie#:~:text=%2A%20Expoz%C3%ADcia%20zbran%C3%AD%20,ktor%C3%A9%20vzniklo%20v%20roku%201510
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https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=%C4%BDubovnianske%20m%C3%BAzeum%2C%20pod%20ktor%C3%A9%20patr%C3%AD,poveda%C5%A5%2C%20%C5%BEe%20skanzenu%20sa%20dar%C3%AD
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=Jasn%C3%A9%2C%20a%20to%20aj%20v%C4%8Faka,ale%20aj%20in%C3%A9%20jej%20prejavy
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=%C4%BDubovniansky%20skanzen%20si%20v%C2%A0%20tomto,spr%C3%ADstupnenia%2C%20ak%C3%BD%20bol%20jeho%20za%C4%8Diatok
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=Postupne%20boli%20dobudovan%C3%A9%20%C4%8Fal%C5%A1ie%20objekty,toto%20v%C3%BDro%C4%8Die%20skanzenu%20pri%C5%A1li%20osl%C3%A1vi%C5%A5
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=Zrubov%C3%A9%20obytn%C3%A9%20domy%20postaven%C3%A9%20na,riadite%C4%BE%20%C4%BDubovnianskeho%20m%C3%BAzea%20Dalibor%20Mikul%C3%ADk
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/#:~:text=n%C3%A1v%C5%A1tevn%C3%ADkov%20je%20aj%20nakladanie%20kapusty,aby%20zapadli%20do%20koncepcie%20skanzenu

https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-
zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/

[P44] [P45] [P79] [P123] [P124] Muzeum vo Svidniku: Skanzen bude od tejto sezény otvoreny
celoro¢ne

https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html

[P51] [P91] [P92] [P93] [P94] [P97] [P98] [P102] [P103] [P104] [P128] O nas | Tripolitana -
Krajské muzeum v PreSove

https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/

[P52] Kontakt - Lubovnianske Mlzeum

https://www.hradlubovna.sk/kontakt/

[P53] Lubovnianske Muzeum: Domov

https://www.hradlubovna.sk/

[P54] Hrad a skanzen - Lubovnianske Muzeum

https://www.hradlubovna.sk/hrad-a-skanzen/

[P56] [P58] Lubovnianske miuzeum | Stara lubovna - Facebook

https://www.facebook.com/hradLubovna/mentions/

[P57] Rekordné &isla: Co pritiahlo stétisice do muzei PSK?

https://www.presovskenovinky.sk/rekordne-cisla-aj-napriek-rekonstrukciam-co-pritiahlo-
statisice-do-muzei-psk/

[P59] Slovenské narodné muzeum | Centralny register zmluv

https://crz.gov.sk/114778-en/slovenske-narodne-
muzeum/?&order=21&page=277&csrt=8197611282428640366

[P60] [P61] Lubovniansky hrad navstivilo v lete 193-tisic turistov | Kraj unikatov

https://www.severovychod.sk/clanok/12978-2/

[P62] [P64] [P65] [P66] [P126] Lubovnianske mizeum navstivilo v minulom roku takmer
200.500 turistov

https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-
clanok.html

[P70] Mesto Bardejov - Rusinske slavnosti, Bardejovsky jarmok i Kipelné dni sa pripravuju
v plnom lesku

https://www.bardejov.sk/aktuality/2884-rusinske-slavnosti-bardejovsky-jarmok-i-kupelne-
dni-sa-pripravuju-v-plnom-lesku?cookie d43bcca89d9f609d78233083d98e9aa9=accepted
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https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/
https://sita.sk/riaditel-lubovnianskeho-muzea-tlacenie-kapusty-bosymi-nohami-je-pre-zahranicnych-turistov-zazitok-na-cely-zivot-rozhovor/
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html#:~:text=tomto%20roku%20m%C3%BAzeum%20oslavuje%2050,sez%C3%B3ny%20bude%20skanzen%20spr%C3%ADstupnen%C3%BD%20celoro%C4%8Dne
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html#:~:text=v%C3%BDchovy%20%C4%8Di%20rekrea%C4%8Dn%C3%A9ho%20oddychu
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html#:~:text=V%20tomto%20roku%20m%C3%BAzeum%20oslavuje,v%C3%BDstavby%20n%C3%A1rodopisnej%20expoz%C3%ADcie%20v%20pr%C3%ADrode
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html#:~:text=%E2%80%9ESkanzen%20m%C3%A1%20pre%20n%C3%A1v%C5%A1tevn%C3%ADkov%20v%C5%BEdy,celom%20severov%C3%BDchodnom%20Slovensku%2C%E2%80%9C%20dodala%20Ra%C5%BEina
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html#:~:text=M%C3%BAzeum%20dnes%20pod%C4%BEa%20jej%20slov,kult%C3%BArnej%20v%C3%BDchovy%20%C4%8Di%20rekrea%C4%8Dn%C3%A9ho%20oddychu
https://www.teraz.sk/spravy/svidnik-skanzen-bude-od-tejto-sezony/874706-clanok.html
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=O%20n%C3%A1s%20%7C%20Tripolitana%20,a%20riadi%20Pre%C5%A1ovsk%C3%BD%20samospr%C3%A1vny%20kraj
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=mest%C3%A1ch%20v%C3%BDchodn%C3%A9ho%20Slovenska%2C%20star%C3%A9%20v,m%C3%A1%20m%C3%BAzeum%20v%20metodickej%20oblasti
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=1,m%C3%A1%20m%C3%BAzeum%20v%20metodickej%20oblasti
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=mest%C3%A1ch%20v%C3%BDchodn%C3%A9ho%20Slovenska%2C%20star%C3%A9%20v,m%C3%A1%20m%C3%BAzeum%20v%20metodickej%20oblasti
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=Tripolitana%20vystupuje%20ako%20jednotn%C3%A1%20organiz%C3%A1cia,m%C3%BAzeum%20a%20gal%C3%A9ria%20v%20Stropkove
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=,15
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=,T
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=,odkedy%20nesie%20pomenovanie%20Krajsk%C3%A9%20m%C3%BAzeum
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=Tripolitana%20vystupuje%20ako%20jednotn%C3%A1%20organiz%C3%A1cia,m%C3%BAzeum%20a%20gal%C3%A9ria%20v%20Stropkove
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=na%20rekon%C5%A1trukciu%2C%20v%20Hanu%C5%A1ovciach%20je,m%C3%BAzeum%20a%20gal%C3%A9ria%20v%20Stropkove
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/#:~:text=Sme%20Tripolitana%20,Na%C5%A1e%20s%C3%ADdlo%20je%20v%20Pre%C5%A1ove
https://tripolitana.sk/krajske-muzeum-v-presove/o-nas/
https://www.hradlubovna.sk/kontakt/#:~:text=Stanislava%20VIDOV%C3%81%2C%20Mgr,%2B
https://www.hradlubovna.sk/kontakt/
https://www.hradlubovna.sk/#:~:text=%C4%BDubovnianske%20M%C3%BAzeum%3A%20Domov%20PRE%20ODBORN%C3%8DKOV,Medi%C3%A1lny%20partner
https://www.hradlubovna.sk/
https://www.hradlubovna.sk/hrad-a-skanzen/#:~:text=PRE%20ODBORN%C3%8DKOV,Medi%C3%A1lny%20partner
https://www.hradlubovna.sk/hrad-a-skanzen/
https://www.facebook.com/hradLubovna/mentions/#:~:text=%C4%BDubovnianske%20m%C3%BAzeum%20,vo%20v%C3%BD%C5%A1ke%20567%20500
https://www.facebook.com/hradLubovna/mentions/#:~:text=650,vo%20v%C3%BD%C5%A1ke%20567%20500
https://www.facebook.com/hradLubovna/mentions/
https://www.presovskenovinky.sk/rekordne-cisla-aj-napriek-rekonstrukciam-co-pritiahlo-statisice-do-muzei-psk/#:~:text=PSK%3F%20www,tis%C3%ADc%20n%C3%A1v%C5%A1tevn%C3%ADkov.%20%E2%80%9ENapriek%20prebiehaj%C3%BAcim
https://www.presovskenovinky.sk/rekordne-cisla-aj-napriek-rekonstrukciam-co-pritiahlo-statisice-do-muzei-psk/
https://www.presovskenovinky.sk/rekordne-cisla-aj-napriek-rekonstrukciam-co-pritiahlo-statisice-do-muzei-psk/
https://crz.gov.sk/114778-en/slovenske-narodne-muzeum/?&order=21&page=277&csrt=8197611282428640366#:~:text=Slovensk%C3%A9%20n%C3%A1rodn%C3%A9%20m%C3%BAzeum%20,GR
https://crz.gov.sk/114778-en/slovenske-narodne-muzeum/?&order=21&page=277&csrt=8197611282428640366
https://crz.gov.sk/114778-en/slovenske-narodne-muzeum/?&order=21&page=277&csrt=8197611282428640366
https://www.severovychod.sk/clanok/12978-2/#:~:text=%C4%BDubovniansky%20hrad%20nav%C5%A1t%C3%ADvilo%20v%20lete,tis%C3%ADc%20%C4%BEud%C3%AD%2C%20k%20%C4%8Domu
https://www.severovychod.sk/clanok/12978-2/#:~:text=%C4%BDubovniansky%20hrad%20nav%C5%A1t%C3%ADvilo%20v%20lete,tis%C3%ADc%20%C4%BEud%C3%AD%2C%20k%20%C4%8Domu
https://www.severovychod.sk/clanok/12978-2/
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html#:~:text=Najvy%C5%A1%C5%A1iu%20n%C3%A1v%C5%A1tevnos%C5%A5%20zaznamenali%20v%20mesiacoch,z%20Po%C4%BEska%20a%20%C4%8Ceskej%20republiky
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html#:~:text=Barl%C3%ADkov%C3%A1%20pribl%C3%AD%C5%BEila%2C%20%C5%BEe%20prv%C3%BDm%20tohtoro%C4%8Dn%C3%BDm,De%C5%88%20medu%20alebo%20Hubertovsk%C3%A9%20sl%C3%A1vnosti
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html#:~:text=%C4%BDubovnianske%20m%C3%BAzeum%20zorganizovalo%20v%20minulom,besedy%20na%20t%C3%A9my%20venovan%C3%A9%20%C5%BEen%C3%A1m
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html#:~:text=%E2%80%9ESvojou%20programovou%20ponukou%20sme%20s%C3%BA%C4%8Das%C5%A5ou,podujatia%20pre%20deti%20a%20besedy
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html#:~:text=%C4%BDubovnianske%20m%C3%BAzeum%20nav%C5%A1t%C3%ADvilo%20v%20minulom,Ma%C4%8Fari%2C%20Nemci%20a%20turisti
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html
https://www.teraz.sk/koronavirus/lubovnianske-muzeum-navstivilo-v-min/522995-clanok.html
https://www.bardejov.sk/aktuality/2884-rusinske-slavnosti-bardejovsky-jarmok-i-kupelne-dni-sa-pripravuju-v-plnom-lesku?cookie_d43bcca89d9f609d78233083d98e9aa9=accepted#:~:text=kult%C3%BAry%20Rus%C3%ADnov,volejbalov%C3%BD%20a%20futbalov%C3%BD%20turnaj%2C%20Svidn%C3%ADk
https://www.bardejov.sk/aktuality/2884-rusinske-slavnosti-bardejovsky-jarmok-i-kupelne-dni-sa-pripravuju-v-plnom-lesku?cookie_d43bcca89d9f609d78233083d98e9aa9=accepted
https://www.bardejov.sk/aktuality/2884-rusinske-slavnosti-bardejovsky-jarmok-i-kupelne-dni-sa-pripravuju-v-plnom-lesku?cookie_d43bcca89d9f609d78233083d98e9aa9=accepted

[P72] [P74] [P83] [P84] [P85] [P89] [P127] Poslanie a histéria muzea | Slovenské narodné
muzeum

https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-
kultury/o-muzeu

[P73] Muzeum ukrajinskej kultury vo Svidniku, kde ju ... - Facebook

https://www.facebook.com/slovenske.narodne.muzeum/posts/%EF%B8%8F-na-
cest%C3%Alch-za-m%C3%BAzeami-snm-svidn%C3%ADk-mesto-kde-sa-rozozvu%C4%8Dali-
zvony-zast%C3%Alvka-na-v/1413694627430677/

[P75] {PDF} Vyro¢né spravy o ¢innosti muzei na Slovensku za rok 2022

https://www.snm.sk/swift data/source/sidelna budova/2024/GR/V%C3%BDro%C4%8Dn%C
3%A9%20spr%C3%A1vy%20m%C3%BAze%C3%AD%20SR/Vyrocne%20spravy%200%20cinnos
ti%20muzei%20na%20Slovensku%20za%20rok%202022.pdf

[P76] {PPDF} Zasobnik investi¢nych zamerov MKSR | stav k 22. 7. 2025

https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2025/07/Zasobnik-investicnych-
zamerov.pdf

[P77] MiGzeum ukrajinskej kulttry - Mesto SVIDNIK

http://archiv.svidnik.sk/navstevnik/muzeum-ukrajinskej-kultury/

[P78] Ubytovanie SNM - Muzeum ukrajinskej kultury - Svidnik

https://www.megaubytovanie.sk/muzea-galerie/snm-muzeum-ukrajinsko-rusinskej-kultury-
svidnik

[P80] {PDF} 1. Identifikacia organizacie - Ministerstvo kultury

https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2020/11/SPRAVA SNM INTERNET.pdf

[P81] SNM-Muzeum ukrajinskej kultury | Svidnik - Facebook

https://www.facebook.com/muzeum.svidnik/

[P82] SNM-Muzeum ukrajinskej kultury | Svidnik - Facebook

https://www.facebook.com/media/set/?vanity=muzeum.svidnik&set=a.561512799130535

[P86] MUzeum ukrajinskej kultury - otvaracie hodiny a cennik

https://slovenskycestovatel.sk/item/muzeum-ukrajinskej-kultury

[P87] SNM - Museum of Ukrainian Culture in Svidnik - SmartGuide

https://www.smart-guide.org/destinations/en/svidnik/?place=SNM+-
+Museum+of+Ukrainian+Culture+in+Svidn%C3%ADk

[P88] Svidnik Archives - Noc muzei a galérii

https://www.nmag.sk/category/presovsky-kraj/svidnik/
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https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=SNM%20%E2%80%93%20M%C3%BAzeum%20ukrajinskej%20kult%C3%BAry,ekonomick%C3%A9ho%20v%C3%BDvoja%20Ukrajincov%20na%20Slovensku
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=M%C3%BAzeum%20m%C3%A1%20tri%20expoz%C3%ADcie%3A%20Hlavn%C3%A1,expoz%C3%ADcia%20%E2%80%93%20Gal%C3%A9ria%20Dezidera%20Millyho
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=Image%3A%20Predch%C3%A1dzaj%C3%BAci
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=Kraslice%202025
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=M%C3%BAzeum%20vo%20Svidn%C3%ADku%20sa%20systematicky,28%20ro%C4%8Dn%C3%ADkov%20v%2030%20zv%C3%A4zkoch
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=m%C3%BAzea%20s%C3%BA%20autormi%20mnoh%C3%BDch%20hodnotn%C3%BDch,28%20ro%C4%8Dn%C3%ADkov%20v%2030%20zv%C3%A4zkoch
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu#:~:text=M%C3%BAzeum%20vzniklo%20v%20roku%201956,v%C3%BDchovn%C3%A1%20%C4%8Dinnos%C5%A5
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu
https://www.snm.sk/muzea-snm/muzeum-ukrajinskej-kultury/muzeum-ukrajinskej-kultury/o-muzeu
https://www.facebook.com/slovenske.narodne.muzeum/posts/%EF%B8%8F-na-cest%C3%A1ch-za-m%C3%BAzeami-snm-svidn%C3%ADk-mesto-kde-sa-rozozvu%C4%8Dali-zvony-zast%C3%A1vka-na-v/1413694627430677/#:~:text=M%C3%BAzeum%20ukrajinskej%20kult%C3%BAry%20vo%20Svidn%C3%ADku%2C,nov%C3%BD%20riadite%C4%BE%20J%C3%A1n%20Pivovarn%C3%ADk
https://www.facebook.com/slovenske.narodne.muzeum/posts/%EF%B8%8F-na-cest%C3%A1ch-za-m%C3%BAzeami-snm-svidn%C3%ADk-mesto-kde-sa-rozozvu%C4%8Dali-zvony-zast%C3%A1vka-na-v/1413694627430677/
https://www.facebook.com/slovenske.narodne.muzeum/posts/%EF%B8%8F-na-cest%C3%A1ch-za-m%C3%BAzeami-snm-svidn%C3%ADk-mesto-kde-sa-rozozvu%C4%8Dali-zvony-zast%C3%A1vka-na-v/1413694627430677/
https://www.facebook.com/slovenske.narodne.muzeum/posts/%EF%B8%8F-na-cest%C3%A1ch-za-m%C3%BAzeami-snm-svidn%C3%ADk-mesto-kde-sa-rozozvu%C4%8Dali-zvony-zast%C3%A1vka-na-v/1413694627430677/
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